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RESUMO

Na atualidade, as redes sociais na Internet sdo uma das ferramentas de comunicagao
e interacdo nas relacdes e vinculos dos individuos em sociedade. No entanto, mesmo
com 0s avancos tecnoldgicos ja produzidos, ndo abrange a todas as realidades sociais
guando relacionamos ao fato de que nem todos tém acesso a Internet e dispositivos
moveis, evidenciando critérios de inclusédo e exclusdo em redes sociais na Internet. O
convivio em meio desses espacos tem suscitado varios estudos para analisar as
formas de estar inserido ou ndo em uma rede social em relacdo a varios aspectos
comportamentais e sociais, dentro e fora dessas redes para determinados grupos
sociais, 0s quais destacamos as juventudes. Na pandemia, dados apresentados pela
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (2021) revelaram a exclusao
de um percentual de 28,2 milhdes de pessoas acima de 10 anos de idade no acesso
a Internet por motivos de localizacdo, interesse, acesso e manuseio de aparelhos
eletrébnicos. Por outro lado, dados do relatério Juventudes e a Pandemia do
Coronavirus (2021) destacou em pesquisa realizada com 68 mil jovens no Brasil, que
seis a cada dez jovens com acesso a Internet passaram a utilizar mais as redes sociais
em decorréncia dos efeitos diretos e indiretos da pandemia nas relacdes sociais,
condicdes de saude fisica e mental. Nesse sentido, a presente investigacédo
problematiza como as emocdes potencializaram-se como forma de sociabilidades
juvenis no Instagram durante a Pandemia da Covid-19. Definimos como objetivo geral
analisar as relagbes sociais juvenis na rede social Instagram e as formas como
expressaram suas emoc¢des no contexto da pandemia. E como objetivos especificos:
mapear perfis de jovens que se relacionam no Instagram por meio do perfil @ufpi,
descrever os conteudos por eles veiculados e as interacdes estabelecidas por meio
dos emojis, curtidas, comentarios, imagens, videos; compreender as conexdes que
estabeleceram expressdes de emocdes dos jovens em seus perfis e nas entrevistas.
Para isso, adensamos referéncias teoricas sobre as juventudes, midias e relagbes
sociais, para relacionarmos com as interagdes juvenis durante a pandemia no
Instagram. Utilizamos como método de pesquisa a etnografia aplicada a Internet
(Hine, 2015) com uso das técnicas de observacéo participante aos perfis publicos de
onze jovens e arealizagcédo de entrevistas com quatro jovens, que moram em Teresina,
de diferentes identidades sociais, de cursos da graduacao da Universidade Federal
do Piaui, do campus de Teresina e que durante a pandemia utilizaram o Instagram
como meio de interacdo para compartilhar em seus perfis publicacbes sobre os seus
cotidianos, se relacionar e expressar suas emocgdes durante o isolamento, na
flexibilizacdo das atividades e sobre a vacinacdo. Percorrer o espaco do Instagram
demonstra a fluidez das identidades e das conexdes que se perdem sem a troca de
um capital social continuo. As analises das informacdes recolhidas permitiram concluir
gue considerando a gravidade e os efeitos da pandemia nas sociabilidades, os jovens
entrevistados postaram mais conteddo positivo do que negativo em seus perfis,
evidenciando o autocontrole das emocdes sentidas e expressadas, seguindo uma
etiqueta das emocdes e de imagem nas publicacdes realizadas no feed e no story
sobre os seus cotidianos, mesmo durante a Pandemia.

Palavras-chave: Juventudes; Emocdes; Midias; Rela¢des Sociais.



ABSTRACT

Nowadays, social networks on the Internet are one of the communication and
interaction tools in the relationships and bonds of individuals in society. However, even
with the technological advances already produced, it does not cover all social realities
when we relate to the fact that not everyone has access to the Internet and mobile
devices, evidencing inclusion and exclusion criteria in social networks on the Internet.
Conviviality in these spaces has given rise to several studies to analyze the ways of
being inserted or not in a social network concerning various behavioral and social
aspects, inside and outside these networks for certain social groups, which we highlight
the youth. During the pandemic, data presented by the Continuous National Household
Sample Survey (2021) revealed the exclusion of a percentage of 28.2 million people
over 10 years of age from accessing the Internet due to location, interest, access, and
handling of electronic devices. On the other hand, data from the report Juventudes e
a Pandemia do Coronavirus (2021) highlighted in a survey carried out with 68 thousand
young people in Brazil, that six out of ten young people with Internet access began to
use social networks more because of the direct effects and indirect effects of the
pandemic on social relationships, physical and mental health conditions. In this sense,
the present investigation problematizes how emotions were potentiated as a form of
youth sociability on Instagram during the Covid-19 pandemic. We defined it as a
general objective to analyze youth social relationships on the Instagram social network
and how they expressed their emotions in the context of the pandemic. And specific
objectives: to map profiles of young people who relate to each other on Instagram
through the @ufpi profile, describe the content they publish, and the interactions
established through emojis, likes, comments, images, videos; understand the
established connections with young people's expressions of emotions in their profiles
and interviews. For this, we add theoretical references on youth, media, and social
relationships to relate to youth interactions during the pandemic on Instagram. We
used ethnography applied to the Internet (Hine, 2015) as a research method, using
participant observation techniques to public profiles of eleven young people and
conducting interviews with four people young, who live in Teresina, from different social
identities, from courses at undergraduate students at the Federal University of Piaui,
on the Teresina campus and who, during the pandemic, used Instagram as a means
of interaction to share publications about their daily lives on their profiles, relate to each
other and express their emotions during isolation, in the flexibility of activities and about
the vaccination. Traveling through the space of Instagram demonstrates the fluidity of
identities that are lost connections without the exchange of continuous social capital.
The analysis of the information collected allowed us to conclude that considering the
severity and effects of the pandemic on sociability, the young people interviewed
posted more positive than negative content on their profiles, evidencing self-control of
the emotions felt and expressed, following a label of emotions and image in the
publications made in the feed and the story about their daily lives, even during the
pandemic.

Keywords: Youths; Emotions; Media; Social Relations



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 - Tipos de conteudo compartilhados no feed de perfis diversos do Instagram

21

Figura 2 - Tipos de conteudo compartilhados no feed em perfis diversos do Instagram

Figura 3 - Formas de Interagdo por story no Instagram

22

23

Figura 4 - Referéncias de Interacdes por meio de Direct, Shop e Reels no Instagram

Figura 5- Perfil @ufpi no Instagram

Figura 6 - Jovens da zona rural com perfis de destaque no Instagram

Figura 7 - Interacdo por repercusséo e compartilhamento de noticia nos perfis

Figura 8 - Perfil do Hyeser que ensina como usar e crescer perfis no Instagram

Figura 9 - Publicagdes no perfil de influenciadora no inicio da Pandemia
Figura 10 - Publicacfes no Instagram sobre a Pandemia da Covid-19
Figura 11 - PublicacBes no Instagram sobre a Pandemia da Covid-19
Figura 12 - Publica¢des no story no inicio da pandemia

Figura 13 - Publicacdes no story no inicio da pandemia

Figura 14 - PublicacBes no story no inicio da pandemia

Figura 15 - Publicacfes no feed dos jovens

Figura 16 - Publicagbes de selfies nos perfis de jovens no Instagram
Figura 17 - Legendas nas publicacdes feitas pelos jovens no Instagram
Figura 18 - Estilos de biografias nos perfis dos jovens no Instagram
Figural9 - Diferentes mosaicos de feed nos perfis dos jovens

Figura 20 - Publica¢des de tédio no story e no feed dos jovens

Figura 21 - Publicagdes compartilhadas no story sobre os estudos online
Figura 22- Publicacfes no feed pelo retorno das aulas praticas

Figura 23 - Publicagbes sobre #tbt nos feeds

24

26

46

66

69

70

74

75

76

80

81

83

84

85

86

87

88

89



Figura 24 - Publicacfes durante a flexibilizacdo na Pandemia 90
Figura 25 - PublicacGes que representam o relato do jovem durante a Pandemia 91
Figura 26 — Emoijis utilizados nas publicacGes de comentarios 93
Figura 27 - Interacdes nas publicacdes por comentarios 94

Figura 28 - Publicacfes no story sobre o momento da vacinagao nos perfis dos jovens
95

Figura 29 — Interacdes no feed e story sobre a vacinagéo nos perfis dos jovens 96

Figura 30 - Publicacbes no cotidiano das aulas presenciais e nos espacos da

Universidade 97

Figura 31 - Interacbes no story sobre ansiedade durante a Pandemia
10

2

Figura 32 —  Publicacdo de luto e homenagem no story
10



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Quadro descritivo dos perfis dos jovens no Instagram

98



CONJUVE
OMS
PNAD

UFPI

LISTA DE SIGLAS

Conselho Nacional da Juventude do Brasil
Organizacao Mundial da Saude
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua

Universidade Federal do Piaui



SUMARIO

1. UM FEED DE CONEXOES: CONSIDERACOES INICIAIS .......coveeeeveeeeereeenns 11
2. TRANSITANDO PELO INSTAGRAM: ENTRE FEEDS E STORY .....ccooevvvviieenes 19
2.1 Sociabilidades N0 INSTAGIaM .......cooiiiiiiiiiiiiiie e 21
2.2 O perfil @UTPI NO INSTAGIAM ......uuiiiiiiiiiiiiii e 26
2.3 Estabelecendo Conexdes com 0s Perfis de JOVENS ..........uuvvviieiiiiiiiiiniiiiinnnnns 28
2.4 Da ética para realizaG8o da PeSOUISA ....cuueieeiiiiiieeeiiiieee ettt ieeee e 39
3. JUVENTUDES E MIDIAS SOCIAIS: REFERENCIAS PARA ANALISE............... 41
3.1 Aspectos tedricos para compreender jJuVeNntudes ........ccccccvvvevneninnnnnnnnnnnnnnnnns 41
3.2 As midias sociais e 0 espaco do INStagram.........ccccuveereeeeeeiiiiiiiiiieee e 46
3.3 0s nos e as conexdes das redes sociais na Internet..........ccccceevcveeeeniiiieeennn 50
3.4 A vitrine instagramavel do ser, mostrar-se € Ser ViStO .........ccccecvvennnnnnnnnnnnnns 55
4. JOVENS INSTAGRAMMERS E SUAS INTERACOES DURANTE A PANDEMIA

..................................................................................................................................... 64
4.1 Visualizagao, percepgoes e reflexdes sobre emogdes no Instagram ........... 64

4.2 Compartilhando o momento: vivéncias e sentimentos durante a pandemia

..................................................................................................................................... 71
4.3 Etiqueta de uso da imagem e das emocdes nas publicagdes ..................... 101
4.4 Contrastes de expressdes de emocgdes nas publicagdes ...........cccuvvvveeenennn. 110
5. CONSIDERAGCOES FINAIS......ocoiieeeceeeeeee ettt saen et anes 115
REFERENCIAS ..ottt ettt sttt st ate st e s ateetenesteeenesteseaeens 119
GLOSSARIO ...ttt sttt ettt n b 126
APENDICE A ..ottt ettt sttt ettt ettt aenas 127
APENDICE B ...ttt ettt e et n e 128

APENDICE C ..o e et e e e et e et e e e e e e e e e e e eaia e 129



10



11

1. UM FEED DE CONEXOES: CONSIDERACOES INICIAIS

Na atualidade, o desenvolvimento e a expansao do uso de novas tecnologias
da informagé&o e da comunicagéo reestruturaram o cenario capitalista, potencializaram
o fenébmeno da globalizacdo e estabeleceram conexdes como explicitou o socidlogo
Manuel Castells (2003). Nesse cenario, as ferramentas de informacao e comunicacao
proporcionaram a criacdo das redes sociais online, potencializando, assim, novas

formas de interacé@o nas relacdes e vinculos dos individuos em sociedade.

Os campos das ciéncias humanas e sociais apresentam diversas formas de
analise sobre as redes sociais na Internet para compreender como estes espacos
norteiam a vida social, comportamentos e evidenciam contextos histéricos de grupos
sociais em que as relagcdes entre os individuos sdo tecidas, como analisa a
especialista em midias sociais Raquel Recuero (2009, p. 13) que define as redes
sociais “como complexos instituidos por interacdes sociais apoiadas em tecnologias

digitais da comunicagao”.

Recuero (2009) explicita ainda, que a forma como sao analisadas as mudangas
nas estruturas das rela¢des sociais e estruturas mediadas pelas tecnologias, faz com
gue as redes sociais recebam denominacdes variadas como: redes sociais virtuais,
digitais, online, midias sociais, midias digitais. Dessa forma, o convivio por meio
desses espacos, tem suscitado a realizacao de estudos para andlises das vantagens
e desvantagens de estar inserido ou ndo nessas redes sociais, em relacéo a varios
aspectos comportamentais e sociais, dentro e fora desses espacos para determinados

grupos sociais, 0s quais destacamos as juventudes.

No ambito das préprias redes sociais na Internet, tem-se apresentado anélises
diversas sobre a compreensdo de jovens nesses espacos. Uma das tematicas
destacadas na atualidade, problematiza o0s jovens como a maioria de usuarios
presentes em redes sociais na Internet e ao mesmo tempo, aponta que Sao 0s mais
prejudicados sob o aspecto do equilibrio mental e emocional em relacdo aos
contetdos que acessam e consomem nesses espacos. O estudo das pesquisadoras
Souza e Cunha (2020) por exemplo, analisa o impacto das redes sociais digitais no
campo da psicologia, motivadas pela preocupacédo que a afetacdo do uso desses

espacos tem nos comportamentos, saude mental, problemas emocionais causados e
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disturbios mentais existentes em adolescentes e jovens.

As redes sociais na Internet apresentam caracteristicas que nos possibilitam a
apropriacéo para comunicar, desenvolver acbes como interagir, relacionar, expressar,
participar, consumir, impulsionar, entre outros, por meio do conteddo que produzimos
e que sdo direcionados a um publico especifico ou a um grupo de pessoas que

compartilham de interesses comuns ou nao da vida social.

A intensidade, caracteristica atribuida aos jovens referenciada por socidlogos
como Oscar Léon (2005) e Helena Abramo (2005) também esté presente nas redes
sociais na Internet, relacionada a interacdo decorrente do fluxo de informacdes, no
consumo de conteudos, em se mostrar e ser visto, na dimensao individual e coletiva,
no seguir ou ndo padrdes, na construcéo de identidades, entre outros aspectos. Essa
percepcao de que as redes sociais na Internet sdo espacos de interacao, relacao,
sobretudo de compreensédo de diferentes aspectos das juventudes, nos despertou
para abordar suas emocdes no espaco de uma rede social na Internet. Além disso, 0s
momentos considerados legais e felizes, por exemplo, que séo priorizados como

contetdos compartilhados nesses espacos.

Pesquisar sobre a felicidade no Instagram foi a tematica que escolhida na
propositura do projeto de pesquisa para a selecdo no programa de Pds-Graduacao
em Sociologia da Universidade Federal do Piaui - UFPI no ano de 2019 e que devido
as medidas sanitarias de distanciamento impostas pela Pandemia da Covid-19,
ocorreu de forma online, assim como as aulas do curso que seguiram na modalidade
remota. Mas foi partir da disciplina Sociologia da Juventude que nutrimos o interesse
em abordarmos em nossa pesquisa 0 publico juvenil quando vivenciamos a
Pandemia, agora ndo mais sobre a felicidade, mas sobre as emog¢des manifestadas e

expressadas por jovens no Instagram.

Além do contato com a literatura sobre o tema juventude, também foi possivel
acessar uma literatura que tratava acerca de investigacdes envolvendo diferentes
realidades juvenis contribuindo para as reflexdes ao longo da pesquisa e para a
escolha da fundamentacédo tedrica que dialogasse com tema e 0 contexto atual.
Portanto, a experiéncia de estudo nessa disciplina possibilitou minimizar a auséncia
do conhecimento sobre algumas percepcgdes e reflexdes sobre as juventudes em
outros contextos sociais e espaciais a nivel nacional e internacional ndo aprofundados

antes como por exemplo, o Massacre de Tlatelolco no México (ANDRADE, 2008).
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Mesmo com as limitacbes ocasionadas pela pandemia, a disciplina nos
possibilitou o dialogo, a troca de experiéncia com o0s colegas por meio das aulas
realizadas por meio da plataforma Google Meet, por meio de mensagens nas redes
sociais, compartilhando também relatos e experiéncias sobre a pandemia. Contexto
esse, que impactou também a vida publica de outros jovens inseridos nas mais
diversas realidades sociais, em todas as dimensfes das suas sociabilidades. Em
especial, aquelas relacionadas a festas, viagens, passeios, por exemplo, afetando
também a saude, mental e emocional, a educacdo e o trabalho bem como suas

perspectivas em relacao ao futuro, que se tornaram incertas diante do atual cenario.

Como espaco de sociabilidades, as redes sociais na Internet funcionam para
disseminar e interagir sobre conteldos que sdo compartilhados entre usuarios
diversos, dentre eles, os jovens inseridos nesse espaco. Sao compartilhados
conteudos relacionados ao trabalho que buscam ou realizam, a educacao, saude,
lazer, sexualidade, religido, moda, estética, participagcdes em movimentos e causas
sociais, entre outros. Os conteudos mencionados ja eram compartilhados por
youtubers, tiktokers, influenciadores digitais, empresas e marcas famosas, por
exemplo, e foram intensificados durante a pandemia em decorréncia do isolamento e

medidas restritivas, como destaca a pesquisa de Bezerra e Gibertoni (2021).

N&o ha duvidas de que as redes sociais na Internet sdo uma das principais
ferramentas de comunicacao na atualidade. Entretanto, sabemos que ainda existe a
barreira de excluséo a esses espacos, pois nem todas as classes sociais e espacos
do territério geogréfico tém acesso a Internet e aos dispositivos méveis que viabilizam
a interagao nas redes sociais na Internet. Dados apresentados durante a pandemia
pela Pesquisa Nacional de Acesso por Domicilios Continua (2021) revelaram que no
Brasil ocorre a exclusdo de um percentual de 28,2 milhdes de pessoas acima de 10
anos de idade no acesso a Internet, dentre eles 3,6 milhdes de estudantes, sendo
94,7% de escola publica e 5,3 % de escola privada além de 24,5 milhées sendo ndo
estudantes.

Os dados revelaram ainda, que no Brasil a exclusédo ao acesso a Internet ocorre
em um percentual de 7,7% em domicilios da zona urbana e 25,3% em domicilios da
zona rural, onde a distribuicdo do servigco de acesso a Internet é considerado caro
tanto na zona urbana (29,4%) quanto na rural (22,3%), sendo considerado um dos

principais motivos para a nao utilizacdo da Internet. Outro fator mencionado é a
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indisponibilidade de servico de rede movel, telefonia ou Internet que ocorre na zona
urbana em um percentual de 5,1% e na zona rural em um percentual de 28,2% (PNAD
CONTINUA, 2021).

Em relagéo ao percentual de pessoas maiores de 10 anos ou mais de idade
que utilizaram equipamentos eletrénicos para acesso a Internet, 98,8% utilizaram o
telefone moével celular, 41% utilizaram o microcomputador, 45,1% utilizaram a
televiséo e 9,3% utilizaram o tablet. Por outro lado ficaram sem utilizar a Internet um
percentual de 42,2% que néo sabia utilizar, 27,7% por falta de interesse, 14% por
servico de acesso caro, 6,2% porque o equipamento eletronico era caro, 5,3% por
servico indisponivel, 4,5% por outro motivo (PNAD CONTINUA, 2021)

Durante a pandemia, diversas investigacoes sobre a afetacdo das redes sociais
foram potencializadas. Pesquisadores como Bezerra e Gibertoni (2021) por exemplo,
mencionaram como uma das motivacdes a polarizacdo de informacdes. Em relacéo
as juventudes, destacamos os dados apresentados no segundo relatério Juventudes
e a Pandemia do Coronavirus (2021) que em pesquisa realizada com 68 mil jovens
no Brasil, revelou que seis a cada dez jovens com acesso a Internet passaram a utilizar
mais as redes sociais em decorréncia dos efeitos diretos e indiretos da pandemia nas
suas relacdes sociais, condicdes de saude fisica, mental e emocional, sobretudo em

relacdo aos sentimentos de ansiedade.

Observamos que o0s jovens ao sofrerem com as restricdes de suas
sociabilidades, como principalmente as atividades de lazer, maximizaram o uso de
espacos das diversas redes sociais na Internet. Assim, as interagdes sobre emocoes
foram potencializadas como forma de sociabilidades juvenis durante a Pandemia da

Covid-19, em que destacamos a rede social Instagram.

Essas e outras experiéncias contribuiram para agucar ainda mais a nossa
curiosidade e interesse por investigar o tema emocdes juvenis durante a Pandemia e,
frente a ele questionar: E possivel analisar as relagdes sociais juvenis no Instagram?
Quais perfis de jovens contactar? Onde 0s jovens estavam e como se apropriaram de
seus perfis para evidenciar ou ndo o que sentiam em relacdo a pandemia? As
interacOes sobre as emocdes juvenis estavam relacionadas quais aspectos das suas

conexdes?

Assim, definimos como preocupacao central desta investigacdo analisar as
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relacBes sociais juvenis na rede social Instagram e as formas como expressaram suas
emocdes no contexto da pandemia da Covid-19. Como objetivos especificos: mapear
perfis de jovens que se relacionam no Instagram por meio do perfil @ufpi, descrever
0s conteudos por eles veiculados e as interacdes estabelecidas por meio dos emaojis,
curtidas, comentarios, imagens, videos, compreender as conexfes que

estabeleceram expressdes de emocdes dos jovens em seus perfis e nas entrevistas.

Com o intuito de sistematizar a producdo da investigacdo desenvolvida,
estruturamos a presente dissertacdo em trés capitulos, além da Introducédo e
Consideracgdes Finais. Assim, considerando ser esse um estudo inédito no que se
refere ao tema tratado, bem como em relacdo ao periodo pandémico, decidimos
destinar um capitulo para socializar a forma, encontrada por nds, para realizar o

trabalho de campo; nossos “caminhos”, “encontros” e “desencontros” com a “realidade

virtual”.

Assim, no segundo capitulo descrevemos como a investigacao foi desenvolvida
e explicitamos nosso modo de trabalho com a etnografia na Internet (HINE, 2015) em
gue a escolha e o contato aos perfis de onze jovens ocorreram por meio do perfil no
Instagram da Universidade Federal do Piaui (@ufpi). No referido perfil, observamos a
interacdo de universitarios e comunidade externa nos conteudos académicos
veiculados. Por meio de observacgao participante (MALINOWSKI, 1984) descrevemos
caracteristicas das relacdes e interagdes veiculadas por jovens universitarios, dos
cursos diversos da graduacdo da Universidade Federal do Piaui do campus de
Teresina. Mas também de diferentes identidades sociais, que compartilham em seus

perfis seus cotidianos de estudo, trabalho, lazer, relagdes sociais.

Além das observacbes a esses perfis, para mapear e compreender as
interacOes, relacbes sociais e emoc¢cdes manifestas em seus perfis do Instagram
durante a pandemia de Covid-19, realizamos entrevistas com quatro jovens dos
cursos da graduacdo de quimica, nutricdo, odontologia, medicina veterinaria. Uma
pesquisa empirica singular, na medida em que se constituiu por meio do ambiente
virtual, conexdes atravessadas por uma tela e a distancia. Destinamos esse capitulo

para tratar acerca de como analisamos as informag¢des compartilhadas pelos jovens.

A producdo dessa investigacdo foi desenvolvida no decorrer do segundo
semestre do ano 2021 ao primeiro semestre do ano de 2022. O longo periodo tornou-

se importante porque tivemos a oportunidade de mapear, ndo apenas O0S
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compartilhamentos de interacdes sobre o inicio da pandemia, mas no decorrer desse
contexto as diversas experiéncias juvenis compartilhadas nos perfis do Instagram,
como na flexibilizacdo das atividades, onde os jovens passaram a compartilhar mais
sobre o que sentiram a medida que voltaram a frequentar lugares como festas, bares,
universidade, sobre como se sentiram ao compartilharem que estavam sendo
vacinados, além constatar durante as observacdes limitacfes que configuram a fluidez

dos jovens durante a pesquisa.

No terceiro capitulo, para adensar conceitos e entendimentos sobre
juventudes, redes sociais na Internet e emocdes abordamos algumas referéncias que
tratam sobre o tema, bases estruturantes da fundamentacdo tedrica desta
investigacdo. Recorremos a tedricos como Machado Pais (2003), Margulis e Urresti
(2008), Carles Feixa (2014), dentre outros, por entendermos que suas referéncias as
juventudes como categoria social heterogénea e complexa, marcada por aspectos
bioldgicos, psicolégicos, sociais, sdo fontes norteadoras para compreendermos, 0s
jovens e suas sociabilidades, ainda que o contexto empirico sejam as redes sociais e

o tempo social vivido marcado pela Pandemia.

A natureza interdisciplinar da tematica aqui tratada, obrigou-nos a transitar por
tedricos que fornecem referéncias da comunicacdo e sobre as redes sociais na
Internet a partir de entendimentos como o do socidlogo Manuel Castells (2003) na
configuracéo da sociedade em rede, do pesquisador André Lemos (2005) no processo
de territorializacdo e desterritorializacdo dos espacos das redes sociais, em que a
partir de um dispositivo com acesso a Internet e por meio de um perfil transitamos por
espacos diversos. Sao aspectos que se relacionam as dinamicas de interagdo dos

jovens no Instagram.

Da mesma forma, a partir de entendimentos como o da pesquisadora em
comunicacao social Raquel Recuero (2009) nas dinamicas de apropriacao, conexdes,
capital social nas redes e midias sociais e da antropologa Paula Sibilia (2016) no que
diz respeito as reflexdes sobre exposicdo da vida publica e privada; na expressdo do
eu no espaco das redes, para ampliarmos a compreensao acerca do comportamento

dos jovens em seus perfis.

Com a tematica assim circunscrita, foi necessario cortejamos alguns autores
para fundamentar nossa compreensdo do tema das emocgdes. Para tanto, nos

aproximamos das reflexdes do socidlogo Thomas Scheff (1990) que trata da formacéo
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e desfazimento dos lacos sociais motivados por emocdes como a vergonha. Ja o
soci6logo Norbert Elias (1994) relaciona que o comportamento e convivéncia em
sociedade ocorre por meio das formalidades e do autocontrole das emocbes. A
socidloga Arlie Hochschild (2013) por sua vez, destaca o gerenciamento das emocgdes
na perspectiva do género e do trabalho, por exemplo, onde as mulheres sé&o vistas
como mais sentimentais que os homens, e no ambito do trabalho devemos separar o

gue sentimos e expressamos nas relagdes entre o publico e o privado.

Em geral, esses autores evidenciam entendimentos acerca das emocdes na
dindmica das relacdes e interacdes dos individuos em sociedade em diferentes
contextos historicos, sociais e culturais; e pontuam elementos importantes que
relacionamos ao contexto da pandemia e com a dindmica de expressao das emocoes

por meio do Instagram.

Ainda no terceiro capitulo, ancorada em dados do relatério Juventudes e
Pandemia do Coronavirus, do Conselho Nacional da Juventude, produzida nos anos
de 2020 e 2021, destacamos como as juventudes no Brasil foram impactadas em suas
diversas realidades sociais, sobretudo na percepgdo emocional, com o aumento do
uso das redes sociais e relacionamos essa afetacdo no uso desses espacos para a

sociabilidades das suas emoc¢des ha pandemia.

Outro estudo recentemente publicado sobre o tema, Trajetorias/praticas
juvenis em tempos de Pandemia da Covid-19 (2022) que aborda experiencias de
jovens na América Latina e Caribe em eixos como trabalho, educacéo, direito a cidade,
participacdo social, familia e emocdes, foi produzido durante a Pandemia evidencia

como o contexto da pandemia afetou o cotidiano e as sociabilidades de jovens.

Essas e outras referéncias ajudaram-nos a sistematizar e analisar as
interacOes estabelecidas pelos jovens na rede social Instagram: no compartilhamento
de momentos e situacdes de seus cotidianos, nas interacées em publicacdes no story
e do feed, comentérios, curtidas, seguidores, emoc¢des expressadas e manifestadas
em seus cotidianos durante a Pandemia de Covid-19.

No quarto capitulo, apresentamos as analises acerca das emocdes mais
utilizadas entre as interagcdes compartilhadas pelos perfis dos jovens, em conjunto
com as informacdes produzidas em realizagdo de entrevistas com quatro jovens, do

sexo masculino, de identidades sociais diversas, que descreveram e confirmaram
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seus cotidianos de interacdo em seus perfis do Instagram durante a pandemia. No
inicio, principalmente por meio de story como meio de interagir para passar o tempo,
compartilhar suas experiéncias emocionais e suas rotinas durante o isolamento.
Durante a flexibilizagdo das atividades, usaram para compartilhar os lugares que
voltaram a frequentar, viagens, encontros com amigos, rotinas de estudo, e atividades

de vacinacao, para interagir sobre como se sentiram em relacdo a esse momento.

Coletamos informacdes junto aos jovens entrevistados sobre as publicagbes
compartiihadas em seus perfis acerca de momentos e situacées negativas
relacionados a pandemia, da mesma forma em relacdo as emocdes expressadas no

offline que foram ou ndo compartilhadas no feed de publicacGes dos jovens.

A pesquisa permitiu analisar as especificidades de interagcdo dos jovens que
mesmo considerando a gravidade e os efeitos da pandemia, entre os conteudos
compartilhados, os jovens entrevistados afirmaram que houve o autocontrole das
emocdes, em que destacaram momentos felizes, agradaveis, saudosos. Além disso,
0s jovens evidenciaram que 0 autocontrole das emoc¢des também acontecia nas
interacbes de story em que foram compartilhadas publicacdes para as pessoas

selecionadas nos Melhores Amigos de seus perfis.

Dessa forma, as publicacbes compartilhadas pelos jovens configuraram uma
etiqueta de uso do Instagram que movimentaram o capital social (RECUERO, 2009)
nesse espaco, em que a apropriacao e a visibilidade da imagem publicizada nos perfis,
enfatizaram o bom, o belo, os melhores momentos, os sentimentos mais agradaveis
e felizes, contribuindo para as interacées mais positivas de afeto entre os lagos sociais

diversos no ambito desse espaco.
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2. TRANSITANDO PELO INSTAGRAM: ENTRE FEEDS E STORY

Quando a Pandemia da Covid-19 foi anunciada no ano de 2020, nos primeiros
meses foram disseminadas informa¢gBes na midia e consequentemente nas redes
sociais na Internet sobre a perspectiva de que os jovens nao seriam os mais afetados
pelo coronavirus. Uma ideia sustentada na légica de que o corpo jovem €, por si S0,
isento do risco do contagio e letalidade que era maior para as pessoas em situacao

de risco, comorbidades e idosos.

Porém, dados da pesquisa Juventudes e a Pandemia do Coronavirus realizada
pelo Conselho Nacional da Juventude do Brasil (CONJUVE) referente nos aos de
2020 e 2021 evidenciaram que os jovens foram afetados em suas diferentes
realidades sociais pelos efeitos da Pandemia. Destacamos dentre as informagdes
relatadas pelos jovens: o medo de perder amigos e familiares, o agravamento da
saude mental, o desenvolvimento de ansiedade, o uso exagerado das redes sociais

gue foram intensificados durante a Pandemia.

A Pesquisa Trajetorias/Praticas juvenis em tempos de pandemia da Covid-19
(2022) também evidenciou informacbes acerca dos desafios enfrentados pelas
juventudes da América Latina e Caribe: Argentina, Chile, Cuba, Equador e México, a
partir da condicdo juvenil. Porém, apesar de tratar diferentes dimensées da condi¢édo
juvenil, o texto publicado aprofundou aspectos sobre a educacao, o trabalho, a familia,
cidades e emocdes experenciadas pelos jovens. Desta feita, revela o impacto da
pandemia nas relagcdes sociais e na mobilidade dos jovens, o aumento das
desigualdades sociais, as vulnerabilidades e as emoc¢des dos jovens em relacdo aos

efeitos da pandemia em seus cotidianos e em suas vidas.

Ambas as pesquisas mencionam como as emocdes foram afetadas nas

diversas experiéncias juvenis durante a pandemia que adentram a diversos espacos:

[...] descrevem os multiplos efeitos da pandemia na vida pessoal,
familiar, escolar, trabalho, comunitaria e nacional. E assim gue as
emoc0des; embora sejam uma resposta individual a uma situacao
ameacadora ou de bem-estar, importam aqui porque séo resultado de
experiéncias intersubjetivas que estao inseridas em uma estrutura de
poder, desigualdade ou hierarquia social tipica de um determinado
ambiente social (RIVERA ET AL, 2022, p. 168).
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A medida que a Pandemia se expandia, aumentava o nimero de 6bito, a
imposicao do isolamento, as regras de distanciamento, o fechamento de locais de
espacos de sociabilidades, intensificaram-se 0s acessos e usos das redes sociais
como forma de minimizar o esvaziamento resultante da alteragcdo no espaco/tempo
deixado pelo distanciamento social, imprimindo diferentes dinamicas na realizacao
das atividades cotidianas desses jovens. Essa nova condicdo juvenil, possibilitou
novas formas de analise de como as relagBes sociais pelos espacos das redes na
Internet se configuram durante a Pandemia e nos impG0s, como pesquisadora, pensar
estratégias para realizar a investigacdo que originou informacfes para a presente
dissertacdo acerca das dinamicas de sociabilidade no Instagram referente as

emocodes juvenis durante a Pandemia.

Considerando que o Instagram assim como as demais redes sociais online,
possuem diferentes dindmicas de uso, de forma, em que vao estar inseridas ou nao
as diversas classes sociais, seja por faixa etaria, por género ou por contextos
especificos, por exemplo, nesses espacos podemos buscar, perceber, compreender
como se configuram as dindmicas com a realidade, sujeitos, comportamentos,
experiéncias, expectativas das relacbes, regras e etiquetas de uso, por exemplo,
como mencionam professores Alex Vailat (2020) e Tania Freitas (2020) no webinar As

implicagdes da etnografia on-line transmitido pelo canal do YouTube.

Dessa forma, a metodologia empregada nesta investigacao foi a etnografia
aplicada a Internet (HINE, 2015) com uso das técnicas de observacao participante e
a realizacdo de entrevistas para a producao do material etnografico. O meio escolhido
para a pesquisa de campo foi a rede social Instagram, onde estéo inseridos jovens de
diferentes identidades sociais e que durante a Pandemia de Covid-19, passaram a ter
em seus perfis maior interacdo, manifestacdo e expressao de suas emocdes no

compartilhamento de seus cotidianos.

Embora no nosso campo de abordagem se discuta sobre os termos etnografia
virtual ou netnografia como método de pesquisa, a cientista social Christine Hine
(2015a, p. 170) fala em etnografia aplicada a Internet porque entende que “a Internet
permeia 0 nosso cotidiano, de forma que usar termos como virtual, online ou net
podem apresentar afastamento dos principios metodolégicos mais gerais da

etnografia”.

O antropdlogo Malinowski (1984) descreve que o trabalho de campo



21

etnografico € alcancado por meio de trés vias: 1- buscar e delinear a organizacdo da
tribo e a anatomia de sua cultura, por meio de documentacao concreta e estatistica;
2- tratar e acompanhar os fendmenos cotidianos e os comportamentos da vida real,
por meio de observacdes continuas, detalhadas e minuciosas em contato intimo com
avida nativa; 3- recolher depoimentos, narrativas que expressem a cultura e as visoes
dos nativos. De modo que por meio dessas abordagens sejamos capazes de

compreender o ponto de vista do nativo, suas relagdes e visbes de mundo.

A seguir, exploramos a rede social Instagram, onde descrevemos as dinamicas
dos varios recursos que sao disponibilizados aos seus usuarios, explorando as
especificidades desse espaco que configura um meio de expressoes, visibilidade,

interacdes e relagcbes sociais, dentre outras caracteristicas.

2.1 Sociabilidades no Instagram

O Instagram foi desenvolvido no ano de 2010 pelo norte americano Kevin
Systrom e pelo brasileiro Mike Krieger, com intuito de compartilhar imagens por meio
de um feed. Os desenvolvedores tinham a intengdo de “resgatar a nostalgia do
instantaneo, das classicas polaroids, cameras de filme cujas fotos revelavam-se no
ato do disparo” (PIZA, 2012, p. 7).

Essa rede social na Internet apresenta como formas de interacao seguir, curtir,
comentar, compartilhar, salvar publicacdes, incluindo o compartilhamento simultdneo

com outras redes sociais na Internet como o Facebook, o Twitter, Tumblr.

Além da tradicional postagem compartilhada no Feed, o Instagram esta
estruturado em diferentes espagcos como Story, Reels e Direct, em que as interacdes
acontecem de diferentes formas. Sao espacos que podem ser utilizados para

compartilhar conteudos:

O Instagram é um espaco de expressdes de jovens, que traz consigo
novas estruturas sociais e uma liberdade de interacdes que possibilita
a expressao também por meio do corpo, dos gestos, dos olhares, da
linguagem, dos comportamentos, dos lugares, entre outros (COSTA E
VIEIRA, 2019, p 17).

Como explicitado acima, o Instagram é uma rede social marcada por uma

complexa dindmica de funcionamento que permite a seus usuarios realizar diversas
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atividades e finalidades, por meio da criacdo de conteudo. Dentre essas, podemos

citar:

e Exposicdo da midia, contextos e fendbmenos sociais como: o0 noticiario da
midia virtual em tempo real sobre as dimensdes politica, econdmica, educacional,
sanitaria e cultural da sociedade, das catastrofes nacionais e internacionais, 0s
projetos, as pautas e campanhas encabecadas por grupos e movimentos sociais, por
instituices, as histérias de vida e os discursos de pessoas publicas e andnimas;

e Atividades de consumo: compras e vendas online, moda, estética, culinaria,
tecnologias, viagens;

e Atividades marketing profissional e empresarial para a producéo de contetudo
que alimentem o0 consumo nas redes sociais nos diversos seguimentos da saude,
alimenticia, estética, educacao, politica, entre outros;

e Promover expressodes e sociabilidades de contetdos diversos que repercutem

dentro e fora das redes sociais.

Figura 1 - Tipos de contetdo compartilhados nos Feeds de perfis diversos do Instagram
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Fonte, novembro, 2022.

Entre as varias publicacdes no Instagram, dentre as compartilhadas estao

conteudos sobre:

o Animais, paisagens, lugares; viagens;
. Comidas, bebidas, festas;
. Atividades fisicas, estudos, lazer;

. Livros, filmes, séries, musicas; memes;
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o Politica, entretenimento, informacdes;
o Estilos, roupas, maquiagens, estética;
o Imagens e videos de reflexdo, motivacionais, humor, entre outros.

A partir do exposto nas figuras abaixo, podemos constatar a importancia dos

filtros para a divulgacdo de imagens, mas também uma estética que provoca

visualmente, sensagdes diversas, como: alimento provocando “cor” “sabor”; de

LN 13

espaco evidenciando “organizagao” “rotina” e espago publico, uma “rua tranquila”
“segura’”.

Figura 2 - Tipos de contetdo compartilhados no feed em perfis diversos do Instagram

-

elenicebondan 3
Monte Belo Do Sul - RS P Conchaekamagistei: & receitinhasdeliciosas

Fonte: Instagram, outubro, 2022.

Segundo o Blog Instagram (2021) recursos variados sao disponibilizados
porque “as pessoas possuem expectativas diferentes em relagao a propria experiéncia
no Instagram. Além disso, as necessidades dos usuarios estdo mudando”. O Blog
afirma ainda, que essa perspectiva existe para “dar as pessoas o poder de criar
comunidades e aproximar o mundo. Pode proporcionar aos jovens a oportunidade de
fortalecer conexdes, praticar habilidades sociais e encontrar comunidades que 0s

apoiem”.

O recurso dos story € onde séo feitas as publicagbes com duracdo de até 24
horas. Nele sdo compartilhadas publicacbes com edicdo de filtros e efeitos nas
imagens, sons e videos para visualizacdo de todos 0s seguidores ou apenas para
visualizacdo de pessoas proximas por meio dos Melhores Amigos. Apos essas 24

horas, as publicagbes podem ser adicionadas aos destaques em nosso perfil.
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No story, estao disponiveis uma diversidade de filtros que possibilitam aplicar
efeitos como maquiagens, fantasias, entre outras, que sdo capazes de alterar a cor
dos olhos, dos cabelos, o formato do rosto, do corpo, adicionar brilho e cores diversas,

em que as pessoas podem produzir e modificar suas imagens para interagir.

O Instagram story é um espaco para se expressar e compartilhar
momentos cotidianos, mas nossa comunidade cresceu, e as vezes, 0
que se deseja compartilhar nao é para todo mundo. Com os “Melhores
Amigos” ha uma flexibilidade de compartilhar momentos com um
grupo de pessoas escolhidos pelo usuario (BLOG INSTAGRAM,
2018).

Com os Melhores Amigos, as publicacdes feitas no story, sdo direcionadas uma
lista de pessoas selecionadas para visualizar e interagir em determinadas publica¢gbes
que sdo compartilhadas. Geralmente as pessoas incluidas nesse espaco, sdo as que
possuem mais afinidade ou maior interagao.

Figura 3 - Formas de Interac¢&o por story no Instagram
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Fonte: Instagram, 2022.

A dindmica de comunicacdo e interacdo entre 0s usuarios no Instagram
também ocorre por meio do recurso Direct Messenger, em que a interacdo pode
ocorrer por chamada de voz, video chamada, pelo envio de mensagens
personalizadas com textos, fotos, dudios e videos com efeitos e figurinhas e que
estendem também aos usuarios do Instagram que sao conectados no Facebook.
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No Reels, a interacao ocorre por meios do compartilhamento de videos curtos
com até 30 segundos criados com edigao de filtros, audios e textos. “O Reels oferece
as pessoas novas formas de se expressarem, de descobrirem mais daquilo que amam
no Instagram. O Reels ajuda qualquer pessoa com objetivo de se tornar um criador de
conteudo e ganhar visibilidade” (BLOG INSTAGRAM, 2020).

Reels em portugués significa carretéis, no Instagram esse recurso € editavel,
personalizado e compartilhado tanto no espaco do Feed quanto do Story pela propria
pessoa que criou o video. Além disso, diferente da dindmica do Story que
desaparecem em 24 horas, o0 Reels permanece de forma exposta no perfil da pessoa

gue compartilha.

Figura 4 - Referéncias de Interacdes por meio de Direct, Shop e Reels no Instagram
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Fonte: Instagram, outubro, 2022.

O Instagram também disponibiliza o recurso de compras de produtos por meio
do feed e do story, em que sdo compartilhadas publicacdes de marcas e seus produtos
diariamente. Além disso, uma infinidade de lojas fisicas, virtuais e marcas de produtos
compartiiham seus conteudos de vendas por meio de seus proprios perfis. “O
Instagram Shop € um novo destino no Explorar que permite comprar produtos de
marca de criadores de conteudo com mais facilidade” (BLOG INSTAGRAM, 2020).

O recurso pesquisar e explorar também é disponibilizado para que os usuarios
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possam explorar e encontrar no ambito do espaco dessa rede social conteddos que
sejam do seu interesse por meio de palavras-chaves que direcionam os perfis de

usuarios aos topicos pesquisados.

Os videos ao vivo, sdo recursos que se destacam na dinamica de interacéo
entre os usuarios no Instagram. Sdo gravacdes e transmissdes de videos ao vivo, as
famosas lives, onde um ou dois perfis, por exemplo, criam salas online e ao vivo para
compartilhar e interagir com seguidores diversos da rede sobre contetdos de diversas

areas:

As salas ao vivo, permitem fazer transmissdo ao vivo no Instagram
com até trés pessoas. Antes sO era possivel transmitir ao vivo com
mais uma pessoa no stream. Criadores de contetdo de todos os tipos,
desde instrutores de fithess até musicos, blogueiras de beleza, chefs
e ativistas, utilizam a Live para criar momentos e unir as pessoas a fim
de interagirem com as proprias comunidades de maneiras criativas
(BLOG INSTAGRAM, 2021).

Diante dessa diversidade de recursos que possibilitam aos seus usuérios
diferentes dindmicas nas formas de interagir, criar seus préprios conteudos,
personaliza-los, compartilha-los, podemos refletir a apropriacdo (Recuero, 2009;
LIMA, 2021) dessas dindmicas nas experiéncias de jovens com motivacbes e
interesses diversos para criar um perfil, socializar, expressar, consumir conteudos,

dentre outras formas de afetagdo no ambito desse espaco.

2.2 O perfil @ufpi no Instagram

Escolhemos como forma de contato com 0s jovens nesta investigacdo o perfil
oficial da Universidade Federal do Piaui — UFPI (@ufpi) no Instagram. A escolha do
referido perfil justifica-se por ser publico, compartilhar conteddos no ambito da
educacdo direcionados tanto a comunidade académica interna e externa da
universidade e apresentar um grande fluxo de interacdo das juventudes, em que

também seguimos e participamos.

Em pesquisa sobre o perfil do Instagram @ufpi, o site da Universidade Federal
do Piaui - UFPI informa que o referido perfil € um dos meios de comunicacéao oficial
da instituicdo além das outras redes sociais como o Facebook e o Twitter, com a

finalidade de divulgacdo das ag¢des dos Campus da instituigdo, destacando que “o
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perfil no Instagram cumprira por meio de fotos e videos, importante papel na

divulgacao de informacdes da UFPI para a sociedade” (UFPI, 2019).

Figura 5- Perfil @ufpi no Instagram

&« ufpie 0

14,7 mil 109 mil 234
Publicagbes Seguidores  Seguindo

Universidade Federal do Piaui

il | Perfil oficial da Universidade Federal do Piaui
< |Youtube.com/ufpitv

% | ufpioficial... mais

Ver tradugdo

@ biolinky.co/p/ufpi

Q,_ Segquido(a) por beebufpi, feiraufpi e outras 57 pessoas

Sequindo ¥ Mensagem +2

UFPIno eM.. Ultimas Notes

INTERNAGIONALIZA

Fonte: Instagram, dezembro, 2022.

Dentre os conteudos compartiihados pelo perfil @ufpi estdo as acdes
desenvolvidas pelos Campus da Universidade Federal do Piaui, dentre eles:
publicacdes de divulgacdo do calendario académico, processos seletivos, eventos,
cursos, palestras, promovidos no ambito da propria instituicio e das demais
instituicBes publicas em ambito regional, nacional e internacional, assim como
pesquisas desenvolvidas por pesquisadores, dentre eles docentes e discentes da

comunidade académica e cientifica, entre outras.

Durante a Pandemia também foram compartilhados no perfil diversas
publicacbes sobre o funcionamento, suspensdo e retomada das atividades
académicas e administrativas. Além disso, foram compartilhados conteddos
informativos, pesquisas, protocolos, cursos e orientacdes no enfrentamento ao

coronavirus, assim como notas de esclarecimento, notas de pesar, informando a
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comunidade académica e a sociedade sobre as acfes desenvolvidas pela UFPI

durante esse periodo.

As publicacdes estavam sendo compartilhadas por meio do Feed, Story, Reels,
e em publicacbes repostadas por: perfis de discentes, docentes, funcionarios, perfis
dos programas de pos-graduacéo e da graduacao, de pdlos da graduacéo, perfis que
se descrevem independentes da UFPI mas compartiham e divulgam noticias,
eventos, contatos no ambito da instituicho, como os perfis: @ufpinoticias,

@estagiosufpi, @ufpi_in_love, @catufpi.

O perfil @ufpi possui mais de cem mil seguidores, dentre eles, perfis de
diversas pessoas dos Campus da UFPI, de outras instituices de ensino, de pessoas
da comunidade externa a instituicdo que interagem por meio dos comentarios, curtidas
e compartilhamentos das publicacdes compartilhadas. Nesse perfil, escolnemos os
perfis de jovens da graduacdo dessa instituichio como participantes da nossa

investigacao.

2.3 Estabelecendo Conexdes com os Perfis de Jovens

Acessamos os perfis de jovens que se identificaram em suas biografias como
estudantes de diferentes cursos da graduacao da UFPI, do campus de Teresina-PlI.
Os perfis apresentavam a conta aberta ao publico, o que significa que qualquer pessoa
pode visualizar todas as publicacdes por eles compartilhadas, uma vantagem em
relacao aos perfis de jovens que possuem suas contas privadas, em que dependiamos
de tempo entre a solicitacdo e a aprovagado ou nao para visualizar as publicacoes.

Estabelecemos por meio do nosso perfil pessoal o contato com quinze jovens
via mensagem no Direct, em que nos identificamos, explicitamos o tema, o objetivo da
pesquisa e informamos como seria realizada a investigacdo. Naquele momento,
evidenciou-se uma das implicagcfes na pesquisa: todos os jovens visualizaram a nossa
mensagem, mas apenas onze jovens responderam e aceitaram participar da
pesquisa, momento em que passamos a segui-los para observarmos as dinamicas de

interacao por meio dos contetudos compartilhados em seus respectivos perfis.

Essa auséncia entre a visualizagdo e o nao retorno dos outros jovens em

participar da pesquisa, € uma das implicacdes da etnografia online em redes sociais
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mencionada por Hine (2015b) e Freitas (2020) que esta relacionada a uma das
guestdes éticas na pesquisa: a negociacao da entrada no campo, em que se espera
a manifestacdo, a autorizacdo e a colaboracdo dos sujeitos para a construcéo do
trabalho, ainda que os perfis se apresentem na rede como publico. Segundo Freitas
(2020) a producéo e circulagdo de material até de perfis publicos também pode

configurar constrangimento de alguma forma as pessoas.

Por outro lado, ndo sabemos o motivo pelo qual os demais jovens que
visualizaram a nossa mensagem de contato ndo puderam ou nao quiseram participar
da pesquisa. A principio, varias suposicbes podem ser consideradas, como 0
sentimento de desconfianca, haja vista que diversas abordagens no ambito das redes
sociais na Internet acabam sendo falsas, configurando as praticas dos famosos golpes
virtuais, a ndo exposicao ou a falta de interesse na pesquisa, 0 acesso a Internet, seja

por dados méveis ou por conexao Wi-fi, por exemplo.

Sabemos que a Internet e os dispositivos méveis sdo 0s meios que viabilizam
0 acesso das pessoas as redes sociais na Internet. Dados da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua — PNAD (2021) revelaram que mesmo com O
aumento do acesso a Internet por conta da Pandemia de Covid-19, uma parcela de

28,2 milhdes de brasileiros de 10 anos ou mais de idade nao tinham Internet.

Apbs seguir os perfis dos jovens, as observagdes iniciaram-se em 27 de julho
de 2021 e seguiram até 27 de junho de 2022. A escolha para observacdo nesse
periodo justificou-se pelo andamento da pesquisa no campo, que se iniciou N0 Mesmo
dia da escolha aos perfis de jovens. Nesse periodo de vivéncia na pandemia ainda
com restricdes, estdvamos iniciando a flexibilizacdo de atividades presenciais e a
liberacdo do calendério de vacinagdo para 0s jovens.

O longo do periodo a observacédo tornou-se importante a medida que em que
participamos das dindmicas de interacdes dos jovens, ndo apenas acerca das
publicacdes feitas sobre o inicio da pandemia, mas no decorrer desse contexto, em
diversas experiéncias desses jovens compartilhadas em seus perfis do Instagram,
como acerca da flexibilizacdo das atividades, em que 0s jovens passaram a
compartilhar mais sobre seus sentimentos a medida que voltaram a frequentar lugares
como festas, bares, universidade. Sobre seus sentimentos ao compartilharem que
estavam sendo vacinados, além constatar durante as observacgdes situagcdes como a

fluidez e a exclusdo de conta, que caracterizam as implicacbes de saida de
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participantes na pesquisa.

O trabalho de campo prolongado realizado pelo etnégrafo significa que
ele tem seguranca de que foi exposto a uma ampla gama de
informacdes significativas nas vidas dos participantes e que teve a
oportunidade, ainda em campo, de revisar suposi¢des, categorias e
refinar os quadros de analise. A reflexdo que ocorre apds a saida de
campo € importante para elaboracdo de argumentos teoricamente
sofisticados e robustos, mas ndo substitui a oportunidade de reflexao
e revisdo em campo (HINE, 2015b, p. 55, traducéo livre).

Utilizamos a técnica da observacéo participante nos perfis dos onze jovens
gue aceitaram participar da nossa pesquisa, para acompanhar e descrever as
dindmicas de contetados compartilhados por eles e suas interacfes estabelecidas por

meio das publica¢gBes no feed, story, reels, curtidas, comentérios, legendas, emojis.

Durante o periodo das observacdes, ativamos as notificacées de perfil, para
facilitar a visualizacdo dos conteudos que o0s jovens publicaram. Preocupada em
estabelecer uma sistematica de trabalho que garantisse acompanhar certa dindmica
da publicacdo, definimos o turno da noite para observarmos, porque além de ser o
horario em que podiamos ver e ler todo conteldo postado por todos os jovens.
Observamos que as publicacdes compartilhadas pelos jovens ocorriam em horarios
diversos durante o dia e a noite, sendo o periodo da noite, de mais interacdo para

alguns jovens em seus perfis.

As dinamicas de interacdo nas publicacbes eram tdo singulares entre 0s
jovens que alguns deles demoravam dias para fazer uma publicacdo de imagem no
story ou no feed, por exemplo. Essa percep¢do das experiéncias de interacdo dos
jovens foi confirmada em entrevista por alguns deles, como algo relativo ao dia, ao
contexto, a situacdes, seja de trabalho, estudo, lazer, por exemplo. Nesse sentido,
refletimos em Recuero (2009) a compreensdo de que as interacfes possuem

particularidades no processo comunicativo dos atores sociais no espago das redes.

No decorrer das observacgdes, mais precisamente no dia 17 de abril "de 2022,
percebemos que uma das jovens excluiu a conta do Instagram. Nao sabemos as
motivagdes que levaram a essa situagdo, mas sabemos que no Instagram, a pessoa
decide a qualquer momento se quer estar inserido, se quer interagir, ter um ou mais
de um perfil, assim como também pode perder, excluir ou recuperar a conta de

usuario, ocultar publicacdes, bloquear, silenciar, restringir pessoas de seu perfil. Sao
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dindmicas que segundo Freitas (2020) fazem parte da fluidez de entrada e saida de

participantes na pesquisa, caracterizando implicacdes da pesquisa etnografica.

As observacoes renderam diversas informacdes sobre as especificidades de
uso dos recursos do Instagram, sobre o cotidiano dos jovens compartilhados em seus
perfis, sobre as relacdes e a forma como 0s jovens se comunicam e interagem por
meios dos comentarios nas suas publicacdes, sobre as limitacbes e permanéncia na
rede, sobre o conteudo das imagens. Dinamicas que demonstram as suas
experiéncias acerca do fendbmeno das emocOes durante a pandemia que eles

transmitiram por meio das legendas e das imagens compartilhadas.
Assim descrevemos os perfis do Instagram dos onze jovens observados:

Jovem 1: Perfil feminino, aparenta ter pele parda, cabelos curtos e pintado de
loiro escuro. Em sua foto de perfil, o foco € o seu rosto, gesticulando um sorriso com
olhos fechados. Em sua biografia usa emojis de maleta, descreve que é graduanda

em Pedagogia pela UFPI e estagiaria.

Em seu feed, compartilha publicagbes com legendas bem-humoradas,
enfatizando ser uma mulher gostosa e empoderada. Possui poucas imagens no feed
referentes a atividades de lazer, em piscinas, praia e em contato com a natureza, com
poses em paisagens e selfies, e com frequéncia a publicacdo por meio do story do
seu cotidiano de selfies, lugares, situagfes, universidade, do estdgio, de amigos e

familia.

Jovem 2: Perfil masculino, aparenta ter pele parda, cabelos curtos e escuros,
usa barba. Em sua foto de perfil, o foco é o seu rosto, gesticulando um olhar pensativo
para o lado. Em sua biografia usa emojis de nuvem, estrelas, bandeira colorida,
descreve a localizagdo de Teresina, cursa Ciéncias Sociais pela UFPI e que possui
um outro perfil no Instagram direcionado a tematicas reflexivas e cotidianas das

Ciéncias Sociais.

Possui muitas publicacdes no feed, em que compartilha seu cotidiano de
estudo e lazer, a maioria sao selfies sozinho, em frente ao espelho, e de viagens, com
legendas de frases sobre si, ou com reflexdes sobre o momento. No story faz
publicacdes no cotidiano de atividades da universidade, estagio, paisagens, livros,

prints de outras redes sociais como o Twitter, selfies, viagens e assuntos politicos.

Jovem 3: Perfil feminino, aparenta ter pele branca, cabelos ondulados com
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franja, curtos e ruivos. Em sua foto de perfil, usa com os cabelos no rosto, um simbolo
na testa, o rosto de lado com a mao sobre o rosto. Em sua biografia se descreve como
artista plastica e académica em moda, usa emojis, compartilha o seu e-mail de contato

e usa emojis de estrela.

Possui muitas publicagdes no feed de imagens sobre desenhos e rabiscos,
pinturas e maquetes de paisagens, animais, selfies com pose mostrando o corpo em
paisagens, mostrando somente o rosto. Usa legendas que descrevem o momento das
fotos, seguidas ou ndo de emojis. Em seu story faz mais publicagdes sobre atividades
da universidade, de desenhos que produz, dicas de estilo e moda. Entretanto passa
dias e até mesmo mais de uma semana sem fazer qualquer tipo de publicacéo tanto
no feed quanto no story. As suas publicagbes variam, mas geralmente ocorrem pelo

periodo noturno.

Jovem 4: Perfil masculino, aparenta ter pele parda, cabelos curtos e escuros.
Em sua foto de perfil esta posicionado para o lado, sorrindo, mostrando os dentes e
usando barba. Em sua biografia, descreve que atua na area de odontologia, cita a
localizagédo de Teresina, usa emojis que simbolizam o curso de graduacao e faz

mencao ao contato de atendimento e marcacao de consultas do local em que trabalha.

Em seu feed possui muitas publicaces, dentre elas: viagens com a familia,
com o namorado, selfies sozinho e como 0 hamorado, mostrando 0 rosto, 0 corpo,
fotos fazendo poses em diferentes paisagens. Essas publicagcdes do seu cotidiano
também sdo compartilhadas no story. Passa dias sem fazer publicacdes, e ndo ha

uma certa frequéncia de horario para postar.

Jovem 5: Perfil masculino, aparenta ter pele preta, cabelos cacheados. Sua
foto de perfil € uma selfie, com expresséao de leve sorriso, sem mostrar os dentes. Em
sua biografia se descreve como um amante do mar, usa emojis relacionados ao mar,
ao curso da graduacao, e faz mencéo a perfis do Instagram relacionados ao seu curso

de graduacgéo.

Possui poucas publicacdes no feed, dentre elas com a familia, com amigos,
na maioria sao fotos sozinho, selfies mostrando o rosto, fotos em lugares e viagens, e

publica¢gdes produzidas por ele mesmo no reels.

No story faz publicagbes diariamente e com frequéncia durante o dia, as

publicagcbes demonstram o seu cotidiano em casa, sobre atividades académicas,
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encontros com 0s amigos e situacdes que acontecem no transitar do seu dia. Esse
jovem comenta, usa emojis e curte todos os comentarios que sao feitos nas suas

publicacdes do feed.

Jovem 6: Perfil masculino, aparenta ter pele parda, cabelos curtos e
castanhos, com corte moderno. Em sua foto de perfil, estd fazendo pose sentado,
usando jaleco e instrumentacdo do curso de graduacdo, com expressao alegre,
sorrindo e mostrando os dentes, ao fundo de um cenario de consultério. Em sua
biografia descreve uma frase em inglés, atua na area de medicina veterinaria, atua
como promotor técnico de uma loja especializada em animais, com mencao ao perfil
do Instagram da loja, faz mencdo a nacionalidade brasileira e cita a data de

nascimento.

No feed o jovem possui muitas publicacdes, dentre elas: registros de imagens
de viagens, festas, fotos sozinhas nos lugares, fazendo pose, selfies sozinho fazendo
careta, sorrindo, sério, fotos com montagens, fotos em comemoracao a aniversarios,
com familia, com amigos, selfies na academia. Nas publica¢cdes do story compartilha
com frequéncia tanto do dia quanto da noite, momentos, situacdes do cotidiano de
atividades académicas, trabalho, viagens. Suas publicacbes no feed possui
comentarios principalmente com elogios, mas nao recebem curtidas e nem

comentarios por parte do jovem.

Jovem 7: Perfil feminino, aparenta ter pele parda, cabelos longos na altura da
cintura, lisos e escuros. Em sua foto de perfil, mostra o rosto virado para o lado,
usando maquiagem, fazendo bico e com cabelos soltos. Em sua biografia descreve o
ano 2000, o signo de cancer, emojis de anel e coragdo e menciona o curso de Ciéncias

da Natureza pela UFPI.

Possui poucas publicacdes no feed, em que as imagens sdo em sua maioria
fotos sozinhas, com fotos a frente do espelho em um quarto, fotos em praias e selfies
fazendo caras e bocas. Em relagcdo aos comentarios feitos em suas publica¢ces curte
e comenta aos elogios dos seguidores, com uso de emojis. Faz poucas publicacdes
por meio do story, onde compartilha selfies, republica imagens de textos de outros
perfis do Instagram, algumas poucas imagens do seu dia a dia e mais fotos em frente

ao espelho em um quarto.

Jovem 8: Perfil masculino, aparenta ter pele parda, pratica atividades fisicas,
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cabelo curto e pintado em um tom ruivo escuro. Em sua foto de perfil, esta4 fazendo
selfie, sorrindo sem mostrar os dentes, usando 6culos de grau. Em sua biografia
descreve que cursa Nutricdo pela UFPI, faz mencéo a localizacdo de Teresina, usa

emojis de macé e compartilha o seu link do Facebook.

Possui poucas publicacbes compartilhadas no feed, que sao relacionadas a
apresentacao de trabalhos académicos e viagens, nas imagens aparece sozinho e
fazendo pose em cenarios de paisagens, em praias, restaurantes, museu, shoppings,
ruas. Comenta e curte todos os elogios feitos nas suas publicacdes, com emojis
sorrindo e de coracdo. Em suas publicagdes do story, compartilha seu cotidiano de
atividades académicas, viagens, saidas com o0s amigos, praticando exercicios na
academia. Também compartilhava conteudos de receitas que fazia em casa, musicas,

memes e videos de outros perfis do Instagram.

Jovem 9: Perfil masculino, aparenta ter pele preta, cabelos muito curtos e
escuros, usa barba e constantemente usa acessoérios na cabeca e no pescoc¢o da
cultura afrodescendente. Em sua foto de perfil, faz montagem em colagem digital, nas
cores preta e branca, usa acessoério na cabeca, olha para frente e com expressao
séria. Em sua biografia se descreve como artista visual, afro empreendedor, do curso
de Artes Visuais pela UFPI, compartilha um perfil da venda de acessérios artesanais,
além de um link de blog sobre os trabalhos produzidos. Usa emojis de pincéis e sol,

com mencéo a localizacéo de Teresina.

Possui mais publicacbes no feed relacionadas aos trabalhos de colagem
digital que ele produz, faz uso de legendas acompanhadas de hashtags, curte e
comenta aos elogios que seguidores fazem em suas publica¢g@es. Ja no story publica
tanto sobre a divulgacdo do seu trabalho ou de outras pessoas, publica pouco sobre
seu cotidiano e compartilha sobre eventos de festividades da umbanda. N&o possui

frequéncia certa para fazer publicacdes tanto no story quanto no feed.

Jovem 10: Perfil masculino, aparenta ter pele branca, cabelos curtos, ndo usa
barba. Em sua foto de perfil, esta sorrindo, aparece sozinho e olha para a frente. Em

sua biografia descreve apenas que cursa Jornalismo pela UFPI.

Possui poucas publicagdes no feed, em que aparece em todas elas sozinho,
em estudio, em paisagens na natureza. Suas publicacBes ndo possuem comentarios,

porque essa acdo pode ser ocultada a qualquer momento do perfil. Nas publicacbes
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do story, compartilha sobre seu cotidiano, principalmente sobre atividades
relacionadas ao curso, em estudio, comemoracfes com amigos, viagens. Foi o Unico
dos jovens que nos adicionou ao Melhores Amigos para compartilhar publicacées do

story.

Jovem 11: Perfil feminino, aparenta ter pele preta, cabelos cacheados,
escuros e abaixo do ombro. Em sua foto de perfil aparece fazendo pose, sorrindo
mostrando os dentes, usa 6culos de grau, com cabelos soltos. Em sua biografia se
descreve como estudante das Ciéncias Sociais pela UFPI, faz mencé&o a localizacéo
de Teresina.

Seu perfil possui poucas publicacdes no feed, com selfies, divulgacdo de
eventos, fotos com animais, fotos com familiares e amigos. Interage em suas
publicacdes comentando com emoijis e curtia aos comentérios feitos pelas pessoas.
Nas publicacbes do story também fazia poucas publicacdes sobre atividades

académicas, selfies sozinhas ou com o irméo, com o gato, com amigos.

Nesse espaco de tempo das observacdes também construimos a nossa
presenca junto aos perfis dos jovens no espacgo do Instagram. Alguns deles nos
seguiram de volta e houve troca de interacdo nas visualizacdes e curtidas por meio
das publicac8es no story, em que foram compartilhadas diversas experiéncias acerca

do nosso cotidiano de trabalho, estudo, lazer, em dias descontraidos ou nao.

As descricOes feitas sobre os perfis dos jovens, demonstram a nossa
percepcdo de como eles usam o espaco do Instagram para uso pessoal, para a
dindmica de apropriacdo (Recuero, 2009) e expressado do eu (Sibilia, 2016). Além
disso, percebemos a diversidade, naturalidade, singularidade nas experiéncias juvenis
em suas publicagbes compartilhadas no ambito desse espaco na rede.

Ao final das observacdes alguns jovens ja haviam trocado as suas fotos de
perfil, biografias, adicionado véarias postagens no feed. Outros jovens permaneceram
com suas biografias, deixaram de postar ou aumentaram suas publicacdes no story.
Entretanto, as caracteristicas que apresentamos dos jovens em seus perfis
configuram a nossa percepcgao sobre eles, sobre os seus comportamentos, 0s modos

como interagem, o que eles reproduzem no espaco do Instagram.

Alguns aspectos da vida dos jovens no offline ndo sdo compartilhados em

seus perfis, assim como caracteristicas como: sexualidade, idade, género, lugar de
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onde postaram, demonstracdo de sentimentos. O que visualizamos nos perfis séo
publicacdes com recortes que refletiam determinados momentos no tempo/espaco
desses jovens, que ocorrem no offline e que s&o escolhidos por eles para compartilhar

e interagir no espacgo online.

Diante dos aspectos mencionados, considerados essenciais para nossa
investigacdo, realizamos entrevistas com 0sS jovens acerca de sentimentos,
pensamentos, situacées que ocorrem no offline e que ndo sao expostas por eles em
seus perfis. Dos perfis acima descritos, quatro jovens do sexo masculino aceitaram
participar da entrevista e apenas uma jovem do sexo feminino justificou que nao
poderia participar da entrevista porque estava hospitalizada. Os demais jovens nao
manifestaram interesse ou justificaram a n&o participagdo, mas visualizaram as

mensagens de nosso contato.

As entrevistas foram combinadas conforme horario e disponibilidade dos
jovens, foram realizadas de forma individual, tiveram duracao entre trinta minutos a
uma hora e todos os jovens aceitaram que fossem gravadas. As entrevistas foram
realizadas por meio da plataforma Google Meet, sendo duas realizadas pelo horario
da noite e uma no horario da manha. Uma entrevista foi realizada de forma presencial,

no horario da manha, na biblioteca da Universidade Federal do Piaui.

Sobre o formato das entrevistas online, a professora Téania Freitas (2020)
destaca que as pessoas podem interpretar como implicacdes da pesquisa etnografica,
porque sugere limitagcdes de impressodes, ja que a entrevista online ndo é a mesma
coisa da entrevista presencial. Entretanto, as limitacbes também ocorrem por meio
das entrevistas presenciais, seja pela dificuldade de aproximacao, por intimidacéo
com o0s sujeitos, seja pela aparéncia, pela idade, por exemplo.

Durante as entrevistas, aprofundamos sobre as interacdes estabelecidas por
esses jovens em seus perfis no Instagram, em que eles ressaltaram as emocdes
manifestadas e expressadas por eles em trés momentos de vivéncia da pandemia: no
inicio, na flexibilizacdo das atividades, na disponibilizacdo das vacinas e o que eles

nao acharam importante compartilhar nesse periodo.

Ao inicio de cada entrevista, explicamos para 0s jovens como e em qual
momento de desenvolvimento estava a pesquisa. Durante as entrevistas online, o

primeiro jovem ficou a vontade para responder as perguntas com a camera ligada,
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estava respondendo da sua casa, justificou que escolheu o formato e o horério da
entrevista online por causa da rotina de trabalho. Expressou clareza, espontaneidade,
tranquilidade e gentileza ao responder as perguntas. Houve momentos em que se

expressou sorrindo, em outros, pensativo.

O segundo jovem, escolheu ser entrevistado de forma presencial. Se sentiu a
vontade durante toda a entrevista, se expressou de forma muito simpatica, respondeu
todas as perguntas de forma descontraida e espontanea. Em diversos momentos
sorriu, relembrou os momentos e os detalhes vivenciados, contando e demonstrando

por meio das fotos salvas no seu dispositivo moével.

O terceiro jovem escolheu ser entrevistado de forma online, preferiu responder
as perguntas com a camera desligada, estava na sua casa e havia participado
momentos antes da entrevista, de uma reunido também de forma online. Se expressou
com clareza e calma, em algumas perguntas respondeu de forma pontual e em outras

perguntas respondeu de forma mais descontraida.

O quarto jovem também escolheu ser entrevistado de forma online e preferiu
responder as perguntas com a camera desligada, parecia estar em transito, por conta
de barulhos externos. Comunicou que ocorreu um imprevisto pessoal minutos antes
da entrevista. Durante toda a entrevista e ao responder as perguntas se expressou de
forma espontanea e descontraida, foi muito atencioso, respondeu com riqueza de

detalhes a cada pergunta.

Portanto, participaram da entrevista quatro jovens com idade entre 21 a 24
anos, sendo todos do sexo masculino. Em relacéo ao género, um jovem se identificou
como bissexual; dois jovens se identificaram como gays e um jovem cOomo
homossexual. A presenca dessa diversidade de género quanto a sexualidade nem
sempre € evidenciada no Instagram ou em outras redes sociais na Internet, devido a

varias formas de preconceito que podem sofrer no espaco das redes.

Essa percepgdo esta relacionada com o que menciona Freitas (2020) ao
afirmar que na rede tudo se inflama, os afetos, os amigos, por exemplo. Nesse sentido,
ocorrem 0s cancelamentos, as mensagens de haters nos perfis, por ndo concordarem
com as escolhas, posicionamentos, a forma como a pessoa se identifica em relagcéo

a sua sexualidade e o que expde na rede social.

Em relagéo a cor/raca, os quatro jovens se identificaram como pardos. Todos
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os jovens afirmaram que moram em Teresina. Acerca das suas localizac6es durante
a pandemia, um dos jovens afirmou que transitou entre Teresina e sua cidade natal
Cocais, dois jovens afirmaram que transitaram entre Teresina e um interior proximo,
e um jovem afirmou que permaneceu em Teresina. Ambos afirmaram que faziam suas
postagens no Instagram a partir dos espacos em que estavam, utilizando o celular

com Internet.

Dessa forma, as publicagcbes dos jovens em seus perfis aconteciam de
diferentes lugares. Ao mesmo tempo em que acessavam diferentes lugares no tempo
e no espaco mediados pelo aparelho mével com acesso a Internet por Wi-fi ou dados
moveis. Essas caracteristicas descrevem o fendmeno de territorializacdo e
desterritorializacdo (LEMOS, 2005) e compressdo do tempo e espaco (HARVEY,

2006) nas diversas experiéncias compartilhadas pelos jovens entre offline e online.

Em relacdo ao grau de instrucdo, no periodo das observacdes os quatro
jovens descreveram na biografia de seus perfis que cursavam respectivamente
Nutricdo, Medicina Veterinaria, Quimica e Odontologia pela UFPI. Durante a entrevista
dois jovens afirmaram que ainda seguem cursando e que possuem a mesma
descricdo em suas biografias e dois afirmaram que concluiram o curso durante a
pandemia, postaram em seus perfis momentos da colacdo e mudaram as suas

biografias, mudancas essas que ocorreram ap0s o periodo de nossas observacoes.

Em relacdo a insercdo no mercado de trabalho, dois jovens afirmaram que
nao estdo trabalhando e dois jovens afirmaram que ja estavam trabalhando antes da
conclusao do curso, em suas respectivas areas de estudo. Apenas um dos jovens
comentou que durante a pandemia, enquanto estava em sua cidade natal precisou
voltar para Teresina para fazer a entrevista de emprego na empresa em que trabalha

atualmente.

As informacdes obtidas e confirmadas, pensamentos, opinides, expressées
dos sentimentos em relacdo a Pandemia transmitidos pelos quatro jovens durante as
entrevistas nos permitiram conhecé-los para além da tela do celular, das biografias
descritas e das imagens em seus perfis. Nos permitiram saber e compreender
informagdes que eles ndo compartilharam, assim como a que eles compartilharam e

que foram importantes para eles tornar publico em seus perfis no Instagram.

Ao mesmo tempo em que a entrevista reduziu mais ainda o numero de jovens
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participantes na pesquisa, apresentou informacfes importantes sobre a identidade
dos mesmos, com destaque para uma discussao importante no espaco das redes
sociais que € a questdo do género e a sexualidade. Uma diversidade que como ja
mencionamos, nem sempre tem suas expressdes e posicionamentos respeitados no

espaco das redes sociais na Internet.

Para orientar o trabalho de campo, também utilizamos as informacdes obtidas
durante o processo de observacéo, o qual se iniciou quando decidimos ter o Instagram
como campo empirico e se estendeu até poucos dias antes da construcéo dessa parte
desta dissertacdo. Ademais, as informacdes recolhidas sobre todos os jovens durante
as observacfes somadas a realizacdo das entrevistas, foram fundamentais para
entendermos sobre o0s comportamentos, as interagOes, as relagcdes sociais
estabelecidas no espaco do Instagram. Contudo, enfatizaremos os quatro jovens que
participaram de todo o processo da nossa pesquisa, consentiram o uso de suas falas

e imagens no Instagram.

2.4 Da ética para realizacdo da pesquisa

Investigar as especificidades e as dinamicas das redes sociais na Internet
também envolvem implicacdes éticas. Os pesquisadores Freitas (2020) e Segata
(2020) destacam que a pesquisa em perfis embora se apresentem como publicos na
rede, em que presume-se que as informacfes séo publicas, exige o bom senso e a
autorizacdo escrita. Além disso, aspectos com a fluidez na entrada e saida de
participantes implicam em questdes éticas na pesquisa, relacionadas aos riscos na
circulacdo das informacfes coletadas, que possam causar constrangimento, por

exemplo.

Os perfis dos jovens escolhidos para analise nessa investigacdo se
apresentaram como publicos no Instagram. Como mencionado acima, quando
contatamos 0s jovens por meio dos seus respectivos perfis, nos apresentamos,
solicitamos a autorizacao e enviamos um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

contendo todas as informagdes para a realizagdo da pesquisa.

Respeitando a orientacdo formal da ética, que adota normas e diretrizes para

a realizacdo de pesquisa envolvendo seres humanos, submetemos o projeto ao
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Comité de Etica da Universidade Federal do Piaui, o0 mesmo foi apreciado e aprovado
sob o parecer de n° 5. 651.983.

Embora as normas sejam necessarias, Portelli (1997) nos ensina que nao
temos que tornar nossas pesquisas um processo burocratico, uma vez que nao
estamos livres de manipulacdo e inverdades. Como pesquisadores temos a
responsabilidade técnica e profissional de atuar no cumprimento da ética em relacéo
aos participantes, a autencidade das informacgdes e ao que sera veiculado acerca de

experiéncias, subjetividades e fatos.



41

3. JUVENTUDES E MIDIAS SOCIAIS: REFERENCIAS PARA ANALISE

Todo trabalho académico, cuja preocupacdo seja conhecer uma realidade
social, € conduzido por reflexdes tedricas para orientar percursos e aproximacoes a
essa realidade. Por isso, é de suma importancia ao leitor, mesmo que essa realidade
exija dialogo com jovens mediados por “telas”, com referéncias que permitam apurar

esse olhar no sentido de uma compreensao mais proxima dessa realidade.

Assim, este capitulo foi dividido em compreender aspectos que caracterizam
as juventudes em sua diversidade de contextos sociais, destacando caracteristicas
socioculturais dessas juventudes no acesso as midias e redes sociais, para
relacionarmos as diversas dindmicas de interagfes, sociabilidades, comportamentos,

relacdes e emocdes no Instagram diante da vivéncia de jovens na Pandemia.

3.1 Aspectos teodricos para compreender juventudes

Compreender dar significado a juventude € algo que em um primeiro momento
parece ser facil. Quando nos deparamos com o termo juventude ou o0 que ele
representa, “diversas interpretacdes se adentram por perspectivas do senso comum
e das ciéncias sociais” (CRUZ, PEREIRA, 2021, p. 38). Nesse sentido, trata-se de

formas diversas e complexas de viver, sentir e entender as juventudes.

Assim, as juventudes séo vividas e compreendidas tendo como referéncias
uma variedade de contextos, espacialmente marcados pelo modo como realizam e
materializam relacdes que dao sentidos e significados as préaticas que demarcam o0s
diferentes segmentos: infancia, adolescéncia, adulta e velhice, como diferentes fases

de juventude.

A juventude é compreendida como fase de transi¢cdo para o mundo adulto
(ABRAMO, 2005; MARGULIS, 2008, MULLER, 2013). Essa compreenso expressa-
se de forma mais evidente nos contextos de maior vulnerabilidade social das diversas
trajetdrias juvenis dos espacos urbanos e rurais. Nesse sentido, a juventude é vista
na perspectiva de fase de preparacdo para que assuma as func¢des do chamado
mundo adulto, como trabalhar, concluir os estudos, constituir a propria familia, mesmo

gue isso ndo se constitua o seu projeto de vida.
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Entretanto, os jovens dos centros urbanos com condi¢cdes socioeconémicas
mais vantajosas desfrutam da fase da adolescéncia, sendo posterior o transito da
juventude para as atribuicées do mundo adulto (ANDRADE, 2010). Assim, 0S marcos
etarios que englobam as idades entre adolescéncia e final da juventude, sdo definidos
como tempo para que essa transicdo para a vida adulta ocorra. Esse entendimento
expressa uma forma sobre ser ou ndo ser jovem diante da idade, de modos de
interagir e se relacionar, que lugares frequentar, quais atividades praticar, como se

vestir, formas de falar, por exemplo.

Outra forma de perceber e entender a juventude, esta associada a faixa etaria,
como uma referéncia ao sentido de que existe um tempo vivido cronoldgico que
corresponde, no ciclo de vida, o ser jovem. Por sinal, em grande medida, esta

relacionado a expectativa de vida em um dado contexto social.

A designacdo por idade é um marco da sociedade moderna. Segundo o
historiador Philippe Ariés (1981) a identificacdo por data de nascimento era utilizada
pelo clero no século XVI para controle da populagédo em exatiddo pela idade. Mas foi
na instituicdo escolar que surgiram as primeiras no¢des de juventude, separando-a
das fases da infancia e da vida adulta. Assim, os fatores como as transformacdes da
sociedade moderna, as condi¢cdes demogréficas, as formacdes de povos urbanos, as
mudancas socioecondmicas e educacionais possibilitaram a delimitacdo das fases da
vida em idades, como por exemplo, para brincar, estudar, trabalhar, namorar, casar,

ter filhos, envelhecer, para a classes sociais tidas como mais favoraveis.

Bourdieu (1983, p. 112) compreende que classificar a juventude por idade e
outros fatores como classe e género “[...] acabam sempre por impor limites e produzir
uma ordem onde cada um deve se manter em relacéo a qual cada um deve se manter
em seu lugar’. Além disso, ele compreende que entre os aspectos da idade social e

da idade biologica existem relacbes complexas.

A referéncia etaria, compreende varias relacbes e discussdes no ambito
cientifico, que a depender do contexto histérico e das experiéncias sociais podem
estar circunscritas a area da saude, da educacao, da psicologia, do direito e a partir
do século passado, ganhou uma atengdo da Sociologia, com enfoque nas relacdes

sociais como forma de entender o campo diverso das juventudes.

As juventudes nas Ciéncias Sociais despertam grande interesse de estudo
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acerca de seus aspectos culturais, econémicos, sociais, entre outros. Categoria esta,
gue assume caracteristicas e denominac¢des que variam conforme o contexto em que
esté inserida. E como afirma Santos (2013), compreende uma diversidade complexa

que ultrapassa critérios como fatores biolégicos, de faixa etaria e comportamental.

Na Sociologia, a juventude € objeto de reflexdo de diversos autores
compreendendo-a de forma heterogénea. Dentre esses € importante mencionar
soci6logos como Bourdieu (1983), Feixa (2004, 2014), Pais (2003), que partem do
fundamento de que ha uma pluralidade de juventudes diante das estruturas desiguais
de classes sociais, da condicao de realidade em que cada jovem esté inserido.

A juventude também é atribuida a comportamentos diversos, adjetivos e
comparativos, dentre eles a imprevisibilidade, imaturidade, rebeldia, alienacéo,
delinquéncia, inseguranca, conflito, inquietude, marginalidade. Mas também Ihe sdo
atribuidas caracteristicas como: habilidades para protagonizar, resistir, a destreza, a
intensidade, a sagacidade, entre outros, de acordo com a condi¢do, o tempo, 0 espaco

e a condicao social em que as juventudes vivenciam.

Sao visoes e percepcdes distintas que nos levam a busca de uma compreensao
da complexidade que as juventudes apresentam. Na Sociologia, esse estudo tem
como referéncias as chamadas correntes da juventude que segundo Pais (2003)
configuram-se pela dimenséo geracional, classista e das culturas juvenis. De um lado
a corrente geracional constitui a juventude como uma fase da vida, relacionada ao
fator etario, e que por meio de socializacdo representam uma cultura juvenil
complementada ou n&o por valores transmitidos de geracdes anteriores. Do outro lado
a geracao classista, que constitui a juventude por meio da realidade vivenciada a partir
do recorte de classes sociais. Nessa cultura juvenil os valores séo transmitidos por

diferencas nas trajetorias e privilégios dos jovens em diferentes classes sociais.

Tanto nas ciéncias humanas quanto nas ciéncias sociais, as juventudes
apresentam dimens@es especificas da condi¢do social, seja marcada pela fase de
transicdo da dependéncia familiar para a autonomia, seja como uma fase para viver
experiéncias e comportamentos conflitantes. A psicéloga Abramo (2005) explicita que
essa referéncia a condicdo social esta relacionada a processos variados, que
decorrem de aspectos pessoais e sociais, possibilitando diferentes andlises das

juventudes.
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Entre as diferentes analises destacamos a caracteristica da condi¢ao juvenil
enfatizada por Pais (2003) em razdo dos jovens transitarem por multiplos espacos do

cotidiano, configurando diferentes modos de compreensao:

A perspectivagdo dos jovens por meio de seus cotidianos permite
descobrir a diversidade de comportamentos entre jovens. Porque se
movem em diferentes contextos sociais, 0sS jovens partilham
linguagens diferentes, vestem de maneira diferente, comportam-se de
maneira diferente. As suas diferentes maneiras de pensar, de sentir,
de agir resultam de diferentes mapas de significacdo que orientam as
suas condutas, as suas relacdes interindividuais, as suas trajetorias
(PAIS, 2003, p. 60).

No aspecto da condicdo juvenil, caracteristicas como a moratoria social e vital
sado evidenciadas por Margulis e Urresti (2008) entre as juventudes pelas
desigualdades apresentadas nas questdes de classes sociais e em aspectos estéticos

impostos pela sociedade e pela cultura.

Historicamente, a juventude ganhou notoriedade no decorrer dos séculos XIX
e XX, a partir da presenca na cena publica, notadamente pela participagdo em
movimentos de cunho cultural e politico no qual objetivavam garantir direitos e
mudancas sociais. Recorrendo a historiadora Lidia Santos (2013), identificamos sua
contribuicdo de estudo histdrico-sociologico, destacando a participacéo juvenil nos

campos:

A Juventude Hitlerista (ALE) e o Komsomol (URSS); os meios de
comunicagdo de massa/industria cultural, por meio da formacédo de
mercado consumidor juvenil, de que ddo exemplo a propagacdo do
modo de vida do teenager americano e todos os seus produtos
agregados (PASSERINI, 1996); a Igreja, através, por exemplo, da
Acdo Catdlica, extremamente presente no Brasil, que reunia
estudantes universitarios (JUC), jovens camponeses (JAC), jovens
operarios (JOC) e a juventude mais abastada (JIC) da Juventude
Estudantil Catolica (JEC) com o objetivo de ampliar e fortalecer o
catolicismo entre as novas gerac¢des, combater o comunismo e discutir
problemas sociais e morais da sociedade contemporanea; as ciéncias
sociais, médicas e juridicas (SANTOS, 2013, p. 69).

A investigacdo histérica de Santos (2013) argumenta que a participacao
juvenil brasileira consolidou-se e ascendeu nos anos de 1950 e 1960, em meio a
intensificacao do processo de internacionalizagdo da cultura e da expansao desta para

as massas, das novas midias e tecnologias.

Essa massificacdo da cultura estava em concomitancia com as mudancas
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econdmicas, politicas e sociais do cenario nacional advindas do crescimento das
cidades, da industrializacdo, da redemocratizacdo do Estado, na chamada Era

Dourada:

A ascensdao da juventude, a partir da década de 1950, inseriu-se no
conjunto de mudancas decorrentes da chamada Era Dourada do
capitalismo, na contemporaneidade. Nos seus anos de ouro, o Brasil
passava por um processo de redemocratizagdo, sua industria
retomava 0 crescimento e sua populacdo, atras de novas
oportunidades de educacado e emprego, migrava das zonas rurais para
as urbanas e do Nordeste para o Sudeste, intensificando o processo
de metropolizacdo de algumas cidades, sobretudo as capitais
(SANTOS, 2013, p. 71-72).

Anteriormente, o historiador britdnico Eric Hobsbawm (1995, p. 254-255)

justificou a nova cultura juvenil em triplice fatores:

Primeiro, a juventude era vista ndo como um estagio preparatdrio para
a vida adulta, mas em certo sentido, como o estagio final do pleno
desenvolvimento humano. Segundo, ela tornou-se dominante porque
representava agora uma massa concentrada de poder de compra, cujo
jovens eram mais propicios ao consumo de novas tecnologias e de
novos produtos no mercado, diferentemente de grupos etarios mais
conservadores. O terceiro fator foi 0 seu espantoso internacionalismo,
gostos musicais como o blue jeans e o rock como marca da juventude
moderna.

A partir desse contexto, a juventude na década de 50 tornou-se um fenébmeno
diante de sua visibilidade em protestos e movimentos internacionais, assumindo o
papel central e a simbologia heroica em diversos contextos sociais durante o século
XX. Nesse contexto, abriu-se caminho para uma valorizacdo do ser jovem, do viver
intensamente, revelando posteriormente, uma cultura juvenil que promoveu mudangas

culturais, geracionais e nas relacdes sociais.

A psicanalista Rita Kehl (2004) afirma que a juventude € uma sintonia da cultura
e argumenta que a cultura juvenil brasileira da década de 50 e 60, sofreu influéncia
da geracdo adolescente norte americana que experimentava privilégios, como o
consumo de novas tecnologias e o desfrute da liberdade da vida adulta, sem ter

responsabilidades e custeados pelos pais.

Kehl (2004) afirma ainda, que na sociedade pautada pela industria cultural, em
gue as identificacdes se constituem por meio de imagens industrializadas e a imagem

publicizada estivesse relacionada a todas as classes, poucos jovens eram capazes de
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consumir todos os produtos que eram ofertados ao adolescente contemporaneo,

como os jovens com melhores condi¢cdes socioeconémicas.

7

Essa caracteristica do privilégio é evidenciada pelos sociélogos Margulis e
Urresti (2008) nos termos da moratdria social e vital. Na moratdria social, os jovens
pertencentes a classes sociais mais favorecidas tém a oportunidade de aproveitar,
viver a juventude e postergar as responsabilidades da vida adulta. Nesse sentido, a
juventude inserida na moratéria social e vital passa a ser estetizada pela sociedade
em aspectos como da aparéncia do rosto, do corpo, do vestuério, se tornando simbolo
de desejo e consumo para as juventudes que ndo detém de privilégio social e

econdmico.

Podemos observar que as mudancgas na linguagem, na moda, nos ritmos
musicais, na sexualidade, na alimentacdo, nas relacdes familiares, escolar, as
mudancas econdmicas, politicas, entre outras, advindas dos processos e relagbes
sociais das juventudes foram sendo acompanhadas pelas midias sociais,
“revitalizando, reconfigurando ou também legitimando, as instancias de socializagcéo
tradicionais, as midias passam a ter o poder de inaugurar novas maneiras de
categorizar os sujeitos sociais [...]” (GARSON, 2010, p. 12).

3.2 As midias sociais e 0 espaco do Instagram

O uso das midias sociais configurou um novo espaco nas relacdées sociais, de
narrativas, protagonismos, simbolo de desejo e consumo na sociedade da
comunicacao e da informacao para as juventudes que detém uma moratéria social e
vital, embora o acesso e uso a essas ferramentas da comunicacdo nao sejam
disponiveis a todas as condi¢des juvenis, pelas desigualdades da prépria moratéria

social.

A pesquisadora de midias sociais Raquel Recuero (2009) caracteriza as midias
sociais como ferramentas de comunicacdo que permitem a emergéncia das redes
sociais e que relacionadas a Internet permitem que a interacao e a sociabilidade sejam
compartilhadas em grande escala. Nesse sentido, podemos compreender que o

Instagram € uma midia social e uma rede social na Internet.

Ao apontarmos as caracteristicas mencionadas sobre as juventudes, podemos
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fazer relacdo delas quando adentramos as diferentes redes sociais na Internet. No
Instagram, existe o critério da idade para se criar um perfil. E preciso que seja
adicionado a data de nascimento, atendendo as diretrizes desta rede social para fins
de seguranca e para proveito dos recursos e anuncios. E embora essa informacéo da
data de nascimento fique nas configuracdes de privacidade, esta ao critério dos jovens
e de demais usuarios tornarem publico tanto a sua idade, quanto a data de nascimento

por meio da sua biografia no perfil.

Em relacdo ao aspecto da moratoria social e da moratoria vital, tomamos como
exemplo as juventudes dos diversos espacos urbanos e rurais, que também estdo
presentes no Instagram. Ainda que haja exclusdo ao acesso nesta rede social na
Internet, € possivel visualizarmos o transito desses jovens nesse espaco ao
compartilharem em seus perfis, para publicizar seus diversos a fazeres: quando vao
para locais da zona rural, compartilham onde estéo, o que estédo fazendo, tiram fotos,
fazem videos e interagem sobre isso nos seus perfis. Assim, 0s préoprios jovens da
zona rural que detém de moratéria social e vital vém destacando seus perfis, como
influenciadores do agro, compartilhando suas vidas no ambiente rural; sobre a lida na
roca, no campo a exemplo de perfis como: @jovens_da_lavoura, @jovensdoagro,

entre outros.

Figura 6 - Jovens da zona rural com perfis de destaque no Instagram
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O Instagram néo se restringe a hegemonia juvenil entre aspectos apenas do
urbano e rural. Essa rede social reune a diversidade de experiéncias e trajetérias
juvenis que ocorre nesses espacos. Nesse sentido, estamos diante de uma “legitima

juventude” (CHMIEL, 2000) que como afirma Margulis:

Sensiveis as novas tecnologias e ao predominio da imagem, os jovens
encontram nesta um ambito propicio! para capturar e esperar a
variedade cultural do nosso tempo e orientar, mais no nivel dos signos
do que acionar sobre 0 mundo, seu apetite de identidade (2000, p. 10).
(Traducéo Livre).

Uma geracdo marcada por habilidades muito particular quanto ao uso das
tecnologias e midias sociais, conhecida como geracdo Millennials, conforme
caracterizam sociélogos Strauss e Howe (2000). A geracdo de jovens que nasceram
a partir do ano de 1982 e que em decorréncia dos avangos tecnolégicos como o
acesso a informacéo, a tecnologia e as novas midias, sdo jovens que se destacam
pela inteligéncia, cooperacao, colaboracdo para o trabalho em equipe, para o uso das

tecnologias e para a realizacao de varias atividades ao mesmo tempo.

Segundo Marck Prensky (2001) esses jovens nativos digitais, apresentam uma
maior interacao e destreza com 0 uso dessas tecnologias que as geracfes juvenis
anteriores. Isso resulta do fato de ja terem nascido e crescido em contato com a
Internet e com as ferramentas digitais como os computadores, videogames, telefones,

celulares, entre outros.

Segundo Carles Feixa (2014) um modo caracteristico dessa geracao,
evidenciado como culturas juvenis, é o fato de os jovens em convivio digital se
relacionarem por meio de signos, que vinculam a denominada “geragao arroba (@)”

gue sao jovens nascidos e crescidos na era digital.

Por sua vez, o signo da “geragao hashtag (#)” foi atribuido para referenciar os
jovens que vivenciam a generalizagdo da web social em que estdo inseridas as
atividades da informacdo e da comunicacdo em rede, da hiper digitalizacdo e das

redes sociais na Internet.

Em nosso entendimento, em relag@o ao Instagram, os termos antes atribuidos

1 “Sensibles a la nuevas tecnologias y al predominio de la imagen, los jévenes encuentran em ésta un
ambito propicio para capturar y expressar la variedade cultural de nuestro tiempo y orientar, mas en el
nivel de signos que en el del accionar sobre el mundo, su apetito de identidade” (MARGULIS, 2000,
p.10).
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por Feixa (2014) como signos geracionais, ganham outro significado quando utilizados
em redes sociais na Internet. No Instagram esses signos sdo usados nos perfis como
forma de identificacdo e interacdo pelos usuarios. Os simbolos arroba (@) que
identifica o username do usuério, que sdo os nomes atribuidos aos perfis de pessoas,
locais, animais, entre outros; e a hashtag (#) como uma espécie de hiperlink que
direciona para as imagens e textos reunidos sobre um topico ou assuntos do

momento.

O aspecto da condicao juvenil é fortemente evidenciado quando observamos a
inclusdo e exclusdo de jovens no acesso as midias sociais, como afirma

pesquisadores Cobo et al (2018, p. 20):

Nem todos os jovens tém as mesmas oportunidades de participar por
meio das tecnologias, que decorrem de situacdes como: fatores
demograficos, o contexto sociocultural e econémico e onde se situam,
0O acesso a conectividade e equipamento tecnoldgico, as
oportunidades de alfabetizacdo digital e inclusdo de acesso a
educacao.

Para o socidlogo Pais (2017) embora as redes sociais tenham papel
determinante na mobilizacdo de jovens, ja que eles se interconectam e envolvem-se
em novas formas de comunicacdo, 0 acesso a essas redes sociais ndo é
democratizado. Este pensamento colabora com o que o sociélogo Manuel Castells
(2003) ja havia evidenciado acerca das redes sociais, no sentido de que conforme as
mudancas tecnoldgicas acontecem, ha uma maior flexibilidade nas redes que geram
ao mesmo tempo a inclusdo e a exclusdo de categorias sociais, entre elas, as

juventudes.

Nesse sentido, podemos citar como inclusdo e excluséao de jovens no Instagram
ao observarmos fatores como a falta de acessibilidade a Internet que pode ser tanto
para jovens urbanos e rurais ou pelo fato de ndo possuir um aparelho celular ou outra
ferramenta que viabilize estar inserido e interagir por meio de uma rede social na

Internet seja por condic¢des financeiras ou territoriais.

O proprio Instagram quando langcado como rede social na Internet em 2010, ja
causava a excluséo de interacdo entre usuarios de aparelhos moveis, porgue quando
lancado, estava disponivel apenas para plataforma do sistema do iPhone (I0S) e
somente no ano de 2012 foi disponibilizado para plataforma do sistema Android,

guando a rede social foi comprada pelo Facebook.
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Ainda no espaco do Instagram a incluséo e exclusédo de jovens também esta
presente na condicdo de género, de cor, de sexualidade, por exemplo, se
observarmos que jovens podem sofrer limitacdes de interacdo que os impedem de
emitir opinides, de expressar suas afetividades em seus perfis ou se observarmos que
jovens podem ser excluidos por ndo apresentarem interesse em interagir, de estarem

inseridos ou de ndo possuirem um perfil em rede social na Internet.

J& as caracteristicas de moratdria social e vital podem ser observadas no
Instagram quando visualizamos as diferencas existentes entre os perfis de jovens que
por condi¢cdes sociais e econdmicas podem desfrutar de maiores privilégios e
compartilhar em seus perfis um estilo de vida mais confortavel, com viagens, festas,
roupas e acessorios de marca, entre outros, além de uma valorizagdo muito forte da
imagem, quanto a estética do corpo e do rosto, que elevam os perfis de muitos jovens

no Instagram a influenciadores digitais.

A antropologa Paula Sibilia (2016) enfatiza que por mais que haja o entusiasmo
com as novidades sobre a Internet, dispositivos méveis, aparelhos digitais, o acesso
universal e a inclusédo digital est4 longe de abranger a todas a pessoas. Podemos com
isso afirmar que ndo ha democratizacdo no uso das redes sociais na Internet, dentro

e fora desses espacos.

3.3 0Os nds e as conexdes das redes sociais na Internet

O termo rede é referenciado por Castells (2003) como um conjunto de nés
responsaveis pela absorcdo e/ou compartilhamento de informacfes que fluem no
espaco. Para o socidlogo, as redes sdo essenciais na transformacéo social, ja que por
meio delas a comunicacdo entre os individuos ocorre por uma fronteira minima de

espaco e tempo.

Segundo Recuero (2009, p. 43) as redes sociais sdo como “um conjunto de
elementos onde estdo inseridos os atores (pessoas, instituicdes ou grupos, os nés da
rede) e suas conexdes (interacdes ou lagcos sociais)”. Para ela, sdo os atores que
constituem as redes sociais, utilizando como suporte de interacao os sites de redes

sociais na Internet.

A pesquisadora menciona ainda, a utilizacdo trés elementos complexos para
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entender as motivacées que levam os atores a utilizar os sites de redes sociais na
Internet: a conexao, o laco e o capital social. De modo que as conexdes sao o0s lacos
sociais estabelecidos entre os atores e a troca entre eles constitui o capital social. O
capital social, por sua vez, sdo 0s recursos e o0s investimentos obtidos pelos atores
para a manutencdo das conexdes. Nesse sentido, cada rede social na Internet vai

produzir formas diferenciadas de interac&do entre os atores.

A exemplo de como as redes oferecem diferentes formas de conexdes e capital
social lembramos do famoso Orkut (2004) que era um dos sites de rede social na
Internet mais populares no Brasil nos anos 2000. Nessa época, quem néo tinha um
PC, precisava se deslocar para as lanhouses para acessar a Internet, fazer login no
site e interagir, 0 que era 0 nosso caso. E entéo tinha aquela euforia de irmos com o
grupo de trés, quatro amigos pra lanhouse, cada um ficava em um computador, entdo
a interacdo se dava com os amigos online no Orkut e com 0s amigos que estavam do

lado conversando sobre e acessando o Orkut ao mesmo tempo.

O interesse para ver quem visitou o nosso perfil, se havia alguma solicitacdo
de amizade ou alguma mensagem para responder ou depoimentos no perfil,
principalmente. Havia ali o interesse da conexao, ndo necessariamente pela questao
do laco social em si, porque nessa dinamica de relagdes, o maior objetivo era ter
muitos amigos que ocasionavam maior interagdo, visibilidade no perfil, que

corresponde a referéncia do capital social atribuido por Recuero (2009).

Lembramos que depois da febre do Orkut veio a rede social Facebook,
estdvamos no ano de 2009, época do ensino médio, continuamos acessando pelo
computador, dessa vez sem a necessidade de ir a uma lanhouse, acessamos de casa
mesmo, no entanto, ndo havia mais o grupo de amigos e a Internet era acessada por
meio de modem, uma espécie de roteador mével, porque o celular que possuiamos
nao era compativel ao acesso de redes sociais na Internet. Pelo Facebook a interacéo
foi diferente, acessamos diariamente, mas eram poucas as interagcdes. Primeiro pelo
fato de que os amigos que estavam no Orkut ndo estavam no Facebook, havia
também a questdo de interagirmos com quem estava online e de repente a pessoa
estava offline, respondia no outro dia, ou quando estivesse online novamente, além
disso, 0 nosso capital social ndo estava mais voltado para as conexdes por quantidade
ou maior visibilidade do perfil.

Nessa intensa evolucéo e expansao das redes sociais na Internet para as mais
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conhecidas e utilizadas na atualidade como Facebook, LinkedIn, Twitter, YouTube,
Instagram, WhatsApp, Telegram, TikTok, Kwai, entre outras, temos a praticidade de
acesso em seus respectivos sites tanto pelo computador quanto por dispositivos
maoveis por meio de seus aplicativos. Sendo a mobilidade do dispositivo movel capaz
de ampliar a interacao por diferentes espacos, dinamizar a producéo de contetdo dos
atores, por exemplo, se estamos com o celular em maos, em determinado lugar, ja
tiramos uma foto, ali mesmo ja editamos e publicamos em nossos perfis das redes

sociais na Internet.

Existe nesse processo de evolucdo das redes sociais na Internet, 0 processo
de territorializacdo, desterritorializacao e reterritorializagcdo em que as redes sociais a
medida que sofrem atualiza¢des, readaptacdes, modificagbes, criam novas formas de
interagir no espaco da Internet, indo de encontro com o pensamento do especialista
em cibercultura Lemos (2005, p. 7) que atribui o termo des-re-territorializacdo para
exemplificar que o ciberespacgo “nasce como um espaco estriado, territério controlado
pelo poder militar e industrial e vai sendo, pouco a pouco, des-re-territorializado por

novos agenciamentos da sociedade”.

Ressaltamos o proprio Instagram como um exemplo de territorializacdo e
desterritorializac&o por ser um site de rede na Internet, que foi criado a partir de outro
aplicativo chamado Burn? para a interacdo por meio de fotografias. Foi desenvolvido
para funcionar na plataforma iOS que é o sistema operacional do celular iPhone, que
até entdo nem todos tinham acesso, depois passou a funcionar para a plataforma
Android, aumentando o numero de usuarios; e no decorrer desses anos, vem
atualizando e modificando o feed e inserindo novos recursos, ou seja, 0 Mesmo
espaco vai se reconfigurando para abranger diversas formas de interacdo, atender as

demandas e as necessidades de seus usuarios.

Nesse sentido, lembramos também da compreensédo do termo apropriacao
atribuido por Recuero (2009) ao afirmar que as redes sociais na Internet possuem
caracteristicas parecidas, como fazer o perfil, fazer publicacfes, interagir. Mas as
formas de apropriacdo se ddo de modos diferentes, sejam para a informacéao,

conversacao, mobilizacéo, por exemplo. A pesquisadora menciona também que uma

2 Segundo Piza (2012, p. 7) Burn seria uma rede social criada pelos mesmos desenvolvedores do
Instagram para aderir a varias fungdes como o compartilhamento de localizacéo, imagens, videos, mas
como se mostrou muito complexo, veio a criacdo de um aplicativo que contemplasse apenas a
fotografia.



53

mesma pessoa pode ter duas redes sociais com apropriacfes distintas. Por exemplo,
temos o Facebook e nos apropriamos para a interagir com amigos mandando
mensagem, assim como temos o Instagram e nos apropriamos dele para interagir
publicando e comentando publica¢des, em que o sentido para conexao (interagao ou
lacos sociais) em cada rede social na Internet é diferente.

Recuero (2009) enfatiza ainda, a existéncia da apropriacdo nas redes sociais
na Internet como espagos de “expressédo do eu”, onde os atores ali inseridos vao
construir as suas identidades. Nesse sentido, podemos analisar que as identidades
construidas no Instagram ocorrem a partir da criacdo de um ou mais de um perfil, seja
profissional ou pessoal, publico ou privado, da escolha dos conteddos a serem
publicados, para qual publico direcionar, com quem e de qual forma interagir, manter

ou néo os lagos sociais.

Compreendemos que expressdo do eu desperta conexdes diversas a serem
estabelecidas entre os perfis criados. No Instagram, um determinado perfil se identifica
com o0s conteudos que sdo publicados em outros perfis, a partir de ai se inicia a
interacdo de seguir, curtir, comentar, compartilhar, criar ou ndo lagos sociais. E na
apropriacdo do Instagram que ocorre a expressao do eu, em que vao se estabelecer

as conexdes (interacdo ou lacos sociais) e as trocas de capital social.

“A interacdo no ciberespaco pode ser compreendida como uma forma de
conectar pares de atores e de demonstrar o tipo de relacdo que esses atores
possuem, podendo ser relacionada aos lagos sociais” (RECUERO, 2009, p. 34). As
trocas de interacfes nas redes sociais na Internet, segundo a pesquisadora podem
ser constituidas em conexdes de lagos fortes ou fracos, com relacdo na proximidade,
na intimidade e na vontade de manter a conexao ou ndo. Podemos observar também
a existéncia de reciprocidade entre lacos fortes e fracos, assim como entre lacos fortes

gue podem ser constituidos a partir de lacos sociais fracos e vice e versa.

No Instagram, varias situacdes de conexao caracterizam os la¢os sociais fortes
e fracos, seja nas relacdes entre perfis de desconhecidos, amigos e familiares. Como
por exemplo, como lagos fracos distribuidos em: seguir um perfil e ndo ser seguido de
volta, interagir em publicagbes com comentarios, emojis, curtidas e ndo possui
qgualquer conexao ou relagéo de proximidade, familiaridade, intimidade; seguir e deixar

de sequir perfis, interagir e néo ter troca de capital social.
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Assim como podemos observar no Instagram a existéncia de lagos sociais
fortes e reciprocos, bem como lacos sociais fracos e superficiais, que podem se tornar
fortes a medida que sdo mantidas as interacfes entre as trocas de capital social, seja
no seguir e ser seguido, na reciprocidade de curtidas, comentérios,
compartilhamentos, mensagens no direct e na prépria vontade de manter conexao

constituida no ambito dessa rede social.

Como exemplo disso destacamos 0 ano de 2013, em que baixamos o aplicativo
do Instagram no celular e criamos o perfil, sem biografia, apenas com a foto de perfil
e com a conta privada. Nesse ano, estdvamos iniciando a graduacéo, novos lugares,
pessoas novas, hovas experiéncias, assim como a novidade do Instagram. Alguns
colegas da graduacéo ja possuiam o perfil no Instagram, com a conta privada, mas o
fato de sermos colegas na graduacgao nao possibilitou a interacéo e lacos sociais pelo
Instagram. Por outro lado, recebemos solicitacbes de amizade no Facebook de

colegas do curso que interagiamos, mas que nao tinham um perfil no Instagram.

No perfil do Instagram adicionamos biografia, fotos, seguimos pessoas
conhecidas, tinhamos pouco seguidores, interagiamos mais com os perfis de pessoas
de nosso vinculo social. Fomos nos ausentando da interacdo pelo Facebook, mas
mantivemos o perfil. O ano que mais interagimos pelo Instagram foi entre 2017 e 2018,

época de varias fotos da formatura para publicar e usavamos mais o feed.

Entre os anos de 2019 e 2020, modificamos o perfil, em que foram arquivadas
fotos do feed, e passamos a publicar apenas pelo story. Deixamos de seguir e
removemos perfis de pessoas, lojas, contas sem uso, pelo fato de que com esses
perfis ndo tinhamos qualquer interacdo que configurasse a troca continua do capital
social. Durante a pandemia usamos o Instagram para visualizarmos e interagirmos
sobre conteudos de moda, de humor, receitas, noticias e nas publicacdes de amigos

e familiares e como espaco para pesquisa.

Em comparagdo sobre a apropriagdo dessas redes sociais na Internet que
usamos, no Orkut tivemos maior preocupacdo em ter mais amigos. Em relacdo ao
Facebook e ao Instagram as interacdes foram voltadas para o compartilhamento de
publicacdes entre amigos, colegas e familiares. Interessante que ao criarmos o perfil
no Instagram, amigas do ensino médio que nem tinham perfil no Orkut ainda estavam
descobrindo o Facebook e por incrivel que pareca, dentre essas amigas, ha quem néo

possua um perfil no Instagram.
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Diante dessas diversas experiéncias, a medida com que se configuram as
tecnologias, as redes sociais na Internet vao sofrendo modificagbes e nos
possibilitando diferentes formas de conexdes. Pela timeline do Instagram,
percorremos diversos tempos e espacos de forma continua, acessamos diferentes
lugares, informacdes, pessoas, caracterizando a experiéncia que o gedgrafo David

Harvey (2006) chama de compressao do tempo-espaco.

O Instagram por exemplo, nos possibilitou acessar antes e principalmente
durante a pandemia, enquanto vivenciamos o isolamento, durante a flexibilizagcao das
atividades, durante a vacinagdo, acessarmos diversos contextos e experiéncias nos
diferentes tempo-espacos do mundo inteiro pela tela dos dispositivos mdveis com
acesso a Internet em tempo real: nos informamos sobre os efeitos da pandemia,
mantemos nossas relacdes sociais a distancia, consumimos contetdos de diversas
areas em perfis que por conta da pandemia aderiram ao espaco do Instagram para

dar visibilidade aos seus produtos e servicos.

3.4 A vitrine instagramavel do ser, mostrar-se e ser visto

A visibilidade € um dos elementos de interacdo nas redes sociais na Internet.
No Instagram, se destaca pelo uso de imagens caracterizada pela pesquisadora
Mariana Piza (2012, p. 17) como “um fenbmeno que segue a légica do ver e ser visto”.

Entretanto essa l0gica, revela que a visibilidade é seletiva, como observamos a seguir.

Para Raquel Recuero (2009) a visibilidade caracteriza uma das formas de
capital social nas redes sociais na Internet. No Instagram por exemplo, um perfil pode
ser publico ou privado. Em um perfil que se apresenta como publico, o seu conteudo
sera visualizado por seguidores e ndao seguidores, a depender do envolvimento e

interesse da pessoa que quer visualizar os contetdos.

Em um perfil que se apresenta como privado, o conteddo esta mais restrito e
sera visualizado apenas pelos seguidores daquele perfil. No perfil privado também
existe a motivacao e interesse apenas para visualizar. O fato de um perfil estar privado
nao o livra de situacdes da falta de interagdo por seguidores que apenas acumulam
nameros, como por exemplo, perfis que ndo publicam nada, perfis fakes, perfis de

lojas e empresas, 0 que é comum tanto em perfis publicos quanto em privados.
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A visibilidade nos perfis se configura de varias formas: podemos selecionar
guem visualizar e o que vai ser visualizado tanto no perfil publico quanto no privado
por meio das publicacdes no story, onde publicamos algo especifico de uma situacao,
mas ndo queremos compartilhar com todas os seguidores ou pessoas especificas,
entdo escolhemos ou adicionamos um namero X de pessoas a uma lista de amigos
proximos e eles poderdo visualizar o conteudo que compartilhamos, podemos
observar que esse tipo de interagdo mais restrita corresponde a interagao com lagos

fortes e fracos nessa rede social.

Se ndo queremos interagir com determinados seguidores, também podemos
ser seletivos nessa essa interagcdo, como por exemplo, ocultando a visibilidade do
story nas configuracdes de privacidade, podemos escolher quem pode responder ao
story que publicamos, podemos ainda restringir perfis de seguidores sem deixar de
seguir, podemos ainda silenciar perfis para nao ver publicacdes, story, mensagens,
podemos bloquear perfis, e nessa opcao onde ambos deixam de se seguir, e a pessoa

blogueada ndo tem mais acesso as informacées do perfil que o bloqueou.

A outra possibilidade esta no que queremos visualizar dos perfis que seguimos.
Podemos no Instagram criar uma lista de favoritos, onde as publicacdes dos perfis
gue inserimos na lista aparecem mais acima no feed do que as publicacbes dos
demais perfis que seguimos, configurando uma forma de prioridade de visualizacéo,

onde controlamos 0 que queremaos ver primeiro.

Entre outras formas de interacdo por visibilidade de perfis, também pode
acontecer de um perfil publico vir a ficar privado ou um perfil privado vir a ficar publico,
0 que é relativo e dependera da interacdo e da intencéo da pessoa em se mostrar, do
conteldo que vai mostrar, da visibilidade que quer dar ao seu perfil seja ele

profissional ou pessoal para interagir com 0s seguidores.

Por exemplo, € comum vermos perfis de pessoas privados, com determinado
namero de seguidores e que se tornam publicos, porque a pessoa vai utilizar esse
perfil para divulgagéo profissional, de uma marca ou empresa, porque a pessoa por
vontade propria quer transformar aquele perfil publico para ter mais interacéo, nesses
exemplos, a visibilidade esta relacionada com a conexao e interagdo que decorrem do

alcance e o engajamento de perfis.

A visibilidade esta relacionada com a forma que o conteudo que sera exposto
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por cada perfil no Instagram, e nesse sentido, os contetdos variam de acordo com a
motivacdo, a necessidade, o interesse de cada pessoa do que se quer mostrar, de

como ser visto em seu perfil.

As motivagdes sdo as mais diversas, mas a principal delas é para interagir.
Interagir sobre aspectos da vida como trabalho, estudo, sobre uma viagem, uma festa,

sobre politica, sobre noticias, sobre famosos, sobre estética, entre outros conteudos.

A necessidade de ter ou ndo um perfil, por exemplo, para expor sobre a vida
pessoal, ou a necessidade de criar um perfil para trabalhar por meio dele, como muitas

pessoas e empresas fizeram durante a Pandemia.

O interesse em criar um perfil no Instagram para compartilhar conteddos nao
se restringe apenas a pessoas, mas abrangem também marcas, instituicdes,
empresas que utilizam esse espaco para divulgar seus servigos, captar clientes,

estimular o consumo de produtos e servicos.

A antropéloga Sibilia (2016) exemplifica que em anos anteriores ao Instagram,
as pessoas gue participavam de campanhas publicitarias se tornavam celebridades
na internet, gracas a visibilidade que ganhavam nas midias sociais. Ainda funciona
assim. No Instagram, além de celebridades instantaneas, as pessoas se tornam 0s
famosos “influencers”, influenciadores digitais, criadores de conteldos, criam suas

proprias marcas e divulgam empresas e servicos em seus perfis.

Esse tipo de visibilidade também esta condicionado ao engajamento dos perfis,
que decorre do aumento de interacdes nas visualizagdes, curtidas, comentarios,
guantidade de seguidores, ou seja, quanto maior o engajamento, mais visibilidade e
crescimento dos perfis, e geralmente visualizamos isso nos perfis dos famosos e

influenciadores digitais mais conhecidos.

Um exemplo disso € o perfil no Instagram da influenciadora Virginia (@virginia)
gue possui muitos seguidores, compartilha publicacdes diariamente em seu perfil
sobre o seu cotidiano e trabalhos, a interacdo no seu perfil tem alto alcance,
principalmente nas publica¢gfes relacionadas a maternidade, estética e na divulgacao

dos produtos de marcas e produtos voltados para a estética do corpo e rosto.

Esse tipo de engajamento, entretanto, apresenta ambiguidade entre os perfis,

3 Gente mais valorizada por sua popularidade em canais como Facebook, Instagram ou Twitter
(SIBILIA, 2016, p. 44).
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guanto a interacdo no numero de curtidas, de comentarios, de seguidores, que vem
da intervencdo de aplicativos. Nesse sentido, enfatizamos Sibilia (2016, p. 43) ao
argumentar que “para ter mais sucesso que os outros, tudo vale: desde a compra de
contas falsas, para se aplaudir anonimamente, por exemplo, até a mais descarada

compra de likes em sites que permitem esse comércio”.

Outro exemplo que destaca a interacdo por visibilidade, é a viralizacdo de
conteudo em perfis que rapidamente conseguem atrair muitos seguidores, gragas ao
alcance de visualiza¢bes, curtidas comentarios que aumentam o0 engajamento de
interacdes na publicagdo. Um exemplo disso foi o bord&o “bora bill” que viralizou nas
redes sociais e virou meme nacional, tornando o treinador cearense Bill Moraes um

criador de conteudo digital, com mais de setecentos mil seguidores no Instagram.

A visibilidade também esta relacionada a exclusdo e o arquivamento das
publicacdes que compartilhamos em nossos perfis no Instagram. Se por algum fato
estamos insatisfeitos com uma publicacéo e ela ndo faz mais sentido de estar exposta
no nosso feed, ou por qualquer outro motivo podemos exclui-la. De outro modo, se os
motivos para excluir ou arquivar forem temporéarios, essa mesma publicacdo pode

voltar a fazer parte do nosso feed.

No story também podemos publicar e a qualquer momento podemos apagar a
publicacdo, por arrependimento, porque ndo ficou bom, porque queriamos que
determinada pessoa visualizasse. Do mesmo modo, podemos publicar algo no story
depois adiciona-los aos destaques ou no préprio feed e ambos ficarem expostos no
perfil definitivamente como visualizamos em perfis descritos com legendas: “Do story

para o feed” ou “a pedidos, do story para o feed”.

Recuero (2009) enfatiza a apropriagao das redes sociais para a “expressao do
eu” e Sibilia (2016) propde que nas redes sociais ha a apresentagao de varios “eus”
como: “o eu narrador, 0 eu privado, o eu visivel, o eu autor, o eu real, o eu
personagem, o eu espetacular’. Nesse contexto, o Instagram apresenta diversidades
de expressdes de “eus” e dos “eus” naquilo que visualizamos e naquilo que mostramos
nos nossos perfis, porque é uma rede social que pode ser compreendida de varias

formas, como diario online, aloum de fotografias, blog pessoal da contemporaneidade.

Em nosso perfil, podemos nos apresentar e expressar como um narrador de

determinadas situacfes da nossa vida como superacdo pessoal ou profissional.
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Podemos tornar publico algo que era intimo e que vai mobilizar outras pessoas da
sociedade, como em situacdes de violéncia, por exemplo. Podemos nos apresentar
como autor e criarmos ou escrevermos sobre conteldos que as pessoas curtam,

comentem, compartilhem.

Em nosso perfil, podemos nos apresentar como Somos, COMo as pessoas Nos
conhecem ou nao na vida social. Por outo lado, também podemos criar um
personagem, nos expressar da forma como nao fariamos na vida fora do ambito da

rede social e podemos utilizar mais de um perfil para isso.

Em nosso perfil, podemos definir o “eu” que queremos ser, gerenciarmos o “eu’
vamos postar, para quem postar, 0 que queremos ver, Como e com quem interagimos.
Podemos ter um perfil que s6 mostra fotos de lugares ou ter um perfil em que s6
mostramos a preparacgdo para algum tipo de concurso e até mesmo ter um perfil onde
mostramos tudo da nossa minha vida, aonde vamos, como estamos, 0 que fazemos,
0 que sentimos, selfies, fotos, videos. As variedades de expressdoes dos “eus”

compartilhadas em nosso perfil também terdo diferentes formas de visibilidade.

Tal como o titulo do livro “O show do eu: a intimidade como espetaculo, de
Sibilia (2016) a exposi¢cao no Instagram pode ser observada como um espetaculo,
como uma vitrine, por exemplo, em que a busca pela visibilidade também esta

condicionada a aprovagéao social, a um status, ao poder, ao consumo, a uma etiqueta.

Quando se fala em intimidade nem sempre, a exposicdo dela tem seu lado
positivo, como 0 que aconteceu com a atriz brasileira Klara Castanho, que teve a sua
intimidade violada e exposta nas redes sociais. Uma exposicdo que gerou uma
repercussao social, em que se discutiu a que preco uma noticia intima deve ser
exposta, sem o consentimento da pessoa que vivenciou. Entre os boatos até a
confirmacédo pela propria atriz em seu perfil no Instagram, houve uma tensao, uma
ansiedade, pela especulacdo, pelos julgamentos, a discussdo entre leis e religido,

entre o que é certo e errado, da escolha de uma jovem.

A dimensédo de como a vida privada € exposta nas redes sociais chama atencao
para o que compartiihamos, curtimos e comentamos nesse espago em que a
possibilidade de viralizar pode ocasionar efeitos positivos e negativos a vida social
publica e privada diante dos diversos comportamentos e posicionamentos nesse

espaco, que se relacionam com questdes de ordem moral e ética como resultado das
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interacdes sociais, uma vez que “a opinido publica traz suas origens uma autoridade

moral pela qual se imp8e aos particulares [...] (DURKHEIM, 1994, p. 54).

Em nossas observacbes aos perfis dos jovens, nenhum deles compartilhou
situagOes em seus cotidianos que configurassem exposicao negativa de suas vidas,
ou qualquer tipo de exposicéo sofrida que os constrangessem de qualquer forma.

Figura 7 — Interacéo por repercussao e compartilhamento de noticia nos perfis
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Fonte: Instagram, outubro, 2022.

De certo modo, exposi¢cdes como essas se transformam em um espetéaculo
negativo, principalmente entre famosos. Mas em geral, as pessoas se aproveitaram
da situacdo, para especular, fazer posts no Instagram, fazer lives, podcasts,
compartilhar entre as demais redes sociais na Internet, para discutir sobre o caso e
fazer novas especulagbes pelo engajamento, pelo niumero de likes. Por outro lado,
as manifestacdes de apoio e expressdo de emocdes nessas situagdes, revelam
interacbes que criam uma avalanche de curtidas, comentarios, compartilhamentos e

novos seguidores.

Visualizamos o Instagram como uma grande vitrine que se configura no mostrar
e ser visto, em se expressar, em viralizar, em buscar aprovacao por niamero de
seguidores, de curtidas, de elogios. “Seriam estratégias que o0s sujeitos
contemporaneos colocam em acdo para responderem a essas novas demandas

socioculturais, balizando outras formas de ser e estar no mundo” (SIBILIA, 2016, p.
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48).

Nessa vitrine “instagramavel™, as pessoas querem mostrar o quanto estédo
bem, sao felizes, legais, bonitas, bem-sucedidas, estimulando um padrédo de
comportamento, de beleza, que temos que buscar e mostrar nesse espaco, além
disso, seguir uma etiqueta do que postar e quando postar para ser visto. Sim, existem
horérios para postar no Instagram, nem todos seguem essa logica, mas aqueles que
fazem uso disso tem mais visibilidade e consequentemente maior engajamento no

perfil.

Um dos perfis mais conhecidos no Instagram, o Hyeser (@hyeser) fornece um
guia de etiqueta para perfis no Instagram. Ao mesmo tempo que compartilha seus
conteudos, oferta servigos para perfis de pessoas, empresas, instituicdes crescerem
no Instagram por meio de cursos de criagdo de conteldos, estratégias de como iniciar,
onde, 0 que, como, quando postar, 0 que nao postar, enfim, compartilha formas de

marketing para a exposi¢éo, a venda e o consumo da imagem no Instagram.

Figura 8 — Perfil do Hyeser que ensina como usar e crescer perfis no Instagram
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Fonte: Instagram, outubro, 2022.

Varias interpretacées e reflexdes podem ser produzidas de tudo o que

4 Propde-se que o instagramavel é a busca do produtor de contelido por uma mensagem o mais
envolvente possivel para agradar o receptor daquela imagem (KROLOW, 2019, p. 63).
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expomos, mas uma das principais € que ainda que o Instagram seja constituido pelo
compartilhamento de imagens, proporcionando a experiéncia em que ndés mesmos
somos capazes de produzir e editar nossas imagens, na atualidade essa rede
proporciona maior apropriagcdo para o marketing e o consumo da vida, da intimidade,
da felicidade, propriamente.

Sibilia (2016) exemplifica que os perfis de jovens sdo pagos para mostrar 0 seu
cotidiano e por meio deles divulgar produtos, empresas, marcas, principalmente as
voltadas para estética e imagem do corpo, do rosto, apresentando vidas desejaveis e
a incitacdo do consumo para as pessoas. Dessa exposi¢cado, como se diz, nem tudo
sao flores, por trds das vitrines da autopromocdo nos perfis, ocorrem lagrimas,
falsidade, busca pela aprovagéao das pessoas que mexem com a autoestima e com as

emocdes de quem ver e de quem é visto.

As estratégias pessoais de exibicdo nas telas delatam até que ponto
tais comportamentos se naturalizam entre nés, com uma rapidez
inusitada, passando a desempenhar um papel fundamental no
cotidiano de qualquer um. Afinal o que se busca ao se exibir nas
redes? Seduzir, agradar, provocar, ostentar, demonstrar aos outros —
ou a alguém em particular — quanto se é belo e feliz, mesmo que todos
estejam a par de uma obviedade: 0 que se mostra nessas vitrines
costuma ser uma versdo “otimizada” das préprias vidas (SIBILIA,
2016, p. 42).

Nesse sentido, os perfis se apresentam como uma fachada (Goffman, 1985)
em que sdo evidenciados apenas recortes da realidade, que podem causar
impressdes diversas. Entretanto, uma das principais emocdes que queremos
evidenciar no perfil do Instagram € que estamos felizes, e por sinal, também é um dos

motivos destacados pelos jovens em nossa pesquisa.

Contudo, outras emocdes sao evidenciadas nos perfis a depender do contexto
gue vivenciamos, do estado emocional em que estamos, da vontade de compatrtilhar,
para atingir pessoas, para extravasar, para fugir do tédio, para acalmar, para ficar feliz,
entre outros motivos. Por exemplo, pessoas entram no Instagram para compartilhar
alegrias, outras vao para encontrar alegria, se sentir alegre, descontrair. Outras
pessoas vao compartilhar assuntos tristes, ansiedades, tédio para encontrar um apoio,
acolhimento. Outras pessoas vao para compartilhar o 6dio, fazer julgamentos,
cancelamento. Entre outros assuntos compartilhados, as pessoas vao interagir nas

publicagcdes compartilhadas, deixando suas curtidas, compartilhando e comentando
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algo sobre ou relacionado as suas emocdes e as emocdes alheias.

Nesse sentido, visualizamos no Instagram caracteristicas como a interacdo do
capital social (RECUERO, 2009), o imperativo da visibilidade (SIBILIA, 2016) a vida
para consumo (BAUMAN, 2008) que se configura como uma vitrine online de perfis
em suas publicagbes compartilhadas nesse espaco.
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4. JOVENS INSTAGRAMMERS E SUAS INTERACOES DURANTE A PANDEMIA

Neste capitulo, trataremos sobre a diversidade de compartilhamentos sobre
emocoes, as dinamicas de interacdo dos jovens em seus perfis do Instagram onde
analisamos como essa rede social configurou um espaco para expressao de emocoes

reproduzidas no fluxo de publicacdes feitas no feed, story, reels e direct.

Descrevemos como o cotidiano dos jovens foi afetado, de onde postaram e 0
gue postaram durante a Pandemia e as formas como utilizaram seus perfis para
interagir entre comentarios, curtidas, emojis, direct, compartilhados, contemplando a
singularidade de cada jovem em relacédo as suas emoc¢fes nas dimensdes online e

offline.

4.1 Visualizacao, percepcdes e reflexdes sobre emog¢des no Instagram

As emogdes sdo “pensamentos de alguma forma sentidos em rubores,
movimentos dos nossos figados, mentes, coracdes, estdmagos, pele. Sao
pensamentos incorporados, pensamentos infiltrados pela percepcdo de que estou
envolvido” (ROSALDO, 1984, p. 143).

Nesse sentido, € comum associarmos, por exemplo, que quando estamos
tristes, sentimos vontade de chorar, quando estamos alegres sentimos vontade de rir,
guando estamos felizes ficamos euféricos, quando estamos com raiva ficamos
agressivos e associarmos essas emocdes a vontade de ficar sozinho, frio na barriga,
pernas trémulas, suor nas maos ou no corpo, vontade de comer, perda do apetite, dor

de cabeca, insbnia, o famoso n6 na garganta.

Essas emocbes sao referenciadas principalmente no campo de estudo da
psicologia, que tem suas fontes em correntes filosoficas e se estendem a outras areas
do conhecimento como a psicanalise, a neurociéncia, a antropologia, a sociologia, por
exemplo, apresentando uma vasta interdisciplinaridade entre elas, de analises, de
interpretacdes, de teorias, que ultrapassam as dicotomias do corpo e mente, razéo e

emocao, e dialogam com as relacdes e 0s contextos sociais.

Tratar as emogBes como categoria analitica das ciéncias sociais,
permite um didlogo para além destas, isto €, parte de uma perspectiva
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interdisciplinar em que saberes dos campos biolégico, fisiolégico e
psicolégico possibilitam aproximar-se do humano na sua inteireza
posto que, nas palavras de Morin (1996) o homem é um ser
biopsicossocial, corroborando ainda com Mauss (2003) tal
aproximacao permite lanc¢ar luz & dimensao simbdlica que representa
o triplice ponto de vista, o do “homem total”, que é necessario e
contempla dimensdes fisioldgicas, psicoldégicas e socioldgicas
(RIVERA ET AL, 2020, p.199).

Segundo o socidlogo Tulio Rossi (2020) existem trés dimensfes das emocgdes
a serem consideradas e que se complementam: a dimensdo fisiol6gica, relativa as
emocoes fisicas e as sensacgdes, a dimenséo subjetiva e psicoldgica, relacionada as
experiéncias subjetivas das emocdes do individuos, como por exemplo, os lacos
sociais, e a dimensdo social cultural, que diz respeito as normas e 0s codigos
emocionais, ao que sentir, como sentir, quando sentir, a intensidade de sentir, para
codificar as nossas emocdes e determinar a legitimidade da emocéo. Na Pandemia
de Covid-19, essas trés dimensdes foram vivenciadas por nés, foram manifestadas,

noticiadas, compartilhadas em todas as redes sociais na Internet.

O surto do novo coronavirus tornou-se emergéncia de satde publica de nivel
internacional declarada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) em 30 de janeiro
de 2020, culminando no gerenciamento de medidas sanitarias elaboradas pelo Comité
de Emergéncias do Regulamento Sanitario Internacional para conter a disseminacao
do novo virus. Entretanto, em 11 de mar¢co de 2020, a doenca da Covid-19 foi
caracterizada como pandemia pela OMS (ORGANIZACAO PAN AMERICANA DA
SAUDE NO BRASIL, 2020).

Foi determinado por regulamentacédo de decretos federais, estaduais e
municipais, o fechamento de escolas, bares, restaurantes, shoppings, casas de
shows, lojas de rua, academias, praias, pracgas, realizacdo de eventos diversos e
viagens foram suspensos para reduzir a circulacdo de pessoas e a propagacéo da
doenca. Destacamos estes lugares e espagos como 0S que 0S jovens tém acesso e

estdo em maior frequéncia.

Vivenciamos o periodo em que somente o funcionamento de atividades
essenciais foram mantidas como: supermercados, farmacias, clinicas e hospitais,
lotéricas e agéncias bancarias, postos de combustiveis, servicos de limpeza e
seguranca e alguns estabelecimentos puderam funcionar apenas na modalidade

delivery.
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Foram estabelecidas medidas sanitarias coletivas e individuais, como a
imposicdo do uso de mascaras, o uso de alcool em gel, a higienizacdo das maos, o
distanciamento e isolamento fisico e social através de quarentenas, a restricdo de
circulacdo em ambientes que causam aglomeragéao, bem como a adog¢é&o de lockdown

para o funcionamento das atividades econdmicas.

Rapidamente a pandemia foi problematizada nos meios de comunicacéo e em
diversos estudos a nivel global. O caos que se instalou na sociedade nas dimensdes
sanitaria, econdmica e social, desencadearam e aumentaram uma seérie de

vulnerabilidades, de desigualdades sociais nas populacdes em diversos paises.

No Brasil, a problematica tornou-se maior ainda, principalmente por ser o pais
gue apresenta estruturas sociais com realidades distintas e desiguais para toda a
populacao. Vivenciamos as dificuldades da solidao, do distanciamento, do isolamento,
o0 medo da contaminagao com o virus, o medo de perder o emprego, 0 medo da morte,
a angustia e a incerteza de quando tudo acabaria, a ansiedade, o tédio da falta das
sociabilidades, a esperanca e o entusiasmo pela vacina, pela volta a normalidade das
atividades presenciais, que todos chamaram de “novo normal”. Foram varias as
experiéncias emocionais que afetaram as classes sociais, sejam por questdes de
género, de raca, questdes geograficas, por exemplo, vivenciadas de formas e

intensidades diferentes.

Nesse contexto, as redes sociais na Internet foram mecanismos de fuga de
interacdo para as pessoas. Lacos sociais foram feitos e defeitos a medida que as
pessoas se informavam, se comunicavam e interagiam sobre como estavam
vivenciando a pandemia e as emoc0des que estavam sentindo. Essas emocdes foram
manifestadas e expressadas no Instagram principalmente pelas juventudes, publico

de maior interacdo nessa rede social na Internet.

De acordo com o socidlogo Thomas Scheff (1990) por meio das emocdes se
formam e se rompem os lagos sociais, definindo a vergonha como a emogéo social
responsavel pela quebra dos lacos sociais em decorréncia de determinada situacao.
A exemplo desse entendimento durante a pandemia, um fato de grande repercussao
no Instagram e nas demais midias sociais, foi o caso da influencer Gabriela Pugliesi
(@eusougabriela) que em plena quarentena organizou uma festa em sua casa e
divulgou o story em seu perfil do Instagram. O fato repercutiu como exemplo negativo

para a sociedade e para a reputacao da influencer no Instagram, que perdeu mais de
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cem mil seguidores, teve contratos e parcerias com marcas Suspensos.

Os seguidores e ndo seguidores ficaram indignados, com vergonha alheia de

tal atitude porque estavamos no inicio da pandemia, cumprindo o distanciamento

social para a ndo propagacédo do virus e qualquer tipo de festa estava proibida por

decretos que regulavam as medidas sanitarias. A situacdo de vergonha nao se

restringiu apenas ao fato da festa. Antes, a influencer que ja havia sido infectada pelo

virus em uma festa de casamento, fez um discurso de reflexdo em seu perfil do

Instagram durante a quarentena dizendo que a situacdo da pandemia estabeleceu a

igualdade social:

Ela esta sendo algo invisivel que chegou e colocou tudo no lugar. De
repente, os combustiveis baixaram, a poluicdo baixou, as pessoas
passaram a ter tempo, tanto tempo, que nem sabem o que fazer com
ele. Os pais estdo com os filhos em familia. O trabalho deixou de ser
prioritario, as viagens e o lazer também. De repente silenciosamente,
voltamo-nos para dentro de nés, para entendermos o valor da palavra
solidariedade. Num instante damos conta que estamos todos no
mesmo barco, ricos e pobres, que as prateleiras dos supermercados
estdo vazias e os hospitais cheios e que o dinheiro e os seguros de
salde que o dinheiro pagava, nao tem nenhuma importancia, porque
os hospitais privados foram os primeiros a fechar. As garagens e
parques estdo parados, igualmente os carros tops de linha ou ferro
velhos antigos, simplesmente porque ninguém pode sair. Bastaram
meia duzia de dias para que 0 universo estabelecesse a igualdade
social, que se dizia ser impossivel novamente. O medo invadiu todos.
Que isso sirva para darmos conta da vulnerabilidade do ser humano.
N&o se esquecam, bastou meia dizia de dias (PUGLIESI, 2020).

Figura 9 — Publicacdes no perfil de influenciadora no inicio da pandemia
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Fonte: Instagram, margo, 2020.
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A influenciadora foi rebatida, primeiro porque ndo houve igualdade, varias
situacbes de pessoas tiveram que deixar de trabalhar, perderam o seu sustento,
tiveram que passar fome, tiveram que fechar suas empresas, enquanto outras apenas
deixaram de trabalhar, ou trabalhavam de casa, mas tinham a condigdo econ6mica
favoravel para passar por aquela situacdo, sendo restritas apenas as atividades

sociais de lazer, por exemplo.

Varias situacdes de pessoas infectadas, com suspeita do virus, que precisavam
de atendimento médico, e ndo tinham condi¢cbes de serem recepcionadas nem no
atendimento publico e nem no privado. Regides do Brasil inteiro mais afetadas que as
outras, pessoas morrendo em casa, no trajeto para os hospitais, nas portas e dentro
dos servigcos de saude, em razdo da alta demanda de casos, pela precariedade de
estrutura e insumos naqueles servicos, para atender pessoas. Todavia, a
desigualdade social e econbmica, evidenciou que houve diferenca em relacdo ao
tratamento das pessoas acometidas pela covid-19 entre as diversas regides do pais,
classes sociais. Segundo Duque (2020), as desigualdades aumentaram em relacdo a
renda, a pobreza, a salde, aos cuidados sanitarios para maior parte da populacao

brasileira.

No universo laboral, observamos que a carga emocional para o trabalho
também foi afetada. Enquanto uns profissionais perderam seus empregos, outros
tiveram cargas exaustivas. E exemplar a situacdo dos profissionais da area da satde
gue tiveram gque se desdobrar para atender as demandas de casos de covid-19 nos
servicos de saude; a dos profissionais de comunicacdo que tinham que manter a
sociedade informada sobre a Pandemia, além de conviverem diariamente com
situacdes que remetiam a emocgdes como tristeza, luto, desespero, medo, dentre

outras.

Para aqueles que ndo perderam seus empregos, foi necesséaria a adaptacao
para o desempenho de seus trabalhos em home office. Nesse contexto, organizaram
as ferramentas, as atividades, o local, o horéario de trabalho. Além disso, somou-se as
atividades laborais, aquelas atinentes ao espaco doméstico, como as de cuidados
com pessoas, de limpeza e preparo de alimento e de construcéo de relagdes sociais
no ambito de casa. Tudo isso também gerou uma carga de emoc¢des como ansiedade,

estresse, raiva, angustia, dentre outras.

Segundo Hochschild (2013), o trabalho emocional consiste no controle e
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administracdo das emocdes no cotidiano do trabalho. Emocdes marcadas pela
interacdo face a face em que as pessoas em seu trabalho devem induzir ou reprimir
suas emocgOes e criar uma atmosfera de emoc¢des mais adequadas, positivas,
acolhedoras, confiantes. O controle das emoc¢Bes também esta relacionado as
expressoes faciais e corporais em situagcdes de nojo, de embaraco, de vergonha, de

tristeza, de raiva, de alegria, dentre outras.

Contudo, um dos profissionais que tiveram que enfrentar uma extensa carga
de trabalho, foram os da salude que mesmo exaustos, frustrados, com medo, de luto
por colegas e familiares, ainda assim seguiram mantendo 0 servico em
funcionamento. Para tanto, desenvolveram estratégias diferentes de acolhimento,
cuidado, confianca e, esperancas nos usuarios em estados fisicos, psicolégicos e
emocionais afetados durante a pandemia. Em meio a tudo isso, manifestando com

alegria, alivio, entusiasmo em poder contribuir e salvar vidas nesse momento dificil.

Também sdo exemplos do controle emocional, as situacfes de luto pela perda
de pessoas proximas e distantes. Nos primeiros meses de pandemia, a convivéncia
com o luto diario em casa, no trabalho, nas redes sociais, de familiares, de amigos, de
pessoas desconhecidas a nivel nacional e internacional. Algumas pessoas puderam
vivenciar, sentir o luto, outras pessoas tiveram que reprimir ou controlar essa emoc¢ao

para dar seguimento as suas rela¢des sociais na familia, no trabalho, por exemplo.

Ao trabalho emocional a soci6loga Hochschild (2013, p. 11) também relaciona
as regras do que sentir ou ndo nas situacées em relacdo ao género, destacando o
esteredtipo da razdo atribuida ao homem e da emocéo a mulher, como a exemplo da
expressao de raiva, que para o homem € considerado racional enquanto para mulher
é considerada instabilidade emocional. Observando o contexto pandémico, o trabalho
emocional também impactou aquelas pessoas que tiveram que conciliar o tempo para
trabalho, casa, familia e em relacdo a tudo gerenciar as suas emocodes. Nesse sentido,
podemos destacar as mulheres, qguando a prépria Hochschild (2013) afirma que elas

tém melhor experiéncia em gerenciar suas emocgoes privadas do que os homens.

No Instagram quando utilizamos o recurso explorar que nos direciona para 0s
diversos compartilhamentos de conteudo, observamos que foi constante as intera¢des
que demonstraram a expressao de emoc¢des por meio de publicacdes de videos, fotos,
comentarios, dos momentos compartilhados pelas pessoas nos mais diversos

espacos e contextos do cotidiano durante a pandemia, que remetiam a sentimentos
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de medo, de luto, de angustia, de ansiedade, de incertezas, por exemplo.

As emocdes observadas nos remetem ao entendimento do sociélogo Norbert
Elias (1994) sobre o medo. Para ele, o medo se distingue em dois sentidos: o0 medo
relacionado ao que sentimos pavor e o medo relacionado ao que desconhecemos que
decorre de outros sentimentos como a angustia, por exemplo. Obviamente
vivenciamos esses sentimentos em relacdo a pandemia, diante do perigo do

desconhecido e das consequéncias que poderiam nos ocorrer dessa situagao.

Figura 10 — Publica¢es no Instagram sobre a Pandemia da Covid-19
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Fonte: Instagram, agosto, 2021.

Identificamos essa relagdo de medo como sentimento de inseguranga, também
em publicagbes do Instagram. Nessas, observamos que a instabilidade transmitida
nas atitudes e acdes dos governos em relacdo ao enfrentamento da pandemia, ao
respeito para com a prevencdo da populacdo, em relacdo a providéncias para a
compra de vacinas e outros insumos para controlar a disseminac¢ao do virus, gerou
sentimentos como: raiva, revolta, vergonha, indignacéo, nojo. Vérias publicacdes, em
relacdo a posturas de autoridades; ao fato de pessoas ndao cumprirem as medidas de
controle, previstas em decretos governamentais; o descumprimento de medidas de
distanciamento fisico por meio da promoc¢édo de festas clandestinas; o transito de
pessoas em espacos publicos sem mascaras e, em meio a isso, manifestaces de

discursos de 6dio e “cancelamento” de varias pessoas nos perfis do Instagram.

Nesse sentido, nossas condutas diante da pandemia também dizem respeito
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ao que sentimos e expressamos e as emog¢des que provocamos a outrem, quando
agimos de forma a causar vergonha e repugnancia. Essas emocdes também séo
analisadas por Elias em Processo Civilizador (1994), em relacdo a comportamentos e
o autocontrole que devemos fazer delas para sermos considerados sujeitos “normais”

no convivio social.
Figura 11 — Publicacdes no Instagram sobre a Pandemia da Covid-19
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Fonte: Instagram, agosto, 2021.

Nos perfis em que refiramos as figuras acima, visualizamos expressoes de
emocdes como luto, tristeza, lamentacédo, comocao, transmitidas em declaragdes e
mensagens de despedida escritas nos perfis das pessoas que faleceram, nos perfis

de pessoas gque prestaram homenagens aos seus familiares e amigos.

Por outro lado, também visualizamos nos perfis, publica¢cdes que expressavam
emocdes como alegria, felicidade, gratidao, alivio e esperanca daquelas pessoas que
sobreviveram, dos familiares e amigos que tiveram seus entes recuperados da
doenca. E emocdes estas que também foram manifestadas com a noticia da vacina,
da flexibilizacdo das atividades, bem como de alivio quando as pessoas comecaram

a ser vacinadas.

4.2 Compartilhando o momento: vivéncias e sentimentos durante a pandemia

No inicio da pandemia, como as sociabilidades presenciais foram afetadas

pelas restricdes como medidas sanitarias, as redes sociais virtuais tornaram-se mais
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utilizadas para que os jovens pudessem interagir em seus vinculos sociais. No
Instagram, os jovens passaram a compartilhar mais sobre si, sobre o0s seus cotidianos,
evidenciando a expressao das suas emocoes, afetividades, pensamentos sobre o que
estavam vivenciando na pandemia. Em entrevista, os jovens relataram como foram as

suas experiéncias durante a pandemia, entre elas destacamos a fala desse jovem:

No inicio demorou um pouco a cair a ficha, entdo eu estava “Deus isso
nao esta acontecendo”, até o momento em que chegou na minha
cidade natal, que é uma cidade menor aqui do Piaui, que é Cocal no
norte do estado. Quando comecaram a ter sintomas la, que
comecaram a aparecer pessoas, ai 0 panico foi batendo um pouco
mais, mas eu ndo cheguei em nenhum momento a entrar em
desespero ou um isolamento total, por assim dizer. Eu fazia o0 meu
isolamento, andava sempre de mascara, mas eu ndo cheguei a ficar
totalmente alucinado com isso (@italo, 22 anos, 2022).

Mesmo estando em Teresina, @italo acompanhava por meio do préprio
Instagram as noticias sobre como estava ocorrendo a pandemia em sua cidade natal.
Em relag@o aos outros jovens, eles também relataram como vivenciaram o inicio da

pandemia, e se mostraram em diferentes contextos.

Antes da Pandemia, eu estava passando por uns problemas familiares
e pessoais sobre a descoberta da sexualidade e foi na pandemia que
culminaram esses problemas e eu conheci meu namorado (@warney,
24, 2022).

Em outra perspectiva, jovens se apresentaram preocupados com as suas
familias, com as pessoas mais idosas e com comorbidades no inicio da pandemia que

foram consideradas como grupo de risco, como relatou um dos jovens:

A Pandemia pegou todo mundo de surpresa, realmente era uma coisa
gue ninguém estava esperando que acontecesse, a gente evitava
bastante fazer e receber visitas pelo fato de a minha familia ter mais
idosos, seguiamos muito a risca (@henrique, 24, 2022).

Além disso, demonstraram uma preocupacao com suas interacdes que foram
afetadas pelo isolamento, o sentimento de medo, pela incerteza daquele periodo e do

gue poderia acontecer, como destacou um dos jovens:
A Pandemia foi bem dificil de lidar para mim, impactou muito o meu

cotidiano e as minhas interacdes, eu sempre tinha medo de acontecer
alguma coisa comigo ou com a minha familia (@luyz, 21, 2022).

Os quatro jovens entrevistados relataram que no inicio da pandemia
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procuraram meios e formas de ocupar o tempo livre durante o isolamento, da seguinte
forma: assistiram séries, ouviram musicas, fizeram receitas, assistiram aulas, ficaram
com suas familias, usavam as redes sociais, tudo aquilo que fizesse o tempo passar.
Faziam videos e fotos do que estavam fazendo, de onde estavam, do que estavam

sentindo, e utilizavam o Instagram para interagir.

O Instagram eu usava muito como método de escape para conversar
com as pessoas até porque eu fiquei distante de todos 0s meus
amigos, eu s6 estava com a minha familia, entdo estava no meu nicho
familiar. Ent&o o Instagram era uma forma de interagir, inclusive eu
brinquei que virei blogueiro, que eu postava varias coisas para todo
mundo. Normalmente essas coisas eu posto s6 nos melhores amigos.
Ai eu ficava postando outras coisas assim do meu dia a dia mesmo
para todo mundo (@italo, 22, 2022).

No trecho acima, identificamos a importancia do Instagram para esse jovem
nem relacdo aos lacos sociais com quem ele interagiu em seu perfil. Suas publicacdes
restringiram-se ao que ele postava para os seus melhores amigos e o que ele
publicava para o restante das pessoas visualizarem em seu perfil. Nesse sentido, suas
emocoes e experiéncias eram compartilhadas de forma mais restrita para os amigos,

gue sao os lacos sociais fortes desse jovem no Instagram.

A interacdo foi um dos principais motivos dos jovens usarem o0 Instagram
durante a pandemia, principalmente para aqueles jovens que tinham o perfil no
Instagram mais ndo usavam muito e para aqueles em que a pandemia impactou as

suas interacgdes no Instagram:

Em relacdo a interacdo e relagfes sociais com amigos e seguidores,
na pandemia foi 0 momento que eu estive mais ativo no Instagram no
sentido de conversar de interagir por mensagens, comentar story,
comentar em fotos porque a gente nao tinha nada para fazer durante
o dia, o Instagram era onde eu passava mais tempo mesmo. Porque
assim, a questdo da pandemia, eu passei por alguns problemas
familiares entdo eu buscava no Instagram formas de ocupar a cabeca,
ver alguma coisa assim diferente, era mais em relacdo a isso
(@warney, 24, 2022).

O Instagram além de ser usado para interacdo, também foi utilizado como
meio de informacdo, comunicacdo, de expressdao das emocdes sobre os
acontecimentos da pandemia e da propria experiéncia nesse contexto. Caracteristicas
gue configuram formas de apropriacdo desse espaco. O trecho da entrevista a seguir

evidencia, como um dos jovens se manifestou:
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A Pandemia impactou muito a minha interacdo pelo Instagram, porque
antes eu néo usava muito. Com a pandemia meu perfil no Instagram
foi usado como meio de comunicacao, para saber das informacdes,
como meio de expressdo das minhas emocdes também, nele eu falei
sobre tudo um pouco, principalmente sobre 0 meu cotidiano de como
estava sendo lidar com a pandemia para mim (@luyz, 21, 2022).

Também houve jovem que ja era ativo em suas publicacdes no Instagram
antes da pandemia e que por meio dela, passou a compartilhar mais sobre o seu

cotidiano, pela falta de mobilidade:

Antes da Pandemia eu ja usava o Instagram bastante, sempre gostei
de tirar foto, publicar do meu dia a dia, com a pandemia realmente eu
acho que foi a forma que eu tive basicamente de interagir mais, como
estava tudo fechado, a gente ndo podia visitar parentes, visitar os
amigos, era uma forma que tinha realmente de me distrair e ver o que
estava acontecendo ao redor do mundo (@henrique, 24, 2022).

Os quatro jovens entrevistados relataram que durante a pandemia, estavam
em Teresina e suas publicagdes no Instagram basicamente aconteciam nos espacos
de suas residéncias. Mas que transitaram por outros lugares e de l4 também faziam

publicagdes sobre seu cotidiano.

O jovem @italo relatou que foi para a sua cidade Cocal para ficar perto da
familia no periodo do isolamento. Porém destaca que durante a pandemia transitou e

publicou no seu perfil do Instagram de outros lugares:

Eu né&o sou natural de Teresina, entdo algumas vezes eu viajava para
minha cidade, algumas vezes eu visitava 0 meu hamorado que mora
em Sao Luis e por causa do meu trabalho também eu viajar bastante”.
Quando decretaram a Pandemia, antes de ir para a minha cidade,
passei duas semanas em Teresina. Fiquei de abril até julho de 2020
na minha cidade e retornei em 18 de julho para Teresina, fiquei de
quarentena aqui com meu namorado, também retornei para c& por
conta da autoescola e de uma entrevista de emprego (@italo, 22,
2022).

Sobre suas publica¢des no Instagram, @italo relatou que compartilhava a sua

rotina e destacou que o Instagram é sua rede social principal:

Na Pandemia eu assistia muitos filmes. Coloquei todas as minhas
séries em dia, jogava bastante e isso tudo eu compartilhava. Fiz tipo
um calendario. Pintei cabelo, tirei foto contando os dias da quarentena,
passei a quarentena junto com meu namorado, eu fazia tudo que
matasse 0 meu tempo, cozinhei bastante, eu emagreci durante a
pandemia, mas porque eu fui para minha cidade ai depois voltou tudo
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e com bonus inclusive. Comprei remédio, assisti muitas lives em casa,
fiz skincare, fiz enquetes para saber qual a minha musica preferida,
postei “tbts”, falando mal do real, postei sobre o dia das maes com
minha mée e minha avo, postei foto antiga, postava trancado no meu
quarto, compartilhei foto da minha primeira méscara, da caminhada
que fiz de méscara personalizada (@italo,22, 2022).

Diante dos relatos dos jovens entrevistados, identificamos que as publicactes
compartilhadas expressaram varios moods. A palavra Mood que significa humor em
portugués, caracteriza 0 modo como a pessoa estad se sentindo, evidenciando na
publicacdo compartilhada. Dessa forma o0s jovens afetados por determinadas
situacOes, compartilharam um recorte que caracteriza o humor do momento como
conteudo de interacdo no ambito do Instagram, como nas imagens apresentadas a

seqguir:

Figura 12 — Publicacdes no story no inicio da pandemia
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Fonte: Instagram, abril, junho, novembro, 2020.

O jovem @warney relatou que bem no inicio da pandemia postava no seu perfil
de Teresina mesmo, mas que também foi para um sitio para aproveitar o tempo com

a sua familia e que também publicou no Instagram sobre o seu cotidiano:

Na Pandemia eu publicava mais sobre contedidos que eu assistia, teve
também aquela época dos treinos em casa em que as academias
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estavam fechadas, entdo eu e minha mae a gente costumava treinar
junto, postava sobre receitas, testei muitas receitas, na época da
pandemia em si eu fui para o sitio de um tio meu, entdo eu postava
sobre o lugar assim, a paisagem, o p6r do sol e consistia mais hisso
gue como a gente ndo estava podendo sair era basicamente iSso
(@warney, 24, 2022).

O relato do jovem caracteriza o fenbmeno de territorializagcdo e
desterritorializacdo (LEMOS, 2005) e a compressdo do tempo-espaco (HARVEY,
2006) a medida em que transitou por diferentes lugares, mesmo durante a pandemia
e compartilhou em seu perfil publicagcbes que registraram recortes dos momentos

vivenciados em espacos diversos.

Figura 13 — Publicag¢des no story no inicio da pandemia

de maio de 2020 5:06 PM
y de ottis.ots

dia ?? de quarentena
o tédio me fez subir em cima do meu prédiqg

> .

Fonte: Instagram, abril, maio, outubro, 2020.

O jovem @henrique ndo se ausentou de Teresina, afirmou que evitava sair de
casa por conta dos idosos em sua familia. Ja o jovem @luyz, relatou que foi algumas
vezes para o interior de seus avos, mas passou a maior parte da pandemia postando

de sua casa em Teresina.

No inicio da pandemia eu estava postando da minha casa em
Teresina, boa parte das postagens era na minha casa, até pelo fato de
gue na minha familia tem mais idosos, entdo a gente evitava bastante
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fazer visitas receber visitas e seguiamos muito a risca isso, entéo era
basicamente de casa (@henrique, 24, 2022).

Nesses relatos, como ja mencionado, identificamos que os jovens séo afetados
pelo processo de territorializacdo-re-territorializagédo em fungéo da Pandemia, das
medidas de restri¢cdes, reconfigurando assim, suas formas de sociabilidade, utilizando
com linha de fuga o acesso a Internet e seus aparelhos moveis, em que acessam o
perfil do Instagram para compartilhar e interagir acerca de suas experiéncias nos

diversos espacos em que estdo situados durante esses contextos.

Figura 14 — Publicag¢des no story no inicio da pandemia
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Fonte: Instagram, marco e junho, 2020.

Acerca da manifestacdo e a expressdo das emocbes que esses jovens
evidenciaram em seus perfis no inicio da pandemia, relataram que interagiam sobre

esse conteudo pelas publicagBes no story e pelo direct:

Bem no inicio da pandemia, expressei sentimentos de angustia do que
acontecia, revolta com o posicionamento principalmente do Presidente
da Repulblica atual, revolta também com algumas pessoas que
furavam de maneira inadequada, se € que existe uma maneira
adequada de se furar o isolamento. Mais pelas pessoas que faziam
aglomeracfes indevidas, pessoas que postavam alguma coisa que
desrespeitava todos que estavam sofrendo com a doenca (@italo, 22,
2022).
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Por outro lado, o jovem @warney tentou manter publicacbes mais positivas em

seu perfil no inicio da pandemia. Isso ocorre em razao do contexto em si e por estar

vivenciando problemas pessoais no cotidiano, em relacao a sexualidade e familiares:

No inicio da pandemia senti ansiedade, medo e inseguranca. Em meu
perfil com relacdo a emocao, publicava um pouco sobre contetudos de
alegria, porque a gente estava naquela fase pesada da coisa entéo eu
tentava ndo postar sobre essas coisas (@warney, 24, 2022).

Para o jovem @luyz, a pandemia impactou bastante o seu cotidiano e sua

interacdo no Instagram. Vejam no trecho da entrevista a seguir, como ele expressou

suas emocoes:

No inicio da Pandemia eu senti ansiedade, mas eu falava pouco no
Instagram, fiz s6 um video falando sobre. Eu expressava mais quando
estava um pouco revoltado com o que estava acontecendo, e
inseguranga, eu sempre tinha medo de acontecer alguma coisa
comigo ou com a minha familia por causa da pandemia. Também
expressei emocodes positivas, como alegria, humor. Sempre quando ia
para o interior eu tentava postar porque era um lugar que me fazia
bem, sempre tentava levar as coisas boas do cotidiano para o meu
perfil, para as pessoas (@luyz, 21, 2022).

Para o jovem @henrique as suas interacdes sobre emocdes aconteciam no

direct:

Por meio das publicagbes no story, a interacdo sobre emocgdes
acontecia principalmente no direct, quando tinha essa questao mais
ligada a pandemia em si, sobre o fato da gente estar vivendo isso, do
sentimento de incerteza. Sobre a questado das mortes sempre tinham
pessoas que vinham e comentavam que tinham ou parentes ou
pessoas proximas que tinham falecido. Pessoas que estavam doentes
e estavam com medo de ndo sobreviver sempre tinha esse debate
sobre a Pandemia e a preocupacéo da gente n&o saber como seria o
dia de amanha (@henrique, 24, 2022).

As emocoes foram manifestadas e expressadas no inicio da pandemia pelos

jovens de diferentes formas em seus perfis. Compreendemos que essa interag&o por

meio do story, pelo direct, comtempla as dimensdes bioldgicas, psicoldgicas e sociais

sobre 0 que esses jovens estavam sentindo, tanto na forma subjetiva, de expressar,

guanto a forma intersubjetiva em compartilhar os sentimentos entre seus seguidores,

interagindo assim, com seus lagos sociais fortes e fracos.

A situacdo da pandemia também fez com que jovens compartilhassem em
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seus perfis situacdes de seus cotidianos que transmitiam a expressées de emocodes
positivas, até mesmo em relacdo ao sentimento de ansiedade. O jovem @italo

compartilhou em seu story sobre estar com a familia e a espera pela vacina:

De emocgdes positivas expressei e postei sobre estar com a minha
familia, a quest@o da esperanca que foi naquela época que comegou
as noticias sobre os desenvolvimentos da vacina, entdo acho que eu
aguardava mais a vacina do que o fim da covid. A ansiedade também,
mas uma ansiedade boa em relac&o a encontrar os meus amigos em
algum momento futuro, e alguns aniversarios de familia que a gente
fazia dentro de casa mesmo. Entdo foi um momento que eu estive
mais proximo da minha familia porque eu moro aqui (Teresina) e ficava
distante de todo mundo. Quando eu estive la a gente tinha aquelas
lives que passavam direto na tv, a gente comprava coisa por delivery,
fazia festinha dentro de casa mesmo, entdo foram algumas
demonstragdes que faziam essas emocdes mais felizes para o dia a
dia que eu compartilhava no story do meu perfil (@italo, 22, 2022).

De todos esses relatos, analisamos o Instagram no inicio da pandemia, como
um método de fuga para os jovens, em se apropriar da interacao pelo Instagram para
a expressao do eu em seus perfis sobre os seus cotidianos na pandemia, para ocupar
o tempo, para se informar, para expressar as suas emoc¢des e que além disso, o
Instagram foi um meio de conexao para esses jovens; para interagir com as pessoas
de seus vinculos sociais que sdo os seus lagos sociais fortes na rede, por conta da
guestdo do distanciamento/isolamento, e se conectar com outros lagos sociais a

distancia nessa rede social na Internet.

A falta de mobilidade dos jovens aos espacos restritos pela pandemia, levou-
os para a mobilidade no espaco do Instagram e por meio dos dispositivos moveis com
Internet eles puderam: 1- acessar e postar do lugar onde estiveram; 2- acessaram e
visitaram outros lugares por meio das publicagcfes pela tela do seu celular de suas
casas; 3- fizeram publicacbes de determinado lugar estando em outro, como por

exemplo, o famoso tbt; 4- interagiram com pessoas de outros territorios.

Nesse sentido, relacionamos a territorializacao e desterritorializacao (LEMOS,
2005) dos cotidianos e de interacdo dos jovens no ambito do Instagram, em que
afetados pela Pandemia, isolamento, medidas restritivas, falta de sociabilidades nos
locais em que costumavam frequentar, passaram a acessar varios lugares, pessoas,
informacdes, compreendidos no tempo-espaco (HARVEY, 2006) pela timeline de seus
perfis no Instagram. Assim como podiam postar de lugares diversos, mesmo durante

a pandemia e compartilhar em seus perfis para compartilhar o que estavam
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vivenciando, o que sentiram e de onde estavam.

Os relatos dos jovens sobre essa interacdo no Instagram no inicio da
pandemia foram importantes para a compreendermos como foram os seus cotidianos
na fase do isolamento, ja que néo visualizamos as suas publica¢cées por meio do story
nesse periodo. Entretanto, durante as entrevistas os jovens compartilharam algumas

publicacdes feitas em seu story nesse periodo.

As nossas observacdes aos perfis dos jovens no Instagram iniciaram no
transito da flexibilizagcdo das atividades, que foi em 27 de julho de 2021. Nesse
contexto, as medidas sanitarias sobre o funcionamento e restricdo de atividades que
promoviam a aglomeracdo e a circulacdo de pessoas estavam mantidas, mas as
atividades em espacgos publicos abertos estavam condicionadas aos protocolos
sanitarios, como o0 uso de mascard, distanciamento e horario de circulacdo das

pessoas.

Segundo o decreto estadual de n°® 19.888 de 25 de julho de 2021, estavam
permitidas as atividades sociais, culturais e artisticas, observando o nimero maximo
de cem pessoas nesses espacos, obedecendo os protocolos sanitarios e de modo a
nao gerar aglomeracdes. Semanalmente e mensamente os decretos foram mantidos
para assegurar o cumprimento das medidas sanitarias e o funcionamento das
atividades conforme atualizacdo epidemiolégica e as recomendacdes do Comité de

Operacdes Emergenciais em Saude Publica do Estado Piaui.

Em nossas observacoes, os perfis dos quatro jovens seguiam diferentes formas
de compartilhar a vida social. Seus perfis seguem diferentes estilos de publicacdes,
em que eles reproduzem os momentos e situagdes por eles vivenciados em imagens

e videos, acrescentando efeitos e filtros, com poses, gestos, sorrisos, caretas.

Os jovens demonstraram diferentes formas de interagir em seus perfis. Como
guando alguns desses jovens entrevistados descreveram que possuem um horario
para entrar no Instagram, definem uma frequéncia com que fazem suas publicagdes,
sobre os conteldos que postam sobre si e 0 que compartilham de outros conteddos
com o0s guais interagem. Analisamos que € muito relativo, principalmente quando os
jovens afirmaram seguir um horario determinado para fazer suas publicacfes e
guando observamos que em seus perfis eles acabaram publicando em qualquer

horario do dia.
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Figura 15 — Publicacdes no feed dos jovens
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Em seus perfis, 0s jovens constroem e expressam suas imagens por meio do
corpo, diferentes estilos de se vestir, cabelos com cortes e cores variadas,
maquiagens, tatuagens, acessoérios diversos que potencializam suas imagens e
publicacdes. Nas publica¢ges do Instagram, as imagens produzidas pelos jovens tém
forma profissional ou ndo, personalizagéo dos filtros ou ndo, poses e gestos diversos.
Nesse sentido, destacam-se as selfies®, um dos recursos de autorretrato que os

jovens mais utilizam para evidenciar caracteristicas e expressoées faciais:

As selfies sdo as mais vistas nos murais e anunciadas pelos jovens,
como prediletas para a publicacdo. As selfies estdo impregnadas na
cibercultura. Na linguagem dos jovens e na observagédo sobre elas
extraem-se tais aspectos culturais. Quando sozinhos nesse tipo de
post, eles focam o rosto esbanjam sorrisos, cardes, biquinhos, linguas
de foras, outras vezes seriedade, sinalizacdes com os dedos, brincam
e abusam das expressoes faciais. Nesse instante sdo produtores de
suas préprias imagens, protagonistas e gerenciadores da
autorreproducédo concernente aos seus diversos padrdes de estilos de
vida, valores sociais e tracos culturais (COSTA E VIEIRA, 2019, p. 19).

As imagens das selfies expressam em geral, juventudes diversas, sempre bela,
descontraida, em que evidenciam na reproducéo de seus autorretratos a forma como

desejam ser vistos, pela posicdo do rosto, do corpo, na expresséo do olhar, sorriso,

5 A selfie é definida por Gunthert (2015, p. 15) como imagem auto fotografica compartilhada, que surgiu
no Japdo nos anos 2000, evidenciada apenas no ano de 2013.
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por exemplo, como destacamos nas imagens a seguir:

Figura 16 — Publicacdes de selfies nos perfis de jovens no Instagram

—

Fonte: Instagram, outubro, 2021.

Entre os varios estilos de publica¢cfes tanto no feed quanto o story, as selfies
se destacam em todos os perfis dos jovens em que aparecem com expressoes faciais
positivas e animadas, sorrindo, mostrando os dentes, fazendo caretas diversas. Entre
0S jovens, visualizamos mais publicacdes de selfies mostrando apenas o rosto, selfies

no espelho e as selfies sozinhos.

O modo como expressaram suas falas, seus pensamentos, suas emoc¢oes
também estdo presente por meio das legendas que os jovens utilizaram para
comunicar o que pensam. Da mesma forma, essa comunicacdo € mascada pela
linguagem juvenil, sdo girias e termos populares que evidencia o poder de dialogo
entre eles. Essa comunicacdo também ¢é fortalecida pelo pelos simbolos, siglas,
hashtags, memes, trechos de poemas, musicas, filmes e que ao serem

compartilhadas, rapidamente viraliza entre eles nesta rede social virtual:

As legendas assinalam a invocacao a liberdade, ao amor-proprio, a
ousadia e ao atrevimento para viver. Frases e citacdes motivacionais,
de superacéo, perseveranca e objetivos de vida. Se classificAssemos
as legendas em categorias de tipos e conteudo, teriamos ainda
aguelas que reafirmam lacos familiares e de amizade; religiosidade,
fé, esperanca e registros de pertencimentos aos grupos religiosos; e
as escritas em lingua inglesa, tendo em vista a consideravel frequéncia
de legendas no idioma (COSTA E VIEIRA, 2019, p. 19).

Também foram compartilhados no Instagram, publicacbes nos espacos,

lugares e ambientes que os jovens frequentam. Os jovens compartilharam em suas
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publicacdes, suas rotinas entre as atividades cotidianas que desenvolveram; como
guando estavam se locomovendo para alguma atividade entre casa, trabalho, estudo
ou lazer. Expressando suas emocdes, suas opinides, seus pensamentos quando
estavam por exemplo, em atividades de sociabilidades como em viagens, festas,
encontros, passeios com 0s amigos, com a familia e até mesmo quando nao estavam

em atividade alguma. Conforme refletem Costa e Vieira (2019):

A rede de dados da internet movel e a conexdao Wi-fi, nos
estabelecimentos frequentados munem os jovens do poder de
transparecerem os locais por onde passam, ou seja, 0s rastros digitais
no ciberespaco ganham localizagdo geogréfica com referéncias fisicas
em restaurantes, bares, lanchonetes, bares, parques aquéaticos,
piscinas, shoppings, igrejas. Nota-se que a busca por status € um fator
influente no ato de adicionar a localizagdo, como socializar em rede
que esteve em um bom restaurante, em uma loja de roupas de marcas
caras, lugares turisticos bonitos e alguns mais (...). Os jovens narram
para cada localizagdo um acontecimento diferente, dinamico,
extrovertido, emocionante, de tristeza, e/ou de aprendizado (p. 21).

Entre os jovens existe a possibilidade de utilizar o espaco do Instagram para
expressar como se sentem ou sentiram em situagdes que foram ou muito boas ou
muito ruins, por meio das publicagbes seja no feed com fotos e legendas, no story,
nos videos. No Instagram, essas expressdes podem aparecer acrescidas de legendas

como ressaltam Costa e Vieira (2019, p. 20-21):

As legendas destacam-se nas publica¢cdes como uma expressividade
emocional juvenil. Os atores no Instagram as adicionam valorizando
0s amigos, os familiares, demonstrando vinculos mais subjetivos nas
relacbes, mas também afetivos. Redigem legendas motivacionais, de
expectativas e esperanca. Em suma, as legendas sdo exemplos de
linguagens que expressam os desejos, vontades, sentimentos e
opinides juvenis, produtoras de subjetividades nesse espaco.

A seguir constam imagens de legendas escritas nas publicacbes
compartilhadas pelos jovens entrevistados que expressaram as formas como eles

descreveram os momentos diversos que vivenciaram:

Figura 17 — Legendas nas publicac¢fes feitas pelos jovens no Instagram
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Fonte: Instagram, agosto, 2021.

As expressividades das emocdes de jovens podem ter motivagOes diversas
relacionadas aos modos de: compreensdo, interacdo, discussdo, desabafo,
justificativa, relevancia, mediagao, “lacragéo”, que estdo relacionadas as formas como

se comportam e interagem no ambito desse espago.

Além disso, a interacdo sobre aspectos relacionados aos contextos sociais
diversos que envolvam vulnerabilidades, conflitos, comportamentos, afetos individuais
e coletivos, entre outras questdes levadas para o espaco do Instagram, que dao
visibilidade a expressao de emocdes no fluxo das intera¢des. Tudo isso, € capaz de
viralizar e inflamar nas redes, como afirma Freitas (2020).

Entre as publicacbes compartilhadas pelos jovens, algumas tinham finalidade
profissional, mas a maior parte expressava momentos mais descontraidos da vida
social, como imagens de momentos sozinhos, com amigos, com a familia, de lugares,

de fotos com animais, de festas, por exemplo.

Quando visitamos os perfis desses jovens, além das imagens, as primeiras
caracteristicas descritas por eles séo visualizadas em suas biografias. E o espaco
onde inserimos um pequeno texto com informacdes, caracteristicas nossas, de onde
somos, onde estamos, o que fazemos, onde estudamos, a profissédo, a idade, frases
e adjetivos diversos, podemos ainda inserir simbolos, emaijis, links de sites, de outras
redes sociais como o0 Facebook, por exemplo, personalizando essa area do perfil de
acordo com nosso critério. Entre os jovens entrevistados em nossa pesquisa, todos

possuiam uma descricao na biografia de seu perfil:
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Figura 18 — Estilos de biografias nos perfis dos jovens no Instagram
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Fonte: Instagram, julho, 2021.

A biografia ndo €& uma descricdo permanente no perfil do Instagram,
principalmente entre jovens, que estdo sempre mudando, apagando ou
acrescentando alguma informacédo no perfil. Neste espaco também existem perfis de

jovens que nao querem ou possuem uma biografia de perfil.

Nas publicacbes compartilhadas pelo story, identificamos que o0s jovens se
expressaram sobre situacBes acerca das relacbes com familia e amigos, com seus
seguidores, do trabalho, dos estudos, do lazer, da sexualidade e dos diversos
assuntos que consomem a atencao deles no ambito do Instagram. O story funcionou
como uma espécie de diario virtual, em que 0s jovens registraram, compartilharam e

atualizaram sobre suas imagens, seus sentimentos, suas experiéncias:

Cada post juvenil em Story é como uma nova pagina, uma nova
escrita, uma nova narrativa. Nessa perspectiva, viagens, eventos
festivos, culturais, educativos, animais de estimacdo e pellcia,
comidas, atividades escolares, paisagens, livros, musicas, desenhos
animados, charadas, filmes, noticias, textos reflexivos, atividades
fisicas, instrumentos musicais, equipamentos de préaticas esportivas,
selfies, fotografias de/ com amigos e familiares, memes e outras
experiéncias sdo anexas as historias dos jovens (COSTA, 2020, p.
340).

Os jovens usaram de diferentes formas para publicar e potencializar as suas

imagens no Instagram, por isso quando visualizamos os seus perfis encontramos uma
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variacdo nas publicacdes em que estdo mescladas como um mosaico sé imagens, so
de videos, imagens e videos, assim como as formas que descrevem as suas
publicacdes nas legendas, que podem ser s6 frases, sem frases, acompanhadas de
Emojis.

Figural9 — Diferentes mosaicos de Feed nos perfis dos jovens

Fonte: Instagram, setembro, 2021.

Observamos em suas publicagbes, tanto no story quanto no feed, registros
sobre suas afetividades, do que estavam sentindo, em relacdo as suas alegrias, suas
tristezas, suas angustias, suas revoltas pessoais, em suas rela¢des sociais no campo
familiar, nos estudos, no ciclo de amizades e sobre os fatos e acontecimentos em

sociedade e em relacdo a pandemia.

Alguns dos jovens entrevistados afirmaram e compartilharam publicacbes em
gue se sentiram entediados durante a Pandemia, ndo sO pelo contexto vivenciado,
mas por acessarem seus perfis e visualizarem padrdes de comportamento em que 0s
demais perfis compartilham de um mesmo conteudo, configurando também padrdes

de sociabilidade do ambito da rede.
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Figura 20 — PublicacBes de tédio no story e no feed dos jovens
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Fonte: Instagram, dezembro, 2021.

Durante a flexibilizacao das atividades na pandemia, observamos que 0s jovens
compartilharam mais publicacdes sobre suas sociabilidades. Especificamente aos
feriados e aos finais de semana em que aproveitavam para sair, passear, visitar
pessoas, amigos, familiares. Compartilharam publicagbes expressando como
estavam empolgados, animados, relaxados ao vivenciarem esses momentos, ainda

gue em meio a pandemia.

Por outro lado, os quatro jovens entrevistados também compartilharam em suas
publicacdes por meio do story, o cotidiano na sala de aulas remotas, de como se
sentiam em relacéo aos trabalhos académicos. Postavam de seus quartos, do terraco
ou do quintal de suas casas. Em relacdo a essa situacao, expressaram emocdes que
oscilavam entre a ansiedade, o tédio, 0 mau humor. Nesse contexto, um dos jovens

destacou:

Nesse meio tempo da pandemia, também estava estudando e me senti
entediado, eu ndo conseguia, eu tenho TDHA, entdo para mim era
péssimo prestar atencdo, senti vontade de desistir, era péssimo
assistir as aulas online, ndo gostava e ndo conseguia me concentrar
(@italo, 22, 2022).
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Este jovem relatou ainda que enquanto assistia as aulas, no tédio em que
estava aproveitava até para fazer outras coisas enquanto a aula estava acontecendo.
A seguir algumas das imagens compartilhada pelos jovens em seus cotidianos

enquanto realizavam atividades académicas.

Figura 21 — Publica¢Bes compartilhadas no story sobre os estudos online

L7 @ Ver tradugao

Fonte: Instagram, setembro,2020; setembro, 2021.

Essa perspectiva das aulas remotas foi um dos problemas que impactou a vida
de diversos jovens, no sentido do préprio acesso a Internet, aos dispositivos como
computador, celular para assistir as aulas, para fazer os trabalhos. Impactou também
em relacdo a ndo possuir um local adequado para fazer essas atividades, da oscilacéo
da Internet e no proprio formato de aula online, que causava tédio.
Consequentemente, a perca da concentracéo e ansiedade para que a aula acabasse

logo.

Um dos jovens, @luyz publicou em seu perfil 0 movimento em que participou
com seus colegas nas dependéncias da UFPI protestando com cartazes o fato de ja
estarem ha 453 dias sem ter as aulas préticas. Eles se sentiram prejudicados nessa

situacao e pediram pelo retorno das aulas no formato hibrido:
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Figura 22- Publicagfes no feed pelo retorno das aulas praticas
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Fonte: Instagram, junho, 2021.

A publicagdo acima mencionada configura mais uma demonstragdo de
apropriacdo pelo jovem ao utilizar o seu perfil para dar visibilidade a problematica
vivenciada no convivio online das dinamicas nas atividades académicas durante a
pandemia e a dimensao politica de posicionamento dos estudantes. Entretanto, ndo
foram todos os jovens que compartilharam esse cotidiano das aulas remotas,

chegaram a publicar, mas nédo enfatizaram tanto, como destacou outro jovem:

Faz um bom tempo que eu postei alguma coisa sobre estudo porque,
eu postei um story ha algum tempo, mas eu nao tenho postado nada
sobre estudo porque eu tenho focado mais na coisa do fazer mesmo,
em vez de estar mostrando (@warney, 24, 2022).

Observamos entre os perfis dos jovens durante a pandemia, uma grande
quantidade de publicacdes que fizeram referéncia a popular hashtag TBT (#tbt)® que
€ utilizada nas legendas das fotos, videos, dos momentos ja vivenciados e que sao
lembrados, publicados, repostados as quintas-feiras no Instagram. “Esse foi o dia da
semana que os Instagrammers escolheram para publicar alguma foto do passado, que

remete a uma lembranca ou sentimento de saudade ou em postagens que sao feitas,

® Sigla para throwbackthursday, que em tradugao livre significa “de volta a quinta-feira” (ANTUNES,
2017, p. 3).
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horas ou mesmo alguns dias depois do registro da imagem” (ANTUNES, 2017, p.3).

Entre as publicacdes dos jovens, o #tbt fazia referéncia aos momentos
saudosos, relacionadas as suas sociabilidades nas festas, nos encontros, nas
reunides com amigos e familiares, nas viagens, nas aulas presenciais, dos momentos

e situagdes vivenciados antes e durante a Pandemia de Covid-19.

Figura 23 — Publicacdes sobre #tbt nos feed
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Fonte: Instagram, setembro, 2021.

Ademais, no Instagram alguns jovens se apresentaram mais desinibidos,
gostavam de produzir contetdo, de se expressar mais no story. Além disso,
expressaram o que estavam sentindo no exato momento em que estavam vivenciando
determinada situag&o. Durante a flexibilizagéo das atividades por exemplo, 0s jovens

destacaram como se expressaram.

Quando comecou a flexibilizar eu ja estava assim louco para sair,
entdo eu sempre fui uma pessoa da rua, entdo quando comecou, que
tive a oportunidade de poder voltar a frequentar restaurante, poder
voltar a frequentar alguns bares mesmo que por tempo determinado,
porque fechavam bem mais cedo eu pude reencontrar 0s meus
amigos. Eu lembro quando vi o meu melhor amigo 6 meses depois do
comecgo da pandemia. Meu Deus! Porque ele € um irméo para mim,
entdo para mim foi algo tipo, foi muito interessante. Entdo eu
expressava bastante a felicidade de reencontrar os meus amigos
(@italo, 22, 2022).

Com a flexibilizacdo das atividades, os jovens postaram muitas atividades de
lazer como viagens, principalmente a idas a restaurantes, bares, praias, shoppings,

festas, com os amigos, com os familiares, nas postagens demonstraram uma euforia
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em mostrar que estavam voltando a transitar em diferentes espacos:

A principio foi um alivio, quando as atividades comecaram a flexibilizar
gue as lojas comecaram a abrir, eu comecei a postar mais ainda
porque ai tem aquela coisa de mostrar “estamos voltando pra nossa
rotina”, mostrar o que estava fazendo, os lugares que a gente estava
voltando a frequentar e trazendo esse sentimento de alivio de estar
voltando novamente pra aquela rotina que a gente tinha, légico que
nao era da mesma forma, mas depois que flexibilizou, comecei a
postar ainda mais, mostrando 0 mundo novamente, como as coisas
estavam voltando a reabrir, a forma que estavam voltando a abrir,
como era que estava sendo essa flexibilizagdo de alguns lugares
(@henrique, 24, 2022).

Dessa forma as publicagdes compartilhadas pelos jovens caracterizaram

novamente o processo territorializacdo e desterritorializagcdo dos espacos, em que

foram afetados novamente pela reconfiguracdo das suas sociabilidades, desta vez, a

interacdo passou a ser no transito entre online e offline, em que compartilharam as

formas de readaptacdo ao voltarem nos lugares que frequentavam antes, como

apresentadas nas imagens a seguir:
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Figura 24 — Publicaces durante a flexibilizacdo na pandemia
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Fonte: Instagram, novembro, 2021.

Um dos jovens ja havia comentado que antes e no inicio da pandemia lidava

com problemas familiares e pessoais sobre a descoberta da sexualidade; e foi durante

a flexibilizac&o das atividades na pandemia que esse jovem conheceu seu namorado,

iniciou relacionamento e publicou fotos em seu perfil. Seu relato foi muito interessante
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porque sentiu 0 medo e alivio de expressar sobre isso no Instagram e evidenciou uma

das questdes acerca da visibilidade da sexualidade, de expressar sentimentos em um

espaco que nédo é democratico a essas pautas como o Instagram:

Antes da pandemia, eu estava passando por umas questdes familiares
e pessoais sobre a descoberta da sexualidade. Na flexibilizacdo foi
guando eu conheci meu namorado e ai foi quando estava cominando
nessa questdo dos problemas com a familia, entdo eu era muito
travado com relac&o a postar alguma coisa com ele por medo do que
as pessoas fossem pensar. S6 que ai no transito da pandemia eu
percebi que todo dia ia morrer gente e aquilo foi me dando uma coisa
na minha mente, que a vida ela tem finitude, um dia as coisas acabam.
Entdo eu nado queria ficar me restringindo muito por medo do que
fulano fosse ou que néo fosse pensar. Passei a ter mais tranquilidade
em postar, ndo sei como isso se transforma em emoc¢des, mas passei
a me importar menos com 0 que as pessoas vao pensar com relacdo
a minha vida pessoal, destaco a alegria também que me gerou uma
certa felicidade de postar com meu hamorado, meu namorado e minha
mae assim na mesma foto (@warney, 24, 2022).

Figura 25 — Publicacdes que representam o relato do jovem durante a pandemia
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Fonte: Instagram, dezembro, 2021.

Observamos que cada jovem vivenciou diferentes situacoes da vida pessoal

durante a flexibilizacdo das atividades e isso refletiu em como eles se expressaram e

publicaram em seus perfis:

Durante a flexibilizacdo das atividades, passei a publicar videos sobre
como eu estava me sentindo, de situacdes que eu passei, depois foi
uma forma de me voltar para o conteudo de humor, para fazer videos
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interativos, mais voltados para fazer as pessoas rirem (@luyz, 21,
2022).

Segundo os jovens entrevistados, 0s momentos que vivenciaram e publicaram

em seu story geravam a interacdo por meio do direct, onde as conversas,

manifestacbes, as expressbes, de elogios, de emocdes, por exemplo, eram

comentadas de forma mais restrita entre 0s jovens e as pessoas que interagiam com

eles:

Passei a interagir mais durante a pandemia no story e direct, porque
geralmente o story é o visual e o direct ¢ meio de comunicacédo, entdo
era sempre assim durante a pandemia eu costumava compartilhar
muito mais do que eu fazia no dia a dia, a questdo das enquetes e ai
muita gente comentava e acabava compartilhando e faziam coisas que
eu indicava, porque durante a pandemia fiz muitas receitas e postava,
vinham me dar feedback de; ah experimentei aquela comida que vocé
falou, ou fui em tal lugar que vocé indicou, assisti tal filme que vocé
disse e ai isso acabava gerando um diadlogo, uma troca, entdo no geral
eu tinha bastante interagdo (@herique, 24, 2022).

Essa interacdo por meio do direct ao mesmo tempo que restringe o qué e com

quais pessoas esses jovens se expressaram, € diferente da interacdo que eles tinham

em suas publicagbes. Uma delas, no sentido do que eles postaram no story, podia

virar um didlogo, uma discussdo, uma abertura para falar sobre o que estavam

sentindo, que se estendia no direct. Sobre essa interacdo pelo direct para falar sobre

emocdes um dos jovens comentou:

A interagéo pelo direct me deixa mais livre para falar sobre emogoes.
Inclusive ndo s6 com pessoas do meu circulo social mais préximo, mas
assim, pessoas que a gente € amigo de rede social que a gente nao
vé diariamente, vé uma vez na vida, mas até com essas pessoas eu
percebo uma certa desinibicdo, ndo tenho vergonha de falar de nada,
€ bem tranquilo (@warney, 24, 2022).

A interacado pelo story, também fazia com que as pessoas que as visualizaram,

de alguma forma se identificassem com o contedudo, com a opinido postada pelos

jovens de modo que também compartilharam aguele mesmo story, como afirmou um

dos jovens:

Aparecia bastante interacdo, principalmente sobre a questdo de
revolta com algumas pessoas na pandemia, muita gente interagia ah
€ triste, entdo acontece bastante das pessoas se manifestarem e eu
também observo que muitas vezes que eu publico uma coisa e outras
pessoas vao la e publicam no seu story entdo vai transformando em
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uma rede (@italo, 22, 2022).

Em relacdo as publicacdes dos jovens no feed, que eram mais relacionadas a
lugares, a comemoracdes, selfies, fotos com amigos e familiares, a interacao entre 0s
jovens e os seguidores, aconteceu pelas curtidas, comentarios com emojis. Entre eles:
emojis de rosto com coracao, emojis de rosto chorando de rir, emojis de coracao eram

0S mais utilizados pelos jovens para interagir nas suas publicacdes.

Figura 26 — Emojis utilizados nas publica¢cdes de comentérios
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Fonte: Instagram, junho, 2022.

Basicamente esses emojis sao interacdes nos comentarios das publicacdes,
seja no feed ou no story de forma mais privada, e significam para os jovens
entrevistados expressdes de carinho, quando relacionados aos comentarios que
gostamos, para expressdes de alegria, quando recebemos algum comentario
engracado, ambos os emojis funcionam como uma retribuicdo na intensidade em que
significam os comentérios feitos pelas pessoas em nossas publicacbes ou que

fazemos nas publicagbes em que comentamos.

Uma observacéo interessante em relacdo aos Emojis € que eles ndo sao
utilizados por todos 0s jovens entrevistados na pesquisa, pensamos que estaria

relacionado com a questao de ser brega, mas para o jovem tem outra justificativa:
Eu n&o uso, porque eu nunca sei 0 que responder quando a pessoa

me manda, em uma reagdo eu so curto, eu gosto de conversar e a
pessoa me responder (@italo, 22, 2022).

Figura 27 — Intera¢8es nas publica¢des por comentarios
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Fonte: Instagram, novembro, 2021.

Em outro momento da pandemia e durante a flexibilizacdo, os perfis dos jovens

entrevistados comecaram compartilhar que estavam sendo vacinados contra a covid-

19. Em seus perfis do Instagram eles fizeram publica¢des no feed, no story, fizeram

campanha incentivando outros jovens e as demais pessoas a se vacinarem, além

disso, expressaram o0 que estavam sentindo em relacdo aquele momento, como

afirmou um dos jovens entrevistados:

Para mim era um misto, tanto de mostrar aquela preocupacao de: olha
estou me vacinando, também estou fazendo parte desse momento
gue realmente € um momento importante, necessario; e foi um meio
de incentivar as pessoas a quererem se vacinar nem que seja so6 pelo
fato de postar, mas de se vacinar e que as pessoas fizessem o mesmo
de demonstrar para o mundo que também estavam se preocupando,
gue é realmente o pensamento coletivo (@henrique, 24, 2022).

Para os jovens universitarios da area da saude, a vacinacao ocorreu de forma

antecipada, para que fossem realizadas as atividades presenciais relacionada ao

curso, sobre essa situagao um dos jovens nos relatou:

Como minha area é a medicina veterinaria, a minha iniciou um pouco
mais cedo, na época foi aceito como profissional da salide e na época
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eu fazia o meu estagio curricular obrigatério entdo eu precisava da
vacina pra poder seguir com a minha pesquisa, de uma forma que eu
estava exposto a outras pessoas entao tinha que ta mais seguro, ai foi
guando a UFPI comecgou a disponibilizar declara¢des de que a gente
tinha acesso aos laboratorios e a outras pessoas e que precisdvamos
da vacina, entdo eu iniciei até mais cedo do que alguns dos meus
colegas. Eu postei foto no Instagram, sobre vacinas salvam vidas, em
todo o meu nicho de pessoas proximas fiz essa divulgacdo da
importancia da vacinacao e ainda hoje eu fago (@italo, 22, 2022).

Especificamente sobre as suas emoc¢des em relacdo a vacinacdo outro jovem

respondeu que publicou sobre 0 momento em seu perfil e 0 que sentiu:

Foi muito boa a sensacgéo, eu até postei estd no meu feed, acho que
da segunda dose da vacina que eu tomei, foram sentimentos de
esperanca, alivio, felicidade (warney,24, 2022).

Figura 28 — Publicacdes no story sobre o momento da vacinagéo nos perfis dos jovens
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Fonte: Instagram, agosto, 2021.

Nesse contexto, podemos atribuir o sentido da apropriacdo, da expressao do
eu referenciada por Recuero (2009), quando estes jovens se apropriaram dos seus
perfis no Instagram para além de expressar o que estdo sentindo, também divulgar,
incentivar, informar, conscientizar, dando exemplo para as pessoas que utilizam esse

espaco para que também participem da campanha da vacinacao e se vacinem.

Outro jovem além de publicar esse momento da vacinacdo em seu perfil, flou

sobre o assunto, fez video para incentivar:

Eu me senti aliviado, senti alegria. Sempre postava sobre alguma
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coisa positiva ou entdo algum video interativo falando positivamente
da vacinacdo. Quando me vacinei e minha vo6 também se vacinou,
postei falando sobre isso, sobre como era importante para gerar
interacdo com impacto positivo para as pessoas se vacinarem (@Iluyz,

21, 2022).

As interacBes nao se restringiram a publicacdes de imagens no feed e no story.

O fluxo de interacbes sobre a vacinacdo de jovens, se espalhou por meio das

hashtags, figurinhas, emojis, curtidas e comentarios nas publica¢cdes compartilhadas,

em repostagens de publicacdes de perfis diversos. Configurando uma forma de

visibilidade que atingiu direta e indiretamente, varios outros jovens e suas conexdes

nesse espaco, principalmente nas publicacdes dos jovens em que as legendas

possuiam hashtags, como nas imagens a seguir:

Figura 29 — Intera¢8es no feed e story sobre a vacinacao nos perfis dos jovens
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Fonte: Instagram, agosto, 2021.

Quando iniciaram as atividades presenciais na Universidade Federal do Piaui,

observamos que esses jovens compartilharam mais publicagbes de momentos nas

dependéncias da universidade, de interacdo com os colegas e publicavam em seus
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perfis expressaram emogOes como gratiddo, alegria, descontracdo, alivio,
empolgacédo por estar com amigos em sociabilidade. Observamos que foi uma forma
de empolgacdo para esses jovens, estar novamente ocupando oS espacos da
universidade e mostrar a nova rotina nos espagos depois de tanto tempo assistindo

as aulas na modalidade remota.

Figura 30 — Publicacdes no cotidiano das aulas presenciais e nos espac¢os da Universidade
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Fonte: Instagram, outubro, 2022.

Em sintese criamos um quadro descritivo dos conteldos que jovens mais
manifestaram entre os meses de julho de 2021 a junho de 2022 nas publica¢des (no

feed e no story) compartilhadas em seus perfis, e quais emocdes elas nos remetiam:

Quadro descritivo dos perfis dos jovens no Instagram

Descricdo do perfil do (a) | Conteddos compartilhados | Percepcdo de emogdes mais

jovem no Instagram no Instagram entre o0s | enfatizadas
'nJre]S/ggzz de jul/2021  a nas publicacées no periodo
Jun. de jul./2021 a jun./2022
@warney: Jovem do sexo | - Publicactes sobre | - Felicidade ao compartilhar

masculino, de cor parda, | viagens, passeios, entre |que estava tomando a
aparece na sua foto de perfil | outros lugares como as | segunda dose contra a covid-
sorrindo, de cabelos | praias; 19

escuros e curtos, usando
barba, usando roupa
vermelha.

- Publicactes sobre | - Gratiddo e amor pela
atividades fisicas e de lazer | familia;
como corridas, academia;
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- Na descricdo da sua
biografia se apresenta como

profissional cirurgido
dentista, residente  em
Teresina- PI.

- Utiliza ainda, Emojis do
curso de graduacao em seu
perfil e faz mencgao ao perfil
de atendimentos e
marcacoes de consultas.

- Publicac6es em momentos
com amigos, familiares,
namorado;

- Publicacbes sobre estudos
e cursinhos;

- Publicacdo sobre a
vacinacao contra a covid-19;

- Publicacbes sobre as
fotos de formatura;

- Publicacbes sobre a
colacdo de grau e a festa
com familiares e amigos.

- Felicidade pelo
relacionamento amoroso que
aconteceu durante a
pandemia;

- Felicidade por finalizar a
graduacdo no més de maio de
2022 e comemorar com a
familia e amigos.

@luyz: Jovem do sexo
masculino, de cor parda, na
foto de perfil estd fazendo
uma selfie, sorrindo sem
mostrar os dentes, esta com
cabelos cacheados e
usando uma blusa clara.

- Na sua biografia se
descreve como amante do
mar, com mencdo a Emojis
que caracterizam 0 gosto
pelo mar, EmMojis que
caracterizam o curso de
graduacdo que ele faz.
Também faz mencdo aos
perfis de atividades
académicas que ele
participa na universidade.

- E um dos jovens que mais
utiliza o recurso de reels nas
suas publicacdes para falar
de si mesmo;

- PublicacBes sobre o seu
dia a dia em casa;

- Publicacbes sobre as
atividades académicas
online e presenciais durante
a pandemia na
universidade;

- Publicacbes sobre as
saidas e encontros com
amigos, e na sala de aula
com 0S  amigos da
universidade;

- Gratidao, felicidade,
animacado quando vivéncia
momentos junto com 0s
amigos, na comemoracgdo do
aniversario, no més de
fevereiro de 2022.

- Sentimento de inseguranca;
em relacdo as aulas online;

- Angustia, ansiedade e alivio
em relagdo aos prazos e
trabalhos académicos;

Quadro descritivo dos perfis no Instagram de

jovens no Piaui

Descricdo do perfil do (a)

Conteudos compartilhados

Percepcdo de emocbes

jovem no Instagram no Instagram entre o0s | visualizadas nas publicacbes
meses de jul/2021 a|no periodo de jul./2021 a
jun./2022 jun./2022

@henrique: Jovem do sexo | - Publicacbes sobre | - Emocbes positivas, como

masculino, de cor parda, na | viagens; alegria, felicidade,

foto de perfil esta fazendo | Publicacio sobre tranquilidade, principalmente

uma selfie, sorrindo sem
mostrar os dentes, com
cabelos curtos e escuros,
usando 6culos de grau e
camisa escura.

- Na sua biografia se
identifica como residente em
Teresina-PlI, cursando

apresentacdo de trabalhos
académicos;

- Publicacdo sobre saidas
para restaurantes,
shopping, praias, museus,

- Publicacbtes de selfies;

guando nas suas publicacdes
compartilha momentos de
sociabilidades e lazer com as
amigas;

- Admiragdo, bem-estar,
felicidade quando faz
publicacbes sobre o corpo na
academia;
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nutricdo na Universidade
Federal do Piaui. Utiliza
Emojis de sol e palmeiras
para caracterizar onde mora
e Emojis de macd para
caracterizar o curso que faz.

- Também faz mencdo ao

Publicacbes sobre passeios
em parques e ao ar livre,
praias, piscinas, formatura
com as amigas;

- Publicacdes de atividades
na academia;

- tédio, pela questao de todos

no Instagram postarem o
mesmo assunto sobre
pandemia;

- Sentimentos de saudades
das viagens que fez;

masculino, cor parda, em
sua foto de perfil aparece
sorrindo, mostrando dentes,

com cabelos no rosto,
usando jaleco branco, em
um cenario sentado,

fazendo pose para a foto.

- Em sua biografia utiliza
uma frase em inglés, se
apresenta como médico
veterinario pela UFPI,
promotor técnico de uma
loja  especializada em
produtos para animas, com
menc¢éo para o perfil da loja
no Instagram

- E faz a sua nacionalidade
e data de nascimento.

link da sua rede social | Publicagbes sobre trabalhos | - Ansiedade, alegria, alivio
Facebook. e atividades académicas na | sobre as atividades
universidade. académicas na modalidade
online, e nas atividades
presenciais expressa alegria
em estar de volta e por estar
com as amigas.
@italo: Jovem do sexo |- Publicactes sobre | - Expressa na maior parte das

viagens, praias, shopping,
festas;

- Publicacbes sobre o
trabalho, sobre viagens a
trabalho;

- Publicacbes sobre as fotos
de formatura;

- Publicactes de selfies na
maior parte delas sorrindo, e
em outras, Sério, com
chapéus na cabeca;

- Publicactes sobre
animais, com animais como
cachorros, cavalos.

- Publicagdo sobre a
comemoragdo de  seu
aniversario em fevereiro de
2022

suas publicacdes emocdes
como alegria, felicidade,
tranquilidade; ja que na maior
parte delas aparece sorrindo,
e quando esta na companhia
dos amigos;

- Expressa algumas
publicacbes que sente
saudades das viagens que ja
fez;

- Expressdes de gratiddo nos
momentos de viagem;

- Expresséo de felicidade na
lembrancga do seu aniversario,
com amigos e familiares;

- Nao aparece no perfil para
compartilhar emocoes
negativas;

Fonte: Observagfes produzidas durante a pesquisa.

Diante da entrevista e das observacdes que visualizamos nos perfis dos jovens,

destacamos que entre as publicacdes no story houve uma maior expressividade sobre

o dia a dia, do cotidiano dos jovens entrevistados, conteldos que remetiam a seus

sentimentos sobre o periodo pandémico em que destacamos a ansiedade e o tédio

como emocdes evidentes em nossas visualizacdes. Ja nas publicacdes do feed, havia

uma maior expressividade de imagens que remetiam a sentimentos positivos como

alegria, felicidade, principalmente, no compartilhamento de momentos de viagens, de
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saidas mesmo durante a pandemia.

Na visdo e expressao dos jovens entrevistados, as publicacdes por eles
compartilhadas remeteram a emocfes como ansiedade, tédio, vergonha, raiva,
preocupacdao, insatisfacdo, como também a alegria, gratidao, felicidade, entre outras
emocdes. Em relacéo a tudo que estavam vivenciando durante a pandemia, daquilo
gue postaram e visualizaram de outras pessoas no Instagram e do que
compartilharam entre a lista de melhores amigos. Além disso, 0s quatro jovens
afirmaram que houve uma certa ansiedade para que tudo voltasse logo ao normal,

mesmo sabendo que ndo seria como antes da pandemia.

A expressao das emocdes desses jovens em seus perfis, gerou em torno deles
uma rede de interacdo de formas diferente no story, no feed, no direct. De forma mais
ampla e polida nas publicacdes expostas no feed, de forma mais restrita e mais intima
pelas publicacdes no story e no direct. Fato que segundo afirmou alguns dos jovens,
gerou mais liberdade para interagir sobre suas emocfes, que Nnos passou O
entendimento de que as expressdes das emogdes passam por um filtro do que vai ou
nao para o Instagram. Do que vai para o feed e para o story, demonstrando
autocontrole daquilo que se quer expressar e seguindo uma espécie de etiqueta, que
dita 0 que pode ser considerado como positivo e negativo para que ocorra as

interacdes entre os perfis.

4.3 Etiqueta de uso da imagem e das emocdes nas publicacdes

Emocao ndo € uma substancia, entidade que antecipa ou contradiz as acdes
humanas, mas sim uma dimensédo da vida afetiva que se modifica constantemente,
por conta da infinidade de possibilidades da interacdo humana (LE BRETON, 2001, p.
171).

E por meio da interagdo humana, das normas e dos costumes como enfatiza o
soci6logo Norbert Elias (1994) que 0s nossos comportamentos sdo moldados e
consequentemente nossas emocdes seguem o codigo emocional de como devemos
nos comportar em relacdo ao que sentimos e expressamos frente a situacdes e
pessoas nosso cotidiano. Ainda assim, € possivel que em algum momento, nao

tenhamos o controle de nossas emocdes, e nesse sentido, vivenciarmos situacoes
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vergonhosas e embaracosas em nossas relacdes sociais.

Os quatro jovens entrevistados afirmaram que o Instagram € como um diario
online e que durante a pandemia nao foi diferente. Entretanto, houve uma atencao
para aquilo que publicaram em relagdo as emocgdes. O Instagram é feito de imagens
e visualizamos que na maioria dos perfis se estabeleceu o feed para publica¢des, de
um modo geral, que tinham um impacto positivo sobre a imagem e que nos remeteram
a emoc0Oes positivas e agradaveis, isso refletiu também de uma forma positiva na

interacao por comentarios, curtidas, seguidores por exemplo nos perfis dos jovens.

De fato, as pessoas querem mostrar o seu lado de bem com a vida, felizes e
bonitas, como enfatiza a antropdloga Sibilia (2016), mas aqui também ndo podemos
excluir que existem perfis direcionados ao compartilhamento de situagbes ruins no
feed que causam formas de interagdo por comentarios, curtidas, seguidores e
compartilhamentos, gerando engajamento mesmo que seja por meio de um conteudo
negativo, como no caso dos perfis que noticiaram mortes, crimes, ataques durante a

pandemia, por exemplo.

J& no story, situac6es como um dia ruim que a pessoa esta passando, se
sentindo mal, triste, autoestima baixa e resolve compartilhar em seu perfil, desabafar;
e em torno daquela publicacdo se constitui uma rede em que as pessoas vao se
identificar, vo se acolher, se ajudar. Percebemos que o story possui a tendéncia de
abranger interacbes tanto de expressdo de emocdes que podem ser visualizadas
tanto positivas quanto negativas. Nesse sentido, cada pessoa em seu perfil pode
evidenciar ou nao situagdes do seu cotidiano, assim como expressar ou ndo o que

sente.

Durante a pandemia os quatro jovens entrevistados afirmaram que sua
interacdo em relacdo ao Instagram mudou e passaram a evidenciar mais sobre 0s
seus cotidianos. Quando observamos isso nos perfis, recordamos do perfil de uma
das jovens que observamos no inicio da coleta das informacdes e que por motivos por
ela ndo justificado, ndo participou da entrevista, mas compartilhou em seu perfil do

Instagram, especificamente em publicacdo do story, um desabafo sobre a ansiedade.

Essa jovem interagiu em seu perfil por meio das caixinhas de perguntas no
story e fixou todas as suas respostas nos destaques do seu perfil, percebemos que

seja para que o0s seus seguidores entendam o motivo dela passar longos periodos
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sem postar no Instagram, ja que por um lado, essa rede social na Internet se tornou
um meio de divulgar o seu trabalho artistico de pinturas e maquetes, porém, o seu
trabalho demanda tempo, para a construcdo e modelacao dos detalhes e nem todos
0S seus momentos cotidianos ela postava no Instagram, observamos que o seu perfil

estava relacionado de forma mais restrita ao contetudo de trabalho e a graduacéao.

Nos chamou atencéo que essa jovem compartilhou no story que a medida que
sentiu ansiedade e compartilhou sobre isSso no seu Instagram, teve a interacao de
varias pessoas que comentaram em seu direct sobre as suas ansiedades, fazendo
com gue essa jovem fosse reconfortada a ndo se sentir sozinha sobre a experiéncia

dessa emocao em seu cotidiano, a seguir relatos compartilhados no perfil da jovem:

Figura 31 — Intera¢des no story sobre ansiedade durante a Pandemia
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Fonte: Instagram, setembro,

Entretanto, nem todos o0s jovens entrevistados expressaram determinados
conteudos em seus perfis no Instagram, mas aqueles que postaram sobre isso,
diferenciaram o tipo de publicacdo que compartilharam no feed e story como comentou
um dos jovens:

Em relac@o a minha etigueta de uso, eu posto no feed coisas pontuais,
€ por exemplo eventos como congressos, atividades que eu participo
do meio académico, no feed eu posto pouca coisa do meu dia a dia.

Ja no story ndo, eu compartilho muito mais o meu dia a dia, eu gosto
sempre de expressar o que t4 acontecendo comigo, apesar de eu nao
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ser muito de gravar videos, mas eu sempre estou postando foto ou
textos de alguma coisa do que eu estou passando ou estou sentindo
ou alguma imagem de algum momento que represente 0 meu humor
naquele dia ou alguma situacdo que eu tenha passado. E o0 que eu
percebo entre os perfis € que as pessoas sdo da mesma forma, l6gico
gue a grande maioria é postar no feed o dia a dia, aquela coisa de
viagem, alegria, e no story tem essa questdo mais pessoal, mas para
mim eu prefiro postar mais restrito no feed os momentos de conquistas
pessoais, enquanto que no story é mais dia a dia mesmo sem o filtro,
ndo tenho filtro de emocdes, entdo se eu estou mal eu manifesto no
meu perfil que eu estou mal, ou em forma de texto ou em alguma
musica que de certa forma descreva aquele meu momento ou em
memes. Enquanto no feed néo, no feed sdo mais eventos e as coisas
das quais eu quero que as pessoas saibam que eu estou participando,
vivendo, coisas importantes para mim (@henrique, 24, 2022).

Por outro lado, observamos e identificamos que esse mesmo jovem que diz nao
ter filtro das emocgdes, em relacdo ao que sente e posta em seu perfil, durante a
pandemia afirmou que sentiu emocdes e ndo compartilhou, observamos que além da
escolha do jovem de compatrtilhar ou ndo determinadas sobre emocdes em seu perfil,

existiu o autocontrole de suas emocdes e em relacdo ao que postou:

Eu senti todas essas emocgfes: ansiedade, medo, angustia, mas eu
nao tive aquilo de postar sobre isso durante a pandemia, por mais que
0 meu uso ao Instagram tenha aumentado bastante, em relacdo as
essas emogles eu ndo postava, eu postava realmente mais sobre
guestbes do dia a dia 0 que eu estava fazendo, as séries que eu estava
assistindo, eu comentava sobre muitas séries que as pessoas
estavam assistindo e eu acabava assistindo também, criava muita
enquete. Eu gosto muito de cozinhar entdo eu sempre estava
cozinhando alguma coisa e postando e perguntando se o pessoal tinha
interesse e tal, mas em relacdo a emoc¢des de estar triste, estar mal,
estar infeliz, raramente eu postava, quando eu falava era realmente
mais sobre a situacdo da pandemia em si, a questdo das mortes,
pessoas proximas que faleceram, da propria doenca, sobre a
negligéncia do governo, enfim (@henrique, 24, 2022).

Os outros jovens entrevistados também relataram que durante a pandemia
fizeram um autocontrole das suas emocdes em seus perfis, que resultou em decidir
acerca do que postar. Nem tudo o que eles sentiram postaram. Como enfatizou outro
jovem entrevistado que sentiu ansiedade durante a pandemia e ndo expressou em
seu perfil: Eu dei uma segurada ndo postei nada sobre o assunto, senti vontade, mas

nao compartilhei no meu perfil (@warney, 24, 2022).

O relatado desse jovem em ter sentido ansiedade, mas ter reprimido de postar

a informacao, em seu perfil, esta relacionado a um conjunto de fatores em que ele ja
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havia comentado, sobre vivenciar problemas pessoais e ndo publicar isso em seu
perfil. Além disso, identificamos que esse gerenciamento do postar ou ndo no
Instagram, para esse jovem, também esta relacionado ao seu trabalho. Esse jovem
relatou trabalhar com criangas, que faz publicagdes sobre momentos do seu trabalho
e entre seus seguidores estdo seus clientes. Esse relato nos remetendo a perspectiva
do trabalho emocional (Hochschild, 2013) conforme pode ser analisado a partir do

trecho a sequir:

Principalmente agora depois de formado tem alguns pacientes que me
seguem entéo eu tenho controle do que postar. Nao vou fazer ainda e
nao decidi postar 0 meu lado profissional com o intuito de atrair
pacientes, gerar renda a partir do Instagram, porque eu estou numa
fase de descoberta na minha profissdo, mas o que eu posto no feed é
normalmente, momentos assim, quase 100% dos momentos é felizes
da vida, de algum lugar que eu fui, algum show que eu fui, alguma
saida que eu fiz com amigos isso pro feed, para o story eu ja
compartilho mais de mostrar mais o dia a dia, mas nao tudo, a gente
nunca posta o triste, a aflicdo a ansiedade, eu nunca posto, é mais ou
menos assim que funciona pra mim (@warney, 24, 2022).

Em outa percepcédo sobre fazer o gerenciamento das publicacdes em relacao

as emocgoes no feed e no story, outro jovem comentou:

O meu feed é basicamente um mosaico de emocdes felizes que
seguem muito a minha histéria, entdo acontece uma coisa
interessante na minha vida, se tinha alguma foto interessante eu vou
la publico para deixar marcado para sempre, até porque eu digo que
0 meu Instagram € o meu album pessoal, entdo eu quero saber de
alguma coisa eu vou la e vejo. E o story nao, ele jA compde o meu dia
a dia e como qualquer outra pessoa tem seus altos e baixos, entdo eu
expresso muito o que esta acontecendo no meu dia a dia (@italo, 22,
2022).

Esse gerenciamento das publicacdes sobre as situacdes vivenciadas também
acontece no story. Nesse espaco, 0s jovens comentaram que ocorreu uma separagao
do conteludo destinado para todos os seguidores visualizarem, com o que foi postado
somente com os melhores amigos que se restringiu, na maioria das vezes, a pessoas
da familia, amigos mais proximos. Isso caracterizou a forma como o jovem interagiu

sobre determinado assunto, de forma mais restrita:

Durante a pandemia meu pai foi internado com 35%de
comprometimento do pulméo entao foi algo que preocupou bastante a
gente, ele veio pra ca (Teresina) na época com uma baixa
oxigenacao, ele quase foi entubado, entdo durante essa complicagédo
em relacdo ao covid, eu publiquei né, s6 nos melhores amigos
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avisando meus amigos que meu pai estava passando por um
momento dificil e que por isso que eu ndo estava respondendo muitas
pessoas no WhatsApp também, ai a maioria das pessoas interagiram
“ah amigo melhoras pra ele”, sé queriam saber o qué que ele tinha,
outras s0 visualizaram, mas assim foi como o momento que como te
disse felizmente ndo perdi ninguém durante a pandemia (@italo, 22,
2022).

Esse gerenciamento do que postar, do que publicar no story ou no feed, do que
sentir e publicar ou ndo, esta relacionado nao apenas com uma etiqueta das emocdes,
mas também com a etiqueta da propria imagem visualizada nos perfis. Quando
associamos 0 que sentimos e postamos no Instagram a uma etiqueta das emocdes,

um dos jovens afirmou:

Concordo 100% que existe uma etiqueta das emocdes. Isso €
ensinado para gente do momento que a gente entra na rede social, a
gente ver, seja com um grupo de amigos, seja de um familiar, seja do
seu chefe, que vocé deve e o que ndo deve postar por N motivos, por
exemplo, por vocé carregar a imagem da empresa, imagem da familia,
tudo isso esta associado sim e € senso comum para mim. Essa
guestdo da etiqueta sempre vai estar presente seja qual for a rede
social que vocé trate, cada uma tem a sua e com o Instagram isso nao
é diferente (@warney, 24, 2022).

Todos o0s jovens entrevistados afirmaram que existe uma etiqueta das
emocdes no Instagram e que fizeram autocontrole de suas emogdes para postar em
seus perfis. Um dos jovens @luyz, enfatizou que com a pandemia se acentuou mais
ainda essa etiqueta das emocdes pelo fato de as pessoas, inclusive ele, interagirem
mais sobre seus cotidianos e consequentemente, sobre suas emocdes. Além disso,
em relacdo a essa expressao emocional, todos os jovens entrevistados afirmaram que
suas publicagbes tiveram um significado mais emotivo do que antes da pandemia.
Isso ocorreu por causa do isolamento no inicio, pela questao da incerteza, apesar de

escolherem quais emocdes compartilharam em seus perfis.

Durante a pandemia, muitas pessoas faleceram e as homenagens de luto no
Instagram, ocuparam espaco tanto no feed, quanto no story de forma temporaria.
Entre os jovens entrevistados, um deles em seu perfil compartilhou publicagéo no story

relacionada ao luto de uma colega da graduacédo durante a pandemia.

Nesse sentido, também identificamos que existe também uma etiqueta das
emocdes em relacdo a pessoas falecidas, nos perfis de amigos, familiares, instituicdes
em que a pessoa falecida trabalhava. Sobre luto, as publicacbes eram basicamente
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uma foto, textos de despedidas, interagdo por curtidas, comentérios,

compartilhamentos no story. Como demonstrou um dos jovens nas imagens a seguir:

Figura 32 — Publicacéo de luto e homenagem no story

@ylmarastefane era umd moca doce,
Ssempre simpatica, que mesmo com a roting
cansativa sempreestavls sorrindo. Nunca
Vou esquecerd s almocosing
lancHonete, das qj [zaas monitorias, das
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(@yimarastefane era umd moca doce,
Sempre simpaticd, que mesro com a rotina
cansativa sempreestavll sorrindo. Nunca
Vouesquecerd S almocosing
aneHonete)das dj ig;Gs imonitorias, das
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Fonte: Instagram, janeiro, 2021.

Dessa forma, as homenagens pelo Instagram configuraram uma acédo simbdlica
de manifestacdo de expressao para si e para 0s outros sentimentos Mauss (1980),
como tristeza e luto. As pessoas prestaram homenagens, lamentos, expressaram que
se sentiram tristes, abaladas, expressaram surpresa, principalmente quando as
pessoas relacionadas nas publicagcbes eram jovens, pela forma como a pessoa
faleceu. Um dos jovens relacionou a existéncia de uma etiqueta das emocgdes em

relacédo as publicacdes que remetiam a emogdes como tristeza:

A maioria das pessoas que eu vejo postar uma coisa mais triste no
feed é quando ou perde algum parente ou tem uma perda muito
significativa, que ai a gente retrata no feed deixando ali meio que
eternizado, ja em relacdo ao meu perfil gracas a deus néo tive perda
de nenhum parente proximo nem durante a pandemia (@italo, 22,
2022).

Relacionamos os relatos dos jovens com o entendimento do sociélogo Tulio
Rossi (2020) acerca dos sentimentos subjetivos e a expressdo emocional na
manifestacdo externa das emocodes. Analisamos conforme observacéo e entrevistas
gque a expressdo emocional dos jovens em suas publicagcbes ocorreu de forma

diferentes para cada um, em que as publicacdes de momentos que expressaram
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emocodes alegres, agradaveis expostas no feed, em que fomos remetidos a uma visédo
mais positivada sobre suas imagens, manifestacbes e expressdes durante a

pandemia.

Expressbes emocionais sobre o cotidiano foram compartilhadas entre
publicacbes no story entre os jovens. Entretanto, nem todas as emocdes foram
expressas como afirmaram alguns dos jovens em relacdo a ansiedade. Cada jovem
interagiu de forma diferente, a exemplo disso, um dos jovens @luyz afirmou que sentiu
ansiedade, mas resolveu comentar sobre isso por meio de video, por outro lado, 0os
jovens @henrique e @warney afirmaram que sentiram, mas nao quiseram publicar,

configurando assim diferentes formas de demonstracdes das experiéncias juvenis.

Podemos assim, fazer associacdo dessa etiqueta das emocdes e da imagem
utilizadas pelos jovens em suas interacdes e suas publicacdes durante a pandemia
com os critérios estabelecidos pelo algoritmo do Instagram, que classificam as
publicacbes com base na relevancia, no interesse e na interagdo dos conteudos

compartilhados pelas pessoas.

Acerca do algoritmo, o Blog Instagram (2021) enfatiza que “o Instagram né&o
tem um algoritmo uUnico que define 0 que as pessoas veem ou nao no aplicativo. Na
verdade, utilizamos varios algoritmos classificadores e processo, cada um com um

propésito”.

Ainda segundo o Blog Instagram (2021) esses classificadores ocorrem em
todos os recursos (story, feed, reels, explorar) do Instagram e atendem a uma ordem
de importancia, como a quantidade de curtidas, o horario e o local em que foi
publicado, o nimero de interacfes que uma pessoa possui em sua publicacdo e o
histérico de interacdo dessa pessoa entre as publicacdes nos perfis.

Relacionamos que as publicacdes dos jovens entrevistados seguem uma
ordem de importancia tal como as classificacées do algoritmo, no sentido de manter
as suas imagens positivadas no perfil. Entretanto, essa observacgéo, néo limita ou
define as formas de interagdo dos jovens ao algoritmo, pois exibem formas
diferenciadas, em horéarios de publicacées por exemplo, até mesmo porque 0s jovens
entrevistados afirmaram que ndo usam seus perfis apenas para ter engajamento, e
nesse sentido, cada jovem demonstrou uma especificidade para o uso do seu perfil.

Dessa forma ainda, os perfis dos jovens nos demonstraram fachadas diversas de
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representacdes (Goffman,1985), em que as impressdes transmitidas, configuravam

mais impressdes positivas.

Quando perguntados acerca de engajamento em suas publicacdes os jovens
entrevistados relataram diferentes perspectivas sobre as suas interacdes de curtidas,
comentarios, por exemplo. Para o jovem @italo o engajamento em suas publicacdes

estava relacionado ao dia da publicacédo e ao contetdo que estava relacionado:

Depende bastante, muitas vezes uma publicacdo normal do dia a dia
nao tem um engajamento tdo forte. Nas minhas, o engajamento ocorre
principalmente nas publicagbes de aniversario, conquistas, alguma
coisa relacionada ao meu trabalho (@italo, 22, 2022).

Esse jovem entendia que o engajamento nas publicacbes estava mais
relacionado a interacdo de emocgOes pontuais como quando pessoas desejam
felicidades para a pessoa que estava aniversariando e quando desejavam
condoléncias nas publicagbes com pessoas que ja faleceram. Dessa forma, a
expressdo dos sentimentos para este jovem configurava como atos simbdlicos, em
qgue havia diferenca entre as interacdes de determinadas expressdes como alegria
para desejar felicidade e a tristeza para expressar o luto, em que a primeira tinha maior

alcance de engajamento.

Para o jovem @luyz, as suas publicacdes de videos de humor durante a

pandemia, renderam um certo engajamento entre 0s seus seguidores:

Também acho que tive engajamento sobre as minhas postagens
porque muitas pessoas chegaram até mim dizendo que achavam
legal, que se identificavam com o que eu estava postando e sentiam o
mesmo sentimento, entdo de certa forma me gerou um certo
engajamento, em menor alcance (@luyz, 21, 2022).

Por outro lado, entre os jovens deixaram claro que nao tiveram a intencdo ou o
interesse em se destacar por meio de engajamento em suas publicacbes, como

explicou o jovem @henrique:

Eu acho que depende muito do objetivo da pessoa, quando eu fago
publicacbes, eu ndo faco com a intencao de ter engajamento, curtida,
€ que eu vejo o Instagram como diario virtual, mas eu creio que tem
muitas pessoas como eu via muitas pessoas fazendo realmente para
ter esse engajamento: ah o assunto x esta4 em alta, principalmente na
politica do cancelamento, na pandemia muitos artistas sendo
cancelados. Entdo eu via que tinha muitas pessoas que gostava,
pessoas proximas a mim, gostavam de determinados artistas que ou
omitiam a opinido para nao serem cancelados, criticados ou criticavam
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os artistas sé para fazerem parte daquela massa, para se sentir aceito.
Mas eu particularmente, sempre fui de expressar minha opinidao sim,
mas realmente aquilo era algo que ou me incomodava ou que eu tinha
realmente lugar de fala, de criticar, e saber que aquela minha critica
ou meu comentdrio seria plausivel, mas nunca na intencao de engajar
ou ter curtidas ndo, logicamente que se vocé esta falando de algum
assunto que de uma certa forma estd em alta e muitas pessoas
compartilham de mesma opinido acaba que tendo essa visibilidade
(@henrique, 24, 2022).

Observamos que o aspecto do engajamento comentado pelo jovem @henrique
durante a pandemia, atribui a uma escolha das pessoas entre interagir ou omitir
opinides, por outro lado, praticarem o controle do vigiar e punir (Foucault, 1987) em
relacéo as condutas e falas nos perfis em publica¢des relacionadas a pandemia. Em
ambas as formas de interac0es, para obter engajamento, para ndo ser cancelado ou

para cancelar alguém.

4.4 Contrastes de expressdes de emocdes nas publicacdes

Quando referenciamos o sociélogo Tulio Rossi (2020) para fundamentar que
as emocgOes sao estratificamente sociais e podem ser experenciadas de diferentes
formas e intensidades pelas pessoas. Durante a pandemia, situagcbes causaram
sentimentos como a vergonha, a raiva, 0 nojo, 0 embaraco em relacdo a opinides,
posicionamentos politicos, comportamentos de pessoas em relacdo ao nao
cumprimentos das medidas sanitarias, a divulgacédo de Fake News, movimentos anti-
vacinas, por exemplo, geraram repercussao para o engajamento, o linchamento e o

cancelamento de diversos perfis no Instagram.

As emocg0des acima mencionadas conforme Rossi (2020) analisa configuram
como emocdes subjetivas que estdo relacionadas as normas e condutas sociais
emocionais. Nesse sentido, quando perguntamos aos jovens se em suas publicacdes
ou visualizagcdes de publicagbes a outros perfis interagiram sobre emocgdes

relacionadas a vergonha, embaraco, nojo, raiva:

De outras pessoas sim eu ficava com muita vergonha alheia quando
eu via muitas pessoas organizando festas, que para mim foi
impactante e que para essas pessoas era uma forma de engajamento,
porque acabava que as pessoas iam interagir e gerava isso para essas
pessoas (@luyz, 21, 2022).



111

No inicio da pandemia, muitas pessoas fugiram do comportamento socialmente
adequado diante da situacdo que estavamos vivenciando, muitas pessoas ignoraram
as medidas sanitarias, mesmo sabendo das proibicdes estavam nas praias, estavam
nas festas, ndo usaram mascaras e faziam dessas situacdes momentos de lacracao
em seus perfis, postaram pela busca de um engajamento, porque mesmo que tenha

repercutido negativamente, aquela situacdo gerou uma certa visibilidade ao perfil.

Eu via muitas pessoas postando coisas dos quais realmente me
fizeram ficar com vergonha, como toda e qualquer opinido que fugia
do humano, do empatico, de ver a situagéo que a gente estava vivendo
e a pessoa comentar coisas que muitas vezes, podia ndo ser algo
intencional, mas aproveitar disso, para fazer comentarios assim sem
muita humanidade, geralmente isso me gerava revolta e me gerava
muita vergonha alheia (@henrique, 24, 2022).

Pessoas publicaram posicionamentos divergentes, banalizaram a pandemia,
as mortes e estavam preocupados apenas em um engajamento em seus perfis,
fizeram com que esses jovens sentissem vergonha alheia. Um dos jovens, comentou
gue deixou de seguir pessoas, quando ndo concordava com o comportamento, 0
posicionamento delas, com o contetdo compartilhado e que essas situacdes para ele

serviam para filtrar os seus seguidores e as pessoas que ele seguia:

Deixei de seguir sem problema nenhum, inclusive pessoas que eu ja
considerava amigos e ai eu vi alguns posicionamentos bloqueei e
desbloqueei na mesma hora, porque quando vocé desbloqueia a
pessoa, ela deixa de te seguir automaticamente, € s isso eu faco
(@italo, 22, 2022).

As situacdes relatadas pelos jovens, demonstraram como suas conexdes em
seus perfis eram distribuidas entre os lacos sociais com 0s quais eles interagiram e
se relacionaram no ambito desse espaco. Dessa forma, conforme a troca entre os
perfis despertava sentimentos considerados desagradaveis pelos jovens, a interacdo

era rompida.

Por outro lado, esses sentimentos em relacdo a vergonha, ao embaraco, ao
medo, a inseguranca, ansiedade tiveram outro sentido, quando relacionados aos
contelidos que os jovens postaram em seus perfis. Um exemplo disso, foi quando um
dos jovens ressaltou que durante a pandemia estava passando pela descoberta da
sexualidade, que conheceu seu namorado durante a flexibilizacdo das atividades e ao

fazer a sua primeira publicagdo sobre o seu namoro no Instagram, sentiu medo dos
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comentarios que viesse a receber e comentou:

Sentimentos que eu senti da primeira publicacdo que postei sobre o
meu relacionamento foi nervosismo, ansiedade inseguranca, medo do
que as pessoas fossem falar. Mas desde que eu me manifestei assim
publicamente la no Instagram nunca tive nenhum tipo de comentario
negativo em post, via DM (direct) eu acho que foi o contrario desde
gue eu publiquei esse meu lado eu tenho conquistado mais e mais
amigos, as pessoas da academia que porventura se veem e disso ja
comega uma conversa, comecga a conversar na academia ou algum
amigo que eu tenho que € mais aquela amizade virtual, que a gente
ndo se encontra muito. Entdo isso acaba sendo um pretexto para a
gente conversar, puxar assunto. Depois disso, ndo me gerou nenhum
sentimento ruim ndo (@warney, 24, 2022).

Outro jovem que jA namorava antes da pandemia, comentou que publicava
pouco sobre esse aspecto da sua vida e que separava o que compartilhava sobre
suas emocdes nos melhores amigos no Instagram, do que era postado para o restante
dos seguidores, porque preferia compartilhar suas emog¢des com aqueles que ele

considerava mais intimo:

Meu relacionamento ndo € uma coisa que eu deixo tao publico, entao
€ algo que eu mantenho mais para mim ou que eu posto mais nos
meus melhores amigos. Entdo eu ja tenho mais de 5 anos de
relacionamento e ndo é uma coisa que eu tenho uma foto postada no
Instagram: Ah eu namoro essa pessoa”. Ndo. E algo bem mais para
meu circulo mais intimo. Entdo as emoc@es relacionadas a isso se
restringem aquilo que é postada para grande audiéncia e para os
melhores amigos (@italo, 22, 2022).

O sentimento de ansiedade foi apresentado em sentidos diferentes entre os
jovens entrevistados, quando o jovem @italo por exemplo, comentou que sentiu mais
ansiedade para tomar vacina do que para o fim da pandemia, quando os jovens
@henrique e @warney afirmaram que sentiram ansiedade, mas ndo expressaram
nada em seus perfis no Instagram, quando o jovem @luyz afirmou que sentiu
ansiedade e resolveu expressar em forma de video em seu perfil. S&o emoc¢des que
Rossi (2020) afirma ser subjetivas, psicologicas e sociais; sentidas e experimentadas
em intensidades e formas diferentes entre pessoas e as classes sociais em que estao

inseridas.

O relato desses jovens compreende a diversidade e por outro lado marcadores
de género e classe que ocorre nas especificidades do online, nos comportamentos e

na visibilidade dada em relacédo ao que postaram sobre as suas vidas, apresentando
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diferentes percepcdes de experiéncias e expressfes emocionais afetados pela classe
social em que estavam inseridos, seja por questdes de género, de raga, assim como

por questdes geograficas, regionais, por exemplo.

Os jovens afirmaram durante entrevista que se consideravam como classe
social baixa e classe média baixa e que suas expressfes emocionais seguiam 0
parametro da realidade social em que cada um estava inserido. Nesse sentido, sdo
estudantes e estudantes que trabalhavam e afirmaram ser mais importante expressar
e deixar publico para as pessoas suas publicagcdes de momentos que consideravam
como conquistas pessoais. Dessa forma, o capital social construido em torno do que
os jovens escolheram compartilhar geravam conexdes de valor e visibilidade nas

interagcdes que se identificavam com as impressdes transmitidas e em suas conexdes.

As emocbes transmitidas pelos jovens em suas publicacdes estavam
conectadas aos valores que cada um atribuiu em suas diversas realidade: jovem
@warney relatou que em seu perfil gostava de postar momentos de sucesso, em seu
trabalho quando atendia uma pessoa que ficava satisfeita e passava a segui-lo. O
jovem @italo relatou que os momentos bons que compartilhava no Instagram eram
em lugares, viagens, mimos que ele proporcionava a si mesmo gragcas ao seu
trabalho. O @henrique relatou que gostava de publicar o0s momentos em eventos
académicos, e as oportunidades de viagens por meio disso, nessas respostas
encontramos a expressao de alegria, de felicidade que eles demonstraram em suas

publicacdes.

Em outro entendimento sobre as emocOes na pesquisa, relacionamos a
socidloga Hochschild (2013) que fundamenta que as emoc¢des podem ser controladas,
suprimidas e gerenciadas, assim como sao atribuidas a modos diferentes entre
homens e mulheres. Acerca das emoc¢des em relacdo ao género, onde aos homens
atribui-se o controle das emocfes e as mulheres sdo atribuidos os impulsos
emocionais, os jovens entrevistados apresentaram diferentes opinides e relacionaram

ISSO ao que publicaram e visualizaram nos perfis do Instagram:

Eu tenho uma visdo de que ndo concordo com o que € estabelecido
entre o que é emoc¢ao de homem e de mulher, mas considero que esse
pensamento existe, mas que é muito machista e na minha visado tanto
homem quanto mulher podem postar 0 que quiser, como se sentir,
mais agradavel, para mim n&o tenho essa distingdo (@warney, 24,
2022).
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Em relacéo a diferenca e intensidade de expressdo de género no espaco do
Instagram, os jovens comentaram diferentes percepcdes do que visualizaram em seus

perfis:

Eu hoje ndo percebo mais isso, essa questao de ter um género que
poste mais ou possa ser que a intengdo por trds do post seja diferente
em relacdo ao género. Mas essa questdo de homem e mulher estar
postando mais ou menos sobre as suas emocfes, eu vejo que nao
tem mais isso, eu posso até arriscar a dizer gue a pandemia possa ter
mudado isso, mas antes da pandemia poderia ser mesmo, que vamos
supor as mulheres postassem mais sobre as suas emog¢des, porque a
mulher é mais desinibida, mais de bem com a vida, interage mais; e o
homem é mais pontual, no meu ponto de vista” (@henrique, 24, 2022).

Em outra percepcdo, um dos jovens comentou que além de existir o
pensamento de que as mulheres sdo mais emotivas que os homens, percebia que no
Instagram algumas pessoas e até ele mesmo por alguns momentos considerava que

mulheres e homoafetivos eram mais emotivos que 0os homens:

As pessoas, ndo todas, jA tem isso na cabeca, de que até os
homossexuais sdo associados a figura feminina em ter o
comportamento um pouco mais emotivo. Eu tento ndo fazer esse
julgamento, mas como é uma coisa muito estrutural, as vezes passa 0
pensamento na minha cabeca, eu ndo vou ser hipdcrita de dizer que
nunca passou esse pensamento na minha cabeca de ver em algumas
pessoas e pensar: ah emocionado. Mas nem sempre eu associo muito,
porque o publico que me segue é um publico muito mais homossexual,
mulheres e poucas pessoas heteros, normalmente eu sigo muito por
esse nicho.

O relato dos jovens entrevistados demonstrou entendimentos diversos acerca
da existéncia ou ndo de diferencas entre o que o homem e a mulher publicam em seus
perfis sobre emocodes, na forma como visualizaram outras publicagdes. Entre as falas
dos jovens que se identificaram sua sexualidades e relacionamentos, as expressoes
das emocgdes também foram suprimidas na dindmica das publica¢des e que podem
estar relacionados a marcadores como da visibilidade, do que postar, do que

expressar no Instagram, do que pode ser aceito ou nao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Essa pesquisa estudou emocdes e contribuiu no entendimento acerca de como
nos controlamos e nos comportamos ao expressa-las em nosso cotidiano,
principalmente nas dinamicas de interacdo online posto que nesse espaco também
sdo ditadas regras de visibilidade e da propria sociedade. Vivenciar a Pandemia,
afetou as nossas emocgoes e expectativas em relacdo ao futuro, assim como de muitas
pessoas e jovens. Nos fez sentir medo e ao mesmo tempo ansiedade, estresse, entre
outros sentimentos que foram ou nao expressados, compartilhados na dimenséo do

online.

A Pandemia também impactou a producgdo de pesquisas em andamento, assim
como as formas com que passaram a ser produzidas na modalidade online,
possibilitando assim, suporte e andamento, embora com implicacbes entre
pesquisadores e participantes. Ainda que 0 nosso campo de pesquisa ja
contemplasse a dimensé&o online, chamou atenc¢éo o fato de os jovens optarem pela
interacdo durante a entrevista na modalidade online, mesmo em nao nos
apresentarmos mais em situacdo de isolamento que nos impedisse do contato

presencial.

Nossa intencao foi analisar as relagdes sociais de jovens no Instagram e as
formas como eles expressaram as suas emocdes durante a pandemia da Covid-19.
Exploramos um campo de pesquisa em que ja estavamos inseridos e que assim como
0S jovens participantes da pesquisa utilizamos para interagir, antes e no decorrer do

contexto da Pandemia.

Compreendemos que as emogdes sdo personalissimas, esta na diversidade de
COMO NOS expressamos, vivenciamos, sentimos, compartilhamos. Podemos reprimir,
controlar, escancarar, se identificar com aquela emocdo compartilhada, mas as
emocdes acontecem em intensidades diferentes. Essas perspectivas foram
demonstradas nas observacgdes e nas entrevistas com os jovens que nos possibilitou
identificar significados diversos sobre o fendmeno das emocdes expressas de forma
publicas e privadas com nossas de conexfes na rede social, nas varias formas de
visibilidade e relacionarmos ao expressamos de n@s, 0 que queremos que as pessoas

vejam, 0 que visualizamos dos outros, 0 as outras pessoas querem transmitir para
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No Instagram, as perspectivas sobre emocdes acima mencionadas, foram
demonstradas de formas diversas entre publicacbes de Reels, Story e Feed, que
compreenderam o compartilhamento de contetdos diversos como foto, musica, texto,
video, memes, hashtags, que transmitiam a expressao de emocéao dos jovens em sua

diversidade de cotidianos.

Durante a Pandemia, o Instagram configurou para os jovens um espaco de
interacdo pela situagdo vivenciada no distanciamento fisico imposto pelas restricdes
sanitarias, a falta de mobilidade aos espacos que frequentavam, como bares,
restaurantes, a universidade, shoppings, evidenciou-se para a mais ainda esse
espaco para interacdo e por meio dele o compartilhamento das diversas experiéncias
emocionais, se tornando uma espécie de diario pandémico virtual e espaco no

processo de territorializacao e desterritorializacdo de interacdo para os jovens

Sob a perspectiva da visibilidade nas publicacdes dos jovens, a percepcao que
tivemos de seus perfis, sdo configuragdes de fachadas de representacéo da vida real
em que as expressoes e impressdes enfatizam e transmitem em sua maioria emogdes
positivas, que estao principalmente nas publicacdes que ficam expostas no feed. Nao
gue os jovens apenas tenham expressado emocdes positivas nesse periodo, mas que
foram a que mais estiveram presentes, sendo também expressadas no story, embora

alguns jovens também tenham manifestado emoc6es negativas.

Em relacdo a perspectiva de visibilidade dos jovens, eles admitem que
compartilharam mais publicacdes de seus cotidianos que remetiam a expressoes de
emocdes positivas em seus perfis durante a pandemia, embora alguns tenham
afirmado que compartilharam pouco sobre emocdes negativas, como tédio,
ansiedade, por exemplo, e outros jovens tenham admitido que manifestaram as
mesmas emocdes como medo, ansiedade, vergonha, essas emocdes foram sentidas,
transmitidas e emitidas de formas diferentes pelos jovens, -caracterizando
especificidades de gerenciamento das emoc¢des que sentiram e expressaram em seus

perfis.

Além disso, emocdes expressadas por jovens no story também seguiam uma
dindmica para as publicacdes primeiro, pelo autocontrole que os jovens admitiram de

quais emocdes postar, por mais que tenham vivenciado e sentido determinadas



117

emocdes negativas como o medo e a ansiedade, para alguns dos jovens, ndo houve
0 interesse em tornar publico ou evidenciar essas emoc¢des em seus perfis. Segundo,
por sentirem, expressarem e restringirem emocoes, e nesse sentido, escolherem com
quais conexdes de lagos sociais compartilhar, como por exemplo, interacées de

publicacdes selecionadas para melhores amigos e interacao por direct.

A pesquisa também possibilitou o entendimento sobre expressoes e interacdes
acerca das emocgdes como marcadores de género, classe social, de sexualidade,
caracterizando espacos simbdlicos de expresséo para si e para suas conexdes no
Instagram, e por essas questdes nem todos os jovens compartilharam sentimentos
como o medo, a ansiedade, o tédio que sentiram durante a pandemia, mas a
pandemia fez com um dos jovens perdesse 0 medo de n&o ser aceito por expressar
sobre seu relacionamento e sexualidade, pelo fato dos comportamentos e

posicionamentos ndo democraticos nesse espaco.

Assim como nem todos 0s jovens sentiram vergonha ou se reprimiram em
expressar as suas emocdes durante a pandemia, entretanto houve jovens que
sentiram vergonha alheia das atitudes e expressdes em publicagcbes compartilhadas
por pessoas proximas e conhecidas em relacdo a esse contexto, configurando formas
de expressdes e impressdes das emocdes sobre seus sentimentos subjetivos que

adentram as normas e condutas sociais também na dimenséao online.

Evidenciamos nesse sentido, que mesmo durante a pandemia, em que toda a
sociedade estava vivenciando momentos criticos de medo e incertezas,
principalmente para os jovens nesta pesquisa, suas publicacbées mantiveram o fluxo
de expressdes de emocdes positivas para o feed, no compartilhamento de imagens
tiradas antes da pandemia, como referéncia ao #tbt, de momentos quando as
atividades comecaram a ser flexibilizadas, configurando uma dinamica de etiqueta da
imagem e das emocdes a serem transmitidas, com énfase na forma harménica e
agradavel nos perfis, afinal o feed é como um cartdo de visita para as interacoes de

curtidas, comentarios, seguidores.

Compreendemos que as emocdes apresentam percepgdes, motivagbes e
expressdes distintas que estdo relacionadas com as situacbes que 0s jovens
vivenciaram em seus cotidianos durante a pandemia, das suas relagdes sociais, das
classes sociais em que estavam inseridos. Esses jovens sentiram, reprimiram,

controlaram, manifestaram, expressaram as suas emocdes, e suas afirmacdes nos
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conduziram a percepcdo de que para alguns jovens, acima das interacfes de suas
expressdes emocionais, estava a preocupacao com a imagem que € o capital social

gue transmitem e movimentam as suas conexdes por meio do Instagram.

Embora nosso foco tenha sido a abordagem das emocgdes juvenis no Instagram
onde exploramos especificidades relacionadas a conexdes de lagos sociais e
interacOes, formas de apropriacdo, expressao e visibilidade por jovens, entre 0s
marcadores de género e classe. Este campo se mostra complexo e rico em
aprofundamentos e exploragdes futuras; e a partir desta pesquisa, exploraremos
implicacbes como a fluidez de identidades nesse espaco, que podem também ser
motivadas sob estado de alguma emocdo, assim como abordar especificidades
presentes e ocultas em outras dinamicas e aspectos da vida social na dimenséo desse

espaco.
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GLOSSARIO

Direct Messenger: recurso em que sdo enviadas as mensagens entre 0s usuarios.
Emoiji: representacdes gréficas para transmitir emocdes e expressoes.

Feed: espaco do Instagram em que sdo compartilhadas as publicacdes de imagens,

textos e videos.

Hashtag: palavras-chaves antecedidas do simbolo # associadas a um determinado

topico ou assunto.

Instagram Shop: recurso de visualizacéo, escolha e compra de produtos em lojas

virtuais sem sair do Instagram.

Mood: que significa humor em portugués, caracteriza o modo como a pessoa esta se

sentindo, evidenciando na publicagdo compartilhada.
Reels: videos curtos criados com edicdo de filtros, audios e textos.

Selfie: fotografia que a pessoa tira de si mesma e que podem envolver varias

pessoas.

Story: recurso de interacao no Instagram em que sdo compartilhados imagens,

videos, textos, com edicao de filtros e duracéo de 24 horas.
Username: nome de usuario.

TBT: Sigla para throwbackthursday, que em tradugéo livre significa “de volta a

quinta-feira”

Timeline: espaco de visualizacdo das publicacdes dos perfis que seguimos.
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APENDICE A

Roteiro de Observacao

Perfil escolhido:
Descricdo: caracteristicas e biografia do perfil.

Estratégia utilizada para observacao: Notificacdo das publicacdes para descricdo dos

horarios em que mais ocorriam as publicacdes.

Forma da publicacdo: feed, story, reels e descricdo dos recursos que mais usavam

para fazer publicacdes.

Descricao dos tipos de publicacdes: académico, profissional, lazer, relacfes sociais,
selfies sozinhos, com pessoas, em lugares para cobrir impressdes e caracteristicas

faciais e gestuais;

Expressdes de emocOes transmitidas nas publicagdes compartilhadas por story,

legendas nas publica¢cdes do feed, emojis, comentarios;

Formas de Interacdes em curtidas, comentéarios, emoijis, publicagdes no story ou no
feed.
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APENDICE B

Roteiro de Entrevista

1- Durante a pandemia de onde vocé estava postando no Instagram?

2- Qual a sua classe social?

3- A pandemia impactou a sua interacdo no Instagram?

4- No inicio da pandemia que emoc¢des vocé expressou em seu perfil no story?

5- Durante a pandemia vocé fez autocontrole das suas emocdes em relagédo as suas

postagens?

6- Quais emocdes vocé nao sentiu vontade, necessidade, ou motivos para expressar em

seu perfil?

7- Durante a flexibilizacdo das atividades e da vacinagdo que emocdes vocé sentiu e

expressou em suas postagens sobre o seu cotidiano?

8- Visualizamos que existe uma diferenca nos perfis dos jovens entre 0 que € postado
no feed e o que é postado no story. Para vocé existe uma etiqueta da imagem e das
emocdes que sdo compartilhadas em seu perfil? Em algum momento vocé utiliza disso
para engajamento de suas publicacbes em relacdo a curtidas, comentarios e

seguidores?

9- Como as suas postagens impactavam em relagéo a expressao de suas emocgoes nas

interacdes pelo direct?

10- Em algum momento durante a pandemia vocé apagou ou arquivou alguma publicacéo

do feed ou story?

11-Em algum momento vocé postou ou visualizou em outras postagens situacao que te

remeteram a emogdOes como raiva, nojo, vergonha?

12- Na sua opinido, que existe diferenca de género em relacao a expressdes de emocdes

no Instagram?
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APENDICE C

5 UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
g*i@‘“"”"/// PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SOCIOLOGIA

N

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pesquisa: Emogdes Instagraméveis: ManifestacGes e Expressdes Juvenis na Pandemia de
Covid-19
Prezado (a) Senhor (a)

Vocé estd sendo convidado (a) a participar como voluntario(a) da pesquisa denominada
Emocdes Instagramaveis: Manifestacbes e Expressdes Juvenis na Pandemia de Covid-19. Esta
pesquisa esta sob a responsabilidade da pesquisadora Fernanda Sousa Rodrigues, discente do
Programa de P6s-Graduacdo em Sociologia da Universidade Federal do Piaui. Esta pesquisa
tem por finalidade o estudo das relacdes sociais de jovens e as emocdes manifestadas e
expressadas durante a Pandemia de Covid-19 por meio do Instagram. A realizacdo da pesquisa
consistird em aplicacdo de questionario por meio do Google Forms e entrevistas. Neste sentido,
solicitamos sua colaboracdo mediante a assinatura desse termo. Este documento, chamado
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), visa assegurar seus direitos como
participante. Se houver perguntas antes ou mesmo depois de indicar sua concordancia, vocé
poderd esclarecé-las com o pesquisador responsavel pela pesquisa através dos seguintes
telefones Fernanda - (86) 99522-1305. Se mesmo assim, as duvidas ainda persistirem vocé pode
entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da— UFPI, que acompanha e analisa as
pesquisas cientificas que envolvem seres humanos, no Campus Universitario Ministro Petronio

Portella, Bairro Ininga, Teresina —PI, telefone (86) 3237-2332, e-mail: cep.ufpi@ufpi.edu.br;

no horéario de atendimento ao publico, segunda a sexta, manha: 08h00 as 12h00 e a tarde: 14h00
as 18h00. Caso decida ndo participar ou retirar seu consentimento a qualquer momento da
pesquisa, ndo haverd nenhum tipo de penalizacdo ou prejuizo e o (0s) pesquisador estara a sua
disposicao para qualquer esclarecimento.

Os resultados obtidos nesta pesquisa serdo utilizados para fins académico cientificos
(divulgacdo em revistas e em eventos cientificos) e 0s pesquisadores se comprometem a manter
o sigilo e identidade andnima, como estabelecem as Resolucbes do Conselho Nacional de Satude
n°. 466/2012 e 510/2016 e a Norma Operacional 01 de 2013 do Conselho Nacional de Salde,
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que tratam de normas regulamentadoras de pesquisas que envolvem seres humanos. E vocé tera
livre acesso as todas as informacdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo, bem como lhe
¢ garantido acesso a seus resultados.

Esclareco ainda que vocé ndo terd nenhum custo com a pesquisa, e caso haja por
qualquer motivo, asseguramos que vocé sera devidamente ressarcido. Ndo havera nenhum tipo
de pagamento por sua participacdo, ela é voluntaria. Caso ocorra algum dano comprovadamente
decorrente de sua participacao neste estudo vocé podera ser indenizado conforme determina a
Resolucdo 466/12 do Conselho Nacional de Saude, bem como lhe sera garantido a assisténcia
integral.

Apos os devidos esclarecimentos e estando ciente de acordo com os que me foi exposto,

Eu declaro que aceito participar desta

pesquisa, dando pleno consentimento para uso das informagGes por mim prestadas. Para tanto,
assino este consentimento em duas vias, rubrico todas as paginas e fico com a posse de uma
delas.

Preencher quando necessario:

() Autorizo a captacdo de imagem e voz por meio de gravacao, filmagem e/ou fotos;
() Né&o autorizo a captacdo de imagem e voz por meio de gravacgdo e/ou filmagem.
() Autorizo apenas a captacdo de voz por meio da gravacao;

() Autorizo o uso de imagens do meu perfil na rede social Instagram;

Local e data:

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador Responsavel





