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RESUMO

O debate sobre as Politicas Publicas de apoio aos estudantes da graduacdo vem sendo marcada
por conquistas, mas, também por reveses ao longo do tempo. Os dilemas ocasionados pela
pandemia da COVID-19 fizeram com que a garantia do direito de permanecer na universidade
se tornasse ainda mais desafiador. Dada a dimensédo e a complexidade que a conjuntura impas,
esse estudo analisou as agBes da politica de Assisténcia Estudantil promovidas pela
Universidade Estadual do Piaui no Campus de Floriano para auxiliar na permanéncia discente
em época de COVID-19. A escolha pela tematica decorreu da importancia que as Politicas
Publicas sociais possuem na trajetoria dos estudantes em situacdo de vulnerabilidade, sendo
ainda mais significante em um contexto de maultiplas dificuldades sociais. Para produzir esse
trabalho utilizamos a abordagem de pesquisa mista quali-quantitativa, apoiada pelas pesquisas
exploratoria, descritiva e explicativa. Trata-se de um estudo de caso com as técnicas de
pesquisas bibliografica, documental e de campo. Como instrumentos de coleta de dados
aplicamos um questionario a 84 alunos beneficiados do Campus de Floriano e uma entrevista
semiestruturada direcionada a chefe do setor de Assisténcia Estudantil da UESPI. Os dados
foram discutidos com apoio da andlise de contelido e da estatistica descritiva simples. Como
principais resultados destacamos, que foram materializados nove editais de assisténcia aos
estudantes a UESPI entre marco de 2020 a marco de 2022, assistindo um total de trés mil
novecentas e onze alunos entre os treze campi da instituicdo. Essas intervencfes envolveram
acOes de conectividade e incluséo digital, moradia, alimentacdo e bolsa trabalho, entretanto, a
partir da pesquisa documental, evidenciamos um numero elevado de bolsas disponibilizadas
nos editais que ndo foram efetivamente contempladas. O Campus de Floriano contemplou um
total de 327 bolsas nos editais ofertados pela UESPI em todos 0s seus onze cursos, tendo 0s
cursos de Enfermagem, Pedagogia, Historia e Administracdo o maior nimero de beneficiados.
A gestdo do setor de politicas estudantis apontou com satisfatdria as intervencGes realizadas
pela universidade durante a pandemia. Em contrapartida, evidenciamos que, os beneficiados
ouvidos apontaram que, apesar de considerarem as acGes de Assisténcia Estudantil muito
importante durante a trajetria no ensino remoto ndo estavam efetivamente com suas
necessidades satisfeitas com os programas disponibilizados. Nesse sentido, os resultados
encontrados sugerem que, essas intervengdes foram marcadas por problemas de concepcéo,
planejamento, operacionalizacdo e de gestdo. Existe o problema do viés financeiro, derivado da
falta de autonomia, mas, ha também dificuldades na execugdo do recurso existente. Dessa
forma, analisamos que, a UESPI necessita repensar sua oferta estudantil, refletindo
principalmente sobre questdes relacionadas a operacionalizacéo, diversificacdo e ampliagédo dos
programas para melhor assistir os estudantes vulneraveis e assim melhor contribuir com
permanéncia discente na Graduagdo. Trata-se de um estudo que intensifica a discussao sobre
os desafios da permanéncia durante a COVID-19 e que ao investigar como se deu as acOes de
uma universidade puablica contribui para revelar questdes imprescindiveis, que quando
consideradas podem auxiliar para melhorar a oferta e disponibilizagdo da Assisténcia Estudantil
e consequentemente colaborar para o sucesso na trajetéria dos estudantes mais vulneraveis.

Palavras-Chaves: Assisténcia Estudantil. COVID-19. Permanéncia. Universidade Estadual do
Piaui.



ABSTRACT

The debate about public policies to support undergraduate students has been marked by
achievements, but also by setbacks over time. The dilemmas caused by the COVID-19
pandemic have made the guarantee of the right to remain in the university even more
challenging. Given the dimension and complexity that the conjuncture imposed, this study
analyzed the actions of the Student Assistance policy promoted by the State University of Piaui
at the Floriano Campus to assist the permanence of students at the time of COVID-19. The
choice of the theme arose from the importance that social public policies have in the trajectory
of students in vulnerable situations, being even more significant in a context of multiple social
difficulties. To produce this work, we used the mixed qualitative-quantitative research
approach, supported by exploratory, descriptive and explanatory research. This is a case study
with bibliographic, documental, and field research techniques. As instruments of data
collection, we applied a questionnaire to 84 students who benefited from the Floriano Campus
and a semi-structured interview to the head of the Student Assistance sector at UESPI. The data
were discussed with the support of content analysis and simple descriptive statistics. As main
results we highlight that nine edicts of assistance to students were materialized at UESPI
between March 2020 and March 2022, assisting a total of three thousand nine hundred and
eleven students among the thirteen campuses of the institution. These interventions involved
actions related to connectivity and digital inclusion, housing, food, and work grants; however,
based on documentary research, we found that a large number of grants made available in the
public notices were not effectively contemplated. The Floriano campus received a total of 327
scholarships in the public notices offered by UESPI in all its eleven courses, with the courses
of Nursing, Pedagogy, History and Administration having the highest number of beneficiaries.
The management of the student policy sector considered the interventions made by the
university during the pandemic to be satisfactory. On the other hand, it is evident that the
beneficiaries heard pointed out that, despite considering the Student Assistance actions very
important during their trajectory in remote education, their needs were not effectively satisfied
by the programs made available. In this sense, the results found suggest that these interventions
were marked by design, planning, operationalization, and management problems. There is the
problem of financial bias, derived from the lack of autonomy, but there are also difficulties in
the execution of the existing resources. Thus, we analyze that the UESPI needs to rethink its
student supply, reflecting mainly on issues related to operationalization, diversification and
expansion of programs to better assist vulnerable students and thus better contribute to student
permanence in undergraduate studies. This is a study that intensifies the discussion about the
challenges of permanence during COVID-19 and that, by investigating how the actions of a
public university took place, it contributes to reveal essential issues that, when considered, may
help improve the offer and availability of Student Assistance and, consequently, collaborate to
the success of the most vulnerable students' trajectory.

Key-words: Student Assistance. COVID-19. Permanence. Piaui State University.
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos, percebemos um amplo debate sobre a importancia do aumento do
numero de vagas no Ensino Superior brasileiro que, reconhecidamente, tem possibilitado mais
oportunidades para as pessoas e vem se configurando, de fato, em mais um mecanismo valido
de incluséo social. De acordo com o Censo Educacional de 2019, foram ofertadas 16.425.302
vagas, representando um acréscimo de 2,8% em relacéo ao ano de 2018. (BRASIL, 2019).

Estudos desenvolvidos por Lima e Davel (2020) indicam que essa evolugdo tem sido,
de certa forma, incentivada por alguns marcos legais e Politicas Publicas que favoreceram a
melhoria nesses aspecto, como a criagdo da Lei de Diretrizes e Bases — LDB da Educacao de
n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 a qual, no seu no seu artigo 3°, trata da igualdade de
condicdes de acesso e de permanéncia na escola e o proprio Decreto-Lei n® 6.096, de abril de
2007 (BRASIL, 2007), que criou o Programa de Apoio aos Planos de Reestruturacdo e
Expansdo das Universidades Federais — REUNI com o intuito de promover condig¢des para
ampliacdo de acesso e de permanéncia na Educacdo Superior. (BRASIL, 1996; LIMA;
DAVEL, 2020).

Essa evolucdo também decorre do atual Plano Nacional de Educacédo - PNE (2014 —
2024) que, em termos ligados ao acesso, vem possibilitando 0 aumento no nimero de vagas, a
criacdo de politicas de acesso para estudantes de classes sociais mais baixas, bem como
programas de expansdo e de acesso universitario. No entanto, ainda é perceptivel a necessidade
de melhorias e avangos no que remete as politicas de permanéncia no Ensino Superior, tendo
em vista que ndo € suficiente promover apenas a insercao de discentes na universidade. Para
além da implantacdo de programas que visem a retencao dos estudantes, é importante também
pensar em como os estudantes terdo que fazer para se manter potencialmente motivados visando
ao prosseguimento dos estudos.

Acerca da Assisténcia Estudantil, destacamos como pontos importantes na sua
afirmacéo enquanto politica publica as iniciativas como a criagdo do Férum Nacional e Pro-
Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis — FONAPRACE nos anos 1980. Também a
aprovacdo no ano de 2007 do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES.
(VASCOCELOS, 2010).

No ano de 2008, o Governo Federal criou um importante aliado para a Assisténcia
Estudantil - o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil —- PNAES, que disponibiliza recursos e

orienta as acOes nas universidades e institutos federais, todavia, ndo contempla instituicdes
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estaduais, como a Universidade Estadual do Piaui — UESPI, objeto do presente estudo.
(BRASIL, 2008).

No ano de 2010, as instituicbes estaduais passaram a ser beneficiadas com recursos
federais para sustentar as suas acOes de assisténcia ao discente a partir do Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil para as Universidades Estaduais — PNAEST, que surgiu como uma
peca importante de instrumentalizacdo para garantia de direitos aos estudantes que ndo fazem
parte do ensino federal. (BRASIL, 2010).

O PNAEST pode ser considerado um passo importante na trajetéria de expansao das
Politicas Publicas direcionadas para estudantes vulneraveis das universidades publicas. Esse
programa, assim como o0 PNAES, contribui para que as a¢6es de Assisténcia Estudantil possam
ser disponibilizadas aos alunos da graduacdo estadual com a expectativa de que essas
intervencdes colaborem para a permanéncia desse publico-alvo.

Diante dos desafios gerados pelo virus Sars-CoV-2, causador da doenca COVID-19,
todo o planeta teve que se adaptar e organizar mecanismos para o enfrentamento da pandemia.
Muitas pesquisas, a partir de entdo, tém apontado esforcos para discutir acerca das
consequéncias ocasionadas nos campos politico, social, econémico e culturais com o intuito de
observar os desdobramentos da sociedade diante da nova realidade. Estudos como o de Moreira,
Henriques e Barros (2020), que discutem a transicdo de um ensino emergencial remoto para
uma educacgéo digital em rede, e o trabalho produzido por Amaral e Polydoro (2020), que
aborda os desafios da mudanca do ensino presencial para o remoto no contexto das
universidades, impulsionam a busca pela compreensdao de como a pandemia modificou a
realidade dos estudantes no ambiente académico.

Outros estudos desenvolvidos, como os de Santos et al., (2021); Silva et al., (2021) e o
de Panizzon, Costa e Medeiros (2020), que discutem as a¢des de instituicbes de Ensino Superior
para o enfrentamento das adversidades que a COVID-19 proporcionou no ensino de Graduacao
em universidades brasileiras, e 0 estudo de Liza e Salirrosas (2022), que discute o abandono
dos estudantes de uma universidade privada no Peru, apontam para uma preocupacdo da
importancia em se discutir os entraves ocasionados pela pandemia e a complexidade dos
desafios da permanéncia, ndo apenas no Brasil como também em outros paises da América
Latina.

Neste intersticio da pandemia, como instrumento capaz de atenuar o distanciamento
determinado pelas autoridades sanitarias, emerge o0 ensino remoto, que surgiu como alternativa
de interacdo entre professores e estudantes. Neste aspecto, o ensino remoto fez com que o

sistema educacional se adaptasse ao regime de aulas que utiliza, em sua grande maioria, as
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tecnologias da informacdo. No &mbito do Ensino Superior, isto ndo foi diferente, visto que as
universidades publicas, cada uma com suas provisdes, foram se organizando para essa nova
forma de produzir e disseminar o conhecimento.

O que se constata é que a pandemia e 0 ensino remoto tém escancarado, de forma ainda
mais clara, as relacbes de desigualdade que existem na sociedade, inclusive no que remete a
perspectiva académica. Efetivamente, os estudantes de baixa renda e em situagdo de
vulnerabilidade néo tiveram as mesmas condi¢Ges de continuar no Ensino Superior numa nova
modalidade que exige como contrapartida um espaco adequado, aparelhos tecnoldgicos, acesso
a rede de internet, dentre outros aspectos, que sdo necessarias para a permanéncia discente na
universidade. Neste aspecto, o carater inclusivo e o papel social que as universidades publicas
assumem precisam adensar outras estratégias visando ao cumprimento de sua missdo, que €
contribuir para a autonomia — politica, social, econémica, sensorial — do individuo. E isto
pressupde medidas mais assertivas e eficientes com vistas a promover a transformacéo social
que pessoas de reduzidas possibilidades aspiram quando ingressam nos espacos académicos
publicos para que o principio da equidade possa avancar para o direito a igualdade.

Apesar do entendimento coletivo de que todos os individuos sdo considerados
igualmente cidadaos brasileiros, conforme preconiza a Constituicdo Federal de 1988, a
materializacdo, de fato, deste e de outros direitos pelo Estado ainda é um caminho um tanto
distante, muitas das vezes de efeito apenas abstrato, que faz com que ainda as condic¢des sejam
desiguais, mas que podem ser alavancadas pela construcdo de Politicas Publicas, como a de
Assisténcia Estudantil.

Considerando os varios desafios existentes no ensino remoto, considera-se que a politica
de Assisténcia Estudantil possui uma importancia para a permanéncia dos alunos no ensino
publico. No ambito da UESPI, essa politica apresenta-se como relevante para a promogéo de
meios que favorecam aos estudantes que se enquadram nas especificac@es do perfil de a¢bes de
assistencialismo, condi¢Ges minimas de acesso as aulas na modalidade remota.

Nesse sentido, diante do contexto da pandemia e suas consequéncias que impulsionaram
grandes desgastes de cunho social, aprofundando em maior propor¢do as desigualdades,
contribuindo para que as instituicdes de Ensino Superior estabelecessem o ensino remoto de
aulas online, reafirma-se a importancia das Politicas Publicas de Assisténcia Estudantil em uma
conjuntura gque os estudantes necessitam de ainda mais de amparo.

Este trabalho, portanto, versa sobre o estudo da politica publica da &rea da educacéo, ou
seja, a assisténcia de estudantes em situacdo de vulnerabilidade do Ensino Superior publico.

Trata-se de uma discusséo que se torna ainda mais relevante em um contexto marcado por uma
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das maiores pandemias a nivel mundial, que provocou e tém provocado mudangas em
praticamente todas as esferas da sociedade, sobretudo na universidade. De fato, o ensino, antes
presencial, teve que se adaptar, passando a funcionar de forma remota, uma modalidade
desafiadora tanto para os profissionais da educacdo quanto para os alunos, questdes essas
discutidas no trabalho de Valente et al. (2020), onde as autoras abordaram reflexdes sobre o
trabalho docente e os desafios do ensino remoto para a comunidade académica. A Universidade
Estadual do Piaui (UESPI), assim como outras universidades, teve que se adequar a esta nova
realidade e, em meados do ano de 2020, comecou a desenvolver suas atividades de ensino de
forma remota.

Dessa forma, dada a dimensdo e a complexidade de discutir acerca dessa proposta de
estudo, é necessario estabelecermos algumas questdes com a finalidade de orientar o
desenvolvimento da pesquisa. Neste particular, € importante questionar: Como as a¢des da
Assisténcia Estudantil da UESPI contribuiram para a permanéncia dos estudantes da Graduacgao
do Campus de Floriano durante a pandemia da COVID-19 no periodo de marco de 2020 a
mar¢co de 2022? Quais programas (acdes) relacionados a Assisténcia Estudantil foram
implementados pela Universidade Estadual do Piaui nesse periodo? Quais os resultados das
acOes da Assisténcia Estudantil para a permanéncia discente durante o periodo de pandemia de
COVID-19 e ensino remoto? E, ainda, qual a percepcdo dos alunos contemplados pelos
programas de amparo ao estudante sobre a contribuicdo da Universidade Estadual do Piaui
durante o contexto de aulas remotas?

Desse modo, ha a necessidade de propormos 0s objetivos que direcionaram todo o
percurso para que fosse possivel respondermos as questdes anteriormente propostas. O objetivo
geral dessa pesquisa consiste em analisar as acGes da politica de Assisténcia Estudantil
promovidas pela Universidade Estadual do Piaui no Campus de Floriano para auxiliar na
permanéncia discente em época de COVID-19. Em complemento a este propdsito maior,
estabelecemos 0s objetivos especificos para apoiar na sua execu¢do, sendo esses: i) descrever
as modalidades de auxilios ofertados pela UESPI durante a pandemia da COVID-19 para 0s
estudantes da UESPI e ao Campus de Floriano; ii) identificar as acfes de Assisténcia Estudantil
na Universidade Estadual do Piaui no Campus Floriano em época de COVID-19; iii) analisar a
percepcdo da gestdo que executou as acOes da Assisténcia Estudantil da UESPI sobre a
importancia dessa politica para permanéncia dos estudantes; e iv) apontar a percep¢do dos
estudantes beneficiados do Campus de Floriano em relagéo as intervenc6es implementadas pela

UESPI no periodo investigado.
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A escolha pela tematica decorre aproximacdo com as Politicas Publicas sociais desde a
nossa infancia. Minha familia foi beneficiada com programas como o Bolsa Familia e, enquanto
estudante do Ensino Fundamental, participamos do Programa de Erradicacdo do Trabalho
Infantil (PETI), o que nos fez perceber, desde cedo, a importancia de politicas publicas na
trajetoria educacional. Enquanto estudante de Administracdo da Universidade Federal do Piaui
durante os anos de 2009 a 2013, vivenciamos de perto essa realidade, tendo a possibilidade de
acesso a alguns programas de permanéncia estudantil, como bolsa permanéncia, bolsa trabalho,
restaurante universitario, transporte universitario gratuito, programa de monitoria, dentre
outros, onde, mais uma vez, percebemos 0 quanto essas acfes sdo importantes para a
permanéncia na universidade e em nossa trajetoria académica.

Atualmente, na condicdo de professor universitario admitido na UESPI via Concurso
Publico de Provas e Titulos, observamos, mais uma vez, 0 quanto as politicas de Assisténcia
Estudantil continuam sendo essenciais para que os alunos continuem na universidade. De fato,
em um contexto de pandemia da COVID-19 e ensino remoto, os estudantes em situagdo de
vulnerabilidade ndo poderiam ficar sem o amparo da universidade publica. Diante desta
vivéncia, enquanto estudante, enquanto professor-formador, surgiu o desejo de pesquisarmos
sobre a operacionalizacédo das ac¢des de Assisténcia Estudantil dentro do contexto da UESPI a
fim de observarmos a relevancia dessas ac0es para a permanéncia do estudante e a percepgéo
desses em um contexto marcado ainda mais por desigualdades sociais.

A UESPI, por estar presente em praticamente todo o Estado do Piaui, € uma referéncia
na educacdo, sendo uma das principais instituicdes de ensino, desse modo, contribui
significativamente na formacdo das pessoas, capacitando-as para 0 mercado, proporcionado
ensino de qualidade para que, ao final dos seus cursos, os discentes tenham plena condicao de
atuar nas profissdes que escolheram.

A respeito dos motivos da escolha do Campus Doutora Josefina Demes (Floriano) para
0 estudo do caso, torna-se importante destacar que tomamos essa decisdo levando em
consideragdo pontos que merecem destaque. Inicialmente, a0 mesmo tempo que a UESPI
exerce expressiva representatividade em todo o Estado, estando presente em varios municipios,
possui também um ndmero significativo de discentes (cerca de 11.000 no ano de 2020), o que
dificultaria o alcance de todos os contemplados com programas de assisténcia no periodo
pandémico. Portanto, trata-se de uma consideracdo acerca da exequibilidade da pesquisa,
embora fosse essa a pretensdo inicial: compreender a dindmica das a¢Ges de Assisténcia
Estudantil em toda a sua abrangéncia, isto €, em todos os campi da UESPI. Para uma pesquisa

de mestrado, dado o tempo limitado que o curso oferece para a pesquisa, torna-se inviavel um
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estudo com uma amplitude total, tornando-se mais exequivel e tecnicamente viavel o estudo
em apenas um campus (Floriano), deixando para um possivel doutorado o aprofundamento da
pesquisa.

Ademais, é importante destacar que o autor do trabalho, por pertencer ao corpo docente
da UESPI e atualmente lecionar nesse campus, conseguiu um maior acesso aos dados,
principalmente no que diz respeito a comunicac¢do com os beneficiados pelos programas, o que
podera facilitar no alcance de sujeitos para a pesquisa e melhor acesso aos dados documentais.
Conveém ressaltar, ainda, a contribuicdo que o campus possui na formacéo discente, atualmente
contando com 11 (onze) cursos presenciais (Administracdo, Biologia, Ciéncias Contébeis,
Computacdo, Direito, Enfermagem, Educacdo Fisica, Geografia, Histdria, Pedagogia e Letras
Portugués), sendo gue, no ano de 2020, tinha mais de novecentos alunos matriculados.

Discutir a politica de Assisténcia Estudantil no contexto da pandemia no &mbito de uma
universidade publica estadual ndo se trata de uma tarefa simples. E desafiador. E, quando
relacionamos as dificuldades enfrentadas pelos discentes em situacdo de vulnerabilidade que
necessitam dessas acGes publicas, percebemos o quanto o nosso trabalho configura uma
possibilidade, mesmo que pequena, de contribuir para melhorias no planejamento,
operacionalizacdo e execucdo dessas iniciativas e que possam influenciar para permanéncia dos
alunos na universidade.

Destarte, o presente estudo possui relevancia académica e social no esfor¢o que fazemos
para compreender as lacunas existentes neste meio cientifico, promovendo a discussao acerca
das politicas que possibilitem a permanéncia estudantil no Ensino Superior ainda pouco
exploradas dentro da esfera da Universidade Estadual do Piaui. Essa discussdo considera ndo
somente o contexto do ensino remoto, mas a prépria analise dos programas assistenciais que
contribuem para a permanéncia estudantil. E valoroso, ainda, analisar as iniciativas que foram
desenvolvidas nessa IES, como materializou suas ac6es durante a COVID-19 e, principalmente,
como o publico-alvo assimilou os esforcos nesse periodo.

Essa pesquisa intensifica um debate pioneiro na UESPI e seus resultados poderéo servir
como uma espécie de relatorio contendo dados, numeros e a percepg¢do dos beneficiados que,
se considerados, podem auxiliar a universidade a promover projetos para aumentar a
probabilidade de conclusédo dos cursos dos alunos em situacéo de vulnerabilidade, cumprindo,
assim, com seu papel social enquanto universidade publica.

Para a execucéo desse trabalho, realizamos um estudo de caso, no Campus de Floriano,
com abordagem quali-quantitativa conjunta com as pesquisas de natureza exploratoria,

descritiva e explicativa. Aliado a isso, complementando o método de triangulacdo de dados,
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fizemos uso da pesquisa documental e da pesquisa de campo, onde foram utilizados dois
instrumentos para coleta de dados: uma entrevista semiestruturada direcionada a chefe do setor
que operacionaliza as a¢Oes de assisténcia ao estudante na UESPI e um questionario destinado
aos estudantes da Graduacdo de Floriano contemplados com bolsas durante o ensino remoto.
Foram enviados os questionarios para 120 alunos e obtivemos um retorno de 84 respostas. Para
analisar os dados obtidos, utilizamos as técnicas de estatistica simples com uso do software
excel e a analise de contetdo sugerida por Bardin (2011). Por direcionarmos entrevista e
questionarios aos seres humanos, o projeto dessa dissertacdo foi submetido a Plataforma Brasil
e avaliado pelo Comité de Etica da Universidade Federal do Piaui, tendo parecer positivo para
prosseguir com o estudo.

Essa dissertacdo, encontra-se organizada em cinco capitulos, sendo esse primeiro a parte
introdutoria, contendo a contextualizacdo, questdes norteadoras, objetivos, justificativa e
relevancia, sintese da metodologia e 0s aspectos éticos desse trabalho. Na sequéncia, o estudo
apresenta o Capitulo 2, que trata do Referencial Te6rico, no qual se encontra o suporte teérico-
académico para consubstanciar as bases de interlocucéo e de criticidade com os achados do
estudo de campo. Como Capitulo 3, temos a Metodologia, apresentando todo o percurso
metddico percorrido, inclusive com a se¢do 3.5, que diz respeito aos aspectos éticos da pesquisa,
uma vez que ha abordagem a seres humanos. Na sequéncia, no quarto capitulo, sdo apresentados
o0s achados da pesquisa e a discussdo sobre as agdes da Assisténcia Estudantil da UESPI, do
Campus de Floriano, a percepc¢do da gestdo e dos beneficiados sobre essas politicas. Por fim,

temos o capitulo 5 com as consideracgdes finais sobre a pesquisa.
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2 A PANDEMIA DA COVID-19, OS EFEITOS NA EDUCAGCAO SUPERIOR E O
DESAFIO DA PERMANENCIA

Neste capitulo, € exposta a nossa contribuicdo acerca da contextualizacdo sobre a
pandemia da COVID-19 e a implementagéo do ensino remoto na Universidade Estadual do
Piaui. Iniciamos aqui as discussdes sobre os marcos legais da politica de Assisténcia Estudantil
retratando os aspectos de Programas como PNAES e PNAEST ao tempo que adentramos nas
especificidades do amparo aos estudantes da UESPI.

O ano de 2020 ficou marcado na histéria como o ano em que a populagdo conheceu o
Novo Coronavirus, sendo um dos mais dificeis de ser combatido pela humanidade. No dia 11
de marco desse mesmo ano, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou tratar-se de uma
pandemia que, naquele momento, tinha atingido cerca de 114 paises e colocou 0 mundo em
calamidade publica. Segundo informacdes coletadas no site oficial da OMS, no dia 02 de marco
de 2022, o Brasil tinha registrado 28.787.620 casos confirmados e 649.333 mortes pelo Novo
Coronavirus. Todo o nosso cotidiano sofreu adaptacfes e simples atitudes, como sair de casa
para trabalhar, fazer compras ou ir a escola como costumeiramente, foram cessadas por
determinac6es governamentais, com excecao dos servicos essenciais. (OMS, 2020).

A Educacdo, assim como outras areas, sofreu diversas mudancas pelo contexto que o
mundo contemporaneo passou a enfrentar: a pandemia da COVID-19. O mundo teve que se
adaptar a novas formas de convivéncia em sociedade e, neste novo normal, encontra-se 0 ensino
remoto no Ensino Superior publico brasileiro. Por meio da Portaria n® 343 de 17 de marco de
2020 do Ministério da Educacdo (MEC), a liberdade ao livre acesso as escolas foi restringida e
foi recomendado a implementacéo do ensino remoto durante os periodos criticos da pandemia
no Brasil. (BRASIL, 2020).

Essa experiéncia, que tem sido desafiadora tanto para os professores quanto para 0s
estudantes de todos os niveis de ensino, tem imposto a ambos uma completa revisao
comportamental e instrumental, embasada na inadiavel necessidade de planejamento e de
organizacdo. O desafio incide de maneira geral, e entre outros aspectos em colocar o discente
como protagonista, compartilhar conhecimentos e ampliar as conexdes subjetivas entre 0s
atores envolvidos, tendo em vista que a pandemia, em elevada medida, fragiliza os sujeitos.

No que se refere aos docentes, ficou explicito para toda a sociedade o esfor¢o que estes
profissionais tém envidado no sentido de impedir o desgarramento dos alunos do cotidiano
académico e, para tanto, buscaram formas alternativas para desenvolver o seu oficio. Salvo

raras excecoes, os professores, em todos os niveis da educacéo, e os técnicos educacionais, além
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dos gestores educacionais, uniram-se na definicdo e na implementacdo de estratégias que
pudessem aproximar os alunos das agdes diérias, tentando evitar a desmotivacdo e o
desinteresse pela aprendizagem a distancia. Portanto, € necessario pontuar que nao se pode
apenas avaliar os efeitos da Assisténcia Estudantil relacionados ao periodo da pandemia, ainda
em curso, mas, sobretudo, que medidas foram discutidas, debatidas, avaliadas e implementadas
com o fito de ndo privar os alunos do seu fundamental direito & educacdo de qualidade.

Neste sentido, o sistema educacional em si teve que se adaptar ao regime de aulas que
utiliza, em sua grande maioria, as tecnologias da informacdo. No ambito do Ensino Superior,
isto ndo foi diferente, visto que as universidades publicas, cada uma com suas provisoes, foram
se organizando para essa nova forma de produzir e disseminar o conhecimento. A Universidade
Estadual do Piaui (UESPI), assim como outras universidades, teve que se adequar a esta nova
realidade e, desde o final do ano de 2020, desenvolveu suas atividades de forma remota até que
fosse seguro retornar com as aulas presenciais.

Numa sociedade ja marcada por problemas sociais, como assegura Marx (2018), a partir
de uma relacdo constituida pelas desigualdades e perdas de direitos fundamentais, a pandemia
da COVID-19 fez emergir, de uma maneira ainda mais evidente, o quanto a vida cotidiana de
isolamento seria muito mais dificil para algumas do que para outras parcelas da populacéo.
(SANTOS, 2013; MIGUEL, 2016; BOSCHETT]I, 2018; SANTQOS, 2018). O ensino remoto por
sua vez, consequentemente, torna-se muito mais dificil para as classes mais baixas, colocando
em evidéncia os alunos em situacao de vulnerabilidade, especialmente aqueles que ingressam
e ingressaram em unidades académicas em cidades distantes do campus-sede, espacos em que
as adversidades sdo ainda mais incisivas, do ponto de vista do suporte a permanéncia dos
estudantes.

Efetivamente, a pandemia tem contribuido significativamente para o enfraquecimento
no nivel de renda de uma populacdo que ja sofria com as consequéncias do desemprego. Essa
informacdo pode ser observada pelos dados obtidos pela Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua — PNAD — vinculada ao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE (2020), que aponta que, no quarto trimestre do ano de 2020, as pessoas com idades entre
18 a 39 anos somam 64,7% do numero de desocupados no Brasil. A renda, ou neste caso a falta
de uma renda fixa, leva-nos a associar este fator a um dos empecilhos ao ensino remoto, tendo
em vista que as condi¢gdes minimas para assistir uma aula remota é ter acesso a internet e o uso
de um equipamento tecnoldgico. Ressalta-se que, para que o aluno garanta este minimo,
necessita de uma renda e os dados oficiais apontam para um caminho inverso: uma populacdo

potencialmente desempregada e fragilizada pelas repercussées da COVID-19 em todos 0s
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segmentos do tecido societario. De acordo com os dados do IBGE no ano de 2019, um a cada
quatro brasileiros vivia com menos de R$ 436,00 (quatrocentos e trinta e seis reais) por més.
(IBGE, 2019).

Ao se tratar do acesso a internet, os dados da PNAD/IBGE no ano de 2019 apontam que
mais de 80% dos domicilios no Brasil tinham acesso a rede, todavia, apontam também que 40
milhdes de brasileiros continuam sem ter acesso a rede mundial. Quanto aos estudantes da
esfera publica, a mesma pesquisa apresentou o celular como principal meio de acesso, mas
apenas 43% teriam acesso de rede ao computador. (IBGE, 2019). No Piaui, nesse mesmo ano,
a taxa de domicilios com acesso a internet era de 67,3%, bem abaixo da média nacional. (IBGE,
2019). Neste sentido, evidenciam-se diversos aspectos que aumentam as dificuldades para o
sucesso de aulas a distancia, isto €, através da web. Com efeito, possibilitar infraestrutura
minima para que os estudantes tenham chances de continuar estudando, inclusive no Ensino
Superior, torna-se um desafio a ser enfrentado pelos gestores educacionais.

Nesta perspectiva, para assistir as aulas remotas, os alunos enquadrados no perfil de
baixa renda, afetados, inclusive por questdes econdmicas, em grande parte desocupada, vém
enfrentando reveses maiores do que os demais académicos com perfil de uma renda mais
elevada.

Desta forma, as politicas de Assisténcia Estudantil no Ensino Superior surgem com uma
alternativa mitigadora. Entretanto, resta claro que no contexto da pandemia se torna significante
implementar alternativas de apoio. Elas sdo necessarias para prover o graduando na vivéncia
académica, pois num pais desigual, como o Brasil, as intervencdes governamentais
representam, em varias situa¢fes, uma compensacdo emergencial voltada as classes mais
fragilizadas em termos de renda e emprego. As desigualdades sociais no Brasil séo latentes e,
por conta disto, as Politicas Publicas de combate a pobreza, a marginalizacdo, as diferencas,
aos conflitos e a desintegracdo dos arranjos sociais precisam ser sistematizadas e ter carater de
permanéncia, especialmente em cenarios de crise — econdmica, social, de saude — como o
mundo tem enfrentado atualmente por conta da COVID-109.

No Brasil, o Ensino Superior apresenta altas taxas de evasdo dos seus alunos, como
demonstrados em estudos como os de Lima e Zago (2018), Santos e Oliveira (2020), resultado
de todo um processo histérico de marginalizacdo e de mecanismos insuficientes do
financiamento publico do Estado o qual, embora a Educacdo seja assegurada a todos os
cidadaos, é possivel observar uma realidade que configura um comportamento distante do perfil
educacional ideal que seria fruto da construcdo de um Estado Social forte. (SALVADOR,
2010).
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A politica de Assisténcia Estudantil, bem como a gestdo destes recursos, deve ser
organizada de forma a atender aos principios gerais de diretrizes nacionais como do Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) e do proprio Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil para Universidades Estaduais que encabeca as a¢des voltadas ao Ensino Superior.

Como um direito social, a Assisténcia Estudantil tem a finalidade de disponibilizar os
recursos bésicos para minimizacdo das dificuldades no processo de ensino e na performance
académica, para tanto, deve permitir aos estudantes as condi¢cdes minimas para desenvolver-se,
ter um bom desempenho curricular, diminuindo a evasdo e o abandono do curso.
(VASCONCELOS, 2010).

Durante o ensino remoto, as universidades publicas tentaram, num cenario de incertezas
e desigualdades, fazer com que o aluno pudesse continuar estudando. A permanéncia na
academia foi e continua sendo um grande desafio e deve ser o foco principal dessas ac6es, tendo
em vista a propria intencdo da assisténcia que exigem diretrizes intencionalmente pensadas para
esta finalidade. Em contrapartida, em razdo do contexto desafiador que a pandemia impds a
todos, percebe-se uma contribuicdo minima, até mesmo pela prépria reestruturacdo do Estado
neoliberal capitalista que, na busca por atender aos interesses burgueses, produz impactos
negativos para as politicas sociais. (ALENCAR JUNIOR; SALVADOR, 2015; FRANCO et
al., 2021).

Sob estas circunstancias, é necessario atentar para o papel das instituicdes educacionais
como estimuladoras da inclusdo social, especialmente entre as massas. E € coerente afirmar
gue, nos ultimos anos, a expansao do Ensino Superior no Brasil e a ado¢do de Politicas Publicas
trouxeram muitos alunos de escolas publicas e socialmente vulnerdveis para as universidades.
(GONTHO; FORTUNATO; YAMANAKA, 2019).

A permanéncia dos alunos em situacdo de vulnerabilidade nas universidades é o
verdadeiro desafio da atualidade, o que impde maior responsabilidade as instituicdes — no que
concerne a infraestrutura disponibilizada para honrar a nova ordem imposta — e aos seus
gestores — enquanto tomadores de decisdo —, pois devem atender as necessidades dos alunos e
proporcionar-lhes condi¢Bes que promovam sua permanéncia na instituicdo. Nesse sentido, a
formulacdo das agBes que visem a permanéncia estudantil deve ser pensada levando em
consideracdo a realidade local do campus e o atendimento as necessidades reais, e faz-se
necessaria a implementacéo de estratégias governamentais e institucionais que contemplem a
permanéncia desses estudantes no Ensino Superior. (OLIVEIRA; GOIS, 2020). Desta forma,
torna-se imperiosa a implementagdo de estratégias governamentais e institucionais que

contemplem a permanéncia desses discentes no Ensino Superior, democratizando seu acesso,
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garantindo o ingresso sem abandonar a permanéncia desses universitarios, pois ndo se
preocupar com articulagdes que mantenham o aluno na universidade ndo contribui para uma
mudanca qualitativa do quadro da educacéo brasileira. (DIOGO et al., 2016).

No estudo de Amaral et al., (2020) séo elencadas, na percep¢do discente de uma
instituicdo de ensino federal, as principais causas para evasao no Ensino Superior: falta de
transporte; nivelamento (dificuldade de aprendizagem); identificagédo com o curso; dificuldade
em conciliar os horéarios do trabalho; a concorréncia de outras universidades e escolas;
transferéncia familiar; perca de vinculo; vulnerabilidade social e econdmica; ndo identificacéo
com a didética utilizadas por professores; imaturidade dos alunos.

Para combater essas motivacOes para evasdo as instituicdes devem trabalhar a
Assisténcia Estudantil de forma a atender as principais necessidades do seu corpo discente e,
neste sentido, torna-se indispensavel conhecer a realidade dos alunos para que as estratégias
sejam planejadas por uma equipe multidisciplinar e sejam efetivamente direcionadas para que
possam configurar condicOes para diminuir a evasao de alunos da universidade. (AMARAL et
al., 2020).

Nesta linha de pensamento, reconhece-se a necessidade, que no contexto de ensino
remoto se torna mais expressiva, de uma politica de Assisténcia Estudantil que possibilite meios
para promocédo de acdes planejadas com foco na realidade discente desenvolvendo acfes de
amparo mais eficazes e que, de fato, proporcionem a permanéncia dos estudantes.

Acerca desse panorama que discute os desafios de manter os alunos na universidade em
um contexto desafiador, sobretudo na tentativa de entender sobre como as iniciativas das
politicas de Assisténcia Estudantil contribuiram para minimizar os efeitos da COVID-19 na
vida académica dos estudantes, encontramos diversos estudos desenvolvidos com vistas a
debater sobre essa perspectiva. No Quadro 1, apresentamos alguns dos trabalhos encontrados
no banco de dados da Scielo envolvendo as tematicas “Assisténcia Estudantil e COVID-19”
nos anos de 2020 a 2022.

Quadro 1 - Estudos acerca da Assisténcia Estudantil e COVID-19

ESTUDO AUTORIA ANO OBJETIVOS
Assisténcia estudantil Mauricio; Pizzio; 2020 Verificar as ac¢des de assisténcia
e covid-19: um estudo Silva; Rodrigues; estudantil desenvolvidas pelas
nas Universidades Mesquita universidades da regido norte do
Federais da regido Brasil durante a pandemia de covid-
norte do Brasil 19, no periodo de marco a outubro de
2020.
Assisténcia estudantil Castro; Costa; 2020 Acompanhar a execugao
em tempos de Fonseca; Calado orcamentaria de recursos destinados
pandemia: uma analise a assisténcia estudantil de uma
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da execucdo
orcamentaria de uma
Instituicao Federal de

instituicao federal de ensino superior,
bésico e profissional, considerando o
cenario de redugdo dos recursos para

Ensino educagdo nos ultimos anos ¢ a
pandemia da covid-19.

A assisténcia Santos; Mendes: 2021 Relacionar os impactos da pandemia
estudantil e a covid- Moreira; Santos da covid-19 com a organizagao das
19: o contexto das principais a¢des na assisténcia

Universidades estudantil das Universidades Federais
Federais Paulistas presentes no Estado de Sao Paulo,
diante do horizonte da permanéncia
universitaria em um contexto de
intensificacdo das vulnerabilidades
sociais.
Covid-19 ¢ a Prada; Costa; Nardi 2021 Analisar a contribui¢do da assisténcia
contribuicao da estudantil para a permanéncia dos
assisténcia estudantil discentes da educagdo profissional,
para a permanéncia cientifica e tecnoldgica no periodo de
académica suspensdo das aulas imposto pela
covid-19.
A assisténcia Lima 2021 Realizar um exame reflexivo das
estudantil na acoes desenvolvidas para a promogao
Universidade de da assisténcia estudantil apontando
Brasilia durante a os acertos, ganhos, dificuldades e
pandemia do covid-19 demais resultados alcangados.
Limitagoes Santos; Abrante; Zonta 2021 Apresentar os retrocessos na
orgamentarias: implementacao de programas da
desafios a assisténcia assisténcia estudantil na universidade
estudantil da UNB em de Brasilia (UNB), considerando
tempos de pandemia especificamente as limitagdes
orgamentarias impostas a educacao
por meio de medidas governamentais
que alteram a Constitui¢do Federal
de 1988 e estabelecem um teto de
gastos or¢amentarios com a Emenda
Constitucional n° 95.
Assisténcia estudantil Paravidino; Ferreira; 2021 Refletir sobre questdes abordadas na
e alimentacao escolar: Moteiro politica de assisténcia estudantil e na
reflexdes baseadas em alimentagdo escolar a partir de uma
um trabalho experiéncia de trabalho
interdisciplinar interdisciplinar, envolvendo as areas
de servigo social e nutri¢do do
campus Macaé do Fluminense
durante a pandemia do covid-19.
A permanéncia dos Braga; Santos 2021 Analisar a permanéncia dos
estudantes no ensino estudantes no ensino superior a partir
superior em tempos de das agoes de assisténcia estudantil
pandemia: uma analise desenvolvidas pela Universidade
a partir das agoes de Federal do Para (UFPA) no contexto
assisténcia estudantil da pandemia da covid-19.
da Universidade
Federal do Pard
A politica de Garcia; Evangelista; 2022 Evidenciar e avaliar as politicas e

assisténcia estudantil

Maciel

acgoes de assisténcia estudantil do
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na educag@o superior Instituto Federal de Mato Grosso do
do IFMS: estratégias e Sul (IFMS) no contexto da pandemia
agdes no contexto da da covid-19.
pandemia da covid-19
A gestdo da politica de Moraes; Almeida; 2022 Investigar as a¢des de enfrentamento
assisténcia estudantil Almeida a pandemia da covid-19 adotadas
do Instituto Federal pelo Instituto Federal Baiano no
Baiano durante a ambito da gestdo da politica de
pandemia da covid-19 assisténcia estudantil (PAE).
Politicas de assisténcia Cunha; Teixeira; 2022 Identificar, na percepcao dos(as)
estudantil, no contexto Pimentel; Aquino estudantes, as contribui¢des das
da pandemia da covid- politicas de assisténcia estudantil no
19, para permanéncia IF Baiano, campus Teixeira de
discente Freitas para a permanéncia no
contexto da pandemia da covid-19.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

Percebemos que muitos esforgos foram e estdo sendo direcionados para compreender
como a Assisténcia Estudantil pode ter contribuido durante a pandemia da COVID-19 para a
permanéncia discente em um contexto no qual as a¢@es publicas foram e ainda sdo mecanismos
de suporte para sobrevivéncia, nesse caso, para retencao dos estudantes do Ensino Superior.

Nesse levantamento bibliografico foram evidenciadas, a partir dos objetivos dos
trabalhos, as seguintes categorias de enfoque: impacto da COVID-19, acGes da Assisténcia
Estudantil durante a pandemia, avaliacdo da assisténcia ao estudante, permanéncia no Ensino
Superior frente as acdes da Assisténcia Estudantil e a percepcbes dos beneficiados sobre o
amparo estudantil no contexto da pandemia. Essas categorias foram relevantes e tiveram efeito
positivo no direcionamento das discussdes dessa pesquisa.

No estudo de Garcia, Evangelista e Maciel (2022), discute-se a avaliacdo das politicas
de Assisténcia Estudantil em uma instituicdo federal no Estado do Mato Grosso do Sul,
apontando as a¢des durante a pandemia como iniciativas fundamentais para minimizar a evasao
dos alunos em condicdes de vulnerabilidade social que se mostraram significativas para a
continuidade do processo de democratizagdo de ensino.

Santos et al., (2021), nessa mesma perspectiva, trata de um contexto de intensificagdo
de vulnerabilidades relacionando os impactos da COVID-19 e as principais a¢cdes de amparo
aos estudantes nas universidades federais do Estado de S&o Paulo. Seus resultados evidenciaram
que todas as universidades tiveram que se adaptar e oferecer dentre as agcdes emergenciais
durante a pandemia auxilios voltados para continuar oportunizando o direito & educacdo com
vistas a manter os alunos matriculados no ensino remoto. Nessa mesma perspectiva, Lima

(2021) e Santos, Abrante e Zonta, (2021), ao estudarem tais deliberacdes e o retrocesso dessas
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na Universidade de Brasilia (UNB), apontam os auxilios de internet e equipamentos como pecas
importantes durante a pandemia. Os autores retratam isso em um cendrio politico em que o
Estado diminuiu os recursos destinados ao social a partir da Emenda Constitucional 95 de 2016,
que limitou gastos, afetando diretamente 0 amparo estudantil. Na UNB, proporcionalmente,
foram diminuindo o nimero de comtemplados com beneficios estudantis quando comparados
a outrora e intensificado pelas mudangas provocadas pela COVID-19.

Ainda sobre a permanéncia, Prada, Costa e Nardi (2021) analisaram a contribui¢do da
Assisténcia Estudantil para os alunos da educacdo profissional em meio a aulas online,
destacando programas de transferéncia de renda, inclusdo digital, alimentag&o, dentre outros,
como essenciais para continuidade do ensino em meio a pandemia. Nessa mesma dire¢&o,
varios estudos, como os de Mauricio et al., (2020), Moraes, Braga e Santos (2021), Paravidino,
Ferreira e Monteiro (2021) e Almeida e Almeida (2022), verificaram, investigaram e analisaram
as acOes de Assisténcia em outras instituicdes de ensino, o que demonstra o interesse em
dialogar acerca desse tipo de iniciativa publica.

O estudo de Cunhaet al. (2022), ao abordar sobre a percepcéo discente sobre as politicas
de assisténcia aos estudantes, se aproxima com a proposta e com 0s objetivos desse trabalho,
sendo consideradas reflexdes importantes para a tematica, pois, ao absorver informacdes e
opinides das partes interessadas, observar suas expectativas, sugestdes e criticas sobre os
auxilios, podem contribuir para a melhoria na oferta de novos programas.

O que se constata é que, durante a intensificacdo de problemas decorridos com a
pandemia da COVID-19, que, comprovadamente, provocou mudancas e adaptacdo na
educacdo, diversas foram as tentativas de investigar como se comportaram as instituicoes de
ensino para além de prosseguirem com suas atividades e que pudessem também manter seus
alunos matriculados em um periodo complexo e incerto.

Nesse aspecto, a adoc¢do de politicas permanentes de Assisténcia Estudantil, no ambito
das instituicGes publicas de Educacdo Superior, direcionadas aos grupos de estudantes mais
fragilizados em razdo da sua condicdo socioecondmica, se torna, destarte, essenciais para o
processo de inclusdo social. Elas se revestem como instrumento legitimo com o propoésito de
evitar a evasdo, permitindo aos estudantes obter suporte para a continuidade de sua formacéo
pessoal e profissional.

Ainda sobre a discusséo acerca da Assisténcia Estudantil no &mbito das universidades
estaduais, realizamos um estudo a partir de uma pesquisa bibliogréafica sistematica no banco de
dados do site do Scielo durante os meses de junho a julho do ano de 2021, tendo como

descritores as palavras “Assisténcia Estudantil” e foram encontrados 21 trabalhos relacionados
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a essa temética. Desses, apenas 1 com enfoque em universidade estadual e 1 numa abordagem
mista (federal e estadual). A maioria de artigos encontrados, 19 desses, como pode ser
observado no Quadro 2, concentram suas discussdes para as instituicbes federais, ou aquelas
que fazem parte do grupo que recebem recursos pelo Plano Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), o qual é um dos principais, sendo o mais importante marco legal para auxilio ao

estudante no Ensino Superior publico brasileiro.

Quadro 2 - Estudos envolvendo a Assisténcia Estudantil nas IES Pablicas

TRABALHO AUTORIA ESFERA
ESTADUAL/FEDERAL

1 Politicas de assisténcia estudantil em Bleicher; Oliveira, Federal

saude nos Institutos e Universidades (2016)
Federais

2 A politica de assisténcia estudantil na Santos; Marafon, Federal

Universidade Publica Brasileira: desafios (2016)
para o servigo social

3 Direito ou beneficio? Politica de Machado; Pan, Federal

assisténcia estudantil e seus efeitos (2016)
subjetivos aos universitarios

4 Areas da politica de assisténcia Andrade; Texeira, Federal

estudantil: relacdo com desempenho (2017)

académico, permanéncia e
desenvolvimento psicossocial de

universitarios
5 Financiamento da assisténcia estudantil Machado, (2017) Federal
nas Universidades Federais
6 A trajetoria da assisténcia estudantil na Imperatori, (2017) PNAES/Federal
educacdo superior brasileira
7 Assisténcia estudantil sob multiplos Dutra; Santos, Federal
olhares: a disputa de concepcdes (2017)
8 Avaliando o Programa Nacional de Recktenvald; Federal
Assisténcia Estudantil (PNAES) sob a Mattei; Pereira,
oOtica das epistemologias (2018)
9 Efetividade da assisténcia estudantil para Aratjo et al., Federal
garantir a permanéncia discente no (2019)
ensino superior publico brasileiro
10 Psicologia escolar na assisténcia Silva; Silva, (2019) Federal
estudantil: estudo de caso no CEFET —
MG Araxa
11 Estudos sobre a avaliagdo do Programa Lima; Mendes, PNAES/Federal
Nacional de Assisténcia Estudantil a luz (2020)
das multiplas abordagens teorico-
metodologicas
12 Acesso e permanéncia estudantil na Scher; Oliveira, Federal
Universidade Federal da Fronteira Sul (2020)
campus Realeza/PR
13 Avaliacdo da eficacia do Programa Macedo; Soares, Federal
Nacional de Assisténcia Estudantil para (2020)

Permanéncia de Cotistas na Universidade
Federal da Paraiba
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14 | Monitoramento e avaliacdo da assisténcia Souza; Costa, Federal

ao estudante universitario: o caso do (2020)

Programa de Residéncia Universitaria da
Universidade Federal Rural de

Pernambuco
15 Pobreza, permanéncia de universitarios e Abreu; Ximenes, Mista
assisténcia estudantil: uma analise (2021)
psicossocial
16 Permanéncia estudantil e autonomia Alves; Brito, Estadual
universitaria: a questdo do SISU no (2021)

contexto de uma universidade estadual do
interior da Bahia

17 Avaliacao de impacto do Programa de Cespesdes et al., Federal
Permanéncia Estudantil da Universidade (2021)
Federal de Sao Paulo
18 Desafios da permanéncia estudantil Ganan; Pinezi, Federal
universitaria: um estudo sobre a trajetoria (2021)

de estudantes atendidos por programas de
assisténcia estudantil
19 A multidimensionalidade da Palavezzini, (2021) Federal
vulnerabilidade académica no programa
de assisténcia estudantil da utfpr

20 Assisténcia estudantil e a¢des Silva; Santos; Reis, Federal
afirmativas: um estudo das condigoes (2021)
materiais e simbolicas
21 A assisténcia estudantil no processo Soares; Amaral, Federal
educacional: possibilidades de atuacdo (2022)

Fonte: Elaborado pelo autor, 2022.

A partir das informacdes apresentadas no Quadro 2, percebemos que a grande maioria
de trabalhos que vem discutindo a tematica que aborda a Assisténcia Estudantil de 2016 até o
ano de 2022 tem voltado sua atencdo para o Plano Nacional de amparo ao estudante ou para as
IFE’s que recebem recursos pelo PNAES. A Assisténcia Estudantil no contexto estadual fica a
cargo das politicas de governo do Estado e podem variar de um lugar para outro. No caso
piauiense, a UESPI como discutiremos no tépico a seguir, € mantida por repasses de recursos
do Governo Estadual.

Aqui, 0 nosso intuito foi mostrar a escassez de estudos voltados a permanéncia dos
discentes de universidades estaduais, por este motivo estdo organizados e categorizados pela
tematica federal/estadual. Apesar da caréncia de discussdes voltadas ao nivel estadual, todos
esses trabalhos nos auxiliaram para compreendermos o que tém sido pauta das discussoes
tedricas sobre a Assisténcia Estudantil no Brasil. Inicialmente, é possivel observar que as
instituicdes publicas vém sendo instrumentos fundamentais de materializagdo das acGes de
amparo ao estudante e, por este motivo, diversos séo os trabalhos voltados a avaliar, analisar e

discutir sobre os programas que substanciam a politica, as caracteristicas dos beneficiados a
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partir do perfil de vulnerabilidade, sua trajetdria, o impacto para permanéncia, dentre outros
importantes aspectos.

Entretanto, alguns desses estudos sdo importantes para nosso objeto. Machado e Pan
(2016) analisaram os fundamentos do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
criado pelo Governo Federal brasileiro em 2007, e seus efeitos na subjetividade dos estudantes
de uma universidade federal. Santos e Marafon (2016), ao estudarem o desenvolvimento dos
programas de AE dentro uma instituicdo federal, apontam para uma ampliacdo de programas
no periodo naquela universidade, entretanto, consideram que 0 nimero de estudantes em
situacdo de vulnerabilidade atendidos ainda era insuficiente.

Os autores Ganan e Pineze (2021), ao analisarem a trajetdria de um grupo de estudantes
atendidos pela Assisténcia Estudantil, se aproximam com nosso estudo no quesito percepgédo
dos beneficiados ao tempo que atentam para o desafio constante, que € manter os estudantes na
universidade. Nesse mesmo sentido, Cespedes et al., (2021), ao analisarem o programa de
permanéncia em uma universidade federal, destacam que as acdes tém sido eficazes para a
permanéncia dos estudantes.

Destacamos, sobretudo, o trabalho de Alves e Brito (2021), que, com viés similar a
nossa proposta de pesquisa, intensificaram seus esforcos para analisar a politica de permanéncia
estudantil adotada por uma universidade estadual do interior da Bahia diante do contexto de
adesdo ao Sistema de Selecdo Unificada (SiSU). Este levantamento foi o Gnico estudo com
vistas ao publico discente estadual. Percebemos, aparentemente, que a auséncia, em muitos
casos, de uma politica pablica de Assisténcia Estudantil voltada as universidades estaduais vem
dificultando as discuss@es dentro desse viés publico. Inversamente ocorre nas universidades e
institutos federais, que sdo contemplados com o PNAES e, dessa forma, tém recursos
assegurados pelo orcamento do Executivo Federal, apesar de que, no atual governo, os cortes
ou bloqueios de recursos para educacdo tém sido frequente nas IFs. Mesmo assim, como
demonstrado pelo Quadro 2, a maioria dos estudos sdo voltados para analises em instituicGes
federais.

Ainda, destacamos o estudo de Scher e Oliveira (2020), que, ao discutirem em que
medida a Assisténcia Estudantil possibilita, para além do acesso, a permanéncia e a conclusdo
de curso dos estudantes nos permite diagnosticar que apenas garantir o acesso nao é suficiente,
0 percurso universitario é extenso e os auxilios estudantis sdo necessarios para 0 sucesso da
permanéncia.

Acerca da garantia da permanéncia, Macedo e Soares (2020) avaliaram a eficacia do

Programa Nacional de Assisténcia Estudantil para a permanéncia de cotistas nos cursos de
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graduacéo da Universidade Federal da Paraiba no periodo de 2012 a 2016. Trabalhos como esse
fortalecem as discussdes sobre a garantia e o ensino para aqueles alunos que necessitam de uma
atencao especial para se manter no curso que escolheu. A medida que se assegura o acesso para
0s cotistas, deve ser providencial os meios para que esses se mantenham matriculados.

Ap0s essa discussdo, a se¢do 2.1 contemplard um pouco mais sobre as Politicas Publicas
e a Assisténcia Estudantil.

2.1 POLITICAS PUBLICAS E ASSISTENCIA ESTUDANTIL

As Politicas Publicas (PPs) tém sentido amplo e podem ser compreendidas sob diversas
defini¢des. Para compreender o sentido de uma melhor forma, é necessario entender que as
Politicas Publicas surgem para corrigir desigualdades existentes na sociedade e sdo, em sua
maior parte, de responsabilidade do Estado em todas as suas esferas (Federal, Estadual e
Municipal), que deve desenvolver diversos mecanismos que possibilitem a melhoria de
interesses plurais dos cidaddos, sempre com foco no bem comum. Desta forma, Politicas
Publicas podem ser compreendidas como um conjunto de iniciativas governamentais que
atendam ao bem-estar social e ao interesse coletivo comunitério. (LIMA; DAVEL, 2020).

Como seria inviavel propor uma unica definicdo, dada a amplitude das Politicas
Publicas, destacam-se alguns conceitos, entendendo-a como o que o governo decide escolher
realizar ou ndo realizar; pode ser compreendida como um conjunto de a¢des governamentais
que irdo produzir efeitos especificos em determinadas situacdes sociais, ou, ainda, como a
somatoria das atividades do governo que podem agir diretamente ou através de terceiros e que
influenciam a vida dos cidadaos. (AUGUSTO, 1989). Nesse sentido, compreende-se Politicas
Publicas como um campo complexo cujos resultados tém interferéncia positiva ou negativa na
vida dos cidad&os.

Ainda sobre o conceito de Politica Publica, Hofling (2001, p. 31) apresenta-a: “como as
de responsabilidade do Estado — quanto a implementacdo e manutencdo a partir de um processo
de tomada de decisdes que envolve dérgdos publicos e diferentes organismos e agentes da
sociedade relacionados a politica implementada”, destacando aqui que ndo é exclusivamente
do Estado a responsabilidade das a¢des publicas, mas deve partir dele a maioria desses esforcos.

E nesse contexto, de acordo com Pereira (2008, p. 95), as Politicas Publicas:

Visa concretizar direitos sociais conquistados pela sociedade e incorporados
nas leis. Ou melhor, os direitos sociais declarados e garantidos nas leis sdo, de
regra, conquistas da sociedade e so tém aplicabilidade por meio de Politicas
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Publicas, as quais, por sua vez, operacionalizam-se por meio de programas,
projetos e servicos.

Dessa forma, fica evidente que o Estado ndo é o Unico ator no processo do
desenvolvimento das Politicas Publicas, a sociedade também possui importancia. Nesse
sentido, tem-se 0 Estado como principal regulador e interventor, mas é necessario que 0s grupos
sociais promovam meios para a garantias desses direitos. ((BEHRING, 2008).

As Politicas Pablicas Educacionais podem ser conceituadas como aquelas que séo
promovidas pelo poder publico e direcionadas a promo¢do do acesso e permanéncia da
sociedade aos mais diversos tipos de conhecimentos. Iniciativas estas que buscam reafirmar a
educacdo como direito fundamental. (PINHO, 2007). Dentro das Politicas Publicas
educacionais, encontram-se 0s programas voltados a Assisténcia Estudantil na Educacdo
Superior e tem como publico-alvo os alunos em situacdo de vulnerabilidade da graduacéo.

A educacdo no Brasil € um direito assegurado pela Constituicdo Federal, onde, desde a
versdo de 1934, possui uma secdo prépria na tentativa de reafirmar essa virtude a comunidade.
Com efeito, a CF de 1988, em seu artigo 208, inciso V, estabelece como obrigagédo do Estado
“a garantia do acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criacdo artistica,
segundo a capacidade de cada um”. (BRASIL, 1988).

E importante questionar sobre as garantias constitucionais que permitem Politicas
Publicas como a de Assisténcia Estudantil ao longo das Constituicdes do Brasil. Destacando,
ainda que brevemente, de que forma as Constituicdes brasileiras, da de 1824 até a mais recente,
trataram a matéria da Educacdo Superior. Assim, cabe destacar que as duas primeiras Cartas do
Brasil, a de 1824 e 1891, ndo discorreram acerca do Ensino Superior, ocupando-se apenas de
outras questdes. (DUARTE JUNIOR, 2020). A primeira Constituicdo brasileira que se dedica
efetivamente as Politicas PUblicas com vistas a garantir a permanéncia estudantil é a de 1934,
promulgada durante o governo de Getllio Vargas, a qual, ipsis litteris, assenta 0s seguintes

dispositivos:

Art. 156 - A Unido e os Municipios aplicardo nunca menos de dez por cento,
e os Estados e o Distrito Federal nunca menos de vinte por cento, da renda
resultante dos impostos na manuten¢do e no desenvolvimento dos sistemas
educativos. Paragrafo Gnico - Para a realizacdo do ensino nas zonas rurais, a
Unido reservara no minimo, vinte por cento das cotas destinadas a educacao
no respectivo orgamento anual.

Art. 157 - A Unido, os Estados e o Distrito Federal reservardo uma parte dos
seus patriménios territoriais para a formacdo dos respectivos fundos de
educacéo.
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8§ 1° - As sobras das dotagGes orcamentarias acrescidas das doagdes,
percentagens sobre o produto de vendas de terras publicas, taxas especiais e
84 outros recursos financeiros, constituirdo, na Unido, nos Estados e nos
Municipios, esses fundos especiais, que serdo aplicados exclusivamente em
obras educativas, determinadas em lei.

§ 2° - Parte dos mesmos fundos se aplicard em auxilios a alunos necessitados,
mediante fornecimento gratuito de material escolar, bolsas de estudo,
assisténcia alimentar, dentéria e médica, e para vilegiaturas (BRASIL, 1934).

Na sequéncia, pode-se destacar a Carta de 1937 que, também durante o governo de
Getulio Vargas, promoveu um recrudescimento no tocante as Politicas Publicas de assisténcia
aos estudantes estimulando a criacdo de institui¢bes privadas de Ensino Superior.

J& a Constituicdo de 1946 previa o financiamento compartilnado entre municipios,
estados e Governo Federal com o prop6sito de auxiliar os estudantes carentes a permanecerem
nas escolas. Finalmente, 0 maior avanco que se teve no que tange as politicas educacionais
relativas a assisténcia educacional esta na Constituicao de 1988, a mais recente e que esta, ainda,
em vigor. Trata-se de uma Carta com significativos avangos no que diz respeito a democracia
e ao acesso a educacdo dos brasileiros.

Em relacdo a assisténcia educacional para a permanéncia de estudantes na escola ou em
Instituicdes de Ensino Superior (IES), pode-se observar quanto a Assisténcia Estudantil: Art.
212 - § 4° Os programas suplementares de alimentacdo e assisténcia a saude previstos no art.
208, VII, serdo financiados com recursos provenientes de contribuicdes sociais e outros
recursos orcamentarios. (BRASIL, 1988). A realidade é que apenas a partir de 1988, com o
fortalecimento do aparato juridico brasileiro, é que se pode positivar direitos sociais verdadeiros
para a populagdo brasileira dentro de “um processo de redemocratizacao”. (IMPERATORI,
2017).

Com base nas Constituicdes, entendemos que as PPs, inclusive da educacdo, devem ser
pensadas como resposta do Estado as demandas sociais e dentro do contexto educacional como
aquelas que promovam mudancas nos sujeitos que compdem o percurso de democratizacdo do
acesso ao saber, priorizando o coletivo e ndo o individual. (HADDAD, 2013). De acordo com
Julido, Pereira e Ferreira (2022, p. 205):

O avanco nas politicas de acesso trouxe, também, o desafio de garantir a
inclusdo e a permanéncia do publico-alvo para garantir a concluséo dos cursos.
Nesse contexto, a Assisténcia Estudantil tem se tornado tema relevante
presente no discurso da democratizacdo do Ensino Superior publico.
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No entanto, garantir, exclusivamente, o acesso ndo é suficiente para democratizar o
Ensino Superior, apesar de representar um importante passo nesse processo. Em complemento a
isso, é indispensavel a promocéo de iniciativas de assisténcia ao estudante da graduacdo que
influenciem a permanéncia desses na universidade até a finalizagcdo do seu curso.

Tomando a obra de Finatti, Alves e Silveira (2006) apud Imperatori (2017) como
parametro, os autores afirmam que é evidenciada uma discussdo antiga sobre a importancia da
concepcao de acOes publicas de amparo aos estudantes, as quais, na percepcdo de Imperatori
(2017, p. 290), expressa o seguinte entendimento: “para que o aluno possa desenvolver-se em
sua plenitude académica, é necessario associar, a qualidade do ensino ministrado, uma politica
efetiva de assisténcia, em termos de moradia, alimentacdo, salde, esporte, cultura e lazer, entre
outras condicoes”.

Estudo como o de Ribeiro e Silva (2021), que discute sobre os impactos de programas
como a bolsa permanéncia, tém reafirmado acerca da importancia da Assisténcia Estudantil como
mecanismo que contribui para a verdadeira inclusdo no Ensino Superior de alunos em situacao
de vulnerabilidade. Nesse mesmo sentido, Indcio (2019) debate acerca das intervencdes da
Politica de Assisténcia ao estudante de uma universidade publica refletindo sobre como séo
significativas essas a¢des dentro desse processo de redemocratizacao.

A permanéncia dos educandos nas universidades estaduais depende, muitas vezes, de
Politicas Publicas que, de alguma maneira, possam garanti-la. Isto porque varios estudantes,
nos dias de hoje, estdo em situacdo de vulnerabilidade e, ndo raro, precisam abandonar os
estudos para exercer alguma atividade laboral. O quadro econdmico brasileiro dos dias atuais €
0 de uma economia em franca recessdo, de forma que a permanéncia dos estudantes nas

universidades é cada vez mais um desafio, como bem observa Duarte Junior (2020, p. 82):

As necessidades dos estudantes sdo pautas hodiernas no interior das
universidades, apresentadas pelo movimento estudantil ou mesmo por
iniciativas individuais. Vao desde questBes mais gerais, como a luta por
melhores estruturas para atender ao coletivo, bem como por bibliotecas e
laboratérios melhor equipados. Além disso, pontos como as dificuldades
pecuniarias que limitam um determinado perfil discente de se alimentar, por
exemplo, na estada diaria na universidade, de residir ou se deslocar
diariamente para o local onde se situa a unidade sede de estudos.

A Assisténcia Estudantil € uma politica publica que serve para auxiliar os estudantes a
permanecerem nas universidades por meio de algum provento ou subsidio pecuniario. Na esfera
das universidades federais, existem regulamentacdes que organizam a distribuicdo destes

subsidios de forma unificada, porém, por outro lado, a nivel estadual, isto ndo acontece, uma
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vez que, de um lugar para outro, ou e um estado para outro, a legislacdo que regula a distribuigéo
da Assisténcia Estudantil para que os educandos permanecam nas universidades sofre variagoes
e dependem das politicas do governo em curso.

A partir dos anos de 1988, iniciou-se um processo de luta para que a Assisténcia
Estudantil se tornasse efetivamente uma politica publica e ndo apenas um paliativo com a
intengdo de resolver um problema imediato. Um dos seus grandes adversarios, afirma Ramos
(2012, p. 16), é o Estado neoliberal, que pretende sucatear as universidades pela implementacéo

da ideologia que o informa, a saber:

e Preparar o individuo para adaptar-se ao mercado de trabalho, justificando
gue o mundo empresarial necessita de uma forca de trabalho qualificada para
competir no mercado nacional e internacional;

¢ Fazer da universidade um meio de transmisséo da ideologia dominante e dos
principios doutrinarios do neoliberalismo, a fim de garantir a reproducéo
desses valores, e

e Incentivar o funcionamento da universidade de forma semelhante ao
mercado, adotando técnicas de gerenciamento empresarial, pois seriam mais
eficientes para garantir a consolidagdo da ideologia neoliberal na sociedade.

Naturalmente, sabe-se que este discurso precisa ser superado. Infelizmente, as
instituicGes de ensino privado ndo se destacam neste debate que, em geral, fica a cargo das
universidades publicas, como as federais e as estaduais. De acordo com Lemes (2020), a
necessidade de Politicas Publicas inclusivas, que garantam o acesso e a permanéncia de
estudantes com parcos recursos financeiros nas universidades, faz parte de um panorama
politico em que o Estado fica preso pelas acdes do mercado, entretanto, por outro lado, precisa
atender as necessidades sociais basicas coletivas de grupos em vulnerabilidade, culminando em
acOes muito mais coatoras do que propriamente provedoras para a sociedade.

Nas universidades, € essencial que novas estratégias sejam debatidas, de alcance
permanente e inclusivo, tendo em vista que as fissuras sociais se constituem em um grande
obstaculo para o equacionamento das disparidades que se constatam na realidade brasileira.
Todavia, como o cenario atual comprova a submisséo do Estado-provedor ao campo cartesiano-
mercantilista, as prioridades de uma educacdo inclusiva se mostram utopicas e distantes, dai
resultando uma baixa efetividade no que concerne as acbes de Assisténcia Estudantil nas
instituicdes publicas.

Trata-se, entdo, de fazer frente a todo esse contexto, e ndo apenas de gerar umas poucas

oportunidades de estudo. Neste contexto, o debate acerca da Assisténcia Estudantil € essencial
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para buscar a resolucéo dos conflitos de classe que estdo na estrutura do Brasil, conforme
pontuam Bruno e Freitas (2017, p.3):

A discussdo sobre a Assisténcia Estudantil é de grande relevancia, o Brasil é
um dos paises em que se verificam as maiores taxas de desigualdade social,
fato visivel dentro da propria universidade, onde um grande nimero de alunos
qgue venceram a dificil barreira do vestibular ja ingressou em situacédo
desfavoravel frente aos demais, sem ter as minimas condi¢Ges
socioeconémicas de iniciar ou de permanecer nos cursos escolhidos. Além do
que, percebemos que a Assisténcia Estudantil pode ser trabalhada sob
diferentes perspectivas: de um lado como direito, e de outro, como
investimento.

Bruno e Freitas (2017) destacam dois pontos béasicos nesta discussdo: a ado¢do do
sistema de Assisténcia Estudantil é tanto o fornecimento de um direito que visa a corrigir o erro
historico da privacao de oportunidades de estudos como também um investimento, uma vez que
pode garantir aos estudantes do pais a oportunidade de realizar os seus estudos e contribuir de
alguma maneira com a sociedade brasileira.

Logo, uma vez que ha inegavelmente a injustica no acesso aos bens culturais e servigos,
guando uma parcela imensa da populacdo (a maior parte, pode-se dizer) ndo pode usufruir das
vantagens de uma educacao de nivel superior, o debate acerca da Assisténcia Estudantil faz-se
cada vez mais necessario. Neste particular, Imperatori (2017, p. 290), a partir das licGes de
Barbosa (2009), afirma que:

O conjunto de politicas realizadas através dos programas de promogé&o,
assisténcia e apoio, que tém como objetivo principal criar condigdes que
contribuam para a permanéncia dos estudantes nos estabelecimentos de
Ensino Superior, melhorando sua qualidade de vida e consequentemente seu
desempenho académico.

Destarte, para que se atinjam estes objetivos e se possa garantir a democratizacdo do
Ensino Superior no pais como fatores que justificam, também, a Assisténcia Estudantil, podem
ser destacados alguns pontos, de acordo com Imperatori (2017, p. 289-290), 0s quais merecem

uma especial analise:

Descontentamento com horérios das disciplinas, falta de cursos noturnos,
impossibilidade de conciliar trabalho e estudo, mau relacionamento professor-
aluno, pouca integracdo social a universidade, expectativas ndo
correspondidas e falta de informacBGes sobre curso e profissdo, mau
desempenho académico, reprovaces e problemas financeiros. Ao lado desses
fatores, a questdo socioecondmica tem impacto direto na continuidade dos
estudos.
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Estes sdo apenas alguns dos fatores que dificultam a permanéncia dos estudantes nas
universidades. A estes, deve-se somar, também, a pandemia de COVID-19 que, de 2020 até o
presente momento, tem sido um obstaculo para que os estudantes do Ensino Superior possam
concluir os seus estudos.

Em casos de universidades estaduais, pode-se afirmar a partir da leitura do artigo de
Amaral e Polydoro (2020), que o indice de evasdo escolar cresceu durante a pandemia,
sobretudo em razéo da dificuldade dos educandos em acessarem as salas virtuais que foram
criadas emergencialmente. N&o se pode ignorar que 0 acesso as novas tecnologias tem sido um
dos entraves a permanéncia dos educandos no Ensino Superior, uma vez que muitos deles ndo
estdo preparados para a sua utilizacdo, tampouco tém Internet de qualidade que lhes permita o
acesso.

E o que descrevem Silva e Bretas (2021) em seu artigo a respeito da satde estudantil
universitaria. Para estes autores, tanto em 2011, quando as salas virtuais passaram a ser testadas
nas universidades, como em 2020, quando a pandemia de COVID-19 forgou as institui¢oes de
ensino a adota-las, as dificuldades foram muito semelhantes. N&o houve, como afirmam os
autores, significativas evolugcfes no que diz respeito ao dominio dos educandos do ambiente
virtual, tampouco ao acesso ilimitado a internet e produtos tecnolégicos como notebooks e
computadores.

Além destes fatores, destaca-se ainda outro que é responsavel pela desisténcia dos
alunos do Ensino Superior em universidades estaduais, a saber o desgaste em relacdo aos
ambientes virtuais disponibilizados. Este fator é descrito com mais detalhes por Santos (2020,
p.78) quando afirma que:

O ensino remoto tem deixado suas marcas... Para 0 bem e para o mal. Para o
bem porque, em muitos casos, permite encontros afetuosos e boas dindmicas
curriculares emergem em alguns espacos, rotinas de estudo e encontros com a
turma sdo garantidos no contexto da pandemia. Para o mal porque repetem
modelos massivos e subutilizam os potencias da cibercultura na educacéo,
causando tédio, desanimo e muita exaustdo fisica e mental de professores e
alunos. Adoecimentos fisicos e mentais ja sdo relatados em rede. Além de
causar traumas e reatividade a qualquer educacdo mediada por tecnologias.
Para 0 nosso campo de estudos e atuacao, a reatividade que essa dindmica vem
causando compromete sobremaneira a inovagdo responsavel no campo da
educacéo na cibercultura.

Diante destas constatagcdes, ndo se pode, entdo, fazer vistas grossas aos desafios

propostos pela pandemia de COVID-19 no que diz respeito a permanéncia dos educandos no
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Ensino Superior relativo as universidades estaduais. Estas precisam lancar médo de Politicas
Publicas com o propdsito de assistir seus estudantes para que nao se evadam das instituicdes de
ensino.

Na Universidade Estadual do Piaui, de acordo com informacdes coletadas a partir da
pesquisa documental, 0s nimeros da evasao ainda sdo bastantes elevados. No ano de 2019, a
UESPI teve 723 alunos que evadiram do Ensino Superior presencial. No ano seguinte (inicio
do ensino remoto), 0 numero diminuiu para 543 discentes que deixaram a universidade. Em
2021, o nimero voltou a subir e 721 foram a quantidade de discentes que evadiram. Nesse ano
de 2022, a somatdria de evasdo bateu recorde e, até o més de setembro, cerca de 1.090
abandonaram seu curso de graduagao. (UESPI, 2022).

Durante a pandemia e o0 ensino remoto, evidenciamos que evasdao na Universidade
Estadual do Piaui foi um tanto elevada, pois, a partir do ano de 2020 até meados de 2022,
percebemos uma evolugdo no nimero de alunos que tiveram que abandonar o ensino.

Inegavelmente, 0 acesso ao Ensino Superior vem ganhando espago, mesmo que em
passos ainda curtos no que diz respeito as Politicas Publicas, isso devido ao aumento do niUmero
de programas de acdes afirmativas pensadas nesta expansdo. Dentre eles, podem ser destacadas:
0 ProUni, Fies, REUNI, Programa de Ag¢0es Afirmativas para a Populagdo Negra nas
Instituicdes Federais e Estaduais de Educacdo Superior (UNIAFRO) e, até mesmo, por
introdugdo de legislagbes como a Lei n° 12.711 de 12 de agosto de 2012, que garante ao
estudante de escolas publicas maiores chances de ingressos nos Institutos Federais e
Universidades Publicas. (SILVA; VELOSO, 2013).

Entretanto, garantir apenas o acesso ndo é suficiente, € necesséario que o Estado
proporcione, a partir de programas dentro dessas instituigdes, a assisténcia para que os alunos
tenham plenas condi¢cBes de permanecer e concluir seu curso. Nesse sentido, a Educacdo
Superior pode ser vista como uma oportunidade para o desenvolvimento de medidas que
atendam ao anseio social e para concretizacdo de politicas de acesso e de permanéncia.
(CARVALHO, 2007).

Estudos como o de Lima e Davel (2020) tém apontado que os esfor¢os que vém sendo
realizados para permanéncia do estudante na universidade foram motivados, de certa forma,
por alguns marcos legais e Politicas Publicas que favoreceram a melhoria nesse aspecto, como
acriagdo da Lei de Diretrizes e Bases — LDB de n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (BRASIL,
1996). No seu no seu artigo 32 trata da igualdade de condicBes de acesso e permanéncia na
escola e o proprio Decreto de Lei n® 6.096 de abril de 2007 que criou o Programa de Apoio aos

Planos de Reestruturacdo e Expansédo das Universidades Federais — REUNI — com o intuito de
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promover condi¢Bes para ampliacdo de acesso e permanéncia na educagdo superior. (LIMA,
DAVEL, 2020).

E interessante mencionar, ainda, os esforcos para criagdo do Férum Nacional de Pro-
Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis — FONAPRACE —, que, desde os anos 80, ja
articulavam movimento acerca da assisténcia aos estudantes. No ano de 2007, a aprovagéo do
PNAES - Plano Nacional de Assisténcia Estudantil — instituido abriu portas para a estruturacéo
de acGes de amparo ao discente a nivel nacional. (VASCONCELOQS, 2010).

Outro importante marco para a permanéncia discente foi a Portaria do Ministério da
Educacdo (MEC) N° 25, de 28/12/2010 (BRASIL, 2010), que dispde sobre o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil para Instituicdes de Educacdo Superior Publica Estaduais —
PNAEST, pois o PNAES nédo contemplava os alunos das universidades estaduais, dessa forma,
deixando desassistidos os alunos que ingressavam na esfera estadual.

Infelizmente, desde o ano de 2019, a Universidade Estadual do Piaui ndo recebe mais
repasses federais do PNAEST. Isso demonstra a fragilidade e a caréncia que existe no Brasil no
gue tange as universidades estaduais. No caso da UESPI, a partir de 2020, o recurso para custear
as acdes de Assisténcia Estudantil estdo a cargo do Governo do Estado. O PNAEST,
aparentemente, foi um incentivo estratégico do Governo Federal para que as universidades
estaduais aderissem ao Sistema de Selecdo Unificada (SiSU). No caso particular da UESPI, de
acordo com informacdes da Prd-Reitoria de Planejamento e Financas — PROPLAN, 0s recursos
via PNAEST foram descontinuados em 2019 pelo Ministério da Educacéo.

Pereira e Silva (2010, p. 24) atentam que as politicas de assisténcia ao estudante “sao
questdes importantes de serem consideradas, principalmente dos estudantes de origem popular
que tém suas trajetorias maradas por intenso processo de desigualdade social”. A trajetoria no
Ensino Superior para alunos de classes mais baixas muitas vezes é marcada pela mudanca do
interior para uma outa cidade que culmina na aquisicdo de mais despesas para o nucleo familiar,
0 que acaba por dificultar ndo s6 a permanéncia desses discentes na universidade, como pode
comprometer o desenvolvimento enquanto universitario.

O amparo legal para acbGes da Assisténcia Estudantil é peca fundamental para
consolidagéo dos direitos sociais no Ensino Superior e, nesta perspectiva, Lago e Gongalves
(2019, p. 515) destacam que “enquanto ndo houver o amparo de legislacdes especificas que
regulamentem as acles de Assisténcia Estudantil nas universidades federais, estaduais,
municipais ou particulares, o cenario € de um assistencialismo estudantil.” Em outras palavras,

a Legislagdo legitima o movimento para materializacdo da formulagéo das Politicas Publicas.
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Acerca da importancia dos empenhos voltados aos estudantes, Silva Junior e Santos (2019, p.
654) apontam que:

As politicas de assisténcia ao estudante tém como finalidade garantir a
igualdade de oportunidades aos estudantes na perspectiva do direito social;
proporcionar as condi¢Bes basicas para sua permanéncia na instituicdo e
assegurar meios necessarios ao pleno desempenho académico.

Dito de outra forma, as politicas de Assisténcia Estudantil possuem aspectos que
significam uma consequéncia positiva na vida do estudante porque ndo busca apenas garantir a
paridade de condi¢des, mas, sobretudo, visa, intencionalmente, a promover meios para que o
discente permaneca na universidade e possa vivenciar o meio académico em sua plenitude.
Dando continuidade, a seguir, prosseguimos com a discussao sobre as questdes relacionadas a
assisténcia aos discentes no ambito da Universidade Estadual do Piaui.

2.2 A UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PIAUI E A ASSISTENCIA ESTUDANTIL
DURANTE O ENSINO REMOTO: PANORAMA GERAL

As acOes de assisténcia ao estudante na UESPI, até o ano de 2019, tinham por base o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil para as Universidades Estaduais — PNAEST, que
tem a finalidade de ampliar as condi¢fes de acesso, permanéncia e sucesso dos jovens na
educacdo superior publica estadual. Esse programa foi instituido com o propoésito de
desenvolver “estratégias de combate as desigualdades sociais e regionais e de inclusdo social
que promova a garantia do pleno acesso, permanéncia e sucesso aos estudantes das
universidades”. (BRASIL, 2010, p. 1).

E interessante, ainda, destacar que as instituicbes estaduais passaram a receber 0s
recursos federais do PNAEST para implementar ou ampliar as a¢fes da politica estudantil a
medida em que estas universidades ofertaram vagas pelo Sistema de Selecdo Unificada (SiSU),
no qual os candidatos s&o selecionados por meio do Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM
(BRASIL, 2021). O SiSU é um programa inclusivo, democratico e universal, visto que permite
0 acesso dos estudantes as Instituicdes de Ensino Superior publicas brasileiras desde que o
candidato tenha realizado o ENEM e que ndo tenham zerado a prova de Redagédo. O Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil para Instituicdes de Educacdo Superior Pablica Estaduais

se fundamenta nos seguintes objetivos. (BRASIL, 2010, p.1):
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I — Fomentar a democratiza¢do das condi¢des de acesso e permanéncia dos
jovens na educacdo superior pablica estadual;

Il — Minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais no acesso a
educacdo superior;

111 — Reduzir as taxas de retencao e evasao;
IV — Aumentar as taxas de sucesso académico dos estudantes;

V — Contribuir para a promogéo da inclusdo social pela educacao.

Estes objetivos do PNAEST devem nortear as agdes de amparo estudantil que séo
promovidas pelas universidades estaduais. A fim de melhor orientar e exemplificar a atuacao,
o préprio PNAEST estabelece no Decreto as areas de abrangéncia desse dispositivo legal, sendo
elas: moradia estudantil, alimentacdo, transporte, assisténcia a saude, inclusdo digital, cultura,
esporte, creche, apoio pedagdgico e acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacéo,
conforme preconizado pelo Decreto MEC n. 25, de 28/12/2010. (BRASIL, 2010).

No contexto desta discussdo, 0 PNAEST teve a intencdo de democratizar 0 acesso ao
Ensino Superior no Brasil por meio de subsidios oferecidos aos estudantes de baixa renda para
que possam se manter nas universidades.

Deve-se destacar que o PNAEST exigia que as instituicdes estaduais postulantes aos
recursos ofertados pelo programa estivessem devidamente cadastradas no SiSU, assim, em
contrapartida, ofereceria recursos a universidade para que essa disponibilizasse aos novos
estudantes as condi¢cbes minimas para a permanéncia até a concluséo do curso, uma vez que,

como o PNAEST, de acordo com Silveira (2012, p. 99), realiza uma:

Oferta de auxilios e servicos que deem conta da alimentacdo, da moradia e do
transporte dos académicos sdo agOes urgentes e necessarias para que a
universidade consiga garantir a permanéncia desses alunos, proporcionando o
exercicio da cidadania e uma vida académica com qualidade para que se atinja
0 objetivo de formar profissionais capacitados, cidaddos criticos e conscientes
gue poderdo vir a contribuir para o desenvolvimento da sociedade.

Isto posto, vé-se que é uma politica publica exclusiva para as universidades estaduais
gue visa a ampliar o direito a conclusdo de um curso de Ensino Superior. Além disso, 0s
recursos do PNAEST estdo destinados, sobretudo, aqueles estudantes oriundos de escola
publica que comprovem que a renda familiar “per capita de até um salario-minimo e meio, sem
prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituicdes estaduais de Ensino Superior gratuito
em ato proprio”. (BRASIL, 2010).
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Entretanto, cabem criticas ao proprio plano de Assisténcia Estudantil, como afirmam
Alves e Brito (2021, p. 41) sobre os recursos do PNAEST em uma universidade estadual do

interior da Bahia:

Contudo, no decorrer da sua execucdo, verificou-se que, quanto aos motivos
estimuladores para a adesdo ao SiSU: o recurso do PNAES (PNAEST) néo
chega, a universidade, juntamente com o ingresso dos alunos, e nem atende
somente esse publico especifico, 0 que exige que a instituicdo, por recursos
préprios e isoladamente, tente garantir a permanéncia e a assisténcia por um
longo periodo de tempo; ndo houve ampliacdo do numero de vagas e a
demanda aumentou, uma vez que, a concorréncia passou a ser nacional,
tornando questionavel essa democratizacdo do acesso a Universidade.

Por isso, de um lado, os recursos do PNAEST (que muitas vezes tardam a chegar a
universidade) auxiliam os educandos por meio de algumas medidas importantes, como bem

afirma a Pro-Reitora em entrevista aos autores, conforme pontuam Alves e Brito (2021, p. 39):

Com o recurso do PNAEST, associado aos recursos préprios da instituicdo,
temos dado subsidio para a residéncia estudantil, aquisicdo de material
odontol6gico, material para os centros académicos, auxilio transporte,
manutencao e ampliagdo do conjunto de cursos livres, em fungdo da melhoria
do desempenho académico dos alunos, etc. A maioria dos alunos habilitados
tem cota de xérox, conseguem a participacdo em eventos tanto nacionais,
guanto internacionais. O recurso é usado também para equipar residéncia
universitaria, e subsidio para o restaurante universitario.

De outro lado, porém, ha a questdo da descentralizacéo das vagas, que passam a integrar
um cadastro nacional e quase nunca é possivel que a universidade dé conta de oferecer espaco
para os estudantes que vivem na regido de sua abrangéncia. Dai os autores Silveira (2012),
Indcio (2019), Alves e Brito (2021) e Ribeiro e Silva (2021) questionarem esta ideia de
democratizacéo.

Como, a partir do ano de 2020, a UESPI nédo recebeu mais recursos do PNAEST, os
critérios para selecdo de discentes para receberem as intervencdes estudantis seguem as
orientacBes baseadas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal -
CadUnico regulamentado pelo Decreto de n° 6.135, de 26 de junho de 2007, além de outros
documentos que comprove a situacdo de vulnerabilidade econdmica que dificulte a sua
permanéncia na universidade.

Destaca-se que as Politicas Publicas sdo instrumentos necessarios para se garantir a
democratizagdo do Ensino Superior no Brasil por meio das universidades que, por sua vez, ttm

sofrido bastante para manter a permanéncia dos seus alunos, especialmente no contexto da
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Pandemia de COVID-19. Cabe, no entanto, repensar o que significa esta democratizagédo e quais
seriam as melhores Politicas Publicas para sanar o gravissimo problema da evasdo das
universidades pablicas.

No ano de 2019, a Universidade Estadual do Piaui tinha cerca de 12.185 alunos
distribuidos entre os 13 campi da instituicdo (UESPI, 2019). Percebemos que a Assisténcia
Estudantil numa instituicdo de tamanha proporg¢ao possui contribui¢do importante para que 0s
alunos que necessitam de amparo estudantil tenham, de fato, condi¢bes para permanecer na
universidade.

De acordo com o Departamento de Assuntos Estudantis e Comunitéarios - DAEC,
vinculado a Pré Reitoria de Ensino e Graduacdo — PREG, a UESPI possui a¢des de Assisténcia
Estudantil nas areas de auxilio moradia, apoio pedagdgico, auxilio alimentacdo, programa bolsa
trabalho e durante a pandemia vem desenvolvendo novas intervencdes de amparo ao estudante
(a exemplo dos auxilios de conectividade) que serdo expostas de forma mais detalhadas no
Capitulo 4, que aborda os achados dessa pesquisa, tomando como base o contexto social devido
a COVID-109.

O ensino remoto tornou-se uma realidade na atividade fim da Universidade Estadual do
Piaui no més de outubro do ano de 2020, cerca de sete meses ap6s a confirmacdo da situacdo
de pandemia pelos 6rgdos competentes. Depois de diversos esforcos e didlogo entre Governo
Estadual, Administracdo Superior, Conselho Universitario e comunidade docente e discente, as
aulas remotas foram implementadas a partir da Resolucédo n° 020/2020 do Conselho de Ensino,

Pesquisa e Extensdao — CEPEX — segundo UESPI (2020), que estabeleceu em seu artigo 1°:

Diretrizes para a retomada das atividades de Ensino, de forma ndo presencial,
referentes ao Semestre Letivo de 2020.1 e ao Periodo Especial Curricular
2020.3, nos cursos presenciais de Graduagdo da UESPI, em virtude da
situacdo de excepcionalidade causada pela pandemia do novo coronavirus.

Ainda na mesma Resolucdo, da UESPI (2020), em seu Art. 2 83°, expressa claramente

a sequinte afirmacéo:

A UESPI oferecera as condi¢des de acesso a todos os estudantes, com o0 apoio
necessario para que as atividades sejam contempladas conforme a proposta
desta resolucdo, atuando para a diminui¢do das desigualdades de acesso aos
instrumentos tecnoldgicos e as ferramentas digitais, reafirmando, assim, seu
compromisso de ser uma Instituicdo Publica de qualidade e socialmente
referenciada.
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Face aos apontamentos expostos, a Resolucdo destaca, para além da implantagdo do
ensino remoto, a responsabilidade que a UESPI assume de promover as condi¢des necessarias
para que os discentes desta IES participassem das aulas nesta nova forma de ensino que se
apresenta.

Como etapa importante de analise e de compreensdo para o entendimento da realidade
das condicdes discentes, tendo em vista que o Ensino Superior alcanca diversas camadas sociais
da sociedade, a UESPI tomou a iniciativa de realizar uma pesquisa com o publico discente. O
namero de alunos regularmente matriculados no ensino regular no ano de 2020 na Universidade
eram cerca de 11.000 (onze mil alunos), distribuidos em todos os 13 campi da instituicdo. Nesta
pesquisa que envolveu questdes relacionadas a demanda do ensino remoto, realizada entre 0s
meses de setembro e novembro de 2020, participaram 2.887 (dois mil e oitenta e sete discentes),
correspondendo a um percentual de resposta de 26,2% do total. Foram desconsideradas as
opinides de mais 70% da comunidade académica.

Mesmo assim, como informagdes importantes para esse estudo, apresentamos 0S
resultados de um dos questionamentos desta pesquisa, onde evidenciou-se que, quando 0s
alunos foram questionados se possuiam equipamento e conexdo com a internet para o
desenvolvimento de atividades no ensino remoto, 89% responderam que sim e 11% que néo,
sendo o aparelho celular o equipamento que a maioria respondeu que iria utilizar para assistir
as aulas remotas.

Estes dados demonstram, de uma maneira mesmo que superficial, que, para que o0 ensino
remoto obtivesse sucesso, a universidade teria que promover agdes especificas para garantir “o
minimo” de subsisténcia para assegurar as condi¢des de ensino remoto de qualidade aos seus
estudantes. Outro apontamento importante é que, sendo o aparelho celular o principal meio para
assistir as aulas encontrado pela maioria dos discentes, demonstra a necessidade de intervencdes
pontuais que modificassem esse cenario, pois acreditamos que o uso do celular como alternativa
para assistir as aulas limita a participacédo efetiva dos discentes. Ainda que este seja 0 meio mais
acessivel e utilizado nos dias atuais, seria muito mais interessante e produtivo que todos
tivessem acesso a um computador, a exemplo.

Desta forma, importa mencionar o pensamento de Leite (2015), para quem h& uma
perspectiva neoliberal do Estado brasileiro de Politicas Publicas definidas apenas para atender
a grupos sociais minoritarios e privilegiados, focando muito pouco nos grupos em desvantagem.
Neste caso, algumas Politicas Publicas sdo propostas e implementadas por meio de a¢Bes apenas

com suporte filantropico e de carater assistencialista no combate as desigualdades sociais, tendo
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em vista o proprio papel do Estado, como apontado por Poulantzas (2019), quando afirma que
o Estado atua como organizador e mediador entre os interesses da elite burguesa e as
necessidades das classes sociais mais baixas.

Diante disso, a Assisténcia Estudantil no periodo de realizacdo do ensino remoto
produziu significados diferentes para os atores envolvidos no processo. O Estado prop6s acoes
paliativas através da Assisténcia Estudantil na UESPI, alguns alunos que se encontravam em
situacdo de vulnerabilidade tiveram a possibilidade de serem contemplados com programas que
ajudassem a acompanhar as aulas online e, dessa forma, ndo interromperia a continuidade da
capacitacdo de mao de obra qualificada pela universidade publica para atender aos interesses
dos donos do capital.

De acordo com o pensamento de Lima e Davel (2020, p. 45), “as politicas sociais da
educacdo sdo de grande valia para entender como se apresenta 0 contexto nas quais Sao
elaboradas, principalmente as de cunho socioeconémicos que visam a inclus&o dos individuos
menos favorecidos”. Nessa linha de pensamento, o contexto da pandemia da COVID-19 que se
apresentou o ensino remoto precisava de a¢6es coerentes da politica de Assisténcia Estudantil
alinhada com a conjuntura que imp6és desafios ainda maiores para os estudantes do Ensino
Superior. Em Vasconcelos (2012, p. 107), é possivel percebermos que a Assisténcia Estudantil

deve adentrar em:

Todas as é&reas dos direitos humanos, compreendendo agdes que
proporcionem desde 0s ideais condi¢des de saude, 0 acesso aos instrumentais
pedagogicos necessarios a formacdo profissional nas mais diferentes areas do
conhecimento, 0 acompanhamento as necessidades educativas especiais, até o
provimento dos recursos minimos para a sobrevivéncia do estudante, tais
como: moradia, alimentag&o, transporte e recursos financeiros.

As acdes de amparo ao estudante devem ser pensadas de forma ampla na busca pelo
atendimento sistémico e, em situacdes excepcionais, COmo neste cenario em que 0 ensino
remoto se tornou uma estratégia educacional morosa, a Assisténcia Estudantil deve mover
esforcos ainda maiores, com acOes diversificadas, para incentivar a permanéncia do maior
namero discente possivel que se encontram em situa¢fes de vulnerabilidade ou que
comprometa a continuidade nos estudos.

Assim, parece ser consenso que a Assisténcia Estudantil possui um valor publico para
possibilitar que estudantes em situacdo de vulnerabilidade social permanecessem no Ensino
Superior. (LIMA; DAVEL, 2020). Desta forma, durante a pandemia da COVID-19, tais a¢des
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foram extremamente necessarias e o seu desenvolvimento pode ter contribuido positivamente
para promover as condi¢cGes minimas para 0 acesso as aulas nesta modalidade de ensino remoto.

Neste aspecto, reitera-se a relevancia de se realizar uma investigacao sobre as a¢des da
politica de Assisténcia Estudantil desenvolvidas pela Universidade Estadual do Piaui no
Campus de Floriano para auxiliar na permanéncia dos estudantes durante a pandemia da

COVID-19, cujo percurso metodoldgico esta descrito no capitulo a seguir.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Entende-se a metodologia cientifica como um caminho sistematizado, que utiliza
métodos e instrumentos e critérios normalizados e aceitos pela ciéncia na tentativa de obter as
respostas sobre o objeto de estudo através da pesquisa de cunho cientifico. (MICHEL, 2005).

Neste capitulo, contextualizamos o objeto de estudo, descrevemos as estratégias de
pesquisas que foram utilizadas para responder as questfes norteadoras e 0s objetivos
anteriormente tracados na introducdo. Corroborando com isso, também sdo expostos 0s
métodos, os instrumentos de coleta de dados, as técnicas de analise e 0s aspectos éticos da

pesquisa.

3.1 CONTEXTUALIZACAO DO OBJETO DE ESTUDO

A pesquisa foi realizada em uma Universidade Publica Estadual do Estado do Piaui,
instituicdo essa que, desde o ano de 1986, contribui com a formacéo de qualidade ndo s6 aos
piauienses como de pessoas de outros Estados. Atualmente, a UESPI estd em presente nas
principais cidades do Estado, instalada em campus nas cidades de Teresina, Parnaiba, Piripiri,
Campo Maior, Picos, Oeiras, Floriano, S&o Raimundo Nonato, Urugui, Bom Jesus e Corrente,
ofertando cursos de graduacdo na modalidade regular, ensino a distancia, na pos-graduacéo,
como especializacbes e mestrados em diversas areas. Na graduacdo presencial sdo ofertados
104 cursos, destes, 59 sdo Licenciaturas e 45 sdo bacharelados. No ensino a distancia séo
ofertados 11 cursos em 93 cidades/polos distribuidos pelo Estado. Na pds-graduacao lato sensu
estdo sendo ofertados 2 cursos e na stricto sensu 7 programas de mestrado. O Quadro 3 traz um

panorama geral em numeros da atuacdo da UESPI no contexto do Estado do Piaui.

Quadro 3 - Panorama dos Cursos Ofertados e Estudantes Ativos

UESPI Estudantes Ativos
Graduacao EaD Especializacao Total de Alunos
Presencial e Mestrado
Quantitativo de 9.664 alunos 2.920 alunos 286 alunos 12.870 alunos
alunos matriculados matriculados matriculados
Quantitativo de 104 11 09
cursos

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Dentro desse contexto universitario, esse estudo concentra sua discussdo nas Politicas

Publicas de assisténcia aos estudantes da graduacdo do ensino presencial em situacdo de
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vulnerabilidade que, atualmente, sdo, segundo dados da pesquisa documental, 3.472 discentes
que ingressaram através de a¢des afirmativas na UESPI. Nesse sentido, é valioso discutir sobre
quais produtos essa universidade publica ofereceu como intervencgdes de suporte para estimular
a permanéncia de seus alunos em uma época tdo desafiadora e excludente, marcada pelo
aprofundamento de desigualdades sociais, e que foram intensificadas pela pandemia da
COVID-19, que ocasionou, dentre outras mudancas, o funcionamento das aulas de forma
remota. Dessa forma, podemos destacar alguns critérios que utilizamos para escolher esse
objeto de pesquisa, foram eles:

A expressiva contribuicdo que a Universidade Estadual do Piaui possui como Institui¢do de
Ensino Superior publica no Estado do Piaui, presente, inclusive, em 10 municipios mais a
capital do Piaui. Dessa forma, enxerga-se essa universidade como um local que retne alunos
de classes sociais distintas e que deve proporcionar meios para garantir que aqueles em maior
vulnerabilidade sejam assistidos ao longo da sua formacéo;

O contexto ocasionado pela pandemia da COVID-19 que vem modificando a vida em
sociedade, contribuindo com intensificacdo das desigualdades sociais, afetando a economia e a
renda das pessoas, como demonstram os dados apresentados pela pesquisa da Fundacao Getulio
Vargas (FGV) de setembro de 2020, onde apontou, dentre outros aspectos, a queda da renda de
trabalhadores formais, informais e desocupados em 20,1% no primeiro trimestre do inicio da
pandemia, sendo os jovens entre 20-24 anos um dos grupos mais afetados, tendo queda na renda
nesse mesmo periodo em 26%. (BRASIL, 2020). Nas Universidades, inclusive na UESPI, ndo
foi diferente, pois estabeleceram-se as aulas remotas como forma de ensino, tornando-se
necessarias discussdes sobre como as politicas de Assisténcia Estudantil dessa universidade tém
impactado para a permanéncia discente nessa conjuntura cercada de incertezas;

Outro fator que contribuiu para essa escolha foi a constatacdo, a partir da leitura sistematica,
gue a grande maioria dos trabalhos encontrados na literatura sobre a assisténcia ao estudante
esta relacionada ao ambito federal, o qual € contemplado com o PNAES (RIOS et al., 2018;
ELOY etal., 2019; LIMA; DAVEL, 2020; SANT’ANA; ALMEIDA, 2021; SILVA etal., 2021;
RIBEIRO; SILVA, 2021). Poucos exploram a perspectiva na esfera estadual que ndo séo
contemplados pelos recursos via PNAES, como as andlises de Duarte Junior (2013) e Lessa
(2017), como identificado no Quadro 1, que expde a respeito dessa escassez de trabalhos
voltados as institui¢des publicas estaduais em relacdo a pesquisas sobre a AE. Destaca-se, ainda,
que ndo se constatam estudos sobre as Politicas de Assisténcia ao estudante da UESPI,
possivelmente sendo o presente estudo o primeiro que se propde a discutir essa temética na

perspectiva da pandemia.
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A escolha pelo recorte temporal foi construida a partir do comego da pandemia,
definindo como ponto de partida 0 més de marco do ano de 2020, quando a UESPI paralisou
suas atividades presenciais. Nesse intersticio, passou a planejar sua adaptacdo a nova realidade,
aderindo as aulas remotas apenas nos Gltimos meses do ano de 2020. (UESPI, 2020). E
importante destacar também que foram considerados para analise nesse trabalho apenas os
editais (acOes) de Assisténcia Estudantil que contemplaram todos os campi da UESPI.

Supostamente, nesse periodo, para poder dar inicio as atividades online, a UESPI teve
que mover esforcos para discutir e instituir acbes de amparo ao estudante. O periodo da pesquisa
se estende até marco do ano de 2022, més esse que marcou o final do Gltimo periodo de aula
online, levando em consideracdo os seguintes pontos: a diminuicdo do nimero de casos no
Estado (conforme Gréfico 1), o Decreto Estadual n°® 20.548/2022, que determina o inicio das
aulas da rede estadual de forma presencias para marco de 2022, a sinalizacdo formal da
Administragdo Superior da UESPI a partir da Resolugdo n° 009/2022 do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdao — CEPEX, que aprovou o calendario académico (2021.2), determinando

gue o semestre letivo que se iniciou em abril de 2022 fosse presencial sob a justificativa de que
o0s riscos de contagio da COVID-19 naquele momento eram menores e que a maioria dos

servidores e alunos ja tinham sido imunizados com pelo menos duas doses da vacina.

Gréfico 1 - Evolucéo dos casos de COVID-19 no Piaui
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir da Secretaria Estadual de Saude, 2022.

Nesse recorte de dois anos, temos a possibilidade de observar o comportamento da

COVID-19 no Estado Piaui e, assim, analisarmos o comportamento da Assisténcia Estudantil
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da Universidade Estadual do Piaui para compreender o impacto dessas a¢des na permanéncia
discente no contexto da Pandemia.

3.2 CARACTERIZACAO DA ABORDAGEM E DA NATUREZA DA PESQUISA

Essa dissertacdo, pela finalidade que se propds, necessitou ser realizada apoiando-se na
abordagem quali-quantitativa para melhor analisar as a¢Bes da Politica de Assisténcia
Estudantil da UESPI durante a pandemia e sua contribuigdo para a permanéncia no ensino
remoto e a percepc¢do dos beneficiados sobre os programas.

A abordagem quantitativa foi utilizada para construir as analises numeéricas e estatisticas
sobre 0 objeto. Segundo Lima (2016, p. 16), este tipo de pesquisa “tem como principal
caracteristica a unicidade da forma de coleta e tratamento dos dados. Para isso, necessita coletar
um conjunto de informacBes objetivas e obtidas para um mesmo conjunto de unidades
observaveis”. Essa técnica foi essencial para que pudéssemos analisar a contribuicdo da UESPI
no que diz respeito a quantidade de programas oferecidos no periodo de estudo, as porcentagens
de oferta de cada programa, a oferta de auxilios entre os campi que foram apoiados e,
especialmente, a quantidade de estudantes que foram beneficiados com os programas.

De acordo com Cervi (2017, p. 10), “os métodos quantitativos para pesquisa social
incluem uma série de técnicas de pesquisa que tém como finalidade a medicdo de quantidades
e a quantificacdo das qualidades”. A pesquisa quantitativa foi de grande utilidade para realizar
a interpretacdo da perspectiva dos contemplados sobre as agdes da assisténcia aos alunos da
UESPI durante o ensino remoto a partir de um questionario que serd mais bem detalhado na
secdo de instrumentos de pesquisa.

Também utilizamos a abordagem qualitativa para analisar 0s aspectos mais intrinsecos
sobre as agdes realizadas pela Assisténcia Estudantil da UESPI para permanéncia dos alunos
da graduacdo. A escolha da pesquisa qualitativa se justifica pela busca da compreensédo desse
fendmeno social agravada pela complexidade do contexto social. (GIL, 2009).

De acordo com Chizzotti, (2006, p. 28), “o termo qualitativo implica uma partilha
densa com pessoas, fatos e locais que constituem objetos de pesquisa, para extrair desse
convivio os significados visiveis e latentes que somente sdo perceptiveis a uma atencao
sensivel”. O aspecto qualitativo possibilitou, nessa pesquisa, o aprofundamento do objeto de
estudo para o recolhimento significativo de documentos, bibliografias e de participantes
relevantes relacionadas a politica de assisténcia ao discente na UESPI. Essa abordagem
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permitiu a busca pela subjetividade adentrando no estudo das relagdes sociais no que concerne
a contribuicdo da universidade publica pela agdo da Assisténcia Estudantil. (MINAYO, 2013).

De acordo com Richardson (2012), essas duas abordagens, apesar de se apresentarem
cada uma com um enfoque particular, quando integradas, trazem beneficios em termos de
aprofundamento e planejamento e qualidade nas informagbes coletadas, o que,
consequentemente, possibilita uma anélise mais detalhada pela combinacdo de técnicas que
podemos utilizar.

Em relacdo a sua natureza, essa pesquisa foi realizada a partir da técnica exploratoria,
pois, ao adentrar ao objeto de estudo, tem-se a intengdo de explorar os contornos da politica de
Assisténcia Estudantil da UESPI na tentativa de compreender e analisar seus desdobramentos
durante o ensino remoto. (VERGARA, 2009).

Ainda se trata de uma pesquisa de natureza descritiva pela propria proposta dos
objetivos desse trabalho que buscam a descricdo imparcial do fendmeno sob investigacao, neste
caso, da contribuicdo da Assisténcia Estudantil da UESPI, caracterizando e discutindo sobre
essa realidade especifica. (MINAYO, 2013). O cunho explicativo também foi utilizado para
analisar, descrever, compreender e interpretar as acGes dessa Politica Publica e a contribuicédo
para permanéncia dos contemplados. (VERGARA, 2009). Como estratégias para reforcar a
andlise, utilizamos as técnicas interpretativa e explicativa, buscando revelar a nossa visdo,
baseadas em informagdes das fontes de dados e literatura sobre o objeto de estudo. (GRAY,
2012).

3.3 METODOS, FONTES DE DADOS E TECNICAS DA PESQUISA

O método que melhor se aplicou a esta pesquisa é o Estudo de Caso, que busca um
diagnostico especifico relacionado a analise de um fenémeno no ambito da Universidade
Estadual do Piaui no que concerne as acdes da Assisténcia Estudantil durante a pandemia da
COVID-19. E, de forma especial, com os beneficiados pelas acdes nesse periodo em um campus
dessa instituicdo (Floriano). (YIN, 2010).

O Estudo do Caso sobre amparo aos estudantes na UESPI tem como finalidade analisar
0 impacto a partir da compreensao sistematica, profunda e exaustiva desse objeto para obter, de
forma mais detalhada, o impacto dentro de uma realidade, o que seria muito mais dificil
mediante a insercao de outros grupos, ou, nesse caso, de outros campi. (GIL, 2008).

De acordo com Yin (2015), a técnica do Estudo do Caso surge como uma alternativa de

compreensdo de fendmenos sociais que possuam uma certa complexidade, possibilitando ao
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pesquisador manter um foco naquele caso especifico, aproximando-se de suas particularidades,
relacionando-o0 em uma vis&o holistica com os acontecimentos do mundo real, sem promover
quaisquer interferéncias no fenémeno sob investigacdo, buscando, tdo somente, a revelacao da
sua realidade, aprofundando a analise sobre as condi¢cdes em que o fenémeno se apresenta.

Esse Estudo do Caso foi realizado se utilizando da triangulacdo de dados com o
proposito de melhor explicar todas as informagdes coletadas na pesquisa. (AZEVEDO et al.,
2013). A triangulacdo, aqui, sera desenvolvida apoiando-se em elementos adquiridos pelas
técnicas documental, bibliografica e pesquisa de campo.

A pesquisa bibliogréafica consistiu no levantamento, organizacéo, leitura e fichamento
da base tedrica sobre o tema da Assisténcia Estudantil, tendo como fontes artigos, dissertacdes,
teses, livros e outras fontes impressas ou digitais que tragam confiabilidade e sustentacdo ao
objeto de pesquisa. Apos essas etapas, foram identificadas as obras mais interessantes e que
contribuem para o estudo, alguns desses, foram discutidos no capitulo de referencial teérico.
(VERGARA, 2009).

Como categorias centrais da pesquisa bibliografica para esse trabalho, definimos as
seguintes: marcos legais sobre Assisténcia Estudantil no Brasil; as Politicas Pablicas de amparo
aos estudantes em universidades estaduais; a Assisténcia Estudantil da Universidade Estadual
do Piaui; O contexto da pandemia da COVID-19 com o ensino remoto, a contribui¢do da
Assisténcia Estudantil na UESPI no periodo de marco de 2020 a marco de 2022 e a importancia
das acOes afirmativas e de assisténcia para a permanéncia discente nas universidades estaduais.

A segunda etapa nessa triangulacéo, o aporte documental, se formou de fontes primarias
relacionadas a Assisténcia Estudantil da UESPI. Foram coletados os seguintes dados:
Regimento da UESPI, Decretos sobre a pandemia da COVID-19 e o ensino remoto, Leis e
Resolucdes que refletiam no contexto do objeto de estudo, Editais de inscri¢do e de resultados
dos programas de Assisténcia Estudantil ofertados pela UESPI entre margo de 2020 e margo de
2022, dentre outros documentos que foram pertinentes. Esses dados documentais foram obtidos
via consulta em sites oficiais como os do Ministério da Educacdo, da UESPI, no Diario Oficial
do Estado, dentre outros. Adicionais a esses, dados relacionados aos contemplados pelos
programas foram solicitados formalmente via e-mail ao Departamento de Assisténcia
Estudantil e Comunitaria — DAEC — da instituicdo. (MAY, 2004).

A Ultima etapa da triangulacdo compreendeu a realizacdo de uma pesquisa de campo no
ambito da Universidade Estadual do Piaui, tendo como sujeitos de pesquisa os contemplados

pelos programas de Assisténcia Estudantil dessa IES entre 0 més de margo de 2020 a marco de
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2022 no Campus de Floriano e a Diretora do Departamento de Assisténcia Estudantil e
Comunitéria — DAEC.

Diante disso, considerando o percentual de mais de 300 bolsas comtempladas nesse
campus, 0 que torna volumoso o numero de sujeitos da pesquisa de campo, esses foram
estratificados levando-se em consideracdo os seguintes critérios de inclusdo na pesquisa:

e O aluno para participar desse estudo devera ter no minimo 18 anos completos no ato da
pesquisa;

e O discente deve ter sido beneficiado com pelo menos um dos programas de Assisténcia
Estudantil ofertados pela UESPI entre margo de 2020 a margo de 2022;

e O aluno contemplado deverd estar devidamente matriculado no periodo 2022.1;

e O discente necessariamente deve ter sido aluno no ensino remoto.

Pelos critérios definidos acima, estimamos cerca de 120 discentes aptos para
participarem da pesquisa de campo (beneficiados pelos auxilios em Floriano). Para tanto,
utilizamos como instrumento de pesquisa um questionario estruturado dividido em duas partes:
a primeira composta por nove questionamentos sobre o perfil e 0s aspectos socioecondmicos e
académicos dos discentes para conhecer um pouco sobre o universo e a trajetoria desse publico.
A segunda parte foi composta por dez perguntas fechadas, algumas delas com opc¢éo de sugerir
“outras” sugestdes, baseadas em uma escala de tipo Likert (que aponta a percepcao-expectativa
dos beneficiados desde o um nivel totalmente favoravel ao totalmente desfavoravel). Esses tipos
de escalas vém sendo utilizados em pesquisas de cunho social para mensurar a realidade do
objeto de estudo e para que as conclusbes tenham maior confiabilidade, expressando a
intensidade que os participantes expressaram para cada questdo proposta. (DALMORO;
VIEIRA, 2014). Esse questionario foi disponibilizado aos discentes por meio de um link de um
formulério do Google Forms junto ao termo de TCLE no periodo de 21 de setembro a 07 de
outubro do ano e 2022. Adotamos a estratégia de solicitar ajuda dos coordenadores dos cursos
para que estes compartilhassem nos grupos de WhatsApp de todas as turmas dos onze cursos
do campus. O questionario foi enviado para um total de 120 discentes, passados 17 dias em que
0 questionario ficou aceitando respostas, recebemos um retorno de um total de 84 participantes
que responderam a esse questionario, esses foram considerados 0s sujeitos da pesquisa.

Utilizamos essa ferramenta para obter a percepcdo dos pesquisados acerca das agoes de
assisténcia ao estudante durante a pandemia da UESPI. E, nesse sentido, a partir dessa
percepcao, analisarmos confrontando esses com as informagdes da pesquisa documental e
bibliografica. De acordo com Gil (2008, p.121):
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Pode-se definir o questionario como a técnica de investigagdo composta por
um conjunto de questdes que sdo submetidas a pessoas com o proposito de
obter informagBes sobre conhecimentos, crencas, sentimentos, valores,
interesses, expectativas, aspiragdes, temores, comportamento presente ou
passado etc.

Aplicamos também como instrumento uma entrevista semiestruturada com seis
perguntas abertas que foi realizada com a chefe do setor de Assisténcia Estudantil vinculado a
Diretoria de Assuntos Estudantis e Comunitarios — DAEC. A entrevista foi realizada no dia 21
do més de setembro do ano de 2022 as 10h da manha. Utilizamos a plataforma de video do
Google Meet e a mesma foi gravada com o aparelho de celular e, posteriormente, transcrita,
tendo em vista que a ferramenta Google Meet ndo permite, atualmente, a gravacao das sessoes.

Prezando pela seguranca dos participantes e pela celeridade do processo, resolvemos
contactar os participantes atraves de aplicativos digitais, tanto para enviar os questionarios
quanto para realizar a entrevista. Desse modo, pudemos garantir, além de seguranga, a agilidade
na pesquisa, proporcionando maior comodidade para os participantes. Outro beneficio do uso
da tecnologia é que as respostas ficardo armazenadas no drive do e-mail utilizado para criar 0s
questionarios. (SHIMIDT; PALAZZI; PICCININI, 2020).

3.4 TECNICAS DE ANALISE DOS DADOS

Nessa pesquisa, recorremos a multiplas fontes de dados dada a complexidade do
estudo. Dessa forma, foi necesséria a utilizacdo de mais de uma técnica para analise dos
elementos coletados. As informacgdes coletadas na pesquisa documental, bibliografica e na
entrevista com a diretora do DAEC, dados esses que ndo se configuram propriamente
relacionados a nimeros. Na tentativa de uma maior uma maior compreensao dos significados
desses aportes, utilizamos a técnica de Analise de Conteudo, como propde Bardin (2011).

De acordo com Bardin (2011), a Analise de Contetdo é uma técnica, ou conjunto de
técnicas, que pretende analisar, sobretudo, as formas de comunicagdo verbal, escrita ou ndo
escrita, que se desenvolvem entre os individuos em um determinado contexto ou objeto. Nesse
caso, foram examinadas n&o s6 a comunicacao escrita e a verbal. Esse método de anélise seguiu
as seguintes etapas sistematizadas: apos a coleta de dados, inicialmente, foi realizada uma
analise prévia, relacionando os documentos que consideramos serem indispensaveis ao estudo
para vistas a organiza-los em um banco de dados. Em seguida, iniciamos uma espécie de exame

e reconhecimento do material anterior organizado. Na terceira etapa, demos inicio ao tratamento
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desses dados com a leitura, fichamento e interpretacdo, relacionando-os com o contexto e a
fundamentacéo tetrica sobre o tema. Por fim, realizamos as analises e inferéncias para construir
os resultados da pesquisa, que sdo apresentados em textos, tabelas, quadros ou outros esquemas
gréficos. (BARDIN, 2011).

A anélise dos elementos documentais que tratam de informagfes quantitativas e dos
dados coletados via questionarios com os beneficiados foi executada com uso da técnica de
estatistica descritiva simples com auxilio do software Excel 2013 e, a partir da objetividade
desses aspectos numeéricos, 0s descrevemos em porcentagens simples, posteriormente
analisados e interpretados a luz do aporte tedrico que fundamenta essa dissertacdo. Essas
informagdes sdo apresentadas no proximo capitulo, onde melhor elucidamos acerca das
discussdes e dos resultados dessa pesquisa. (FAVERO; BELFIORE, 2017).

3.5 ASPECTOS ETICOS DA PESQUISA

Esse trabalho, como podemos perceber, foi realizado sob os critérios da ciéncia,
considerando sempre 0s aspectos humanos e éticos na condugdo da pesquisa, preservando,
principalmente, o0 anonimato dos participantes, ja que envolveu o estudo com sujeitos humanos
(alunos e chefe do setor de assisténcia ao estudante). Para tanto, ao direcionarmos 0s
questionarios aos discentes, foi elaborado e enviado junto o Termo de Consentimento Livre
Esclarecido (TCLE), e da mesma maneira foi feita com a entrevista. Esse trabalho, como ja
destacamos anteriormente, teve como critério de exclusdo discentes menores de 18 anos,
justamente na tentativa de selecionar pessoas que legalmente pudessem expressar sem 0
consentimento dos responsaveis suas opinides acerca do assunto. No questionario e na
entrevista foram acrescentadas todas as informac@es sobre a problematica e objetivos do estudo,
permitindo aos sujeitos optarem livremente por participar ou ndo da pesquisa. Os nomes dos
participantes também foram preservados e os questionarios devolvidos ndo foram identificadas
pelo nome, e, sim, por nimeros arabicos de acordo com a ordem de retorno das respostas.

Importa mencionar que o projeto dessa pesquisa foi submetido a Plataforma Brasil no
més de junho do ano de 2022 e foi avaliado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal do Piaui. Toda a tramitacdo durou cerca de dois meses e meio tendo como parecer
favoravel desse CEP no dia 13 de setembro de 2022, como consta em anexos ao final desse
trabalho.

Os dados documentais também foram organizados de forma que, ao expormos 0s

resultados, foram considerados os principios éticos, morais sobre a instituicdo de ensino onde



57

realizamos o estudo de caso. Reiteramos, ainda, que as anélises sobre o objeto foram feitas de
maneira a expressar com fidedignidade os resultados encontrados a partir da interpretacdo dos
dados coletados.

Vale ressaltar a relevancia de estudos sobre AE como politica pablica numa
universidade estadual dadas as adversidades que configuram a realidade dos estudantes do
Ensino Superior brasileiro, ainda mais em um contexto de pandemia. A pesquisa também
respeitou os aspectos culturais, morais, sociais, religiosos e éticos, seus resultados estdo sendo
disponibilizados ao publico como forma de instigar a reflexdo acerca do assunto e possibilitar
reflexdes dos responsaveis pelo amparo ao aluno na UESPI e de outras institui¢des de ensino.
Todo o percurso metodolégico desta pesquisa foi norteado pelas Resolugdes 466/2012 e 510/16
do Conselho Nacional de Saude, tendo sido submetido e aprovado o projeto a avaliacdo ao
Comité de Etica e Pesquisa da Universidade Federal do Piaui pela Plataforma Brasil.

Nesse sentido, intensificamos a discussdo sobre as acdes dos programas sob as
circunstancias do ensino remoto e pandemia para a permanéncia discente no Ensino Superior

na UESPI e apresentamos os resultados da pesquisa no Capitulo 4.

4 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UESPI EM EPOCA DE PANDEMIA: O QUE
DIZEM OS DADOS

Nesse capitulo, apresentamos os resultados das pesquisas documental e de campo acerca
do objeto de estudo. Inicialmente, fazemos um breve resumo sobre a histéria da UESPI, em
seguida, descrevemos os programas ofertados pela UESPI, analisando os editais lancados, as
vagas disponibilizadas e as vagas efetivamente contempladas, destacando os beneficiados por
cada campus. De forma particular, tratamos sobre o Campus de Floriano, descrevendo e
analisando os programas de assisténcia oferecido aos alunos no periodo de pesquisa. Em
seguida, trazemos a analise da entrevista aplicada a chefe do setor que operacionalizam as acdes
de assisténcia aos estudantes na UESPI. Por fim, apresentamos as analises sobre a percepgéo
dos contemplados a partir dos questionarios aplicados aos beneficiados de Floriano.

4.1 UM POUCO DA HISTORIA E RELEVANCIA DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DO
PIAUI

De acordo com informac®es coletadas no site oficial, a Universidade Estadual do Piaui
(UESPI) tem sua origem vinculada ao Centro de Ensino Superior — CESP, que foi criado em

1984 como entidade mantida pela Fundagéo de Apoio ao Desenvolvimento da Educacdo do
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Estado do Piaui — FADEP, criada pela Lei Estadual n® 3.967/1984 e pelo Decreto Estadual
6.096/1984. O CESP era o 6rgdo da FADEP com o objetivo de formar Recursos Humanos de
nivel superior, impulsionando, apoiando e concretizando as agdes académicas por meio do

ensino, da pesquisa e da extensao.

Figura 1 - Fachada da Universidade Estadual do Piaui — Sede Administrativa

Fonte: Site UESPI, 2022.

Em 1986, o CESP realizou o primeiro vestibular, com a oferta de 240 vagas distribuidas
nos cursos de Licenciatura em Pedagogia/Magistério, Licenciatura em Ciéncias/Biologia,
Licenciatura em Ciéncias/Matematica, Licenciatura em Letras/Portugués, Licenciatura em
Letras-Inglés e Bacharelado em Administracdo de Empresas. Do total de vagas ofertadas,
apenas as vagas referentes ao curso de Bacharelado em Administracdo de Empresas eram
voltadas & populagdo em geral. As demais eram direcionadas a professores da Educacdo Basica.

Ao longo dos anos, o Poder Executivo Estadual tem tentado viabilizar as condicdes
necessarias a instalagdo e ao regular funcionamento do CESP como UESPI. Em 1993, atraveés
do Decreto Federal n°® 042/1991, foi autorizado o funcionamento da UESPI em estrutura
multicampi, com sede em Teresina — Campus do Piraja. Foram também instalados, nesse

periodo, os Campi de Corrente, Floriano, Parnaiba e Picos.
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Figura 2 - Representatividade da UESPI no Estado do Piaui
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Fonte: Site UESPI, 2022.

A partir de, entdo, a UESPI passou por uma fase de ajustamento, com um processo
continuo de interiorizagdo e de ampliagéo dos cursos ofertados. Em 1° de dezembro de 1995,
foi aprovado o novo Estatuto, criando a Fundagdo Universidade Estadual do Piaui — FUESPI.
Nessa mesma ocasido, passou a funcionar o Campus de S& Raimundo Nonato.

Os demais campi permanentes foram criados nos anos seguintes a aprovacdo do
Estatuto: Bom Jesus (Decreto-Estadual n°® 10.252, 17/02/2000), Oeiras (Decreto Estadual n°
10.239, 24/01/2000), Piripiri (Lei Estadual n® 5.500/2005, 11/10/2005), Campo Maior, que tem
0 Campus de Barras anexado (Lei Estadual n® 5.358/2003, 11/12/2003), Urucui (Resolucao
CONDIR no 005/2002) e o Campus da Regido Sudeste de Teresina (Decreto n° 10.690, de
13/11/2001) — atualmente Campus “Clovis Moura”.
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O Estatuto da UESPI sofreu diversas alteragdes que visaram a adequa-lo a ampliagéo
determinada pela oferta de novos cursos, bem como a nova estrutura de 04 (quatro) Centros de
Ciéncias no Campus “Poeta Torquato Neto”: Centro de Ciéncias Humanas e Letras (CCHL),
Centro de Ciéncias da Educacao (CCE), Centro de Ciéncias Bioldgicas e Agrarias (CCBA) e
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (CCET) e de duas Faculdades: Ciéncias Médicas
(FACIME), em Teresina, e Odontologia e Enfermagem (FACOE), em Parnaiba.

Em 2004, ocorreu o processo de discussdo dos novos Estatutos: da Fundagédo
Universidade Estadual do Piaui — FUESPI e da Universidade Estadual do Piaui — UESPI, com
a participacdo de representantes de todos os segmentos universitarios. Os Estatutos foram
aprovados e oficializados mediante os Decretos Estaduais de 29/07/2005: n® 11.830 — FUESPI
e n®11.831 — UESPI, respectivamente. O Estatuto aprovado pelo CONSUN, em 29/07/2005,
confirmou a cria¢do do CCHL (Centro de Ciéncias Humanas e Letras) e do CCSA (Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas). Este novo Estatuto permitiu a realizacdo, em novembro de 2005,
da primeira eleicdo para Reitor(a) e Vice-reitor(a) da Instituicdo. A segunda eleicdo para
Reitor(a) e Vice-reitor(a) foi realizada em 2009, tornando-se essa pratica instituida no cotidiano
da UESPI, com eleicdo também de Diretores(as) de Centro e de campus e Coordenadores(as)
de Curso, desde 2005.

De 2006 a 2009, foram efetivados novos ajustes na estrutura da UESPI com a criagéo
no Campus “Poeta Torquato Neto” do CCN (Centro de Ciéncias da Natureza), do CCECA
(Centro de Ciéncias da Educacdo, Comunicacdo e Artes), do CTU (Centro de Ciéncias
Tecnologicas e Urbanismo), do CCA (Centro de Ciéncias Agrarias) em Unido. A FACIME
recebeu a denominacdo de CCS (Centro de Ciéncias da  Saude).
Em 2005, a UESPI concorreu ao Edital do Ministério da Educacdo (MEC) para participar do
Programa de Formacao Superior Inicial e Continuada — Universidade Aberta do Brasil e passou
a ser instituicdo cadastrada para ofertar Cursos a Distancia através do nucleo do EAD (Ensino
a Distancia), instituido em 2010.

As realizagdes efetivadas nos ultimos anos de existéncia da UESPI demonstram o
compromisso da Instituicdo em disponibilizar para a sociedade cursos e servicos de qualidade,
buscando a exceléncia, sempre com o intuito de contribuir para o desenvolvimento do Estado
do Piaui (UESPI, 2022).

Outro aspecto que merece destaque € que os dados da educagdo no Estado séo bastante
preocupantes. Segundo estimativas do IBGE, em 2015, um total de 132.757 piauienses
possuiam curso superior completo, representando apenas 4,14% do contingente populacional

do Estado. Mais grave ainda é que, do total estimado da populacdo, apenas 0,18% dos que
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possuem curso superior completo sdo negros, evidenciando uma enorme desigualdade nas
oportunidades de qualificagdo profissional no Estado (IBGE, 2015). Considerando-se ainda os
jovens na faixa etaria de 18 a 24 anos, apenas 9,12% dos piauienses estdo matriculados na
educacdo superior. Dados da Pds-Graduacdo revelam, igualmente, indicadores desfavoraveis
ao desenvolvimento do Estado, j& que apenas 1,63% dos piauienses possuem pos-graduacao.
(IBGE, 2015).

Neste sentido, € inegavel a importante funcdo social que a UESPI possui e tal
constatacdo ndo se limita apenas ao Estado do Piaui, pois recebe alunos de varios outros Estados
e, até mesmo, de outras regides. Institucionalmente falando, é uma das trés universidades
publicas do Piaui e a Unica estadual e que tem fomentado para o desenvolvimento econémico e

social.

4.2 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UESPI EM EPOCA DE PANDEMIA

No periodo de marco do ano de 2020 ao més de marco do ano de 2022, a Universidade
Estadual do Piaui, por meio da Pré Reitoria de Extensdo, Assuntos Estudantis e Comunitarios
— PREX, coordenado pelo Departamento de Assuntos Estudantis e Comunitarios — DAEC, a
nivel macro (toda a instituicdo), ofertou 09 (nove) Editais de Assisténcia Estudantil aos
estudantes da graduacao presencial, sendo eles: Auxilio Moradia em Carater Emergencial (n°
09/2020), Auxilio Inclusdo Digital: Modalidade Empréstimo de Equipamento (n° 17/2020) e
Modalidade Auxilio Pecuniario para compra de Equipamento (n° 20/2020); Programa Bolsa
Trabalho (n° 03/2021); Programa Auxilio Moradia (n°® 04/2021); Programa Auxilio
Alimentacdo Estudantil (n® 27/2021) e (n° 34/2021); Programa Bolsa Trabalho (n° 02/2022) e
Programa Auxilio Moradia (n° 03/2022). Totalizando uma oferta inicial total de 5.920 (cinco
mil novecentos e vinte) e de 3.911 (trés mil novecentos e onze) efetivos estudantes beneficiados
com programas de Assisténcia Estudantil em toda a universidade, como apresentamos na
Tabela 1.

Além desses auxilios citados acima, a UESPI em parceria com a Secretéria de Educacéao
do Estado do Piaui — SEDUC, forneceram chips com internet como fez na Educacdo Basica
estadual. Sobre a entrega de chips, como ndo houve edital, ndo se pode mensurar a quantidade
de beneficiados na UESPI, pois ndo houve uma organizagao institucional quanto a isso, a
UESPI divulgou uma noticia no site oficial que estavam sendo distribuidos chips nos campi e
foram entregues de forma aleatoria aos discentes que procuraram por esse auxilio em cada

campus.
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Tabela 1 - Oferta Assisténcia Estudantil/UESPI — marco de 2020 a marco 2022

Beneficio

Valor
da
Bolsa

Oferta Inicial

Numero de
Beneficiados

Nimero de
Beneficiados por
ano

Edital 09/20 - Auxilio
Moradia em carater
emergencial

200,00

155

18

Edital 17/20 - Auxilio
Inclusdo Digital
Empréstimo de
equipamento

Tablet

1.000

141

Edital 20/20 — Auxilio
Inclusdo Digital Ajuda
Pecuniaria

700,00

1.000

780

Ano 2020

939

Edital 03/2021 -
Programa Bolsa
Trabalho

400,00

145

321

Edital 04/2021 -
Programa Auxilio
Moradia

200,00

155

161

Edital 27/2021 —
Programa Auxilio
Alimentag¢do Estudantil

200,00

2.431

1.371

Edital 34/2021 —
Programa Auxilio
Alimentag¢do Estudantil

200,00

690

627

Ano 2021

2.480

Edital 02/2022 —
Programa Bolsa
Trabalho

400,00

172

321

Edital 03/2022 —
Programa Auxilio
Moradia

200,00

172

171

Até marco 2022

492

Total

5.920

3.911

3.911

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

De uma forma geral, as oportunidades disponibilizadas pela Assisténcia Estudantil da

UESPI sugerem uma classificacdo pelo indice socioecondmico dos estudantes que, para pleitear

as vagas nos editais, necessitam se encaixar no seguinte perfil:

e Comprovar situacao de vulnerabilidade social com renda per capita mensal de até meio

salario-minimo ou renda familiar mensal de até trés salarios-minimos com base no

Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - CadUnico,

regulamentado pelo Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007.

e Estar em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica que dificulte sua permanéncia na

graduacdo, comprovando com documentacao especifica de cada edital.
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e Estar devidamente matriculado em um dos cursos da graduacdo na Universidade
Estadual do Piaui.
e Preencher outros pré-requisitos especificos em cada edital.
A seguir, apresentamos um panorama geral, descrevendo cada um dos editais

supracitados.

Auxilio Moradia em Carater Emergencial Edital 09/2020

No més de junho do ano de 2020, foi langado o Edital n°® 09/2020 para concessao de 150
(cento e cingquenta) bolsas do Programa Auxilio Moradia em Carater Emergencial destinado
aos alunos da graduacéo presencial que, em decorréncia da pandemia do COVID-19, ficaram
impedidos de retornar as suas cidades de origem no periodo de isolamento social.

O auxilio foi oferecido em forma pecuniéria no valor de 200,00 (duzentos reais) mensais
por um periodo de trés meses, beneficiando um total de 18 alunos distribuidos entre os Campi
de Campo Maior (2), Floriano (4), Oeiras (3), Parnaiba (2), Picos (2), Piripiri (1), Sdo Raimundo
Nonato (1) e Teresina - Torquato Neto (3). Percebe-se que, dos treze campi, apenas oito desses
tiveram alunos comtemplados com essa acdo emergencial, evidenciando-se um numero elevado
de vagas ndo preenchidas, 132 (cento e trinta e duas) ndo contempladas. E preciso refletir sobre
0S porqués que contribuiram para que a demanda pelo auxilio ndo fosse satisfatoria, tendo em
vista se tratar de um beneficio financeiro pecuniario ofertado em um ponto critico da pandemia
da COVID-19.

Programa Auxilio Moradia Edital 04/2021

O Edital n° 04/2021 ofertou 155 (cento e cinguenta e cinco) vagas distribuidas entre
todos os campi da universidade como pode ser observado pelo Quadro 4. O valor da Bolsa do
Programa que trata este Edital foi de R$ 200,00 (duzentos reais) mensal, podendo ser
cumulativo com outras modalidades de auxilio, bolsas ou programas de ensino, pesquisa e
extensdo. A referida bolsa teve duracdo de 06 (seis) meses, podendo ser prorrogado por igual

periodo até o limite maximo de 02 (dois) anos.

Quadro 4 - Oferta Auxilio Moradia Edital N° 04/2021

Campus/Centro Quantidade Em %
Barras 05 3%
Bom Jesus 10 7%
Campo Maior 11 7%
Corrente 11 7%
Floriano 15 10%
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Oeciras 11 7%
Parnaiba 15 10%
Picos 15 10%
Piripiri 11 7%
Sdao Raimundo Nonato 10 6%
Teresina - Clovis moura 11 7%
Teresina - Torquato Neto 20 13%
Urugui 10 6%

Total 155

Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Apesar do Edital 04/2021 ter ofertado, inicialmente, 155 vagas, foram contemplados
156 (cento e cinguenta e seis) alunos no programa, distribuidos entre os 13 campi da UESPI

como apresentamos no Gréfico 2.

Graéfico 2 - Efetivo de Beneficiados com o Auxilio Alimentacéo Edital N° 34/2021
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Os campi que mais beneficiaram discentes foram respectivamente: Floriano e
Teresina - Torquato Neto com (23) cada, Parnaiba (20), Sdo Raimundo Nonato (18), Urucui
(13), Picos (12), Campo Maior e Oeiras (10) cada, Corrente (8), Piripiri € Teresina - Clovis
Moura (6), Barras (4) e Bom Jesus (3). Diferentemente do primeiro Edital 09/2020, esse
(04/2021) beneficiou, inclusive, um (1) discente a mais que as vagas previstas a principio, isso

de acordo com os dados disponibilizados no Edital de resultado do auxilio.
Programa Auxilio Moradia Edital 03/2022

O Edital n° 03/2022 ofertou 172 (cento e setenta e duas) vagas distribuidas entre todos
0s campi da universidade como podemos observar pelo Quadro 5. O valor da Bolsa do
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Programa que trata este Edital foi de R$ 200,00 (duzentos reais) mensal, podendo ser
cumulativo com outras modalidades de auxilio, bolsas ou programas de ensino, pesquisa e
extensdo. A referida bolsa teve duracédo de 06 (seis) meses, podendo ser prorrogada por igual

periodo até o limite maximo de 02 (dois) anos.

Quadro 5 - Oferta Auxilio Moradia Edital N° 03/2022

Campus/Centro Quantidade Em %

Barras 3 2%
Bom Jesus 11 6%
Campo Maior 13 7%
Corrente 13 7%
Floriano 17 10%
Oeiras 13 8%
Parnaiba 17 10%
Picos 17 10%
Piripiri 13 8%
Sdo Raimundo Nonato 11 6%
Teresina - Clovis Moura 13 8%
Teresina - Torquato Neto 20 12%
Urugui 11 6%

Total 172

Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Do total de vagas ofertadas, foram contempladas 171 (cento e setenta e uma) que foram

distribuidas entre os centros da UESPI conforme apresentado pelo Gréfico 3.

Grafico 3 - Efetivo de Beneficiados com o Auxilio Moradia Edital N0 03/2022

25
20
15
: I I I I I
F o F S S S
%‘7’6 Y o o@& s & **Q & é@ S Q@Q
O o N
Q’ Q‘b'&QQ @Qb CJ\OA &O&Q»
» @
’@Q’ ,@a%& Q)%&
% &Q) &Q)&

Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.
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Constatamos, a partir dos dados do Gréfico 3, que no Campus de Barras ndo houve
contemplados. Em numeros de beneficiados, os centros que assistiram seus estudantes foram
respectivamente: Teresina — Torquato Neto (23), Floriano, Parnaiba e Picos (20), Campo Maior
(15), Teresina— Cldvis Moura e Corrente (14), Oeiras (13), Piripiri (11), Sdo Raimundo Nonato
(8), Urugui (7) e Bom Jesus (6). Percebemos também que nesse Edital a Assisténcia Estudantil
conseguiu aplicar em bolsas 99,4% do recurso destinado ao programa, apenas 1 (uma) unica
vaga ndo foi efetivada.

Comparando o Edital 09/2020 que foi denominado em carater emergencial com 0s
Editais 04/2021 e 03/2022, ndo observamos grandes diferencas que caracterizasse tal distincao,
pois trata-se do mesmo programa, inclusive, com bolsa de mesmo valor financeiro. O que
diferenciou o primeiro dos outros dois foi apenas que esse teve uma duracao de trés meses e 0s
dois dltimos seis. Interessa mencionar que esse tipo de auxilio ja era ofertado pela UESPI antes
da pandemia.

A respeito do valor da bolsa, correlacionando com o prop6sito do certame, que era
auxiliar na moradia, pontuamos que o valor ofertado é inferior ao que é cobrado em média por
um aluguel de um imovel, tomando como base as cidades do interior do Piaui, sendo que,
mercadologicamente falando na capital Teresina, o valor é ainda maior. Dessa forma, é preciso
oferecer outras alternativas para além das bolsas para moradia, como a exemplo da construcao

de prédios nos campi para residéncias estudantis.

Programa Auxilio Inclusdo Digital — Empréstimo de Equipamento e Auxilio Pecuniario
Editais 17/2020 e 20/2020

O auxilio de inclusdo digital nas modalidades empréstimo de equipamentos e ajuda
pecuniaria se materializam a partir dos Editais 17/2020 e 20/2020, respectivamente. Estas duas
chamadas publicas em carater emergencial tinham como objetivo assegurar a inclusdo digital
de discentes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica e que ndo possuissem ou tivessem
baixa qualidade de acesso a internet, bem como para aqueles que ndo dispunham de
equipamentos para a adequada participagdo e acompanhamento das atividades académicas ndo
presenciais.

O Edital do auxilio para empréstimos de equipamento foi langcado no més de setembro
de 2020, sendo que as aulas presenciais paralisaram no més de marco, disponibilizando 1.000
(mil) vagas entre os 13 campi da UESPIl. O produto ofertado se tratava da cessdo de
equipamento tecnoldgico “tablet” aos discentes. Deste total, foram contemplados 141 (cento e

quarenta e um) discentes entre os campi da universidade. Dentre esses campi, 0 que mais obteve
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beneficiados foi o de Teresina Torquato Neto com 39, seguido de Parnaiba com 22, Oeiras com
19, Floriano com 14, S&o Raimundo com 10, Campo Maior e Urugui com 8, cada, Corrente
com 6, Picos com 5, Barras e Piripiri com 3 cada, Bom Jesus e Teresina Cldvis Moura com 2

beneficiados, cada.

Gréfico 4 - Empréstimo de Equipamento - Beneficiados por Campus da UESPI
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Evidenciamos que o nimero de beneficiados em todos os campi (141 beneficiados) foi
inferior ao nimero ofertado em Edital (1.000 oferecidas), comprovando, como consequéncia,
gue o numero total de alunos contemplados pela modalidade ficou muito inferior a expectativa
do planejamento inicial da universidade. Ndo foram preenchidas 859 vagas, niUmero bastante
expressivo, pois retrata que apenas 14,1% do que foi oferecido foram, de fato, ocupadas.

Um ponto intrigante que destacamos é que a maioria dos estudantes responderam a
UESPI em pesquisa que o aparelho celular seria o principal meio para assistir as aulas online,
logo, os aparelhos “tablet” seriam uma excelente oportunidade para melhorar essa situacao.
Entretanto, alguns desses equipamentos ndo tinham entrada para chips, o que dificultava o
acesso de internet no préprio equipamento, o que resultou em um numero baixo de
contemplados, muito aquém da oferta inicial.

No Edital do auxilio ajuda pecuniaria, langado no més de novembro de 2020, a
Universidade Estadual do Piaui ofertou a mesma quantidade de vagas do empréstimo de
equipamentos: 1.000 (mil) vagas entre os 13 campi da institui¢do. O valor do auxilio destinou

a quantia de R$ 700,00 (setecentos reais) em cota Unica para aquisi¢do de equipamentos que
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proporcionassem suporte tecnolégico para o aluno no ensino remoto. Em relagdo aos
beneficiados, 780 discentes divididos entre os campi foram atendidos. O campus que teve maior
numero de alunos amparados por essa modalidade foi o0 Teresina — Torquato Neto com 207 do
total de beneficiados. Destaca-se que dos Campi fora da capital os que mais contemplaram
vagas foram, respectivamente, Parnaiba (79), S&o Raimundo Nonato (72), Floriano e Oeiras
(63) cada, Campo Maior (57), Picos e Piripiri (52) cada. Com uma oferta menos expressiva,
houve as unidades de Corrente (43), Teresina - Clovis Moura (33), Bom Jesus e Barras (20),

cada, e Urucui com (19), como podemos observar no Grafico 5.

Gréfico 5 - Ajuda Pecuniéria - Beneficiados por Campus da UESPI
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Acerca da modalidade auxilio pecuniario, percebemos que o campus que mais beneficiou
alunos foi o Teresina Torquato Neto. Evidenciamos que nessa modalidade foi contemplada uma
guantidade bem superior que na modalidade de empréstimo de equipamento, entretanto,
constatamos, ainda, que 220 (duzentas e vinte) vagas deixaram de ser ocupadas por alunos em
situacdo de vulnerabilidade.

Além da quantidade de vagas que ndo foram devidamente ocupadas por beneficiados, o
valor oferecido pelo programa néo era suficiente para compra de equipamento para que o aluno
acompanhasse a aula online, € tanto que o proprio Edital apontava que o discente poderia
comprar um equipamento de valor superior desde que complementasse com recursos proprios
o restante do valor financeiro. Esses dois Editais foram os Gnicos auxilios que foram idealizados

e criados a partir das demandas da COVID-19 para promover 0 ensino remoto.
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Programa Bolsa Trabalho Edital 03/2021

Por meio do Edital n°® 03/2021, foram disponibilizadas, inicialmente, 145 (cento e
quarenta e cinco) vagas de bolsa trabalho no valor de 400,00 (quatrocentos reais) para discentes
em situacdo de vulnerabilidade social dos cursos de graduacdo na modalidade presencial. O
beneficio teria duragdo de 06 meses, podendo ser prorrogado até o limite de 02 anos e se
destinou aos alunos que, além da situacédo de vulnerabilidade, comprovassem que ndo possuiam
vinculo empregaticio no ato de inscri¢do e disponibilizassem de 20 horas semanais livres para
atividades administrativas em um dos turnos manha, tarde ou noite. Efetivamente, esse auxilio
beneficiou 145 discentes distribuidos entre os Campi de Barras e Bom Jesus (04) alunos cada,
Campo Maior (08), Corrente (18), Floriano (27), Oeiras (28), Parnaiba (25), Picos (20), Piripiri
(35), Sdo Raimundo Nonato (21), Teresina — Clovis Moura (12), Teresina — Torquato Neto

(106) e Urucui (13). O Gréafico 6 apresenta essa divisdo de contemplacéo entre os campi.

Grafico 6 - Programa Bolsa Trabalho
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

O que percebemos é que o beneficio contemplou alunos dos 13 campi, sendo o Teresina
— Torquato Neto o centro que mais beneficiou com vagas nesse edital. Diferente de outros
certames, esse efetivamente auxiliou um nimero maior que o previsto inicialmente em edital,
sendo um ponto positivo para a assisténcia aos alunos em situagcdo de vulnerabilidade da

Universidade Estadual do Piaui.
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Programa Bolsa Trabalho Edital 02/2022

O Edital n° 02/2022 ofertou, inicialmente, 172 (cento e setenta e duas) vagas em toda a
UESPI. Nesse Edital, também observamos que houve um efetivo atendimento acima das vagas
ofertadas pelo Edital. O Programa Bolsa Trabalho beneficiou um nimero maior que o inicial,
auxiliando 321 (trezentos e vinte e um) estudantes entres 13 campi, como podemos observar
abaixo no Grafico 7.

Graéfico 7 - Efetivo de Beneficiados com o Programa Bolsa Trabalho Edital N° 02/2022
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Foram beneficiados (88) alunos no Campus Teresina- Torquato Neto, (54) em Parnaiba,
(36) em Picos, (29) em Piripiri, (24) em Campo Maior, (23) em Floriano, (14) em Qeiras, (11)
em Bom Jesus, (10) em Sdo Raimundo e Teresina — Clévis Moura e (4) em Urugui. No Campus
de Barras ndo houve beneficiados. O Bolsa trabalho beneficiou (149) vagas a mais do numero
inicial, o que representa 86,6% a mais que a quantidade inicial.

Um dos motivos que podemos supor como explicacdo para o nimero de efetivo
beneficiados ter sido maior que o inicialmente ofertado pelos Editais 03/2021 e 02/2022 pode
ser a utilizacdo de recursos nao executados de outros programas (como o Edital 20/2020, que
das 1.000 vagas efetivamente contemplou 780) para amparar mais discentes nesse programa

bolsa trabalho.
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Outro ponto importante trata-se do fato que, na UESPI, esse programa € oferecido como
uma necessidade, ja que muitas Unidades, coordenagdes e outros setores s6 possuem bolsistas
para cumprir a funcdo de técnico-administrativo, sendo o efetivo muito abaixo da necessidade
existente da institucional. Esses bolsistas, no final das contas, acabam representando méo de
obra mais barata, suprindo a caréncia administrativa e, a0 mesmo tempo, contribui para
desonerar o Estado da necessidade de concurso publico, prova disso é que o Gltimo concurso

da UESPI para carreira administrativa ocorreu no ano de 2012.

Programa Auxilio Alimentacdo Estudantil — Modalidade | Auxilio Pecuniario Editais
27/2021 e 34/2021

O Auxilio Alimentacdo € um beneficio que tem como objetivo viabilizar recursos para
que os discentes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica tivessem a oportunidade de
realizar, pelo menos, uma refeicdo diaria, contribuindo com a manutencdo e o éxito nas
atividades de ensino e na reducdo da evasdo estudantil. Consistiu no pagamento de bolsa de
R$ 200,00 (duzentos reais) mensal por seis meses, podendo ser prorrogada por igual periodo.
Esse beneficio poderia ser cumulativo com outras bolsas ofertadas pela Universidade.

Foram disponibilizados pelo Edital n® 27/2021, inicialmente, 2.431 (duas mil
quatrocentos e trinta e uma) vagas para 0s discentes que se encontravam em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémica dos cursos de graduacdo na modalidade presencial dos campi

da UESPI, conforme Quadro 6 abaixo:

Quadro 6 - Oferta Auxilio Alimentacdo Edital N° 27/2021

CAMPUS/CENTRO QUANTIDADE EM %
Barras 32 1%
Bom Jesus 90 4%
Campo Maior 117 5%
Corrente 100 4%
Floriano 301 12%
Oeiras 111 5%
Parnaiba 281 11%
Picos 355 15%
Piripiri 95 4%
Sdo Raimundo Nonato 90 4%
Teresina - Clovis Moura 101 4%
Teresina - Torquato Neto 626 26%
Urugui 132 5%
Total 2.431

Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.
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Dessa quantidade foram efetivamente beneficiados 1.371 alunos conforme dados

demonstrados pelo Gréfico 8, no qual apresentamos as quantidades de assistidos em cada

campus da Instituicdo.

Graéfico 8 - Efetivo de Beneficiados com o Auxilio Alimentacdo Edital N° 27/2021

400 358
350
300
250
200 197 178
150
101 104
100 66 71 82 89
49
30 37
0 9 111 1
o — | ] 1
‘b‘% Q% : 0‘Q % .Qo . tb.% «\orb‘ ocv’ '\'.Q\ xO .g/‘b’ xO s,\
oo > AR & » WG D N Q )
FIFIFT I TFES G
@0 ‘&Q Q b’o 4\% 0??'
U N
%o @%\ %\Q
% &@" Q}

Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Constatamos pelos dados apresentados no Quadro 6 e no Gréafico 8 que o programa

Auxilio Alimentacao, inicialmente, teve uma oferta significativa, mas, ainda assim, beneficiou

um namero aquém da quantidade de vagas disponibilizadas em Edital, 0 que representa um

percentual de 56,4% do total ofertado. Em outras palavras, a Assisténcia Estudantil da UESPI,

neste programa, deixou de utilizar 43,6% do recurso financeiro destinado a esse beneficio.

Percebemos que o campus que teve maior nimero de alunos que receberam o auxilio foi o

Teresina — Torquato Neto, seguido por Parnaiba, Picos, Floriano e Campo Maior.

Diante desse impasse, a UESPI langcou mais uma iniciativa voltada a ajuda pecuniaria

em auxilio alimentacédo no valor de 200,00 (duzentos reais), tratando agora do Edital n® 34/2021,

que ofertou outras 690 (seiscentos e noventa) vagas para os discentes de todos os campi,

conforme demonstrado via Quadro 7.

Quadro 7 - Oferta Auxilio Alimentacao Edital N° 34/2021

CAMPUS/CENTRO QUANTIDADE EM %
Barras 10 2%
Bom Jesus 25 4%
Campo Maior 35 5%
Corrente 35 5%
Floriano 90 13%
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Oeiras 35 5%

Parnaiba 90 13%

Picos 90 13%

Piripiri 35 5%

Sdao Raimundo Nonato 35 5%

Teresina- Clovis Moura 35 5%

Teresina- Torquato Neto 140 20%

Urugui 35 5%
TOTAL 690

Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Das 690 (seiscentos e noventa) vagas ofertadas pelo Edital 34/2021, foram
contemplados 627 (seiscentos e vinte e sete) discentes, distribuidos entre os campi, conforme

apresentamos no Gréfico 9.

Grafico 9 - Efetivo de Beneficiados com o Auxilio Alimentacdo Edital N° 34/2021
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Nessa iniciativa, constatamos que foram contempladas pouco mais de 90% das vagas
disponibilizadas pelo Edital, ainda assim, ha evidéncias que apontam para analise de que mais
uma vez a Assisténcia Estudantil da UESPI ndo utilizou todo o recurso destinado ao beneficio
auxilio alimentagdo.

De uma forma geral, evidenciamos que, no periodo dessa pesquisa, a UESPI ofereceu
como beneficios para assisténcia aos seus estudantes cinco programas principais: auxilio
moradia, auxilio incluséo digital de empréstimo de equipamento, auxilio incluséo digital de
ajuda pecuniaria, bolsa trabalho e auxilio alimentacdo, distribuidos em nove Editais no intervalo

de margo do ano de 2020 a marco de 2022. Dos Editais langados nesse momento de COVID-
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19, apenas dois desses (auxilios de inclusdo digital nas modalidades 1 - empréstimo de
equipamento e 2 - ajuda pecuniaria para compra de equipamento tecnoldgico) foram elaborados
especificamente para assistir os alunos com as dificuldades relacionadas ao ensino remoto, pois
os demais programas ja eram ofertados pela instituicdo antes da pandemia. Em alguns casos,
alguns desses auxilios foram denominados como “de cardter emergencial”, entretanto, ndo
trouxeram nenhuma mudanca em relacdo a Editais passados dos mesmos programas de
assisténcia.

Considerando os dados do FONAPRACE (2012), os programas ofertados pela UESPI
estdo em acordo com as areas estratégicas da Politica de Assisténcia Estudantil que sdo
divididas em tematicas. Dentro da tematica permanéncia, evidenciamos os auxilios moradia e
alimentacdo, na tematica desempenho os auxilios bolsa trabalho e auxilios de incluséo digital.
N&o foram observados programas nas tematicas cultura, lazer e esporte, nem em assuntos da
juventude como propdem estratégias orientadas pelo FONAPRACE. (FONAPRACE, 2012).

Para Imperatori (2017, p. 290), “é€ fundamental pensar em estratégias para uma efetiva
democratizacdo da educacgdo, que inclua ampliacdo do acesso e fortalecimento do ensino
publico, além de politicas que possibilitem a permanéncia dos estudantes no sistema
educacional”. Verifica-se que, a UESPI desenvolveu programas com a preocupac¢ao em atender
seus estudantes mais vulneraveis, focalizando nas perspectivas de permanéncia e desempenho
que podem ser consideradas como ac¢des importantes, sobretudo, durante a pandemia.

Todavia, somente esse investimento em programas especificos para combater as
dificuldades durante a migracao para o ensino remoto ndo sdo suficientes, dada a dimenséao das
dificuldades impostas pela COVID-19. Por outro lado, nesse periodo ndo era exclusivamente o
ensino online que necessitava de atencdo e consideramos como positivos a continuidade de
programas como os voltados a alimentacdo, a moradia e ao trabalho ofertados pela UESPI.

Em relacdo ao numero de bolsas ofertadas, a UESPI disponibilizou nesses Editais
5.920 (cinco mil novecentas e vinte) vagas para bolsas durante os dois anos considerados para
analise por essa pesquisa (marco de 2020 a margo de 2022). Considerando o nimero total de
alunos da UESPI no ano de 2021, que era de 12.970 (doze mil novecentos e setenta),
percebemos que, mesmo nesse ano, periodo em que a UESPI ofertou seu maior nimero de
vagas em auxilios estudantis, 2.480 (duas mil quatrocentos e oitenta) vagas, como demonstrado
na Tabela 1, o percentual de alcance dessas bolsas no geral seria de apenas cerca de 19%, o que
aponta para o entendimento que a Assisténcia Estudantil da UESPI durante a pandemia, de fato,

materializou um percentual baixo de bolsas em relacdo a quantidade de discentes.
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De acordo com Lima e Davel (2020, p. 47), “a Assisténcia Estudantil, no atual contexto,
é tida como precéria, j& que as a¢des sdo desestruturadas, inconstantes e pontuais, voltadas para
resolver problemas circunstanciais”. Durante o ensino remoto, evidenciamos que a UESPI
optou por providenciar as condi¢bes minimas para o0 ensino e a subsisténcia dos alunos em
época de COVID-19.

Nesse sentido, Vasconcelos (2010, p. 8) aponta que a Assisténcia Estudantil deve ter
por finalidade “prover os recursos necessarios para transposi¢ao dos obstaculos e superagao dos
impedimentos ao bom desempenho académico”. Observamos uma preocupacao em solucionar,
a principio, as dificuldades do ensino online.

Aqui, observamos duas questdes importantes: a primeira delas é o fato da dificuldade
da instituicdo em conseguir materializar todas as bolsas disponiveis com recurso aprovado e a
segunda trata-se do baixo nimero de efetivos contemplados por auxilios quando comparado ao
namero de discentes da UESPI. Sobre esses pontos, é importante salientar que € necessario que
a gestdo responsavel pela Assisténcia Estudantil possa averiguar quais 0s pontos que precisam
ser melhorados, corrigidos ou modificados para atrair o publico-alvo. Concomitante a isso,
deve-se buscar captar e direcionar uma maior quantidade de recursos e, consequentemente,
bolsas para que sejam disponibilizadas contemplando, assim, mais estudantes. E urgente e
necessario que essas preocupacdes possam ser pautas da gestdo dos programas de Assisténcia
Estudantil na UESPI, ainda mais pelo alcance que essa Universidade possui. Dessa forma, para
gue todos aqueles que necessitavam dessas iniciativas publicas sejam amparados, é preciso
modificar e acrescentar alternativas como: aproximar mais os lagcos com os discentes a nivel de
campus a partir de um canal mais acessivel que o site, a exemplo das redes sociais, que € de
facil acesso dos estudantes; podem também desenvolver palestras para os discentes sobre 0s
auxilios para esclarecer pontos principais que sdo cobrados nos Editais, podendo, até mesmo,
criar uma cartilha e divulgar com as unidades de ensino, dentre outras alternativas.

De acordo com Santos (2020), as instituigdes de ensino, por meio da tomada de decisao,
devem ter a preocupacdo em planejar e executar politicas de assisténcia ao estudante que
contribuam para a permanéncia discente e a conclusdo dos cursos, sendo, assim, um elo de
articulacdo para promogéo da educacédo de qualidade.

Durante a pesquisa documental, ao observarmos os Editais de resultado dos programas
ofertados, evidenciamos que uma grande quantidade de alunos teve suas inscri¢des indeferidas
por diversos problemas com a documentacgéo exigida, o que nos leva a ponderarmos que alguns
fatores podem ter contribuido para esse grande numero de alunos ndo contemplados.

Supostamente, apontamos: falta de conhecimento dos alunos sobre os Editais, pouca divulgacao
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da UESPI, que tem como principal meio de comunicacdo o site oficial, dificuldades com
aparelhos eletrdnicos ou conexao para acessar as informacoes, perfil estudantil fora dos critérios
exigidos pelos Editais, pouca atratividade dos programas (equipamento ou quantia em valor),
ou, até mesmo, a falta de atencdo dos estudantes para com as exigéncias contidas em cada
Edital.

Destacamos, ainda, que a entrega dos chips sem a devida organizagao fez com que essa
acao que possivelmente ajudaria os alunos que ndo possuiam internet a se conectarem no ensino
remoto ndo fosse documentalmente materializada, impossibilitando as analises sobre esse
programa. Infelizmente, essa desorganizacdo pode ter resultado na pouca divulgacdo do
beneficio e inexistindo uma selecdo por critérios pré-estabelecidos para cumprir 0s principios
de isonomia e selecionar aqueles que mais precisavam da conectividade pode ter contribuido

para que aqueles que necessitavam desses chips ndo tivessem acesso ao beneficio.

4.3 ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UESPI NO CAMPUS DE FLORIANO

O municipio de Floriano possui populagdo estimada de 60.111 habitantes segundo a
estimativa do IBGE (2020), com uma 4area territorial de 3.407.979 (km2) e densidade
demografica de 16.92 km?2 por habitante. As constantes mudancas na situagcdo socioeconémica
tém acentuado e modificado as demandas e press@es sociais por profissionais capacitados com

vistas a contribuir no desenvolvimento da sociedade.

Figura 3 - Registro da fachada da Universidade Estadual do Piaui — Campus Floriano

Fonte: Registro proprio do autor, 2022.
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O Campus de Floriano foi implantado no processo de expansédo e interiorizacdo da
UESPI no Piaui entre os anos de 1991 e 1993. No ano de 2005, o prédio universitario passa a
ser chamado de Dr? Josefina Demes. Funcionam nesse campus 0s cursos: Bacharelado em
Administracdo, Bacharelado em Ciéncias da Computacao, Bacharelado em Ciéncias Contébeis,
Bacharelado em Direito, Bacharelado em Enfermagem, Bacharelado em Psicologia,
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, Licenciatura em Educacdo Fisica, Licenciatura em
Letras/Portugués, Licenciatura em Pedagogia, Licenciatura em Geografia e Licenciatura em
Historia. Atualmente, no ano de 2022, nesse centro estavam matriculados 742 alunos,
funcionando nos turnos manhé, tarde e noite.

Esse campus tem contribuido ao longo da sua histéria com o desenvolvimento de novos
talentos na medida em que as questdes econémicas e sociais vém se tornando mais complexas,
capacitando pessoas e transmitindo instrumentos necessarios frente a nova conjuntura
mercadoldgica. Na cidade de Floriano, esse centro € uma das trés instituicbes publicas de
Ensino Superior e, juntos, colaboraram para que esse municipio se tornasse um polo
educacional no sul do Estado.

No periodo dessa pesquisa (marco de 2020 a marco de 2022), das 3.911 bolsas
efetivamente contempladas em toda a UESPI, o Campus de Floriano contemplou 327 bolsas
entre os 09 Editais langados, o que, em porcentagem, representa cerca de 8,4% deste total. A
seqguir, apresentamos a disposicdo dessa oferta por programa, destacando suas respectivas

quantidades de beneficiados por cada curso.

Quadro 8 - Oferta de bolsas no Camius de Floriano

Administra¢do 2
Computacdo 1
Ciéncias Contabeis 3
Direito 2
Enfermagem 18
Biologia 3
Educacao Fisica 3
Portugués 3
Pedagogia 10
Geografia 8
Historia 10
Administracao 1
Computacdo 1
Ciéncias Contabeis 1
Direito 1




Enfermagem
Biologia
Educacio Fisica
Portugués
Pedagogia
Geografia

il B4l k=2 (=3 =R kel ¥~

Historia

Administra¢do 4
Computacido 1
Ciéncias Contabeis 2
Direito 0
Enfermagem 22
Biologia 2
Educacao Fisica 2
Portugués 2
Pedagogia 8
Geografia 2
Histéria 2
Administragio 14
Computacdo 1
Ciéncias Contabeis 12
Direito 7
Enfermagem 48
Biologia 0
Educacao Fisica 12
Portugués 20
Pedagogia 15
Geografia 7
Historia 17
Administra¢io 9
Computacgdo 2
Ciéncias Contabeis 2
Direito 0
Enfermagem 17
Biologia 1
Educacdo Fisica 4
Portugués 4
Pedagogia 8
Geografia 1
Historia 2

Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.
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A respeito da perspectiva de contemplar bolsas de assisténcia para seus estudantes, o
Campus de Floriano, dentro da quantidade de oferta geral, obteve uma consideravel
porcentagem de beneficios, tendo em vista que em toda a UESPI sdo 13 campi para distribuicao
da Politica de Assisténcia Estudantil. Analisando os cursos de forma individual, apresentamos,
a seguir, a partir dos dados do Gréfico 10, a oferta obtida por alunos de cada curso de graduacao
de Floriano.

Grafico 10 - Oferta por Curso — Floriano
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Constatamos que 0 curso que teve o maior numero de estudantes assistidos foi o de
Enfermagem (109), seguido de Pedagogia (41), Histdria (32), Administracdo (30), Portugués
(29), Geografia (23), Educacdo Fisica (21), Ciéncias Contabeis (20), Direito (10). Os dois
cursos que menos contemplaram alunos foram os de Computacéo (6) e Biologia (6).

Mesmo considerando que diante da quantidade de campi que a UESPI possui o Campus
de Floriano teve uma consideravel quantia de bolsas nos Editais langados no periodo,
destacamos que, ainda assim, essa fracao de auxilios precisaria ser maior para que a Assisténcia
Estudantil nesse campus pudesse efetivamente ter contribuido para permanéncia discente
durante a COVID-19.

4.4 PERCEPCAO DA GESTAO SOBRE A ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UESPI
DURANTE A COVID-19

Com intuito de analisarmos as a¢des da Assisténcia Estudantil durante a COVID-19 na

Universidade Estadual do Piaui, foi realizada uma entrevista semiestruturada com seis questoes



80

abertas com a chefe do setor de assisténcia ao estudante vinculado ao Departamento de
Assuntos Estudantis e Comunitarios — DAEC, que faz parte da Pro-Reitoria de Extenséo,
Assuntos Estudantis e Comunitarios. Para efeito da manutencdo do sigilo sobre essa
participante, a identificamos com a sigla CSAE. Essa entrevista teve inicio as 10h da manha do
dia 21 de setembro de 2022, de forma online, por meio do Google Meet, tendo uma duragéo de
uma hora e meia. A seguir, expomos 0s questionamentos realizados pelo pesquisador
responsavel pela aplicacdo da entrevista e as respectivas respostas da chefe do setor com
algumas inferéncias iniciais de analise, tomando como base as pesquisas documentais e
bibliograficas.

Inicialmente, questionamos a respeito de como ocorreu 0 processo de organizagédo da

UESPI/PREX/DAEC para promocdo da permanéncia do estudante durante a pandemia:

Inicialmente trabalhamos com o que j& se tinha institucionalizado, moradia
para alunos que moravam fora e estavam no periodo de isolamento
concedendo bolsas remanescentes com recursos ociosos e dentro da
legalidade com as resolugdes. A partir das deliberagdes da UESPI enquanto
instituicao iniciou-se as discussdes que levaram ao ensino remoto e para tanto
foi necessario discutir como garantir esse ensino digital aos estudantes, dessa
forma, foi criado o pacote auxilio digital que foi desenvolvido para garantir
esse direito a educacao. Nesse pacote inclui-se dois editais (empréstimo de
tablet e ajuda em dinheiro para compra de equipamento) e aliado a esses em
parceria com a Secretaria de Educacdo do Estado do Piaui foi também
ofertado chips com acesso a Internet para os estudantes. (CSAE).

A partir desse depoimento e de acordo com os estudos realizados por Santos et al.
(2021), as estratégias para apoio a assisténcia aos estudantes defrontaram-se com dois
problemas: o0 aumento de alunos que precisavam ser assistidos pelo contexto que se apresentava
e a reorganizacdo que as instituicdes necessitavam promover para promocdo da permanéncia
nesse momento ainda mais necessarias. As universidades tiveram que se reorganizar para
auxiliar os grupos em situacao de vulnerabilidade, cada uma com suas particularidades. (SILVA
etal., 2021).

Na UESPI, de acordo com a CSAE, as agdes foram promovidas inicialmente com os
recursos que ja se encontravam disponiveis na instituicao e a partir das deliberacdes da gestéo
da universidade foram criados programas para auxiliar o publico discente no ensino remoto na
tentativa de garantir a continuidade do direito & educacé&o.

E importante destacar que, dada a complexidade dos problemas ocasionados pela
COVID-19, a reorganizacao das acdes de apoio aos estudantes, enquanto instituicao, envolveu

uma série de questionamentos e possibilidades, e, portanto, seria necessario um debate com a
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comunidade docente, técnica e discente para melhor produzir mecanismos para o caminho do
ensino remoto e, principalmente, para garantir a permanéncia na UESPI.

Em seguida, foi indagado sobre os critérios utilizados pela UESPI/PREX/DAEC para
definir os programas de assisténcia ofertados durante a pandemia e sobre a fonte de

financiamento para essas agoes:

Atualmente todos os programas de Assisténcia Estudantil na UESPI seguem
os critérios relacionados com as questdes voltadas a vulnerabilidade, levando
em consideracdo a classificacdo por renda utilizando a regra geral do
Governo Federal para concegdo de beneficios sociais, observando o perfil
relacionado a renda per capita e oriundos de escola publica ou cotas e
possuem ainda critérios de desempate como quando o aluno ingressou a
universidade por meio de a¢es afirmativas. Até o ano de 2019 também levava
em consideracao os critérios do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
para Universidades Estaduais — PNAEST. E importante destacar ainda que a
UESPI n&o recebe mais recursos desse programa e durante a pandemia o
dinheiro empregado para consolidar os programas estudantis foram
financiados com recursos do Governo do Estado do Piaui, pois a UESPI nédo
possui autonomia financeira. (CSAE).

A respeito dos recursos de financiamento para custear os programas estudantis,
constatamos que a falta de uma Politica PUblica para garantir a autonomia financeira da UESPI
acaba por dificultar uma melhor organizacao institucional, inclusive para destinar recursos que
promovam a permanéncia discente. Outro ponto que merece destaque é que, apds o ano de
2019, a UESPI ndo mais recebe recursos via PNAEST, o que pode ter contribuido para deixar
mais alunos desassistidos na universidade, uma vez que a UESPI expandiu para 50% o namero
de ingressantes para cotistas.

Observamos, a partir da resposta da CSAE e também da pesquisa documental que, para
concorrer aos Editais langados pela UESPI durante o periodo de mar¢o do ano de 2020 a marco
de 2022, os alunos precisavam se encaixar em um perfil de vulnerabilidade, entretanto, ndo
existe ainda critérios documentados por ResolucBGes desenvolvidas pela universidade que
auxiliem e normatizem o processo de selecdo. Dessa forma, a equipe responsavel pelas sele¢oes
utiliza os parametros de perfil e selecdo dos programas sociais do Governo Federal. Ainda
assim, apesar de considerarmos coerentes o0s critérios utilizados, acreditamos que seja
importante a inclusdo de grupos sociais que séo contemplados pelas cotas no ingresso, mas nao
nos editais da Assisténcia Estudantil, a exemplo de quilombolas e indigenas, dentre outros.

De acordo com as informacdes coletadas no site oficial do Ministério da Cidadania,
atualmente, os critérios para concessao de beneficios sociais do Governo Federal priorizam

familias em situacdo de pobreza ou extrema pobreza, sendo consideradas na linha da extrema
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pobreza aquelas com renda mensal per capita de até cento e cinco reais e na linha da pobreza
com renda mensal per capita entre cento e cinco reais e cinquenta centavos e duzentos e dez
reais (BRASIL, 2022).

Dando prosseguimento, questionamos sobre o0s programas especificos para
enfrentamento da COVID-19 e se esses contribuiram para permanéncia durante o ensino

remoto:

Acreditamos que sim. No ano de 2018 ofertamos quatro editais (alimentacéo,
moradia, bolsa trabalho e apoio pedag6gico) e um total de 1.302 bolsas. No
ano seguinte foram oferecidos 877 auxilios estudantis em quatro editais como
no ano de 2018. J& no periodo de ensino remoto a UESPI disponibilizou quase
6.000 vagas em editais que abrangeram programas de conectividade,
moradia, alimentacdo e bolsa trabalho. Os objetivos dos programas de
Assisténcia Estudantil visam a promocéo da permanéncia ou reducéo da
retengdo na universidade, priorizando a ndo interrupcdo do ensino e
procurando meios ou novas alternativas, principalmente de conectividade
para garantir o ensino remoto durante a pandemia. (CSAE).

Constatamos a partir da pesquisa documental e como mencionado nas palavras da CSAE
que foram disponibilizados dois editais voltados prioritariamente ao enfrentamento do ensino
remoto. Vale ressaltar que em um desses editais (0 empréstimo de equipamento), de um total
de mil vagas oferecidas, ndo contemplou nem duzentas vagas desse quantitativo. Além do fato
gue nos dois anos anteriores houve a oferta de bolsas em apoio pedagdgico que nao foi oferecido
no periodo de ensino remoto e que, certamente, seria de grande valia para ajudar nos desafios
dessa modalidade.

Santos et al., (2021), ao analisarem as agdes desenvolvidas pelas universidades do
Estado de Sao Paulo, destacaram que “no atual contexto de COVID-19, com as medidas de
isolamento social e o ensino na modalidade remota, a inclusdo digital se faz presente e
necessaria”, dessa forma, observaram que as instituigdes Paulistas desenvolveram programas
de assisténcia voltados a conexao dos estudantes no ensino remoto.

Percebemos que o foco da UESPI para combater as dificuldades do ensino remoto se
resumiu na aquisicdo de equipamentos. Apesar da chefe de setor apontar para a entrega de chips
com acesso a internet, ndo foram contabilizados nessa pesquisa pelo fato da UESPI néo ter
disponibilizado Edital para materializacdo desse auxilio, dessa maneira, a preocupagdo com a
prépria conectividade para poder acessar as aulas durante a pandemia foi realizada de forma

subjetiva e ndo possui dados sobre os beneficiados com os chips.
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Continuando, solicitamos a gestdo que fizesse uma avalia¢do da oferta da UESPI em
termos de quantitativos de bolsas e em relacdo a diversificacdo dos programas oferecidos a

comunidade discente durante a pandemia:

Considerando a quantidade de campi e sobretudo de alunos na UESPI
reconhecemos que ndo conseguimos assistir os alunos em vulnerabilidade em
sua totalidade. A UESPI tem procurado ampliar o quantitativo de bolsas e a
insercdo de novos programas de assisténcia, inclusive, pensando em publicos
como quilombolas, alunas que sdo maes e em locomogdo como nhos
transportes para a universidade. Um ponto que tem travado bastante os
avangos recorre ao ponto da ndo autonomia institucional que é hoje a
realidade da UESPI, sendo dessa forma necessario a elaboracdo de
programas, discussdo com a equipe de Governo para verificar as
possibilidades. Entretanto consideramos satisfatoria, pois cerca de um terco
dos alunos foram atendidos por programas durante a pandemia. (CSAE).

A partir da pesquisa documental, identificamos que, em termos de diversificagdo, foram
disponibilizados cinco principais programas, desses, trés ja existiam anteriormente e os dois de
conectividade visava a garantir apenas as questbes de equipamento. Nesse sentido,
evidenciamos uma baixa variedade de programas se tratando de uma conjuntura complexa
como a pandemia da COVID-19. Em termos de quantidade de bolsas, constatamos que, das
5.920 (cinco mil novecentas e vinte) vagas ofertadas, foram efetivamente contempladas desse
total apenas 3.911 (trés mil novecentas e onze) bolsas.

De acordo com Castro et. al., (2020, p. 357), as questdes sobre a disponibilidade do
“or¢amento de Assisténcia Estudantil é de fundamental importancia para permanéncia dos
estudantes na educacdo superior, promovendo o direito humano fundamental a educagao”. A
partir dessa disponibilidade é que sdo executadas as a¢fes estudantis.

Em contrapartida, evidenciamos que, mesmo com as dificuldades de orcamento
apontadas pela ndo autonomia financeira e a falta de Politica Publica definida na universidade,
houve uma espécie de desperdicio ou ndo aproveitamento de bolsas, consequentemente,
acarretando a ndo utilizacdo de recursos ja aprovados e, principalmente, deixando desassistidos
0s estudantes em um periodo no qual a oferta dessas e de outras acdes publicas foram tao
importantes.

Em seguida, indagamos sobre os esclarecimentos acerca da quantidade de bolsas que

ndo foram contempladas pelos Editais durante o periodo:

Pressupomos que as principais causas sejam 0 nao acesso aos meios de
comunicacéo oficiais da UESPI como o site onde sdo colocadas todas as
informacdes sobre os editais de assisténcia, alguns alunos ndo possuem o
habito de desse acesso. Para minimizar essas fragilidades temos buscado
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outras formas de se aproximar com o publico discente utilizando por exemplo
as redes socias como o Instagram e o contato dos coordenadores de cursos
em grupos de whatsapp. Outra questdo que pressupomos € que seja a falta da
leitura sobre os critérios detalhados nos editais sobre os procedimentos e
documentacdo exigida para serem contemplados e muitos pedidos acabam
sendo indeferidos por pendéncias documentais. (CSAE).

Para além das suposicdes apresentadas pela chefia do setor responsavel pela Assisténcia
Estudantil, destacamos como relevantes as iniciativas de aproximacdo com o publico-alvo, a
prépria definicdo de resolucdes que estabelecam os critérios e a periodicidade que sao lancados
os editais, isso facilitaria a intensificacdo da comunica¢do com o0s usuarios dos programas. A
elaboracdo de um tutorial orientando os estudantes quanto aos critérios de elegibilidade em
relacdo aos Editais configuraria uma importante medida visando a inibir a desclassificagdo do
pedido. Outra alternativa que, de acordo com Santos et al., (2021) foram utilizadas pelas
universidades Paulistas, seria a criacdo de um canal proprio para comunicagdo entre as partes
interessadas sobre 0s assuntos estudantis.

Continuando, solicitamos que fosse feita uma analise sobre as acfes de Assisténcia

Estudantil na UESPI para permanéncia discente em época de COVID-19:

Entendemos que durante a pandemia a Assisténcia Estudantil contribuiu para
minimizacdo dos problemas de conexdo e para a permanéncia discente,
contribuindo para execugdo do ensino remoto, combatendo os problemas de
conexdo ou de equipamentos tecnoldgicos, garantindo um padrdo minimo de
qualidade na educacdo. Assim, analisamos de forma satisfatoria as acdes
desenvolvidas pela UESPI nesse periodo. (CSAE).

Acreditamos, tendo por base as informacgdes documentais, que a oferta de programas e
do proprio quantitativo de bolsas efetivamente adquiridas que a analise “satisfatoria” fica um
tanto desproporcional quando comparados com a materialidade do que foi produzido pela
UESPI enquanto universidade publica. Apesar de reconhecermos 0s entraves institucionais
como a fragilidade da dependéncia da disponibilidade dos recursos do Governo Estadual do
Piaui, percebemos que os principais problemas ndo se tratavam de recursos financeiros, mas,
sim, problemas na elaboracéo e execucgédo do recurso disponibilizado.

De acordo com Moraes, Almeida e Almeida (2022), a gestdo da Politica de Assisténcia
Estudantil deve atuar de forma organizada e integrada com os diversos atores que fazem parte
do processo educacional. Esses autores, apontam, ainda, que durante a pandemia e 0 ensino

remoto houve a necessidade de criar comissdes para deliberar sobre a condugdo dos programas
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de assisténcia, como a exemplo do que foi realizado no Instituto Federal Baiano durante a
COVID-19.

Pelo que constatamos, € um tanto demasiado considerar satisfatorio a oferta da UESPI
sendo que tivemos apenas dois editais direcionados ao ensino remoto especialmente voltado ao
suprimento apenas de equipamentos tecnoldgicos. Nao podemos deixar de refletir sobre a
quantidade de bolsas que poderiam ter contemplado mais alunos em situagéo de vulnerabilidade
e, simplesmente, ndo foram efetivadas.

N&o podemos acreditar que seja normal o ndo preenchimento de mais de 2.000 bolsas
ao longo do periodo de pandemia onde os estudantes necessitam de amparo estudantil. Nesse
sentido, Cunha et al. (2022) compreendem que a necessidade de existir Politicas Publicas
educacionais € um resultado de uma sociedade desigual e que carece de acdes que nivelem os
recursos, a acessibilidade e as oportunidades para todos. E necessario que 0s programas
alcancem os(as) estudantes que enfrentam uma condic¢do socioecondmica de vulnerabilidade.
(CUNHA et al., 2022).

O numero de bolsas disponibilizadas pela UESPI, por si s, ja ndo seria suficiente para
alcancar todos os seus estudantes vulneraveis. Piorando o cenario, 0 numero de auxilios que
poderiam ter beneficiado mais alunos ndo foi utilizado nesse periodo e ficaram as incdgnitas
sobre o destino deste recurso ja aprovado e repassado para a universidade. Esse fato demonstra
uma deficiéncia na gestéo dos recursos destinados para assisténcia dos alunos da Universidade
Estadual do Piaui. Consequentemente, os mais prejudicados foram os estudantes néo
contemplados, que estavam dentro do perfil de vulnerabilidade, mas que por inoperancia
administrativa no percurso de execucdo deixaram de ser assistidos pelos programas. A seguir,
apresentamos a percepc¢do discente sobre a Politica de Assisténcia Estudantil da UESPI em
época de COVID-109.

4.5 PERCEPCAO E PERFIL DO CORPO DISCENTE SOBRE OS BENEFICIOS DURANTE
A COVID-19

Nesse momento, fazemos a exposicdo da percepgédo discente sobre as agdes estudantis
desenvolvidas pela UESPI durante a pandemia e o ensino remoto. Para isso, foi elaborado e
aplicado um questionario dividido em duas partes, enviado a 120 estudantes do Campus de
Floriano. Deste total, 84 responderam, correspondendo a 70% do universo de estudantes em
situacdo de vulnerabilidade social beneficiados por programas de Assisténcia Estudantil. O
levantamento foi feito no periodo de 21 de setembro de 2022 a 07 de outubro de 2022.

Inicialmente, trazemos o diagndstico sobre o perfil social, econbmico e académico dos
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beneficiados do Campus de Floriano e, posteriormente, discorremos sobre as questdes que

envolvem a Assisténcia Estudantil de acordo com a compreensédo desses alunos.

4.5.1 Perfil socioecondmico e académico dos beneficiados em Floriano

A Politica Publica de Assisténcia Estudantil é direcionada para alunos em situacéo de
vulnerabilidade para que esses continuem na universidade. Por este motivo, é importante
conhecer o perfil dos beneficiados do campus de Floriano. Na Tabela 2, apresentamos os dados

que compbem o perfil socioeconémico e, na Tabela 3, as informacGes acerca do perfil

académico.
Tabela 2 - Perfil Socioecondmico dos participantes

Faixa Etaria 18 a 20 anos 13 15,5%
21 a 23 anos 36 42.9%

24 a 26 anos 26 31%
Acima de 27 anos 9 10,6%
Género Masculino 30 35,7%
Feminino(a) 54 64,3%

Nao Binario(a) -

Como se identifica Branco(a) 14 16,6%
Negro(a) 34 40,5%

Pardo(a) 26 31%

Indigena 0 -

Amarelo(a) 9 10,7%

Mestico(a) 1 1%
Renda Familiar Até R$ 500,00 10 11,9%
De R$ 501,00 até R$ 1.000,00 38 45,2%

De R$ 1.001,00 até R$ 1.500,00 26 31%
De R$ 1.501,00 até R$ 2.000,00 9 10,7%

Acima de R$ 2.000,00 1 1,2%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Evidenciamos que a faixa etaria dos beneficiados, em sua maioria, esta acima dos 20
anos, concentrando a maior parte de 21 a 23 anos de idade. O nimero de pessoas que se
identificam como do género feminino é maior que o do masculino e quanto a sua identificacdo
a maioria se percebe como negro(a) e pardo(a). A renda familiar concentra a maioria das
familias na faixa de 501,00 a 1.500,00 reais, sendo que apenas pouco mais de 1% possui renda
familiar superior a 2.000,00 reais. Este cenario confirma o patamar de caréncia dos estudantes
beneficiados pelos Programas de Assisténcia Estudantil no ambito da UESPI, o que implica em

uma intensificacdo de medidas por parte da Administracdo Superior com vistas a abranger o
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maior nimero possivel de estudantes, contribuindo para a retencdo e para a conclusdo dos
cursos de graduagéo.

A faixa etéria de 21 a 23 anos, bem como o nimero de alunos que se identificam como
do género feminino e o aumento dos estudantes negros ou pardos na universidade vdo em
acordo com os dados da pesquisa do perfil socioecondémico e cultural dos estudantes de
graduacdo das instituicGes federais realizada pelo Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Estudantis (FONAPRACE) - vinculado a Associacdo Nacional de Dirigentes das Instituices
Federais de Ensino Superior (ANDIFES) no ano de 2018.

De acordo com essa pesquisa, 0 aumento desse publico tem forte influéncia das politicas
de ac¢des afirmativas que vém crescendo desde o ano de 2003. Como destaque especifico, frise-
se 0 caso da UESPI, que, a partir da inclusdo de vagas disponibilizadas via SiSU, teve que
inserir um percentual minimo de cotas para estudantes em situacdo de vulnerabilidades. Dessa
forma, o perfil estudantil demonstra o aumento de oportunidades de acesso para esse publico.
Essa mesma pesquisa também identificou que, no ano de 2018, a renda familiar de mais de 59%
dos discentes era de até um salario-minimo, similar ao perfil identificado na UESPI.

Interessa destacar que a pandemia contribuiu para o agravamento da pobreza e fome no
Brasil e no mundo. Dados da Organizacdo Mundial de Saude — OMS — destacam que pela
primeira vez, desde 1998, a porcentagem de pessoas vivendo na extrema pobreza aumentou de
8,4% em 2019 para 9,5% em 2020. Dessa forma, além de confirmamos que os estudantes da
UESPI estdo dentro do perfil de vulnerabilidade exigido pelos critérios de selecdo dos auxilios
de Assisténcia Estudantil, percebemos que essa politica possui um significado importante para

que os alunos carentes tenham condic6es de permanecer no Ensino Superior.

Tabela 3 - Perfil académico dos estudantes atendidos pelas medidas de apoio

Recebeu auxilio Sim 84 100%
estudantil durante o
ensino remoto?
Nao - -
Teve que mudar de Sim 62 73,8%
cidade para cursar o
Ensino Superior em
Floriano? Nio 22 22,2%
Administra¢do 11 13%
Qual o seu curso? Biologia 5 6%
Ciéncias Contabeis 7 8%
Ciéncia da Computacdo 4 5%
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Direito 5 6%
Educacdo Fisica 4 5%
Enfermagem 22 26%
Geografia 5 6%
Historia 7 8%
Pedagogia 10 12%
Letras Portugués 4 5%
I 12 14,3%
il 23 27,4%
11T 24 28,5%
Em qual periodo vocé 1A% 9 10,7%
estava quando recebeu V 1 1,2%
a Assisténcia VI 8 9,5%
Estudantil? VII 5 6%
VIII 1 1,2%
IX 1 1,2%
X - -
I - -
11 4 4,8%
111 6 7,1%
Qual periodo vocé v 12 14,3%
cursa atualmente? \Y 16 19%
VI 18 21,4%
VII 12 14,3%
VIII 12 14,3%
X 1 1,2%
X 3 3,6%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Em relacdo ao perfil académico, todos os 84 alunos que participaram dessa pesquisa
foram beneficiados com programas de assisténcia ao estudante no periodo do ensino remoto.
Constatamos que a grande maioria desses teve que deixar sua cidade natal para residir na cidade
de Floriano para cursar o Ensino Superior. Participaram da pesquisa alunos de todos os 11
cursos do campus, com destaque para o curso de Enfermagem, que teve o maior nimero de
alunos que responderam essa pesquisa (22), seguido dos cursos de Administracdo (11) e
Pedagogia (10). Percebemos que, quando receberam o auxilio, a maioria dos discentes estava
em periodos iniciais (até o terceiro periodo) e que no momento da pesquisa se encontravam nos
periodos finais de seus cursos.

Mudar de cidade, além de ser um desafio, exige contrapartidas que muitas das vezes nao
estdo dentro do orcamento das familias. Esse talvez seja o primeiro desafio ap0s a aprovacao
dos alunos no Ensino Superior publico. Estes estudantes necessitam suprir necessidades
minimas como abrigo, alimentag&o, seguranca e os auxilios se tornam uma alternativa de apoio

para ajudar a permanecerem na universidade. Consideramos como positivo o fato de um
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expressivo numero de discentes que receberam os beneficios e estavam nos periodos iniciais
terem a possibilidade de, atualmente, estarem mais proximos a concluirem seus cursos. Embora
ndo se possa creditar esse fato unicamente aos auxilios estudantis, certamente, a Politica de

Assisténcia Estudantil da UESPI contribuiu para esse fato.

4.5.2 A Percepcao dos discentes do Campus de Floriano sobre a Assisténcia Estudantil

Conhecer a percepc¢édo discente sobre os beneficios ofertados pela UESPI durante a
pandemia nos oferece a oportunidade de discutirmos a importancia que a Assisténcia Estudantil
teve para os alunos durante um periodo desafiador. Nessa se¢do, expomos as constatacdes
realizadas a partir das respostas dos 84 alunos de Floriano. Foram montados graficos sobre as
questdes realizadas no questionario visando contribuir visualmente para uma analise mais
acurada do fendmeno.

A partir das informag6es contidas no Grafico 11, podemos perceber que o programa
estudantil que contemplou a maior quantidade de alunos no Campus de Floriano foi o0 auxilio
alimentacdo com 31%, seguido do auxilio pecuniario para compra de equipamento com 29%.
Logo apos, temos o auxilio moradia com 15%, bolsa trabalho com 12%, empréstimo de

equipamento com 7% e, por ultimo, o chip com internet com 6%.

Grafico 11 - Beneficio(s) estudantil(is) que recebeu durante o ensino remoto
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

De acordo com Estrada e Radaelli (2017, p. 36), nas acGes de Assisténcia Estudantil

dentro das universidades, “0s programas caracterizam-se principalmente pela oferta de auxilios
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e bolsas, na forma de beneficios financeiros”. Durante a pandemia da COVID-19, os auxilios
em dinheiro tiveram um protagonismo na preferéncia e assisténcia dos alunos da UESPI.
Quando questionados sobre a importancia dos beneficios que receberam para
permanéncia durante o ensino remoto, 62% responderam que consideram muito importante,
31% parcialmente importante, 5% afirmaram ter tido pouca importancia e 2% ficaram

indiferentes ao questionamento como podemos observar via Gréfico 12.

Grafico 12 - Grau de importancia dos programas disponibilizados pela UESPI
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Percebemos que, durante a COVID-19, os discentes destacaram terem sido cruciais as
acOes da Assisténcia Estudantil da UESPI. Nesse sentido, Santos et al. (2021, p. 109)
consideram que ““0 direito a educacdo, por sua vez, insere-se no mencionado contexto em que
a atual crise sanitaria impGe barreiras adicionais aos que, historicamente, o0 acesso e a
permanéncia no Ensino Superior ja enfrentavam”. Objetivamente, os beneficios ofertados
foram necessarios para que fossem minimizados os impasses no ensino durante a pandemia.

Neste sentido, estudos como o produzido por Prada, Costa e Nardi (2021, p. 15)
destacam que sem 0s auxilios “as trajetorias individuais podem ser ainda mais afetadas sem o
aporte de Politicas Publicas no ambiente estudantil e familiar, tendo em vista as desigualdades
sociais que atingem a populagdo brasileira e a incidéncia da pobreza sobre ela”. O caminho na
universidade durante a pandemia se tornou um desafio e a politica de assisténcia teve que
promover mecanismos para suprir as necessidades minimas dos estudantes.

Entretanto, podemaos visualizar pelo Gréfico 13 que, apesar da maioria considerar muito

importante os auxilios, quando foram questionados a respeito do valor ou sobre o0 equipamento
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recebido durante a pandemia, a maior parte dos discentes (46%) afirmaram considerar
satisfatorio, outros 36% apontaram como pouco satisfatério e 11% como nada satisfatorio. O
percentual de alunos totalmente satisfeito foi apenas 4% e o de alunos indiferente ao

questionamento foi de 3%.

Graéfico 13 - Nivel de importéncia do valor ou do equipamento recebido
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.
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Segundo Kroth e Barth (2021), a politica de Assisténcia Estudantil deve buscar os meios
necessarios para atender de forma plena os estudantes que se encontram em situacdo de
vulnerabilidades, com destaque para a assisténcia para que os alunos tenham condi¢des de
permanecer no Ensino Superior. Nesse sentido, Moraes, Almeida e Almeida (2022) relatam
que, durante o periodo da pandemia, o desafio das acGes da Assisténcia Estudantil foi ainda
maior, dada as dificuldades sociais que se intensificaram com a doenca.

Esse fato demonstra que as acOes de assisténcia da UESPI ndo conseguiram satisfazer
as expectativas de uma grande parte de seus beneficiados. Isso implica possivelmente na
fragilidade na variedade de programas ou dos préprios valores ou equipamentos oferecidos,
cuja expressiva fatia de beneficiados ndo foi suficiente, embora tenham considerado positiva as
acOes durante a pandemia.

Dando continuidade, o Grafico 14 apresenta a suposicdo se caso 0s beneficiados néo
tivessem recebido os recursos da Assisténcia Estudantil da UESPI como teria sido a experiéncia

do ensino remoto. Nesse grafico, podemos perceber que 58% apontaram que teria sido muito
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dificil, seguido de 31% que disseram que seria um pouco dificil. Apenas 6% desses

consideraram que teria sido féacil ou muito facil e 5% ficaram indiferente & pergunta.

Gréfico 14 - Percepcao de como teria sido a experiéncia do ensino remoto sem o beneficio
60

0
50 58%

40

30 31%
20

10 5% 19 5%
0

Muito Dificil  Um Pouco Indiferente Facil Muito Facil
Dificil
Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

De acordo com Garcia, Evangelista e Maciel (2022, p. 8), o cenario de COVID-19
acentuou as desigualdades e provocou, de uma forma mais urgente, “a necessidade da
implementacdo de politicas emergenciais na educacao por parte das proprias instituicdes de
educacéo superior, com 0 pouco or¢camento que recebem para operar, de modo a minimizar a
evasdo dos cursos”. Para as autoras, foram necessarias as acdes de cunho assistencial para que
os discentes pudessem continuar na universidade.

Diante do cenario de desigualdades e vulnerabilidades, deixar os estudantes
desassistidos teria sido um elemento quase letal para a evasdo da universidade e, dessa forma,
reconhecemos que as acdes da AE na UESPI ou em qualquer outra universidade publica, de
alguma forma, ajudaram alunos a se manter no Ensino Superior.

Prosseguindo na pesquisa de campo, foi solicitado aos alunos que respondessem em que
areas a Assisténcia Estudantil mais contribuiu para amenizar as dificuldades durante o ensino
remoto. Pelos dados contidos no Gréfico 15, evidenciamos que a maioria dos discentes (35%)
apontaram as dificuldades de acesso a internet como aquela que o beneficio mais contribuiu.
Os problemas com equipamento tecnoldgico aparecem logo em seguida com 31% e aqui é
importante destacarmos que juntas essas duas tém um percentual elevado de respostas que nos

fazem refletir sobre a importancia desses dois para se conectar ao ensino remoto. Os gastos com
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despesas domésticas foram 20%, despesas com material de disciplinas 9% e 8% apontaram
outros tipos de despesas.

Grafico 15 - Despesas que a Assisténcia Estudantil mais contribuiu no ensino remoto
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Nesse entendimento, acerca dos desafios impostos pelo ensino remoto, de acordo com
Cunhaet. al., (2022, p. 9):

As acOes de enfrentamento da pandemia interferiram bruscamente no
cotidiano do(a) estudante e no trabalho docente. No &mbito do cotidiano do(a)
estudante, as aulas passaram a ser totalmente mediadas pelos recursos
tecnoldgicos digitais, implicou na necessidade de internet, smartphone ou
computador e um ambiente familiar favoravel aos estudos.

As questdes tecnoldgicas, como ja destacadas no presente estudo, tiveram, durante o
ensino remoto, forte influéncia para que a experiéncia das aulas online pudesse dar certo.
Afinal, como estudar dessa forma sem um equipamento tecnolégico e uma conexao com
internet? Esses seriam 0s aspectos basicos para essa empreitada. Dessa forma, € compreensivel
gue a maioria dos estudantes tenha utilizado o auxilio recebido com as questdes tecnolégicas,
pois essas eram pré-requisitos necessarios para assistir as aulas.

Prosseguindo, questionamos os discentes em relacéo aos eventuais efeitos positivos que
a Politica de Assisténcia Estudantil teve durante o ensino remoto e, a este respeito, 59%
disseram que impactou parcialmente, 29% que impactou muito, tendo estes dois um percentual
consideravel (e positivo quando somados). Outros 11% disseram que impactou pouco e 1%

indiferente, como podemos observar no Grafico 16.
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Grafico 16 - Percepc¢ao sobre os impactos positivos que a Assisténcia Estudantil teve na vivéncia
académica durante a COVID-19
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Nesse sentido, Lima (2021), destaca que ha a necessidade de existirem Politicas
Publicas da &rea da educacdo e que isso sdo resultados de uma sociedade desigual e que carece
de acbes que equilibrem os recursos, promova a acessibilidade e, principalmente, as
oportunidades para as pessoas. Para 0s autores, é necessario usar a isonomia para igualar
condicdes, nesse sentido, com o impacto gerado pela Assisténcia Estudantil para alunos em
situacdo de vulnerabilidade além de promover condi¢des para o ensino possibilitando a
permanéncia discente.

Vale ressaltar que, mesmo sendo considerado um ponto positivo relacionado ao impacto
nessa modalidade de ensino, percebemos, a partir do Grafico 17, que, considerando as
expectativas dos beneficiados sobre a Assisténcia Estudantil durante o ensino remoto, 43%
apontaram que essa politica atendeu parcialmente, 35% disseram que atendeu as suas
expectativas, 18% relataram que os auxilios ndo atenderam as suas expectativas, apenas 2%
afirmaram que as expectativas foram superadas e 2% se mostraram indiferentes. E importante
destacarmos aqui as porcentagens dos alunos que responderam “atendeu parcialmente e nédo
atendeu”, pois, juntos constituem a maioria das respostas e isso configura uma percepcao
negativa, demonstrando que esses estudantes ndo tiveram suas expectativas atendidas com o0s

programas da UESPI.
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Gréfico 17 - Expectativas sobre a Politica de Assisténcia Estudantil durante o ensino remoto
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

De acordo com Soares e Amaral (2022), uma Politica de Assisténcia Estudantil que
atenda as necessidades dos estudantes requer dos gestores das Politicas Pdblicas, numa visdo
de totalidade, considerando os aspectos relacionados a conjuntura econdmica, cultural e social
dos protagonistas desses direitos.

N&o atender as expectativas dos alunos é um aspecto bastante delicado e que deve ser
pauta na UESPI para que se possa reorganizar ou melhorar as aces de Assisténcia Estudantil.
O periodo de pandemia deixou muitos efeitos na sociedade e ainda estamos nos reorganizando
na tentativa de superarmos os obstaculos deixados. Ainda, assim, é possivel utilizar como
aprendizado as questdes de percepcdo dos estudantes para aprimorar essa Politica Publica.

Quando convidados a sugerirem para a UESPI novos programas que ndo sao e nao foram
ofertados pela universidade durante a pandemia, podemos observar via Grafico 18 a seguinte
composicdo: 39% opinaram que a UESPI deveria ter restaurante universitario para 0s
estudantes; 18% moradia estudantil, que seria diferente do auxilio moradia que existe
atualmente, pois estaria voltado para a construcao de prédios para alojamentos; 15% destacaram
o transporte escolar; 12% bolsa escolar; 11% acompanhamento psicoldgico e 5% relataram que
creches seriam importantes para comporem o quadro de beneficios estudantis oferecidos pela

Universidade Estadual do Piaui.
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Gréfico 18 - Sugestdes de novo(s) programa(s) de Assisténcia Estudantil
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Esses programas de Assisténcia Estudantil seguem as linhas estratégicas apontadas pelo
FONAPRACE (2012) e fica evidente a necessidade de ampliagdo dos auxilios estudantis na
UESPI. Seguem também em consonancia com as agdes previstas no Artigo 3° do PNAES, que
sugere que as universidades realizem intervencdes nas seguintes areas, de acordo com Brasil
(2010):

I moradia estudantil; Il alimentagdo; Il transporte; IV atencdo a saude; V
inclusdo digital; VI cultura; VII esporte; VIII creche; IX apoio pedagdgico; e
X acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacéo.

As sugestdes de novos programas sdo anseios dos estudantes por novas estratégias que,
na opinido desses, contribuiria para o sucesso da sua vida académica. As Universidades e 0s
Institutos Federais que fazem parte das Politicas Publicas do PNAES, no geral, possuem 6nibus
escolar para deslocamento, restaurantes universitarios, moradia ou alojamentos estudantis, em
alguns casos creches, acompanhamento psicoldgico e outros tipos de bolsas que favorecem a
permanéncia na universidade. A realidade da UESPI ainda é um tanto distante da realidade dos
IFs, sem uma politica propria depende da boa vontade do Governo Estadual e, ainda, assim,
como observamos durante a pandemia, falta a gestdo dessas a¢fes maiores habilidades para

executar os recursos quando disponibilizados.
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A UESPI precisa avancar em termos de organizagdo e qualidade das acOes para que
possa oferecer melhores beneficios aos seus estudantes. E preciso pensar sistemicamente nas
dificuldades que fazem parte da trajetdria dos estudantes em situacao de vulnerabilidade.

Paralelo a percepcgdo sobre os beneficios, perguntamos aos discentes sobre a relacéo
ensino/aprendizagem comparando 0 ensino antes e durante o ensino remoto. A partir dos dados
do Graéfico 19, percebemos que a maioria (45%) afirmou que ndo houve alteragdo no processo
de aprendizagem. 42% consideraram que comparativamente a sua aprendizagem piorou e 13%
relataram que, quando comparado ao ensino anterior a pandemia, a sua aprendizagem

melhorou.

Graéfico 19 - Aprendizagem antes da COVID-19 e durante a COVID-19
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Os desafios para estudar durante o periodo de ensino remoto certamente foram
diferentes para diversos grupos de alunos, bem como as habilidades de uso de tecnologia. A
percepcdo e a assimilacdo dos conteldos de cada ou, até mesmo, o tipo de curso que muitas das
vezes possui uma base mais tedrica que pratica, todos esses fatores podem ter impactado para
a percepcéo discente durante a pandemia. Contudo, embora exista uma tendéncia da maioria
dos alunos afirmar que ndo houve alteracdo no ensino, temos uma consideravel porcentagem
de alunos que afirmaram que a aprendizagem piorou (42%).

Por fim, no intuito de montarmos um ranking do grau de importancia dos beneficios que
foram ofertados pela UESPI na percepcao dos contemplados, colocamos cada auxilio com uma
escala para pontuacao dos discentes fazendo o seguinte calculo para obtencéo do ranking:

e Todos os beneficios, inicialmente, possuem 84 pontos de partida;
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Os pontos recebidos no quesito “indiferente” foram considerados apenas para compor
0s pontos de partida;

A quantidade de pontos recebidos no quesito “sem importancia” ¢ multiplicada por 2 e
subtraida dos pontos de partida;

A quantidade de pontos recebidos no quesito “pouco importante” ¢ multiplicada por 1
e subtraida dos pontos de partida;

A quantidade de pontos recebidos no quesito “importante” ¢ multiplicada por 1 e
adicionado aos pontos de partida; e,

A quantidade de pontos recebidos no quesito “muito importante” ¢ multiplicada por 2 e
adicionado aos pontos de partida.

Os resultados de pontos obtidos por cada beneficio podem ser observados pelas

informacdes do Quadro 9.

Quadro 9 - Grau de importancia dos beneficios para promocéo da permanéncia estudantil
durante a COVID-19

Beneficio Sem Pouco Indiferente | Importante Muito Participantes
Importincia | importante importante
Auxilio 0 0 0 9 75 84
Alimentacio
Bolsa 1 0 0 13 70 84
Trabalho
Ajuda 1 0 1 17 65 84
Pecuniaria
para Compra
de
Equipamento
Auxilio 0 0 1 20 63 84
Moradia
Empréstimo 8 25 8 15 28 84
de Tablet
Chip com 18 13 11 13 29 84
Internet

Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Realizado os calculos, construimos o Grafico 20, que aponta o ranking de importancia

dos beneficios oferecidos pela UESPI na visdo dos seus contemplados.
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Gréfico 20 - Ranking do grau de importancia segundo os contemplados dos beneficios ofertados
durante a pandemia
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2022.

Como podemos observar pelo Grafico 20, no topo do ranking aparece em primeiro lugar
o0 auxilio alimentacdo, que, inclusive, foi também o beneficio que mais contemplou usuarios no
campus. Logo em seguida, temos o bolsa trabalho apontado como segundo colocado; em
terceiro, o auxilio moradia; em quarto lugar, o auxilio em dinheiro para compra de equipamento;
em quinto, o empréstimo de equipamento; em sexto e ultimo lugar, os chips com internet.

Na leitura de Imperatori (2017), na trajetoria politica de Assisténcia Estudantil tem se
evidenciado programas que atendam as necessidades de alimentacdo, moradia, auxilios
financeiros, de acesso ao transporte, bolsa trabalho ou outras que auxiliem o estudante nédo
apenas a permanecer no Ensino Superior, bem como no seu desempenho académico. A autora
destaca ainda que é necessaria a promocao do acesso para as tecnologias, de acesso a cultura e
lazer e de atendimento as demandas da saude do corpo e da mente.

Esse ranking mais uma vez é importante para que a UESPI possa refletir acerca da
assimilacdo discente sobre a relevancia dos beneficios recebidos por eles. Dessa maneira,
podera perceber as deficiéncias obtidas, por exemplo, com a entrega de chip com internet, que,
embora fosse indispensavel para aquele momento, houve algum empecilho que ndo agradou
aos beneficiados, provavelmente por néo ter sido lancado Edital para tornar mais transparente
e publico essa acdo. Outro que merece atencdo foi o empréstimo de equipamento que
possivelmente ndo atendeu as necessidades dos discentes. Entdo, precisamos repensar sobre 0s
novos passos que podem ser dados na Politica de Assisténcia Estudantil da UESPI, pois 0s

desafios pos-pandemia continuam e necessitam ser encarados de frente pela Instituigéo.
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O que constatamos com a pesquisa de percepcdo com beneficiados é que, inicialmente,
existe um perfil de estudantes que historicamente ndo prescinde da efetividade de Politicas
Publicas, sendo, em sua maioria, mulheres, negros ou pardos, com renda familiar de até
1.500,00 reais e que, em sua maioria, teve que mudar de cidade para poder estudar o Ensino
Superior. Isso configura uma representacdo de alunos que fazem parte do publico-alvo definido
pelos programas da Politica de Assisténcia Estudantil, de programas como PNAES e PNAEST,
discutidos em eventos importantes como o FONAPRACE.

Evidenciamos que, apesar dos grandes desafios apontados por esse e outros estudos
acerca do ensino remoto e da pandemia da COVID-19, a UESPI ofereceu formalmente em
edital apenas 02 programas direcionados aos eventuais problemas com a conex@o no ensino
online. Desses, 0 empréstimo de equipamento ndo contemplou uma quantidade significativa de
discentes. Um outro programa feito sem edital (entrega de chip com internet) também néo
conseguiu nenhum alcance relevante e nem foi bem aceito na percepcao dos alunos.

Percebemos que os auxilios em dinheiro, fosse para compra de equipamento, compra de
alimentos ou ajuda para moradia, foram aqueles que mais beneficiaram alunos no Campus de
Floriano. Os discentes consideraram que a Politica de Assisténcia da UESPI foi muito
importante para a permanéncia durante o ensino remoto e apontaram que caso ndo tivessem
recebido ajuda esse periodo teria sido muito mais dificil. Dessa forma, os programas
contribuiram de maneira positiva nas vivéncias académicas durante a pandemia.

Para Vasconcelos (2010, p. 612), “é consenso que para que os alunos possam
desenvolver-se em sua plenitude académica, faz-se necessario associar a qualidade do ensino a
uma politica efetiva de assisténcia, em termos de moradia, alimentagdo, saude, cultura e lazer,
entre outros”. Na concepcdo dessa autora, a assisténcia aos estudantes das universidades
publicas tem contribuido para a formacdo académica da classe de alunos em situacdo de
vulnerabilidade, garantindo a permanéncia que é tdo importante quanto a garantia de acesso
desse publico no Ensino Superior.

Por outro lado, compreendemos que, segundo os discentes, 0s valores ou equipamentos
recebidos foram para uma grande quantidade dos contemplados nada ou pouco satisfatorio.
Consequentemente, as expectativas dos beneficiados ndo foram totalmente alcangadas, tendo
em vista que a maioria considerou de forma negativa quanto ao atendimento do que era
esperado pela Assisténcia Estudantil da UESPI. 1sso demonstra uma insatisfagdo com o que foi
oferecido no periodo, apontando para as deficiéncias na organizagdo e disponibilidade dos

programas da UESPI.
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Constatamos, ainda, que a Assisténcia Estudantil contribuiu com despesas, em sua
maioria, de acesso a internet e de equipamento tecnoldgico, mas que também subsidiou outras
despesas como as domeésticas e com material das disciplinas. Outro ponto que destacamos € que
a UESPI deve observar o anseio dos estudantes por novos tipos e beneficios, como a construgédo
de restaurantes universitarios e prédios de moradia estudantil, dentre os outros apontados na
presente pesquisa.

Essas constatacdes sdo frutos das evidéncias nas pesquisas documental e de campo com
as percepcdes discente e da gestdo. Quando observadas as informacdes da pesquisa documental,
constatamos pouca variedade de programas no periodo, inclusive daqueles intencionais ao
ensino remoto. O numero de vagas oferecidos ndo conseguiu utilizar todos os recursos ja
disponibilizados, houve um numero excessivo de bolsas ndo contempladas. Esses fatos
refletiram, sobretudo, na percepcdo onde os beneficiados apontaram sua insatisfacdo sobre
valores ou equipamentos recebidos, ou, ainda, quando ndo tiveram suas expectativas
plenamente atendidas.

Essa insatisfacdo pode, inclusive, ter contribuido para que a evasdo durante a pandemia
tenha aumentado, pois percebemos que, de 2020 a 2022, os numeros de evadidos aumentaram
significativamente. Ent&o, é preciso refletir sobre como a Assisténcia Estudantil pode melhorar
e contribuir para que esse numero diminua na UESPI.

De forma propositiva e coerente com 0s principios que norteiam os estudos cientificos,
registramos que compreendemos a visao da gestdo da Assisténcia Estudantil e entendemos que
houve um esforco, uma contrapartida na organizacao e na disponibilizacdo de programas
durante a pandemia, entretanto, apesar das consideragdes sobre a falta de recursos do PNAEST
e a auséncia de autonomia financeira da UESPI, percebemos que a instituicdo poderia ter
contribuido de uma forma mais positiva para auxiliar os discentes durante o ensino remoto, pois
0s principais problemas ndo foram os recursos financeiros, e, sim, o uso inadequado ou
ineficiente destes. A triangulacdo desses dados nos permitiu maior propriedade para
desenvolver essa analise, pois conseguimos confrontar os dados e disponibilizarmos o contetido
aqui tratado. Sendo assim, ndo se trata da mera opinido do pesquisador, mas, sim, de
constatacOes acerca do que foi pesquisado e analisado.

Nesse sentido, esperamos contribuir para que a UESPI repense sua oferta durante esse
periodo que foi e continua sendo desafiador. A partir do ranking que montamos, que possa ser
feita uma andlise e reflexdo sobre aqueles auxilios que poderiam ter contribuido mais, os que
podem e devem ser continuados e, principalmente, que a gestdo promova uma mudanga no

modo como sdo organizados os programas e, certamente, dando mais publicidade as
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oportunidades de ampliacdo da inclusdo social, especialmente para os estudantes com
reconhecida vulnerabilidade social. E necessario ouvir esse publico-alvo constantemente,
buscar a opinido, as ideias de quem, de fato, ird receber o beneficio, tomando as decisdes a
partir de uma gestdo cuja participacdo dos estudantes seja deliberativa e democratica,

permitindo a atuacao ativa dos protagonistas dos programas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esse trabalho, de uma forma geral analisou as a¢des da politica de Assisténcia Estudantil
promovidas pela Universidade Estadual do Piaui no Campus de Floriano para auxiliar na
permanéncia discente em época de COVID-19. Para que fosse possivel alcangar esse objetivo
maior, tornou-se necessario estabelecermos outros objetivos menores. Para a compreensdo da
analise que o estudo se propde, inicialmente fazemos um apanhando desses direcionamentos
especificos.

Para descrever os auxilios ofertados pela UESPI durante a pandemia, realizamos um
panorama geral da instituicdo sobre a oferta evidenciando que, foram lancados 09 Editais em
05 programas principais de assisténcia aos estudantes da graduacédo presencial, sendo esses: 0
auxilio moradia, auxilio incluséo digital: modalidade empréstimo de equipamento e modalidade
auxilio pecuniario para compra de equipamento, programa bolsa trabalho e programa auxilio
alimentacdo estudantil. Constatamos que efetivamente foram contempladas 3.911 da oferta
inicial, que foi de 5.920 bolsas entre esses Editais. Paralelo a isso, houve também a oferta de
chips com internet, que ndo pudemos contabilizar a quantidade por ndo terem sido ofertados
em Edital e, dessa forma, sem comprovac¢ao documental.

Com o proposito de identificar as acbes de Assisténcia Estudantil na Universidade
Estadual do Piaui no Campus Floriano em época de COVID-19, foi feito um levantamento
documental onde identificou-se que, em todos os Editais langcados pela UESPI no periodo foram
destinadas vagas ao Campus de Floriano. Nesse sentido, esse campus contemplou 327 bolsas
entre 0s 09 editais langados, o que, em porcentagem, se materializa em aproximadamente 8,4%
do total ofertado.

A respeito da analise da percepcdo da gestdo que executou as acdes da Assisténcia
Estudantil da UESPI sobre a importancia dessa politica para permanéncia dos estudantes,
constatamos, a partir das respostas da entrevista com a chefia do setor responsavel que, existe
uma percepcao de que foi satisfatdria a contribuicao da Assisténcia Estudantil para permanéncia
discente. Entretanto, evidenciamos que houve pouca variedade de programas para
enfrentamento dos desafios da pandemia e do ensino remoto, inclusive, se tratando de Editais,
apenas dois programas foram voltados especificamente para solucionar os problemas de
tecnologia. Ademais, a grande quantidade de vagas ndo preenchidas que poderiam ter
beneficiado uma maior quantidade de alunos em situagéo e vulnerabilidade contribuiu para que

a analise satisfatoria da gestéo fosse fragilizada.
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Outro passo importante nesse trabalho foram os apontamentos a partir da percepgédo dos
estudantes beneficiados do Campus de Floriano em relagdo as intervengdes implementadas pela
UESPI na pandemia. Por sua vez, esses contemplados analisaram, em sua maioria que, a
Politica de Assisténcia da UESPI trata-se de um importante aliado para a trajetoria discente na
graduacdo, que teria sido muito dificil sem os auxilios o periodo e as aulas remotas. Em
contrapartida, em relacdo ao que foi oferecido como beneficios, os discentes apontaram como
nada ou pouco satisfatoria a oferta da UESPI, sendo que a maioria ndo teve suas expectativas
atendidas pela Assisténcia Estudantil durante o ensino remoto.

Depois de abordarmos sobre o0s objetivos secundarios, retomamos ao nosso objetivo
geral para analisar as a¢des da politica de Assisténcia Estudantil para permanéncia discente em
época de COVID-19. Evidenciamos uma preocupa¢do e movimentacao para organizacdo da
oferta e programas pela UESPI, mesmo que tardiamente, sendo o primeiro Edital langado no
més de junho do ano de 2020. Em descompasso, houve uma série de problemas no planejamento
e execuc¢do dos recursos, com poucos programas voltados aos problemas especificos das aulas
remotas, muitas vagas dos Editais ndo preenchidas e uma percepcao de insatisfacdo dos usuarios
do Campus de Floriano. Consideramos que a Politica de Assisténcia é um forte instrumento
para que mais alunos permanecam na universidade, mas, nesse caso, ndo podemos afirmar que
as intervencGes da UESPI contribuiram de forma efetiva para reducdo da evasdo, pois
evidenciamos um aumento do numero de evadidos durante os anos de 2020 a 2022 quando
comparado com o ano de 2019. Essas constatacBes nos levam a analisarmos como uma
intervencdo inconsistente e fragil e que precisa melhorar no ponto de vista dos beneficiados.
Dessa forma, respondemos a nossa primeira pergunta norteadora desse trabalho sobre a
contribuicdo da Assisténcia Estudantil para permanéncia em época de COVID-109.

A Politica de Assisténcia Estudantil se constitui de acdes que devem influenciar a
vivéncia académica dos alunos de universidades publicas. Ao longo do tempo percebemos que
as politicas para que alunos em situacao de vulnerabilidade tenham acesso as universidades tém
evoluido, ao passo que sdo necessarias contrapartidas para que esse aluno termine seu curso.
Garantir apenas 0 acesso ndo sera suficiente.

Resta claro que, os programas de assisténcia ao estudante estdo, em sua grande maioria,
mais estruturados nas instituicOes federais, onde existe uma politica mais unificada e com
recurso especifico. Em outros casos, como o da Universidade Estadual do Piaui, os alunos ficam
dependentes do desempenho financeiro do Governo Estadual. Esse trabalho, demonstrou a
disparidade que existe no que concerne aos recursos destinados as Politicas Pablicas de

Assisténcia Estudantil entre as instituicdes Federais e Estaduais.
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A COVID-19 mostrou, dentre inimeras outras coisas, como séo latentes as dificuldades
para alunos de baixa renda se manterem na universidade. Um periodo em que as condigdes
foram diferentes para cada familia que teve que passar por tamanha turbuléncia, muitas das
vezes sem trabalho e sem uma renda fixa para sobreviver. S&o muitas as razdes para
defendermos a relevancia das Politicas Publicas no cenario brasileiro.

Como resultados positivos das ages da Assisténcia Estudantil para a permanéncia
discente durante o periodo de pandemia e ensino remoto, apontamos os auxilios voltados ao
amparo tecnoldgico, que, mesmo com suas fragilidades, com pouca variedade de opc¢des para
o0 enfrentamento da COVID-19 e com as dificuldades para contemplar todas as vagas de bolsas
do Editais, consideramos como iniciativas positivas dado o0 momento de necessidade para
instituicdo, dado 0 momento de aulas por meio da internet. Esse estudo, contribui para que a
Politica de Assisténcia Estudantil da UESPI possa crescer, aprimorar-se e subsidiar
intervencdes mais consistentes e que auxiliem os discentes que dela necessitam para 0 sucesso
na sua trajetoria na graduacao.

Os resultados encontrados sugerem que essas intervencdes foram marcadas por
problemas de concepcdo, planejamento e gestdo. E, embora exista o problema financeiro,
derivado da falta de autonomia, h& também dificuldades de execucédo do recurso existente.

Desenvolver um trabalho com tamanha relevancia social foi um passo importante na
discusséo das Politicas de Assisténcia Estudantil. Colabora, mesmo que de uma forma singela,
para que mais e mais discentes em situacdo de vulnerabilidade possam também ser assistidos
pelas Politicas Publicas. Esperamos que esta tematica ndo se encerre aqui, razdo pela qual
sugerimos que outros trabalhos possam ser realizados sobre este campo de estudo e voltado ao
universo da UESPI, pois, afinal, é necessario e urgente discutirmos mais sobre o assunto e,
assim, contribuir para a compreensdo da realidade e para a promocéo de inclusdo social dos

estudantes que possuem restricdes econdémicas e necessitam de amparo estudantil.
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ANEXO | - PARECER COMITE DE ETICA

UFPI - UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PIAUi - CAMPUS %"W‘m —
MINISTRO PETRONIO

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Politica de Assisténcia Estudantil e de Permanéncia durante a COVID-19: um estudo
em uma Universidade Publica

Pesquisador: DIEGO SOUZA DE MEDEIROS

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 60301422.3.0000.5214

Instituicdo Proponente: FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.637.814

Apresentacao do Projeto:

Trata-se de projeto de pesquisa intitulado “Politica de Assisténcia Estudantil e de Permanéncia durante a
COVID-19: um estudo em uma Universidade Publica”, que tem como pesquisador responsavel o Sr. DIEGO
SOUZA DE MEDEIROS e como e como integrante da equipe de pesquisa o Prof. Dr. Jairo de Carvalho
Guimaraes.

Nas informagdes basicas sobre o projeto, o autor afirma que “projeto versa sobre o estudo de uma politica
publica da area da educagdo, mais especificamente aquela ligada a assisténcia de estudantes em situagéo
de vulnerabilidade do ensino superior publico, discussdo essa que se torna ainda mais relevante em um
contexto marcado por uma das maiores pandemias a nivel mundial, que provocou e tém provocado
mudancgas em praticamente todos as esferas da sociedade. Nas universidades néo foi diferente, pois o
ensino antes presencial teve que se adaptar, passando a vigorar em forma de ensino remoto, uma
modalidade desafiadora tanto para os profissionais da educagdo quanto para os alunos”, justificando que o
trabalho “possui relevancia académica e social no esforgo que faz para entender as lacunas existentes
neste meio cientifico, promovendo a discussdo acerca das politicas de acesso e permanéncia estudantil no
ensino superior ainda pouco exploradas”.

O proponente indica no desenho que “pesquisa sera conduzida com a metodologia do tipo quantitativa
utilizando um questionario como instrumento de pesquisa que sera aplicado aos
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discentes maiores de 18 anos da Universidade Estadual do Piaui - Campus de Floriano beneficiados com a
politica de assisténcia estudantil durante a pandemia da covid-19 e no contexto do ensino remoto”. No item
“Metodologia Proposta” integrante das informagdes basicas do projeto, ele acrescenta que “Esse trabalho,
pela finalidade [a] que se propde sera realizado apoiando-se na abordagem quantitativa para analisar as
intervencdes da Politica de Assisténcia estudantil da UESPI durante a pandemia, o impacto que essas
acdes tiveram para a permanéncia no ensino remoto e como os beneficiados interpretaram essa
contribuicdo. Em relagdo a sua natureza essa pesquisa sera realizada a partir da técnica exploratéria e
descritiva. O método que melhor se aplicara a presente pesquisa sera o Estudo de Caso no Campus da
UESPI da cidade de Floriano utilizando-se da triangulagéo de dados (pesquisa bibliografica, documental e
pesquisa de campo. Como instrumento de coleta de dados sera aplicado um questionario aos beneficiados
segundo alguns critérios.

No texto do projeto de pesquisa, o proponente lista como critérios de incluséo no estudo:

« “O(a) aluno(a) para participar desse estudo devera ter no minimo 18 anos completos no ato da pesquisa;

« O(a) discente deve ter sido beneficiado com pelo menos um dos programas de Assisténcia Estudantil
ofertados pela UESPI entre margo de 2020 a mar¢o de 2022;

+ O(a) aluno(a) contemplado devera estar devidamente matriculado no periodo 2021.2, segundo semestre
do ano de 2021 que terd inicio em 18 de abril de 2022;

« O(a) discente necessariamente deve ter sido aluno no ensino remoto.”

O unico critério de exclusao, citado no texto do projeto afirma que “Esse trabalho (...) tem como critério de
exclusao discentes menores de 18 anos, justamente na tentativa de selecionar pessoas que legalmente
podem expressar sem o consentimento dos responsaveis suas opinides acerca do assunto” embora
pressuponha-se que estardo excluidos do estudo participantes que ndo se encaixem nos demais critérios de
inclusdo para além da faixa etaria.

Assim, foi estabelecida para a pesquisa uma amostra de 200 participantes.

Objetivo da Pesquisa:

O pesquisador aponta como objetivo primario da pesquisa “Analisar as intervengdes no campo da
Assisténcia Estudantil promovidas pela Universidade Estadual do Piaui no Campus Floriano no periodo de
margo 2020 a margo de 2022 observando o impacto dessas a¢des para permanéncia

Enderego: Campus Universitario Ministro Petronio Portella, sala do CEP UFPI

Bairro: Ininga CEP: 64.049-550
UF: PI Municipio: TERESINA
Telefone: (86)3237-2332 Fax: (86)3237-2332 E-mail: cep.ufpi@ufpi.edu.br

Pagina 02 de 05

118



UFPI - UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PIAUi - CAMPUS QQ""“’“"“’M mo
MINISTRO PETRONIO

Continuagao do Parecer: 5.637.814

junto ao publico-alvo e a percepgéo desses sobre os programas durante a pandemia da COVID-19.”

Como Objetivos Secundarios, o pesquisador lista os seguintes:

“e Descrever as modalidades de auxilios ofertados pela UESPI durante a pandemia da COVID-19 em
relacao aos estudantes vinculados ao Campus Floriano;

« Compreender como ocorreram as agdes de Assisténcia Estudantil na Universidade Estadual do Piaui no
Campus Floriano no periodo pandémico;

« Apontar os impactos decorrentes dos programas da Assisténcia Estudantil da UESPI para permanéncia
dos estudantes contemplados;

« Interpretar a relagdo percepgdo-expectativa dos estudantes beneficiados do Campus de Floriano em
relagdo as intervengdes implementadas pela UESPI no periodo investigado.”

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Sobre os riscos envolvidos na participagdo do estudo, o pesquisador afirma no TCLE que pode haver “o
constrangimento ao responder algum dos itens, um possivel sentimento de invasdo de privacidade; a
resposta a questées que podem ser interpretadas como sensiveis; discriminagao e estigmatizagao a partir
do conteudo revelado; tomar seu tempo ao responder o questionario” e sugere como forma de contorna-los
“garantia de confidencialidade durante todo o processo a partir da néo identificacdo das respostas; a
abordagem cuidadosa durante o questionario e o aceite tranquilo dos pesquisadores a recusa em participar
da pesquisa a qualquer momento”.

No TCLE o autor afirma que “Como beneficios esperados para os participantes da pesquisa ou sociedade
temos a possibilidade desses enquanto publico-alvo da Politica e Assisténcia Estudantil da Universidade
Estadual do Piaui contribuirem a partir das suas opinides acerca dessa politica publica promovendo assim a
possibilidade de discussédo desses resultados e formalizagdo de material que possa possibilitar melhorias na
assisténcia de todos os estudantes da UESPI, bem como a melhoria na oferta dos beneficios.”

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Pesquisa relevante e exequivel para o campo das Ciéncias Sociais, projeto muito bem redigido, bem
fundamentado e pautado pelo respeito as normas de pesquisa com seres humanos.
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Consideragdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoria:
Foram anexados ao processo agora sob relatoria os seguintes documentos:
Folha de rosto;
Carta de encaminhamento;
Projeto de pesquisa;
TCLE - sugere-se adequagdes/mudangas. Ver campo RECOMENDAGOES abaixo;
Autorizagao institucional;

Termo de Confidencialidade;

Curriculum Lattes de todos os pesquisadores;
Instrumento de coleta;

Cronograma;

1
2

3

4

5

6. Declaragdo dos Pesquisadores;
7

8

9

1

1 Orgamento.

0.
1.
Recomendacoes:

Recomenda-se corrigir o formato da numeragéo das paginas do TCLE para o formato 1/3, 2/3, 3/3.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
Sem pendéncias ou inadequacgoes.

Diante do exposto, O CEP/UFPI/CMPP, de acordo com as atribuigées definidas na Resolugdo CNS n° 466
de 2012 e na Norma Operacional n° 001 de 2013 do CNS, manifesta-se dar parecer favoravel ao projeto

aqui apresentado.

Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas | PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 10/08/2022 Aceito
do Projeto ROJETO_1974897.pdf 21:13:53
Orgamento Orcamento_novo.pdf 10/08/2022 |DIEGO SOUZA DE Aceito

21:13:14 _|MEDEIROS
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oo

mo

Investigador

TCLE /Termos de | TCLE_novo.pdf 09/08/2022 (DIEGO SOUZA DE Aceito

Assentimento / 17:09:.04 |MEDEIROS

Justificativa de

Auséncia

Solicitagdo Assinada | encaminhamento.pdf 01/07/2022 |DIEGO SOUZA DE Aceito

pelo Pesquisador 12:17:01 MEDEIROS

Responsavel

Outros confidencialidade.pdf 01/07/2022 |DIEGO SOUZA DE Aceito
12:16:01 _ |MEDEIROS

Declaragéo de pesquisadores.pdf 01/07/2022 (DIEGO SOUZA DE Aceito

Pesquisadores 12:14:27 | MEDEIROS

Folha de Rosto Folha.pdf 30/06/2022 |DIEGO SOUZA DE Aceito
16:11:01 _|MEDEIROS

Outros curriculum.pdf 29/06/2022 |DIEGO SOUZA DE Aceito
21:18:55 |MEDEIROS

Outros lattesj.pdf 29/06/2022 |DIEGO SOUZA DE Aceito
20:05:48 |MEDEIROS

Cronograma cronograma.pdf 29/06/2022 |DIEGO SOUZA DE Aceito
16:36:21 | MEDEIROS

Outros instrumento.pdf 29/06/2022 |DIEGO SOUZA DE Aceito
16:11:37 | MEDEIROS

Declaragéo de anuencia.pdf 29/06/2022 (DIEGO SOUZA DE Aceito

Instituicdo e 16:01:58 |MEDEIROS

Infraestrutura

Projeto Detalhado / | projeto.pdf 29/06/2022 [DIEGO SOUZA DE Aceito

Brochura 15:51:25 |MEDEIROS

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagdo da CONEP:

Nao
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Assinado por:

Emidio Marques de Matos Neto
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(Coordenador(a))
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APENDICE A - QUESTIONARIO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI - UFPI
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - PRPG
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS - CCHL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICAS PUBLICAS - PPGPP
Campus Universitario “Ministro Petréonio Portella” — Bairro Ininga — CEP: 64049-550

Teresina - Pl

QUESTIONARIO DE PESQUISA

Vocé estd sendo convidado(a) a participar como voluntério(a) de uma pesquisa denominada
Politica de Assisténcia Estudantil e de Permanéncia durante a COVID19: um estudo em uma
Universidade Publica. Esta pesquisa estd sob a responsabilidade dos pesquisadores Diego
Souza de Medeiros do Curso de Mestrado do Programa de Pos graduacao em Politicas Publicas
da Universidade Federal do Piaui sob orientacdo do Dr. Jairo de Carvalho Guimardes do
Programa de Pds-graduacdo em Politicas Publicas da Universidade Federal do Piaui.

Tendo como objetivo analisar as intervengdes no campo da Assisténcia Estudantil promovidas
pela Universidade Estadual do Piaui no Campus Floriano no periodo de marco 2020 a margo
de 2022 observando o impacto dessas acdes para permanéncia junto ao publico-alvo e a
percepcao desses sobre o0s programas durante a pandemia da COVID-19.

Apbs os devidos esclarecimentos e estando ciente de acordo com os que me foi exposto, ao
clicar no item, "concordo", estara explicitado como assinatura declarando que aceita participar
desta pesquisa, dando pleno consentimento para uso das informacdes por mim prestadas.

() Li e concordo em participar da pesquisa. (tem que ser tipo uma pergunta pra marcar)

PARTE |
1 -Vocé recebeu auxilio estudantil durante o ensino remoto? () Sim () Néo
2 — Faixa Etaria: () 18 a20anos ()21 a23anos () 24 a 26 anos () acima de 27 anos
3 - Género: () Masculino () Feminino () N&o binario

4 — Como vocé se identifica? () Branco(a) () Negro(a) () Pardo(a) () Indigena(a) ()
Amarelo(a) () Outro

5 — Renda Familiar: () Até R$ 500 reais () R$501 a 1.000,00 reais () R$ 1.001,00 a 1.500
reais () R$ 1.501,00 a 2.000 reais () Acima de R$ 2.000 reais

6 — Teve que mudar de cidade para cursar o Ensino Superior em Floriano?

()Sim () Ndo
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7 — Qual o seu curso? () Administracdo () Biologia () Contabilidade () Computagédo ()
Direito () Ed. Fisica () Enfermagem () Geografia () Historia () Pedagogia ( )Portugués

8 — Em qual periodo vocé estava quando recebeu a Assisténcia Estudantil?

OTONOMONVOVOVIOVIO) V() IX ()X

9 — Em que periodo vocé cursa atualmente?

OTONOMONVOVOVIOVIO)VI()IX ()X

PARTE Il

1 — Qual(is) beneficio(s) estudantil(is) vocé recebeu durante o ensino remoto? (Pode
marcar mais de uma resposta caso seja necessario e se estiver respondendo pelo celular
arraste para o lado para visualizar todas as opcoes).

( ) Ajuda pecuniéria para compra de equipamento tecnolégico ( ) Auxilio moradia ()
Empréstimo de tablet () Auxilio alimentacdo () Bolsa trabalho () Chip com internet ()
Outro

2 — Em um grau de importancia, como o(s) beneficio(s) que recebeu contribuiu para sua
permanéncia na universidade durante o ensino remoto?

( ) Nao teve importancia () Pouca importancia () Indiferente () Parcialmente importante ()
Muito importante

3- A respeito do valor ou equipamento recebido com o auxilio, vocé considera:

() Nada satisfatério () Pouco satisfatério () Indiferente () Satisfatorio ( ) Totalmente
satisfatorio

4 — Caso ndo tivesse recebido o beneficio por meio do Programa de Assisténcia Estudantil
da UESPI, como imagina que teria sido a experiéncia do ensino remoto?

() Muito dificil () Um pouco dificil () Indiferente () Facil () Muito facil

5 — Dentre as opgOes, marque aquela(s) em que a Assisténcia Estudantil mais
contribuiu(iram) para amenizar as dificuldades de aprendizagem no Ensino Superior
durante a pandemia. (Pode marcar mais de uma resposta caso seja necessario e se estiver
respondendo pelo celular arraste para o lado para visualizar todas as op¢oes).

() De acesso a internet () De equipamento tecnoldgico () Despesas domésticas () Despesas
com material para as disciplinas () outros

6 - Em relacdo aos eventuais impactos positivos que a Assisténcia Estudantil teve na sua
vivéncia académica durante a COVID-19, o beneficio:

() N&o promoveu nenhum impacto () Impactou pouco () Indiferente () Impactou parcialmente
() Impactou muito

7 — A Politica de Assisténcia Estudantil da UESPI durante o ensino remoto:
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() Néo atendeu minhas expectativas () Atendeu parcialmente () Indiferente () Atendeu minhas
expectativas () Superou as minhas expectativas

8 —Se vocé pudesse sugerir a implantacdo de novo(s) programa(s) pela Assisténcia
Estudantil da UESPI, para vocé qual seria mais importante?

( ) Acompanhamento psicolégico () Restaurante Universitario ( ) Moradia estudantil ()
Transporte escolar () Bolsa de estudos () Outros

9 - Comparando a sua aprendizagem ANTES DA COVID e DURANTE A COVID (no
qual ocorreram as agOes de Assisténcia Estudantil), pode afirmar que:

( ) N&o houve alteracdo no processo de aprendizagem ( ) Comparativamente, a minha
aprendizagem piorou () Comparativamente, a minha aprendizagem melhorou

10 — No quadro abaixo, acerca dos beneficios estudantis ofertados pela UESPI durante a
COVID-19, analise o grau de importancia de cada um deles para promover a
permanéncia estudantil no periodo.

Beneficio Sem Pouco Indiferente | Importante | Muito
Importancia | importante importante

Auxilio
Alimentagao
Bolsa
Trabalho
Ajuda
Pecuniaria
para Compra
de
Equipamento
Auxilio
Moradia
Empréstimo
de Tablet
Chip  com
Internet

Agradecemos a sua participacao! (mensagem final apds o envio)
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

MINISTERIO DA EDUCAGCAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI - UFPI

PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - PRPG
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS - CCHL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICAS PUBLICAS - PPGPP

Campus Universitario “Ministro Petronio Portella” — Bairro Ininga — CEP: 64049-550

Teresina - Pl

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Prezado(a) Senhor (a) Vocé esta sendo convidado(a) a participar como voluntério(a) de uma
pesquisa denominada Politica de Assisténcia Estudantil e de Permanéncia durante a COVID19:
um estudo em uma Universidade Publica. Esta pesquisa estd sob a responsabilidade dos
pesquisadores Diego Souza de Medeiros do Curso de Mestrado do Programa de P6s graduacéo
em Politicas Publicas da Universidade Federal do Piaui sob orientac&o do Dr. Jairo de Carvalho
Guimardes do Programa de Pos-graduacdo em Politicas Publicas da Universidade Federal do
Piaui e tem como objetivos analisar as intervencdes no campo da Assisténcia Estudantil
promovidas pela Universidade Estadual do Piaui no Campus Floriano no periodo de marc¢o
2020 a marco de 2022 observando o impacto dessas acBes para permanéncia junto ao publico-
alvo e a percepc¢do desses sobre os programas durante a pandemia da COVID-19. Descrever as
modalidades de auxilios ofertados pela UESPI durante a pandemia da COVID-19 em relacédo
aos estudantes vinculados ao Campus Floriano. Compreender como ocorreram as acdes de
Assisténcia Estudantil na Universidade Estadual do Piaui no Campus Floriano no periodo
pandémico. Apontar os impactos decorrentes dos programas da Assisténcia Estudantil da
UESPI para permanéncia dos estudantes contemplados. Interpretar a relacdo percepcéo-
expectativa dos estudantes beneficiados do Campus de Floriano em relacdo as intervencdes
implementadas pela UESPI no periodo investigado.

Esta pesquisa tem por finalidade tornar publico sua percepcdo a respeito da Politica de
Assisténcia Estudantil da Universidade Estadual do Piaui durante a Pandemia da COVID19
Analisando como essa politica de Assisténcia Estudantil contribuiu para permanéncia discente
durante o0 ensino remoto e ao mesmo tempo podendo seus resultados servirem de base
documental para incrementar avalicdes e melhorias aos programas de assisténcia aos estudantes
da UESPI. Neste sentido, solicitamos sua colaboragdo mediante a assinatura desse termo. Este
documento, chamado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), visa assegurar
seus direitos como participante. Apds seu consentimento, assine todas as paginas e ao final
desse documento que estd em duas vias. O mesmo, também sera assinado pelo pesquisador em
todas as paginas, ficando uma via com vocé participante da pesquisa e outra com o pesquisador.
Por favor, leia com atengéo e calma, aproveite para esclarecer todas as suas duvidas. Se houver
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perguntas antes ou mesmo depois de indicar sua concordancia, vocé podera esclarecé-las com
o0 pesquisador responsavel pela pesquisa através do seguinte telefone (Diego Souza de Medeiros
—(89) 9 94665111) se mesmo assim, as duvidas ainda persistirem vocé pode entrar em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa da— UFPI, que acompanha e analisa as pesquisas cientificas
que envolvem seres humanos, no Campus Universitario Ministro Petronio Portella, Bairro
Ininga, Teresina —PI, telefone (86) 3237-2332, e-mail: cep.ufpi@ufpi.edu.br; no horério de
atendimento ao publico, segunda a sexta, manha: 08h00 as 12h00 e a tarde: 14h00 as 18h00. Se
preferir, pode levar este Termo para casa e consultar seus familiares ou outras pessoas antes de
decidir participar. Esclarecemos mais uma vez que sua participacao € voluntaria, caso decida
ndo participar ou retirar seu consentimento a qualquer momento da pesquisa, ndo havera
nenhum tipo de penalizacdo ou prejuizo e o (0s) pesquisador estara a sua disposi¢do para
qualquer esclarecimento.

A pesquisa tem como justificativa o estudo da relevancia académica e social no esforgo
que faz para entender as lacunas existentes neste meio cientifico, promovendo a discussdo
acerca das politicas de acesso e permanéncia estudantil no Ensino Superior ainda pouco
exploradas dentro da Universidade Estadual do Piaui levando em consideragdo o contexto do
estudo, a prépria analise dos programas sociais que contribuem como feedback sobre como essa
IES vem materializando suas a¢des e como o publico-alvo assimila esses resultados e para sua
realizacdo serdo utilizados os seguintes procedimentos para a coleta de dados: um questionario
com perguntas fechadas, tendo em algumas delas a possiblidade de apontar “outra(s)”
sugestdes, em sua maioria tipo Likert com cinco pontos compreendendo aspectos “totalmente
positivos, “neutro” e “totalmente negativo”.

Esclarecemos que esta pesquisa acarreta 0s seguintes riscos como o0 constrangimento ao
responder algum dos itens, um possivel sentimento de invasdo de privacidade; a resposta a
questdes que podem ser interpretadas como sensiveis; discriminacdo e estigmatizacédo a partir
do contetdo revelado; tomar seu tempo ao responder o questionario, porem 0S mesmos serao
contornados com a garantia de confidencialidade durante todo o processo a partir da ndo
identificacdo das respostas; a abordagem cuidadosa durante o envio do questionario e o aceite
tranquilo dos pesquisadores a recusa em participar da pesquisa a qualquer momento. Como
beneficios esperados para os participantes da pesquisa ou sociedade temos a possibilidade
desses enquanto publico-alvo da Politica e Assisténcia Estudantil da Universidade Estadual do
Piaui contribuirem a partir das suas opinides acerca dessa politica publica promovendo assim a
possibilidade de discusséo desses resultados e formalizacdo de material que possa possibilitar
melhorias na assisténcia de todos os estudantes da UESPI, bem como a melhoria na oferta dos
beneficios. Caso ocorra algum dano comprovadamente decorrente de sua participagdo neste
estudo vocé poderd ser indenizado conforme determina a Resolugdo 466/12 do Conselho
Nacional de Saude, bem como Ihe sera garantido a assisténcia integral. O acompanhamento e a
assisténcia aos participantes durante ou apds a pesquisa, em caso de necessidade, podem ser
feitos por contato direto pelo contato de telefone fornecido anteriormente pelo pesquisador
responsével pela pesquisa e aplicacdo desse questionario.

Os resultados obtidos nesta pesquisa seréo utilizados para fins académico e cientificos
(divulgacao em revistas e em eventos cientificos) e os pesquisadores se comprometem a manter
o sigilo e identidade andnima, como estabelecem as Resolugdes do Conselho Nacional de Saude
n°. 466/2012 e 510/2016 e a Norma Operacional 01 de 2013 do Conselho Nacional de Saude,
que tratam de normas regulamentadoras de pesquisas que envolvem seres humanos. E vocé tera
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livre acesso as todas as informacdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo, bem como lhe
é garantido acesso a seus resultados.

Esclarecemos ainda que vocé ndo terd nenhum custo com a pesquisa, e caso haja por
qualquer motivo, asseguramos que voceé sera devidamente ressarcido. Ndo havera nenhum tipo
de pagamento por sua participacéo, ela € voluntaria. Ainda, é importante destacar que ao aceitar
participar ndo acarretara nenhum risco para recebimento de bolsas a Assisténcia Estudantil.

Ap0s os devidos esclarecimentos e estando ciente de acordo com os que me foi exposto,
ao clicar no item, "concordo", estard explicitado como assinatura declarando que aceita
participar desta pesquisa, dando pleno consentimento para uso das informagfes por mim
prestadas.

CONSENTIMENTO POS-INFORMAGCAO
( ) Li e concordo em participar da pesquisa. Floriano - P, / 12022

Assinatura do Participante

CPF:

Assinatura do Pesquisador Responsavel

CPF: 044.787.523 - 03
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APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI - UFPI
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - PRPG
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS - CCHL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM POLITICAS PUBLICAS - PPGPP
Campus Universitario “Ministro Petronio Portella” — Bairro Ininga — CEP: 64049-550
Teresina - PI

ROTEIRO DE ENTREVISTA
Pesquisa de Mestrado:

“POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL E DE PERMANENCIA DURANTE A
COVID-19: UM ESTUDO EM UMA UNIVERSIDADE PUBLICA”

Discente/Pesquisador: Diego Souza de Medeiros
Prof. Orientador: Jairo de Carvalho Guimaraes

Entrevistada: Chefe do Setor de Assuntos Estudantis.

Questdes:

1) Descreva, por favor, como se deu o processo de organizacdo da UESPI/PREX/DAEC
para promover a permanéncia do estudante no periodo relacionado a pandemia.

2) Que critérios foram utilizados pela UESPI/PREX/DAEC para definir os programas
de assisténcia ofertados durante a pandemia? Qual a fonte de financiamento destas
acoes?

3) Constatou-se, a partir de pesquisa documental, que dos programas ofertados durante
a pandemia, apenas dois editais foram diferentes (novos) daqueles ja ofertados pela
UESPI antes do surgimento da COVID-19. Na concepcéo da gestdo, esses programas
ofertados durante a pandemia contribuiram para a permanéncia discente no ensino
remoto? Discorra sobre isso, por gentileza.

4) Considerando o alcance da UESPI por meio dos campi em todo o Piaui, como vocé
avalia a oferta de beneficios aos contemplados em termos quantitativos e em relagdo a
diversificacdo dos programas ofertados?
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5) A oferta inicial de bolsas pela UESPI em quase todos os editais foi sempre maior que
0 numero de estudantes beneficiados. O programa de empréstimo de equipamento, por
exemplo, ofertou 1.000 equipamentos e pouco mais de 140 discentes foram beneficiados.
Diante dessa constatacao, e se tratando de um periodo critico como o vivenciado pelas
questdes envolvendo a COVID-19, como vocé avalia a baixa procura?

6) Como vocé analisa as a¢Oes de Assisténcia Estudantil na UESPI para permanéncia
discente em época de COVID-19?





