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RESUMO

No atual contexto da gestdo publica, discute-se sobre a necessidade das instituicdes publicas
estarem preparadas para prestacdo de servigos cada vez melhores a sociedade, observando os
principios da participacéo e transparéncia e, sobre uma nova forma de gerir os bens e recursos
publicos, que embora cada vez mais escassos, sdo imprescindiveis a gestdo publica
democratica. Nesse contexto, o presente trabalho teve como objetivo analisar a gestdo publica
democrética, seus impactos e suas contribui¢des para as politicas publicas educacionais. E, de
forma mais especifica, analisar 0 modelo de gestdo praticada pelo Colégio Técnico de
Floriano (CTF); identificar as politicas publicas educacionais implementadas no CTF no
periodo de 2007 a 2017; diagnosticar, junto aos gestores publicos educacionais, as concepgoes
de gestdo democratica e participativa; fazer uma relagdo entre gestdo democratica
participativa e o processo de implementacdo das politicas educacionais do CTF nos altimos
dez anos. A pesquisa foi descritiva com abordagem qualitativa, por meio do método de
investigacdo do estudo de caso realizado no CTF, utilizando as técnicas de analise
documental, do tipo andlise do discurso, além de entrevistas semiestruturadas, cuja amostra
foi composta por vinte entrevistados, dentre eles, gestores em exercicio anteriores e vigente,
bem como os demais integrantes do Conselho Administrativo Pedagdgico (CAP) representado
por membros e ndo membros do CAP nos trés segmentos: docente, técnico e discente. Os
relatos dos entrevistados foram gravados, transcritos e inseridos no software IRAMUTEQ),
que é um programa de analise textual que processou os dados e as analises obtidas foram
comparadas e confrontadas ao referencial tedrico. Como resultados, a gestdo do CTF
apresentou aspectos de uma gestdo democratica e participativa, pois foram respondidas de
forma positiva as questdes consideradas pela literatura especializada (ANDRADE, 2006;
PARO, 2006; LUCK, 2009; WERLE, 2003) como inerentes e essenciais a uma gestdo
democrética e participativa. Questdes sobre a participacdo efetiva da comunidade escolar na
tomada de decisdo, principalmente no que se refere as politicas educacionais implementadas;
sobre a operacionalizacdo da gestdo democratica por meio da participacdo dos diversos
segmentos representativos da escola no modelo decisorio por colegiado, que concede um
carater democratico a escola. Além das respostas positivas obtidas nas entrevistas, onde 60%
dos entrevistados disseram considerar a gestdo do CTF democratica e participativa. Apesar de
também serem identificados pontos negativos quanto a falta de publicizacdo e transparéncia
na divulgacdo dos resultados das decisfes do conselho, percebeu-se que o CTF caminha rumo
a um modelo de gestdo democratica participativa.

Palavras-chave: Gestdo Publica. Gestdo Democrética. Politicas Publicas. Educacéo
Profissional e Tecnoldgica.



ABSTRACT

In the current context of public management, it is discussed the need for public institutions to
be prepared to provide ever better services to society, observing the principles of participation
and transparency, and on a new way of managing public assets and resources, which although
increasingly scarce, are essential to democratic public management. In this context, the
present study aimed to analyze democratic public management, its impacts and its
contributions to public educational policies. And, more specifically, to analyze the
management model practiced by the Floriano Technical College (CTF); identify the public
educational policies implemented in the CTF in the period 2007 to 2017; to diagnose, together
with public educational managers, the concepts of democratic and participatory management;
to make a relation between participative democratic management and the process of
implementation of the educational policies of the CTF in the last ten years. The research was
descriptive with a qualitative approach, using the investigation method of the case study
carried out in the CTF, using the techniques of documentary analysis, of the discourse
analysis type, in addition to semi-structured interviews, whose sample was composed of
twenty interviewees, among them , past and current managers, as well as the other members
of the Pedagogical Administrative Council (PAC) represented by members and non-members
of the CAP in the three segments: teacher, technician and student. The interviewees' reports
were recorded, transcribed and inserted in the IRAMUTEQ software, which is a textual
analysis program that processed the data and the analyzes obtained were compared and
compared to the theoretical reference. As a result, the management of the CTF presented
aspects of a democratic and participatory management, since the issues considered by the
specialized literature (ANDRADE, 2006; PARO, 2006; LUCK, 2009; WERLE, 2003) were
considered as inherent and essential to democratic and participatory management. Questions
about the effective participation of the school community in decision making, especially
regarding the educational policies implemented; on the operationalization of democratic
management through the participation of the various representative segments of the school in
the decision-making model by collegiate, which grants a democratic character to the school.
In addition to the positive answers obtained in the interviews, where 60% of respondents said
to consider the management of the CTF democratic and participatory. Although negative
points were also identified regarding the lack of publicity and transparency in the
dissemination of the results of the council's decisions, it was noticed that the CTF is moving
toward a model of participatory democratic management.

Keywords: Public administration. Democratic management. Public policy. Professional and
Technological Education.
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1 INTRODUCAO

Esse estudo intitulado “Gestdo Publica Democratica: o Colégio Técnico de Floriano
(CTF/UFPI)”, vinculado a Universidade Federal do Piaui e localizado no municipio de
Floriano-PI, objetivou analisar a gestdo publica democratica, seus impactos e suas
contribuicdes para as politicas publicas educacionais.

A questdo da gestdo tornou-se imperativa para efetivar ndo s a permanéncia, mas
também para a sobrevivéncia das instituicGes de ensino, seja ela, de nivel médio/técnico ou
superior, seja publica ou privada. A gestdo democratica pode ser compreendida como um
processo politico, por meio do qual, as pessoas envolvidas no ambiente escolar identificam
problemas, debatem, deliberam, planejam, e acompanham as agdes voltadas para o
desenvolvimento da instituicdo de ensino em busca de solucBes para resolver os problemas
pertinentes na instituicdo. Nesse enfoque, almejou-se alcancar nessa pesquisa 0S seguintes
objetivos especificos: analisar o modelo de gestdo praticada pelo CTF; identificar as politicas
publicas educacionais implementadas no CTF no periodo de 2007 — 2017; diagnosticar, junto
aos gestores publicos educacionais, as concepc¢des de gestdo democratica e participativa; fazer
uma relacdo entre gestdo democréatica e participativa e o processo de implementacdo das
politicas educacionais do CTF nos ultimos dez anos (2007 — 2017).

Os aspectos mais relevantes para se justificar um determinado estudo sdo a sua
importancia social e contribuicdo académica. Entdo, o interesse por essa tematica estd no
reconhecimento da importancia de se compreender melhor o processo da gestdo escolar
publica, que tem ocupado varios espacgos de debates, onde se discute a melhoria das acGes e
dos processos educacionais voltados para a melhoramento da aprendizagem, tal como
sugerido pela Constituicdo Federal Brasileira de 1988 e pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional de 1996.

Nesse sentido, percebeu-se que tal processo, sustentado no didlogo e no
reconhecimento das especificidades técnicas das inumeras funcGes que a escola exerce,
tornou-se passivel de observacdo e andlise, tendo em vista a efetividade de todos os
segmentos da comunidade escolar. A participacdo ¢ uma forma de se promover maior
aproximacéo entre os membros da escola, reduzindo desigualdades entre eles e esta centrada
na busca de formas mais democraticas de promover a gestdo de uma unidade social e as
oportunidades de cooperacéo se justificam e se explicam, em consequéncia, como uma intima
interacdo entre direitos e deveres, marcados pela responsabilidade social e valores
compartilhados e o esfor¢o conjunto para a realizacdo de objetivos educacionais.
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Outro fator, é o reconhecimento da importancia social do locus da pesquisa que foi
investigado. Além do aspecto académico com a historicizacdo das acOes e praticas educativas
desenvolvidas ao longo dos trinta e nove anos, marcando e resgatando a historia e a memoria
da Instituicdo de Ensino.

Na Otica da educacdo, analisou-se 0s principios da gestdo democrética e da
participacdo da comunidade escolar/académica, identificando sua aplicagdo como instrumento
pedagdgico institucional, bem como, a efetiva participacdo dos 6érgdos colegiados e seus
respectivos participantes/representantes. Os conselhos escolares sdo instrumentos de tomada
de decisdes coletivas e de resolugdo de problemas e conflitos. Os conselhos s&o formas de
cogestdo, como um canal de participacdo para realizagdo dos objetivos comuns de interesse
publico. Na légica dos conselhos gestores de politicas puablicas, surge uma nova
institucionalidade originada pela constituicdo cidada de 1988, cuja participacdo na gestdo das
politicas publicas educacionais seria a base onde se efetiva e se exercita a cidadania.

Um intenso e acelerado processo de transformagdes vem acontecendo em praticamente
todos os campos da organizacdo social, econémica e politica das sociedades modernas e as
instituicGes de ensino acompanham essas transformacdes, a medida que produzem, articulam
e disseminam informacgBes e conhecimentos nas mais diversas areas. Esse processo
proporciona a oportunidade para as instituicbes de ensino avaliarem sua missdo e adequarem
0s métodos e praticas utilizadas para a prestacdao de servicos de forma eficaz e necesséria a
sociedade. No caso das instituicGes de ensino, sua misséo e razao de existéncia € a prestacao
dos servicos educacionais. Desse modo percebeu-se que a gestdo deve alinhar-se as atividades
administrativas de cunho pedagdgico, que se constituem as atividades-fim ou proposito maior
das organizacGes de ensino.

Diante das mudancas que vem ocorrendo ao longo das Gltimas décadas na sociedade
brasileira, a gestdo dos sistemas escolares sofreu alteracdo e passou por modificacOes que se
fizeram necessarias. Como mencionado, a gestdo escolar publica ganhou énfase a medida que
a gestdo democratica da educacdo se impds como principio definido na LDBEN n. 9.394/96,
estabelecendo e regulamentando as diretrizes gerais para a educacdo e Seus respectivos
sistemas de ensino.

Para Lick (2009), a gestdo escolar compde-se de uma das areas de atuacdo
profissional na educacdo destinada a realizar o planejamento, organizacdo, lideranca,
orientacdo, mediacdo, coordenacdo, monitoramento e avaliacdo dos processos necessarios a

efetividade das agcOes educacionais, orientadas para a promogéo da aprendizagem e formacao
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dos alunos. Constituindo-se um meio para a realizacao das finalidades, principios, diretrizes e
objetivos educacionais orientadores da promocao de a¢des educacionais com qualidade social.

Sendo assim, estabelecer objetivos, buscar a solucao de problemas, os planos de acéo e
sua execucdo, bem como fazer o acompanhamento e avaliacdo sdo responsabilidades de
todos. E, que uma das possibilidades de construgdo da escola inclusiva € a aproximacdo dos
sujeitos (interna e externa), pois com a descentralizagdo do poder, pode-se proporcionar a
aproximacdo da escola com a comunidade. Dessa forma, € importante indagar: a gestdo do
Colegio Técnico de Floriano é democratica e participativa? Como esse modelo de gestdo
escolar democratica e participativa resulta em politicas publicas educacionais mais inclusivas
que vislumbrem a educacéo profissional e tecnoldgica?

Nesse entendimento, o pressuposto apresentado no trabalho enfatizou a seguinte
hipdtese: a gestdo do Colégio Técnico de Floriano é democratica e participativa e esse modelo
de gestédo resulta em politicas publicas educacionais mais inclusivas. Tal pressuposi¢do tem
embasamento na literatura especializada em gestdo aplicada a educacdo. Acredita-se que a
gestdo escolar democratica e participativa € responsavel pelo envolvimento de todos que,
direta ou indiretamente, fazem parte do processo educacional.

A gestdo educacional implica gerir a dindmica do sistema de ensino como um todo e
de coordenacéo das escolas em especifico, afinado com as diretrizes e politicas educacionais
publicas, para implementacdo das politicas educacionais e projetos pedagdgicos das escolas,
compromissado com o0s principios da democracia e com métodos que organizem e criem
condi¢cdes para um ambiente educacional autbnomo, de participacdo e compartilhamento,
autocontrole e transparéncia.

Segundo Luck (2009), a gestdo democratica pode ser compreendida como um
processo politico, por meio do qual as pessoas envolvidas no ambiente escolar identificam
problemas, debatem, deliberam, planejam e acompanham as agdes voltadas para o
desenvolvimento da instituicdo de ensino na busca de solucGes para aqueles problemas. Esse
processo, deve ser sustentado no dialogo e no reconhecimento das especificidades técnicas
das inimeras fungdes que a escola exerce, como também, na participacdo efetiva de todos os
segmentos da comunidade escolar, respeitando as normas construidas de forma coletiva para
0s processos de tomada de decisdo, garantindo amplo acesso as informacgdes aos atores e
sujeitos envolvidos.

PressupBe-se que a gestdo democratica € mais do que tomar decisdes, pois envolve a
construcdo do conjunto da unidade social e do seu processo como um todo por acgoes

coletivas. Por meio do estudo de caso realizado no Colégio Técnico de Floriano, analisou-se a
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gestdo publica democrética e seus impactos para as politicas publicas educacionais, buscando
responder aos objetivos pretendidos na pesquisa, que estruturou o arcabougo tedrico
dividindo-o em capitulos.

O texto ficou organizado da seguinte forma: além deste Capitulo Introdutdrio, o
Capitulo 2 apresentou os fundamentos tedricos associados a area das Politicas Publicas, das
Politicas Sociais e das Politicas Educacionais, cuja fundamentagdo tedrica norteou todo o
estudo. O Capitulo 3 enfatizou os principais conceitos que envolvem a Gestdo Escolar na
Dimensdo Democratica e Participativa, tratando sobre os Principios da Gestdo Democratica e
Participativa, debatendo sobre o Principio da Gestdo Democratica, que passou a ter essa
dimensdo a partir das orientacbes previstas tanto na CFB/88, quanto na LDBEN/96.
Descrevendo e analisando os modelos de gestdo, em especial, a gestdo publica educacional,
qgue engloba conceitos de Gestdo Escolar, Gestdo Colegiada e Gestdo Democréatica e
Participativa, afim de identificar qual foi 0 modelo de gestdo adotado pelo Colégio Técnico de
Floriano e de buscar o embasamento para 0s objetivos e analises pretendidas nesta
dissertacdo.

Foram apresentados ainda nesta secdo, 0os modelos de Gestdo Pablica implementados
no Brasil ao longo de sua histéria, cuja finalidade foi contribuir para o entendimento do atual
contexto da gestdo publica. Tratou-se da exceléncia da gestdo que esta associada ao ato de
gerir os recursos financeiros, materiais e humanos de forma eficiente e eficaz, afim de que as
metas estabelecidas previamente pelas instituicbes sejam alcancadas de forma efetiva, visando
aumentar a qualidade dos servigos prestados a comunidade. Pois, ndo ha mais espacgo para a
ma aplicacdo dos recursos publicos, nem para as inadequag6es na implementacédo das politicas
publicas sociais da educacao.

O Capitulo 4 enalteceu os Procedimentos Metodoldgicos adotados para a realizagdo
dos experimentos, assim como as técnicas para coleta e analise dos dados. O Capitulo 5
evidenciou os principais resultados obtidos por meio das técnicas utilizadas para a coleta dos
dados, ficando dividido em trés topicos: Resultados da Analise de Documento, Resultados da
Anadlise de Discurso e Resultados da Analise das Entrevistas Semiestruturadas. O Capitulo 6
trouxe as Consideragdes Finais do trabalho, seguidas das Sugestbes e Recomendacdes

Técnicas.
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2 POLITICAS PUBLICAS SOCIAIS E EDUCACIONAIS
2.1 POLITICAS PUBLICAS

Enquanto area de conhecimento, inicialmente, a Politica Publica esta ligada a uma
subarea da Ciéncia Politica, depois ela surge como disciplina multidisciplinar, com origem
nos Estados Unidos da América, na primeira metade do século XX. Como informa Souza
(2006), o foco da disciplina politica publica sempre foi procurar entender e formular questdes
quanto as razdes dos governos escolherem executar certas acbes em detrimento de outras.
Apesar da énfase dada as acdes do governo, ndo se destacou tanto o papel do Estado, ou seja,
as politicas publicas surgem sem estabelecer relag@es tedricas com o Estado. A introducdo das
politicas publicas como ferramenta de tomada de decisdo do governo passa a existir a partir
do proprio desenvolvimento politico das sociedades e das formas de governo que foram se
consolidando ao longo do tempo.

Por outro lado, com a intervencdo do Estado na economia, partindo das ideias
difundidas por Keynes (1996) do governo como protagonista na manutencdo e na promocao
do bem estar politico e social, além das crises econdmicas seguidas de guerras mundiais que
causaram escassez de recursos, muitos paises buscaram resolver problemas ou situacdes
consideradas inadequadas. Com isso, as politicas publicas foram se consolidando como
instrumento utilizado para programar acdes que produzissem os efeitos desejados e
minimizassem tais problemas. Também, a partir de desdobramentos de trabalhos académicos
sobre o papel do Estado como promotor de politicas publicas por exceléncia, essas politicas
ganharam maior destaque. Mas, esse interesse em estudar o papel e as a¢fes do Estado vem
desde a antiguidade, onde pensadores e filésofos antigos ja refletiam sobre o que o Estado faz
ou deixa de fazer, sobre como as decisdes politicas sdo tomadas e quais séo os direitos e
obrigagdes dos governos.

Nos séculos XVIII e XIX, as principais fun¢Ges do Estado se restringiam a
manutencdo da seguranca publica, a preservacdo da propriedade privada e a defesa de suas
fronteiras (TUDE, 2010). Com a crescente expansdo da democracia, as fun¢bes do Estado
também se expandiram e no século XX surge uma nova e importante funcéo para o Estado, a
promocdo do bem-estar social. Para o referido autor, uma nova demanda social requer do
Estado uma distinta atuacdo, mais ligada aos problemas do dia a dia da sociedade. As politicas
publicas nascem com a finalidade de responder as demandas da sociedade em determinadas
areas: educacdo, saude, seguranca, dentre outros. A politica publica tem como caracteristica a

intervencdo na realidade social cuja intencdo é efetivar vontades e direitos. Em geral, é 0
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resultado de um acordo publico entre a sociedade e o Estado e sua materializacdo se faz por
meio da traducdo em um plano de acdo composto por programas e projetos. Na perspectiva de
Kauchakje (2007, p. 61-62):

Politicas publicas sdo formas de planejamento governamental que tem a finalidade
de coordenar os meios e recursos do Estado, como também do setor privado, para a
realizagdo de acOes relevantes e politicamente determinadas. Quer dizer, as politicas
pUblicas implicam atividades de organizacdo do poder, pois sdo instrumentos de
acdo do governo com caracteristicas de fixagdo de metas, diretrizes ou planos
governamentais que distribuem bens publicos; transferem bens desmercadorizados;
voltados para o interesse publico, pautados nos embates entre interesses sociais
contraditorios, sendo base de legitimagdo do Estado.

Tal qual a composicdo de uma organizacdo de programas e projetos setoriais, as
politicas publicas podem ser percebidas como um processo que congrega recursos, sejam
materiais, financeiros ou humanos, suas atividades e relacdes, que se transformam em
produtos ou servigos com valor agregado, afim de atender as necessidades dos cidaddos. As
politicas publicas devem ser criadas com o intuito de distribuir de forma igualitaria tais
recursos.

No Brasil, as primeiras politicas publicas surgiram ainda no governo de Getulio
Vargas (1930 — 1945). Segundo Castro (2008), embora contemplasse mais especificamente as
questBes trabalhistas, outras areas também foram apreciadas, como salde, educacédo
profissional e habitacdo. A partir da década de 1930, o pais comecava a passar por grandes
transformacdes econémicas (transicdo do velho padréo priméario exportador, rumo a um novo,
0 da industrializacdo) e de cunho social. A populacdo rural era em torno de 70% e apenas
30% viviam nas cidades. Cerca de cinquenta anos depois, com 0 incentivo ao processo de
industrializagdo no pais, a situacdo se torna inversa, onde 70% da populacdo se torna urbana e
30% permanece no campo (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E
ESTATISTICA, 2017a). Essa transicido ocasionou indmeros problemas sociais como por
exemplo, aumento da pobreza, do desemprego estrutural e uma acirrada desigualdade social.
Nesse periodo, cresceu o nimero de direitos sociais e teve inicio um movimento de conquistas
e concessdes de direitos propostos inicialmente para os trabalhadores urbanos, pois com a
industrializag&o se instalando no pais, tornava-se necessario regulamentar as relagdes capital e
trabalho.

Com a criagdo do Ministério do Trabalho em 1930, foram introduzidas politicas
trabalhistas e uma expansdo fragmentada e seletiva dos direitos no pais. Ainda nessa década,

surgiram programas voltados aos pagamentos de aposentadoria e pensdes em diversas
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profissbes. Como menciona Pinheiro Junior (2014), o Brasil passou por um processo de
desenvolvimento econémico, participacdo politica e modernizagdo social, acompanhado de
periodos autoritarios (1964 — 1985) e de crises econémicas, quer dizer, passou por roupagens
conservadoras, autoritarias e desenvolvimentistas. O autor se refere aos periodos dos “anos
dourados” com o projeto de desenvolver a economia de forma rapida, “50 anos em 5”, 0
Plano de Metas do governo Juscelino Kubistchek; o “milagre econdmico”, desenvolvimento
econémico que trouxe grandes multinacionais ao Brasil. Em meio a esse processo, o Estado
investia fortemente na economia e investia também em politicas sociais, 0 que evidencia um
certo vinculo entre o crescimento econémico e as politicas sociais.

A preocupagdo em atender as imensas demandas sociais se concretiza a partir da
consolidacdo do eixo das politicas publicas no campo da assisténcia social como politica de
Estado, que ocorre de fato, apos a Constituicdo de 1988, com a instituicdo de garantias aos
cidaddos de direitos assegurados nas areas: educacao, saude, alimentacdo, seguranca, moradia,
trabalho, lazer, previdéncia e assisténcia social, conforme Art. 6° na forma desta Constituicéo
(BRASIL, 1988). Com a abertura democrética brasileira, a descentralizacdo obteve apoio no
sentido de aumentar os direitos sociais, assim como a participacdo da sociedade no processo
decisorio.

Para melhor compreender o conceito de politicas publicas e como ele evoluiu ao longo
do tempo, através das contribuicdes recebidas de varios autores considerados “pais” para area
da politica publica, apresenta-se a seguir as teorias e conceitos acerca dessa tematica.

Lasswell (1936) foi o primeiro a introduzir a expressao policy analysis ou analise da
politica publica. Para este autor, as politicas publicas sdo programas que projetam objetivos,
valores e préticas. O autor buscou conciliar os conhecimentos académicos as praticas, de
forma a estabelecer um dialogo entre cientistas sociais, grupos de interesse e o governo. Uma
definicdo de politica pablica de Lasswell muito conhecida e que continua sendo bastante
utilizada ¢é a que fala que, decisdes e analises sobre politica publica implicam responder as
seguintes questdes: quem ganha o qué, por qué e que diferenca faz. Contudo, Simon (1957)
introduziu o conceito de racionalidade limitada dos decisores publicos ou policy makers, suas
ideias foram questionadas por Lindblom (1981), o qual introduziu outras variaveis, tais quais
as relacOes de poder e a integracdo entre as diferentes fases do processo decisorio. Easton
(1965) definiu politicas publicas como um sistema, isto &, como uma relagcdo entre
formulacdo, resultados e o0 ambiente. Para ele, a politica publica recebe inputs dos partidos, da

midia e dos grupos de interesse.



21

Outro autor que apresenta uma compreensdo interessante sobre as politicas publicas é
Frey (2000), quando informa as trés dimensdes na lingua inglesa dada ao termo “politica: a
primeira dimensdo é a institucional (polity), essa dimensdo do conceito se refere ao
ordenamento institucional do sistema politico, as disposicdes juridicas a que esta sujeito e a
estrutura institucional do sistema politico e administrativo. Uma segunda dimensdo é a
processual (politics), refere-se ao processo politico, as relagdes conflituosas entre os diversos
atores politicos, partidos e agentes do governo, diz respeito aos objetivos pretendidos, aos
conteudos e as decisdes de reparticdo de poderes. A terceira dimensdo € a material (policy) se
refere especificamente as politicas publicas. Sdo contetdos concretos da acéo politica, ou seja,
o resultado material dos chamados programas politicos ou planos de governo, sdo as
resolucdes do Estado para os problemas técnicos e mais imediatos da sociedade em sua
concepcao mais material. Cada uma das trés dimensfes tem um significado, mas todas elas
estdo entrelagadas, inter-relacionadas e influenciando-se mutualmente.

Autores mais contemporaneos também trouxeram sua contribuicdo a tematica.
Teixeira (2002, p. 3) desenvolveu um conceito para politicas publicas que diz: “politicas
publicas sdo diretrizes, principios norteadores de acdo do Poder Puablico; regras e
procedimentos para as relacdes entre o Poder Publico e a sociedade, mediacgdes entre atores da
sociedade e do Estado”. Dye (2005) afirma que as politicas publicas sdo tudo que o governo
escolhe fazer ou ndo fazer, uma vez que, a ndo atuacdo do governo também causa impacto na
sociedade. Souza (2006), por sua vez, refere que as politicas publicas colocam o governo em
acdo e/ou analisam essa acdo e propem mudancas no rumo ou no curso dessa acdo. De
acordo com Heidemann (2009), a politica publica vai além da politica governamental, pois
existem outros atores, 0 governo nao € o Unico.

Rua (2009, p. 20) cita que: “embora uma politica publica implique decisdo politica,
nem toda decisdo politica chega a constituir uma politica publica”. A autora enfatiza a questéo
da dimensdo publica de uma politica ser dada pelo seu carater juridico imperativo e que as
acOes e decisOes privadas, mesmo que sejam de interesse publico ndo se confundem com
atividade politica e com politica publica. E imprescindivel conhecer alguns dos diferentes
enfoques dados ao significado de politica publica. Segundo Buenos Ayres (2013), a politica
publica é um processo de mediagédo social que existe apenas quando o poder politico local ou
nacional procura modificar as condi¢bes de vida social, cultural ou econdmico de atores
sociais. De fato, esse conjunto de acgdes, decisoes e atividades desenvolvidas de forma direta
ou indireta pelo Estado, com a participagdo de entes publicos e/ou privados, tem o intuito de
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assegurar determinados direitos de cidadania e esta voltado para resolucdo de problemas de
interesse publico, para determinado segmento social, cultural, étnico ou econdmico.

Uma politica pablica permite garantir que os problemas ndo serdo crénicos e idénticos
aos que sempre existiram (GOLDIN, 2003). Uma politica publica deve refletir a vontade de
diferentes setores da sociedade em avangar para uma determinada direcdo e representa uma
articulacdo coerente de medidas para transformar uma situagdo. Sua eficicia se mede por sua
sustentabilidade e sua coeréncia interna, que faz com que nos distintos setores envolvidos
tenha repercussao positiva.

Embora as politicas publicas sejam de competéncia do Estado, ndo representam
decisdes autoritarias do governo para a sociedade, mas envolvem ralacdes de reciprocidade e
antagonismos entre essas duas esferas (PEREIRA, 1996). E por meio das politicas plblicas
que sao distribuidos e redistribuidos bens e servigos sociais, em resposta as demandas da
sociedade. Mas, ndo existe um Unico conceito para politicas publicas, nem existe uma
concordéncia entre os estudiosos sobre o assunto. Para Secchi (2009), qualquer defini¢do de
politica publica € arbitraria, pois ndo ha& consenso na literatura especializada sobre
guestionamentos basicos. Toda politica pablica € uma forma de intervencdo na vida social,
estruturada a partir de processos da articulagcdo de consenso e de embate entre agentes sociais
com interesses diversos decorrentes de suas posi¢des diferenciadas nas relagdes econémicas,
politicas, culturais e sociais (KAUCHAKJE, 2007).

Sdo muitas as definicdes, cada uma com um olhar e uma abordagem diferente. Alguns
autores defendem a abordagem estatista, enquanto outros defendem abordagens
multicéntricas, no que se refere ao protagonismo ou estabelecimento de politicas publicas. A
abordagem estatista considera as politicas publicas, privilégio exclusivo de atores estatais.
Segundo Secchi (2013), o que determina se uma politica ¢ ou ndo “publica“ é a personalidade
juridica do formulador. Ou seja, € politica publica somente quando derivada de ator estatal e
consiste em decisdes autorizadas ou sancionadas pelos atores governamentais. A abordagem
estatista admite que atores ndo estatais tém influéncia no processo de elaboracdo de politicas
publicas, mas ndo lhes confere o privilégio de estabelecer e liderar o processo.

A abordagem multicéntrica, ainda conforme Secchi (2013), considera organizagoes
privadas, organiza¢Ges ndo governamentais, organismos multilaterais, redes de politicas
publicas, juntamente com atores estatais, protagonistas no estabelecimento das politicas. Para
0 autor, o importante ndo é quem formula a politica, que pode ser qualquer um, mas a origem
do problema a ser enfrentado, esta € a sua caracterizacdo fundamental. Assim uma politica

recebe o adjetivo de “publica” se o problema que tenta enfrentar € publico.



23

Heidemann (2010) sugere que a politica publica deve ter a abordagem multicéntrica,
que a perspectiva de politica pablica vai além da perspectiva de politicas governamentais, na
medida em que o0 governo, com sua estrutura administrativa, ndo é a Unica instituicao a servir
a comunidade politica, isto é, a promover politicas publicas. Parece redundante dizer que as
politicas publicas sdo “publicas”, que a esséncia conceitual de politicas publicas é o problema
publico. Assim uma politica pablica, recebe este adjetivo, se tem a intencdo de responder a
um problema publico, sendo que a abordagem estatista adjetiva o termo politica em funcéo do
decisor e a abordagem multicéntrica em funcéo do objeto.

Como j& mencionado no conceito citado anteriormente por Dye (1984), a politica
publica deve distinguir entre 0 que os governos pretendem fazer e o que, na verdade, eles
realmente fazem; que a inatividade governamental é tdo importante quanto a atividade
governamental. Outro elemento importante é a nogdo de que politica publica envolve todos 0s
niveis de governo e ndo é necessariamente restrito aos atores formais, pois atores informais
também sdo extremamente importantes.

Existe uma pluralidade de pensamentos em torno de politicas publicas, mas para essa
dissertacdo, sera adotado o conceito baseado em Souza (2006), como acbes e decisdes
governamentais, com a finalidade de responder as demandas da sociedade, na forma de
politicas e programas, que produzirdo resultados ou mudancas no cotidiano das pessoas, pois
em uma questdo todos os tedricos concordam, as politicas publicas causam impactos na vida
real.

As politicas publicas ndo apresentam um Gnico modelo. Existem diferentes tipos,
apresentadas por distintos autores, a principal tipologia € a de Lowi (1964). O referido autor,
desenvolveu a mais conhecida tipologia sobre politicas publicas com a finalidade de
reconhecer o tipo de politica publica que estd em curso e que podera interferir ou afetar o
processo politico. Foi elaborada por meio de uma méaxima que diz: a politica publica faz a
politica, ou seja, cada tipo de politica publica encontra diversas formas de apoio e de rejeicdo
e que as disputas em torno de sua decisdo passam por arenas diferenciadas. As tipologias séo
formas de classificar, ndo s6 os autores, mas também os estilos e as institui¢des envolvidas no
processo de politicas publicas.

Para Lowi (1964), a politica publica pode assumir quatro formatos diferentes, a saber:
O primeiro € o das politicas distributivas, decisdes tomadas pelo governo, que desconsideram
a questdo dos recursos ou custos que dificilmente podem ser identificados, gerando impactos
mais individuais do que universais, seus efeitos privilegiam certos grupos sociais ou regides,

em detrimento do todo, pois sdo diluidos na sociedade. Como por exemplo, a gratuidade de
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taxas ou isencdo fiscal para usuérios especificos. O segundo é o das politicas regulatérias,
que estdo mais visiveis para o publico, como o nome ja diz, regula as a¢fes dos atores que
envolvem os burocratas, politicos ou grupos de interesse. Estabelece padrbes de
comportamento, servico ou produto. Um exemplo seria a proibicdo de fumar em locais
fechados ou regras para publicar certos produtos. Ja o terceiro € o das politicas redistributivas,
que atinge maior nimero de pessoas e que inflige perdas concretas no curto prazo para certos
grupos sociais. Também atribui ganhos incertos e futuros para outros grupos sociais, isto €, o
beneficio para uma categoria resulta em custos para outra. Por isso, 0 embate e a barganha é
quem determinard o ganhador e o perdedor. Um exemplo que pode ser citado seria a
instituicdo de um novo imposto sobre grandes fortunas que transferisse renda de classes
abastadas para programas de redistribuicdo de renda. O quarto € o das politicas constitutivas,
que lidam com procedimentos, definem competéncias, determinam regras de disputa politica.
Essas politicas ficam na arena de atores governamentais e estdo acima dos outros tipos de
politicas porque moldam a dindmica politica nas outras arenas. A exemplo seria a elaboracéo
de regras de distribui¢cdo de competéncia entre os trés poderes e do sistema politico eleitoral.
Cada uma dessas politicas publicas vai gerar pontos ou grupos de vetos e de apoios diferentes,
processando-se, portanto, dentro do sistema politico de forma também diferente. Elas
encontram-se acima das demais politicas publicas, porque tem o papel de estabelecer regras
constitutivas.

No Brasil acontecem todos esses tipos de politicas, sendo muito comum o0 uso de
politicas publicas distributivas, politicas financiadas pela sociedade como um todo e que nao
exigem contraprestacdo por parte de quem as recebem, como as politicas de educacéo,
transporte e seguranca. Como enfatiza Azevedo (2003), as politicas distributivas sdo o tipo de
politica majoritario no Brasil. O autor chama atencdo para a importancia de se combinar a
implementacdo de politicas distributivas, redistributivas e reguladoras, observadas as
caracteristicas de cada modelo, para o enfrentamento do quadro de desigualdades que marca a
sociedade brasileira.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, considerada redistributiva, que veio
estimular o Governo Federal a tornar as necessidades sociais e politicas publicas mais
eficazes, pois as politicas redistributivas sdo percebidas pelos beneficiarios como direitos
sociais e atingem, segundo critérios definidos, grandes grupos sociais. S&o garantidas por
programas governamentais e/ou por projetos de lei, inclusive, com a criacdo da Lei Orgéanica
de Assisténcia Social (LOAS) n. 8.742, de 7 de dezembro de 1993, deu sustentacédo legal a

assisténcia social, os programas passaram a ser mais continuos e os cidaddos podem exigir
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seus direitos por meio da lei (BRASIL, 1993). Embora sejam comumente solugdes gerais e/ou
emergenciais para sanar um determinado problema, ao invés disso, deveriam estimular a
implementacdo de politicas publicas redistributivas que realmente reduzissem tais problemas
de forma efetiva.

Para melhor entender as politicas publicas e traduzir a sua dindmica, Kingdon (2003)
propds um processo denominado de ciclo das politicas publicas, organizado em fases, de
forma sequencial e interdependentes. Apesar de ndo cogitar essa realidade, as politicas
publicas raramente refletem essa dinamica cronoldgica. O referido ciclo esquematiza as fases,
as formas e os efeitos de uma politica publica.

Para Kingdon (2003), a primeira fase do ciclo é a definicdo ou formac&o da agenda e
apresenta-se como um conjunto de questbes, temas ou problemas que, em determinado
momento, sdo colocados ou definidos como importantes. Essa abordagem enfatiza e questiona
por que certos temas entram na agenda politica, enquanto outros sao ignorados. Essa pergunta
pode ser respondida a partir de alguns aspectos: o primeiro seria focalizar no reconhecimento
ou definicdo do problema que necessita ser solucionado de forma imediata, garantindo espaco
na agenda governamental. Mas nem tudo que esta na agenda vai ser solucionado
imediatamente, pois o planejamento é flexivel e sua viabilizacdo depende de alguns fatores
como a avaliacdo do cenario ou necessidade politica; do custo beneficio e dos recursos
disponiveis. Outro aspecto seria enfocar na prépria politica, assim como focar nos atores
envolvidos, afim de criar uma consciéncia coletiva para decidir o que realmente € prioritario
para o poder publico, assim como verificar se o0 problema é de possivel solucdo, ou seja,
mostrar sua importancia acima de tudo para se constituir de fato uma politica pablica.

A segunda fase é a identificacdo ou formulagdo de alternativas que se refere ao
processo de gerar um conjunto de escolhas potenciais para se resolver problemas ou conjunto
de problemas encarados como relevantes pelos atores envolvidos no processo. Procura-se
nesta etapa, formular alternativas, estabelecendo-se o que de fato sera contemplado. Também
sdo elaborados os programas e as estratégias de acdo, com o objetivo de se criar metas e
regras de conduta a serem seguidas. O estabelecimento das metas e objetivos sdo importantes
para nortear a construgdo de alternativas e as futuras fases de tomada de decisdo,
implementacdo e avaliagdo de eficacia das politicas publicas. Assim como é fundamental o
estudo das potenciais consequéncias de cada alternativa de solucéo, que sdo desenvolvidas por
meio de critérios formais e informais, dos potenciais custos e beneficios de cada escolha
disponivel. Para Dye (2005), a formulacdo das alternativas para possiveis solu¢des dos

problemas é um trabalho de investigacdo sobre as consequéncias e 0s custos das alternativas
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podem ser feitos fazendo uso de trés técnicas diferentes, a saber: projecdes que sdo as
observacdes de tendéncias; prediges que utiliza as teorias, proposi¢fes ou analogias e, as
conjecturas ou juizos de valor criados a partir de aspectos intuitivos e emocionais dos
policymakers.

A terceira fase é a tomada de decisdo que representa 0 momento em que 0s interesses
dos atores sdo equacionados e as intengbes de enfrentamento de um problema puablico sdo
explicitados. Acredita-se que houve um equilibrio entre as forgcas dos tomadores de deciséo.
Apds todas as alternativas avaliadas, nessa fase se define qual serd o curso de acdo adotado.
Sao definidos os recursos e o prazo temporal da acdo da politica. Secchi (2013) reconhece trés
modelos para tomada de deciséo: o de racionalidade (absoluta e limitada), o incremental e o
de fluxos multiplos.

No modelo de racionalidade absoluta, entende-se que a decisdo é fruto de uma
atividade puramente racional, enquanto que na racionalidade limitada séo reconhecidas as
limitacGes cognitivas e informativas dos agentes decisores. Ja 0 modelo incremental mantém
intactas as estruturas governamentais e 0s recursos para as politicas, pois tem a visdo de que
decisbes tomadas no passado constrangem ou boicotam decisbes futuras e limitam a
capacidade dos governos de adotar novas politicas publicas ou de reverter a rota das politicas
atuais. No modelo de fluxos mdaltiplos, a politica publica é tomada como dependente da
afluéncia de problemas, solucdes e condi¢Bes politicas favoraveis. Nessa abordagem se
admite que haja janelas de oportunidade, que favorecem o lancamento de solucBes em
condicdes politicas favoraveis, ou seja, € um modelo interpretativo e propdem que as decisfes
s80 meros encontros casuais dos problemas, das solucdes e das oportunidades de tomada de
decisdo.

A quarta fase é a implementacdo da politica publica é 0 momento em que o
planejamento e a escolha sdo transformados em atos. Nessa etapa as regras, rotinas e
processos sociais sdo convertidos de intengdes em acdes concretas. E quando se parte para a
pratica de fato. Onde sdo direcionados os recursos financeiros, tecnologicos, materiais e
humanos para executar a politica. E necessario ainda visualizar os erros anteriores a tomada
de decisdo, a fim de detectar problemas mal formulados, objetivos mal tracados e os
otimismos excessivos. Na sua obra, Sabatier (1986) apresenta dois modelos de
implementacdo de politicas publicas: top-down e bottom-up. No primeiro modelo ha uma
separacdo entre as fases de tomada de decisdo e de implementagcdo, se baseia em uma
abordagem funcionalista e tecnicista, que entende que a politica deve ser estabelecida na

esfera publica e que a implementacdo € um esfor¢co administrativo comum. Nesse caso, 0S
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tomadores de decisdo sdo separados dos implementadores e as decisfes sdo tomadas de cima
para baixo. J& no modelo bottom-up se preconiza uma maior atuacdo de burocratas e redes de
atores, tanto na concepc¢do, como na execuc¢do das politicas. Nessa expectativa, haveria maior
liberdade por parte daqueles que implementam a politica para realizar os ajustes necessarios
para o alcance das metas delineadas, ou seja, as decisbes sdo de baixo para cima. Para
Lindblom (1981), cada modelo tem sua vantagem, o top-down por ser mais indicado para
analisar as possiveis falhas cometidas pela administracdo nas dinamicas relacionadas a
implementacdo e o bottom-up por identificar com maior objetividade as falhas na elaboracéo,
assim como a tomada de decisdo pertencente a classe politica.

A quinta fase € a avaliacdo das politicas que se cria pardmetros de avaliacdo e formas
de medir o desempenho das politicas baseado em critérios e padrdes estabelecidos. Essa fase
pode ocorrer em trés diferentes etapas da implementacdo da politica, seja antes, durante ou
depois. A avaliacdo deve se basear em diagnosticos que verifiqguem os impactos das acbes
implementadas para que os executores dessas agdes tenham informacdes mais precisas para
formacdo de graficos ou para ajustes nas rotas ou objetivos constituidos anteriormente. Ou
seja, serve como ferramenta tanto para os formuladores das politicas quanto para a alta
geréncia dos 6rgdos responsaveis. Geralmente, os principais critérios utilizados para as
avaliacOes sdo a economicidade, a eficiéncia e a eficécia. A avaliacdo da politica publica é um
indicador padrdo para se perceber o comportamento de uma politica que estd em curso, essa
avaliacdo deve ser capaz de ainda de construir um diagndstico avaliativo no sentido de
responder a questdes como continuacao, reestruturacdo ou até mesmo sobre a extincdo de
determinada politica.

A Ultima fase é a extingdo das politicas publicas, pois elas também tém um fim.
Segundo Secchi (2013), as causas mais comuns para a extingdo de uma politica publica
basicamente sdo: quando o problema que a originou é percebido como resolvido; quando 0s
programas, leis ou acbes que as ativavam sdo percebidas como ineficientes; quando o
problema, embora nédo resolvido, perde a importancia e sai das agendas politicas formais.
Porém, a extin¢do de qualquer politica publica é dificultosa, devido aos obstaculos legais, a
relutdncia dos beneficiados, aos altos custos de iniciagdo, ao conservadorismo e inércia
institucional.

O ciclo das politicas publicas traz muitas contribuicdes para uma analise mais
integrada das politicas publicas, pois o processo politico é muito complexo e cheio de facetas,
necessitando articulagdes tanto em perspectivas micro como macros, que viabilizem o avango

na compreensao sobre essa tematica. A importancia da exposicdo sobre o ciclo das politicas
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publicas neste trabalho é compreendé-lo para melhor responder ao objetivo especifico
proposto de identificar as politicas publicas educacionais implementadas no Colégio Técnico
de Floriano, objeto desta pesquisa.

As politicas publicas abrangem todos os grupos de necessidades da sociedade civil,
que sdo as politicas sociais, que serdo abordadas no proximo topico. Elas determinam o
padrdo de protecdo social implementado pelo Estado, voltadas em principio, para a

redistribuicdo dos beneficios sociais.
2.2 POLITICAS PUBLICAS SOCIAIS

As politicas sociais se institucionalizaram a partir da origem da sociedade burguesa no
estilo producdo capitalista do século XX, que passaram por transformacdes na sua forma de
protecdo social (PEREIRA, 1996). A associacdo das politicas sociais a constituicdo da
sociedade burguesa e ao especifico modo capitalista de produzir e reproduzir-se € inerente as
relagdes sociais desenvolvidas nesse modelo de producéo, onde os trabalhadores assumem um
papel politico e até revolucionério na busca por direitos e medidas de protecdo social,
sobretudo nos paises capitalistas pioneiros da industrializacdo (Inglaterra/Alemanha). De
acordo com Pereira (2008), quando a classe trabalhadora sentiu os efeitos da exploracédo
trazida pelo capitalismo, passou a fazer reivindicagdes por meio de manifestacdes sociais,
solicitando a interferéncia do Estado e reivindicando direitos sociais, todavia, ndo houve um
pronto atendimento as suas solicitacdes e demandas.

“A questdo social ndo ¢ sendo as expressdes do processo de formacdo e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cendrio politico da sociedade,
exigindo seu reconhecimento como classe por parte do empresariado ¢ do Estado”
(IAMAMOTO; CARVALHO, 1983, p. 77). E um modo particular de regulacao social que se
manifesta nesse momento do desenvolvimento capitalista € o Estado protetor, um elemento
estrutural importante que traz uma forma de articulagdo entre mercado e Estado e Estado e
sociedade. Pois, a questdo social demonstra um conjunto de problemas econémicos, politicos
e sociais desencadeados no curso da construcdo e desenvolvimento da sociedade capitalista.

Reforgando essa ideia, Gallo (1992, p. 96) diz que:

O reconhecimento da questdo social nos paises capitalistas esta relacionado a
reproducdo da forca de trabalho, a regulacdo das relagdes entre capital e trabalho e a
producdo de legitimidade, sendo concebido enquanto produto tanto da necessidade
que sdo impostas pelas relacBes econdmicas, derivadas da producdo capitalista,
quanto pelas demandas de grupos e classes sociais, cristalizadas em relagGes
politicas.
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A atuacdo social do Estado em diversos paises deu-se com o aparecimento das classes
trabalhadoras urbanas e também para responder aos conflitos que marcaram as relacdes
capital-trabalho num momento de crescente industrializacdo. No Brasil, as questfes sociais ou
problemas que marcaram as quatro primeiras décadas do século XX, alocados no cenario
social e politico da classe operaria ndo era apenas problematica social, mas econémica
também, pois a producdo da riqueza nacional deixava de ser exclusivamente agricola e
passava a ser ao mesmo tempo industrial (GALLO, 1992).

As politicas sociais adquiriram diferentes caracteristicas de categorizacdo no sistema
econdmico capitalista, mas o que melhor atendeu as necessidades sociais da populacdo foi o
Welfare State ou Estado de Bem-Estar Social, cuja definicdo, para Esping-Andersen (1991, p.
85), “envolve responsabilidade estatal no sentido de garantir o bem-estar basico dos
cidaddos”. A partir do Estado de Bem-Estar Social, caberia ao Estado garantir direitos sociais
que provesse 0 bem-estar necessario a populacdo, agindo de modo a reduzir 0s riscos sociais
dos individuos, baseado no direito social. Surge em alguns paises desenvolvidos um conjunto
de servicos sociais promovidos pelo Estado para atender a populacdo e garantir alguns
beneficios de ordem igualitaria e universal, para enfrentarem uma crescente e excludente
sociedade capitalista.

Para Arretche (1996), a primeira razdo para a expansao do Estado de Bem-Estar social
decorre da ordem econémica, resultado das mudancas ocorridas na sociedade nos séculos XIX
e XX. Segundo a autora, a industrializa¢do proporcionou mudancas econdmicas, sociais € um
excedente de riqueza que elevou o Estado a transformar essa riqueza em protecao e direitos
para a sociedade. Outro aspecto dessa tendéncia econémica se refere as necessidades de
acumulacdo e legitimacéo capitalista, onde o Estado faz investimentos sociais, por meio dos
impostos recebidos da sociedade. Tais investimentos beneficiam empresas privadas que ja
utilizam menos mao de obra, devido ao avango tecnologico, essa médo de obra € suprimida
pelo Estado por intermédio de uma renda minima, tanto no campo social quanto econdmico.

Ja na ordem politica, existem trés perspectivas: a primeira seria o resultado de uma
progressiva ampliacdo dos direitos dos cidad&os, comegando com os direitos civis, passando
pelos direitos politicos e finalmente pelos direitos sociais; 0 segundo seria o resultado de um
acordo entre o capital e o trabalho organizado, assim, tanto os possuidores do capital quanto
os possuidores do trabalho organizado, passariam a demandar do Estado politicas sociais para
corrigir os problemas surgidos do acordo estabelecido entre as duas partes; a terceiro seria o

resultado de configuracdes historicas particulares de antigas estruturas estatais e instituicoes
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politicas, ou seja, a capacidade estatal para se criar politicas sociais é diretamente
proporcional a autonomia do Estado.

Na realidade brasileira, ndo teve Estado de Bem-Estar até a década de 1930. Foi a
partir do primeiro periodo do governo Vargas (1930 — 1945), que houve o intuito de regular
as relacBes de trabalho, através da Legislagdo. Na Era Vargas, ocorreram inimeras alteraces
econdmicas e sociais, implantou-se a legislagdo trabalhista e sindical, o sistema de protegéo
social comeca a se estruturar, com o objetivo inicial de mediar as relagdes entre capitalistas e
trabalhadores, principalmente no campo previdenciario. O acesso ao sistema de provisao de
politicas sociais era geralmente associado a insercao do individuo no mercado de trabalho. Foi
criado o Ministério do Trabalho, Industria e Comercio em 1930, a Justica do Trabalho em
1934, implantou-se varios direitos trabalhistas, dentre eles, o salario minimo com a
promulgacdo da Lei de n. 185 em 1936 e decreto de lei em 1938, a Consolidacdo das Leis do
Trabalho, a jornada de trabalho de 48 horas, a carteira profissional e férias remuneradas
(FONSECA, 2012). Nos anos que seguiram vieram a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, os direitos sociais, politicos e civis que foram se consolidando no decorrer da
historia. Foi um periodo marcado pela forte intervencao estatal na economia.

Houve uma consideravel expansdo dos direitos trabalhistas nesse periodo, apesar das
desigualdades terem se acentuado demasiadamente no periodo de intervencdo militar (1964 —
1985), as lutas sociais e as intervengdes populares acarretaram uma maior participacdo nas
escolhas das politicas sociais. Esse foi um reflexo dos movimentos sociais e da realidade
brasileira enfrentada naquele momento, por meio de lutas e mobilizagbes sociais, que
marcaram o0s avangos em direcéo aos direitos de cidadania, consolidados pela Constituicdo de
1988, promulgada pela Assembleia Constituinte, cujas leis abrangem diversos segmentos.
Essa nova Constituicdo veio revelar um carater mais democratico e também pds fim aos
governos militares.

O Estado de Bem-Estar no Brasil tem suas origens conservadoras e ainda guarda
caracteristicas originais no seu segmento, no entanto, buscou-se uma universalizagcdo por meio
dos preceitos introduzidos pela a Constituicdo de 1988, que trouxe reformas na area social, a

partir da redemocratizagdo do pais, consolidando as politicas publicas sociais, instituindo

! Intervencdo militar no Brasil foi o regime instaurado em 1964 e que durou até 1984, sob comando de
sucessivos governos militares. De carater autoritario e nacionalista, teve inicio com o golpe militar que derrubou
0 governo de Jodo Goulart, o entdo presidente democraticamente eleito. O regime acabou quando José Sarney
assumiu a presidéncia, o que deu inicio ao periodo conhecido como Nova Republica ou Sexta Republica (FICO,
2016).
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direitos e assegurando garantias aos cidaddos, conforme dispde o art. 6° sobre os direitos
sociais a educacdo, a saude, a alimentacéo, o trabalho, dentre outros (BRASIL, 1988).

Com isso, abriu-se a possibilidade de um novo aparelho de politicas publicas, devendo
ser observadas as caracteristicas que contribuam para reduzir as ineficiéncias do sistema. E
importante destacar que aspectos externos as politicas publicas, como a participacdo social,
devem ser estimulados e potencializados por a¢fes do Estado, para efetiva consolidagéo do
cidaddo como principal ator da esfera publica. Como adverte Kliksberg (1998), um Estado
inteligente na area social ndo € um Estado minimo, ausente, de acGes pontuais de base
assistencial. Porém, um Estado com uma “politica de Estado”, ndo de partidos, mas sim de
educacdo, salde, cultura, guiado para superar as graves injusticas sociais. Um Estado capaz de
impulsionar a harmonia entre o econdmico e o social, promotor da sociedade civil, com um
constante papel sinérgico.

O Estado deve promover espacos publicos para estimular a participacdo dos cidad&os,
precisa gerar condi¢fes que induzam o cidad@o a se manifestar, a se capacitar, a fazer parte
efetiva das politicas pablicas, para concretizar seu papel na esfera publica e poder fazer as
escolhas almejadas dentre tais politicas. Em meio as politicas publicas estdo as sociais e entre
elas esta o direito a educacdo. Para que este direito seja garantido com qualidade e de forma
universal, é implementada a politica educacional, que é a politica que regula e orienta 0s

sistemas de ensino, a qual seréa tratada no tépico a seguir.
2.3 POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS

A Politica Educacional faz parte do grupo de Politicas Pdblicas Sociais e é um
instrumento de implementacdo dos movimentos e referenciais educacionais, que se faz
presente por meio da Legislacdo Educacional do pais (INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS, 2006). E uma politica de responsabilidade do
Estado, com base em organismos politicos e entidades da sociedade civil organizada, onde se
estabelecem processos de tomada de decisfes que resultam em normatizagdes que comporéo a
Legislacdo. Utilizando mais uma vez o conceito expressado por (DYE, 2005), se as politicas
publicas sdo tudo aquilo que um governo faz ou deixa de fazer, entdo, as politicas publicas
educacionais séo tudo aquilo que um governo faz ou deixa de fazer em educacao.

Para Azevedo (2001), ao se falar em politica educacional, implica dizer que ela se
articula ao projeto de sociedade que se pretende implantar ou que estd em curso em cada
momento histdrico e conjuntura politica, uma vez que o processo educativo forma aptiddes e

comportamentos necessarios ao modelo social e econdmico vigente. Segundo o autor, no
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Brasil, raramente existiu uma proposta educacional articulada e de longo prazo, porque 0s
governos em geral, propuseram politicas que privilegiavam visdes pessoais ou de grupos que
tinham interesses particulares sobre como conduzir o sistema educativo. Por conta disso,
varias reformas sofridas ao longo da historia da educacéo brasileira, pouco influenciaram nas
atividades pedagdgicas.

A alternancia do poder, sem apresentar muita preocupagdo com a continuidade das
propostas educacionais, além do desejo em defender interesses particulares e partidarios
acima dos interesses da coletividade, dificulta e/ou impede a consolidacdo de uma educacéo
com qualidade para todos. Azevedo (2001) reforca ainda que para se construir uma proposta
educacional coerente com as reais necessidades é fundamental que se criem mecanismos
politicos que deem continuidade as politicas educacionais, quer dizer, projetos de Estado e
ndo de governo, para que uma politica possa ultrapassar governos e tornar-se plurigestional.

As politicas educacionais, assim como as demais politicas, envolvem interesses
politicos diversos e por ser um elemento de normatizagdo do Estado, deveriam ser formuladas
com a participacdo, tanto da equipe técnica do Ministério e Secretarias de Educacdo, como
também, pelo coletivo de educadores e gestores que atuam diretamente no espaco escolar,
pois somente dessa forma pode-se expressar as aspiracfes da maioria dos envolvidos no
processo educativo e ndo somente as intengdes dos agentes politicos que ocupam cargos
momentaneos no poder. No caso brasileiro, a politica educacional foi deliberada de forma
difusa e assistematica. Somente em 1930 foi criado o Ministério da Educacdo e Saude, sendo
uma importante medida educacional, pois como 6rgdo central, tinha como papel fundamental
orientar e coordenar as reformas educacionais que seriam incluidas na Constituicdo de 1934
(PINTO, 1986). Foi uma das a¢es mais objetivas e pontuais para a educacao brasileira.

Ao longo dos anos, foram elaborados alguns documentos elementares para producdo
das Politicas Educacionais no Brasil, a exemplo, o Manifesto dos Pioneiros da Educacao
Nova de 1932, que foi escrito durante 0 Governo de Getulio Vargas por uma elite intelectual
que propds uma renovacgédo educacional pautada nas teorias psicologicas de Lourencgo Filho,
na contribuigdo socioldgica de Fernando de Azevedo e no pensamento filoséfico e politico de
Anisio Teixeira (SANDER, 2007). O documento propunha e defendia a bandeira de uma
escola unica, publica, laica, obrigatoria e gratuita, que marcou a definicdo de prioridades e
metas educacionais que necessitavam serem efetivadas. Esse manifesto foi mesmo pioneiro e
notavel instrumento de regulamentagdo da situacdo educacional brasileira, ndo funcionando

apenas como um alerta para a sociedade, denunciando o atraso do sistema educacional
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brasileiro e a falta de incluséo da populacdo a um extenso processo de educacdo escolarizada,
mas serviu de inspiragdo para o surgimento das Leis que regem a educacéo.

A proposta era renovar a escola tradicional, com a aplicacédo da verdadeira funcéo social
da escola, pautadas na democracia e na hierarquia das capacidades. O documento exaltou o
exercicio dos direitos dos cidadaos no tange a educagdo. A educacédo publica é compreendida
como responsabilidade do Estado, com perspectivas de uma escola Unica, aonde todos teriam
direito a educacdo de qualidade e igualitaria (AZEVEDO, 1932). A laicidade estava
relacionada a luta travada contra o ensino religioso e a favor do respeito a personalidade que
se forma dentro da escola, fugindo de confrontos religiosos e do desrespeito as crencas.
Segundo o texto do Manifesto (1932), a gratuidade é dependente da obrigatoriedade, porque o
Estado ndo pode tornar o ensino obrigatdrio e igualitario para todos se este ndo for gratuito e
favorecer a todos os niveis econdmicos e sociais do pais.

A partir dos ideais do Manifesto (1932) foi introduzido o ensino primério gratuito e
obrigatdrio, o ensino religioso tornou-se facultativo, ocorreu a integracdo entre as escolas
primarias, secundarias e superior, sendo elaborado o estatuto da universidade brasileira. Parte
dessa legislacdo foi absorvida pela Constituicdo de 1937, que além de introduzir o ensino
profissional, tornou obrigatdria para as industrias e sindicatos a criacdo de escolas na esfera de
sua especialidade para os associados e filhos de operéarios.

Mas, o marco inicial do ensino profissional, cientifico e tecnoldgico a nivel federal se
deu com o Decreto Lei 7.566/1909, que criou dezenove Escolas de Aprendizes Artifices,
distribuidas por todo territério nacional, com o objetivo de oferecer ensino profissional
primario e gratuito que possibilitasse o afastamento da marginalidade e permitisse qualificar
os menos favorecidos para entrar no mercado de trabalho (SOBRAL, 2009). Nesse periodo a
economia do pais era baseada na atividade rural e ainda ndo havia iniciado de fato o processo
de industrializacao.

Com a criacdo do Ministério da Educacdo e Saude Publica, as Escolas de Aprendizes
Aurtifices passaram do Ministério da Agricultura para o da Educacgéo, por meio do Decreto n°
19.402/30 (BRASIL, 1930), depois as Escolas de Aprendizes se transformaram em Liceus
Industriais para dar suporte a expansdo industrial. O ensino técnico passa a ser um
componente estratégico para o desenvolvimento econdmico e um elemento para proporcionar
melhoria nas condicGes de vida da classe trabalhadora. Periodo em que houve uma expanséo
da industria que passou a se desenvolver de forma répida e tornou-se necessario a formacao

de mao de obra qualificada para atender o desenvolvimento econdmico (SANDER, 2007).
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O ensino técnico de nivel médio é o ensino que se destaca como o de mais dificil
enfrentamento no curso da histéria da educacdo brasileira, em consequéncia da sua dupla
funcdo, que € preparar o aluno para a continuidade dos estudos e ao mesmo tempo prepara-lo
para o mercado de trabalho (KUENZER, 1997). No Brasil, a Educacao Profissional foi criada
para atender criangas, jovens e adultos que viviam a margem da sociedade e as escolas
pioneiras eram voltadas mais para a inclusdo social desses individuos do que para a formagéo
e qualificacdo da méo de obra.

Em 1942, aconteceu uma intensa reforma no sistema educacional brasileiro, os Liceus
Industriais passaram a ser chamados de Escolas Industriais e Técnicas (EITS) e o ensino
profissional e técnico foram equiparados ao nivel médio. Com essa reforma houve um
aprofundamento no que tange a criacdo de novas instituicdes (escolas técnicas agricolas,
escolas industriais, escolas artesanais e escolas de aprendizagem), centralizando a gestdo no
ambito federal. No mesmo ano, foi criado o Servico Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENAI) e em 1946, o Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC).

Com a promulgacdo da nova CFB/46, vieram novas reformas. Foi um periodo de
reivindicacdes, de movimentos em prol da escola publica, universal e gratuita, que culminou
com a promulgacgéo, em 1961, da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional. O ensino
técnico ganhou um novo status com a LDBEN, o ensino profissional e técnico passou a ser
considerado essencial para o desenvolvimento da economia e as escolas da Rede Federal de
Educacao Profissional consolidaram o proposito de instruir os individuos, por meio do ensino
de um oficio ou profissdo. Depois, tiveram mais duas modificacdes através das emendas
reformuladas pelas Leis 5.540/68 e 5.692/71, ate ser substituida pela LDBEN 9.394/96.

Em 1964, foi aprovado o Plano Nacional de Alfabetizagéo, que deveria abranger todo
0 pais, orientado pela proposta pedagodgica de Paulo Freire. Nesse periodo, as ideias do
educador com um novo método pedagdgico de alfabetizacdo foram imprescindiveis para o
Brasil. A educacdo de base apontava para um processo de conscientizacdo e de participacao
politica atraves da aprendizagem das técnicas de leitura e escrita, influenciando
profundamente o pensamento dos profissionais da educagdo (FREIRE, 1996). Seu método se
fundamentava na pratica pedagdgica ndo diretiva, que consistia em passar 0 homem da
condi¢do de “objeto” para a de “sujeito” (FREIRE, 1980). Suas ideias tiveram uma ampla
repercussao no sistema escolar. Por outro lado, no periodo militar, a educacéo sofreu com a
gueda na qualidade do ensino motivada pelos baixos salarios pagos e pelos reduzidos
investimentos no setor; com os altos indices de evasdo e consequente aumento das escolas

privadas; com isso, deu-se preferéncia ao ensino técnico profissionalizante em detrimento do
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ensino médio, inclusive, houve uma forte expansdo da oferta do ensino profissional também
na Rede Federal de Ensino.

A década de 1970, periodo em que o neoliberalismo? se expandiu enormemente, foi
marcada por uma crise estrutural do capital, que se alastrou pelas economias capitalistas,
iniciando um processo de transformacgdo nos campos politico, econdémico e social. Ocorreram
alteracdes no mundo do trabalho e consequentemente no processo produtivo que passou do
padrdo Taylorista e Fordista®, para o modelo denominado Toyotismo?* cujas formas
produtivas eram mais flexiveis e desregulamentadas. Sobreveio o ideario neoliberalista e 0s
programas implementados pelos paises capitalistas contemplavam a reestruturacdo produtiva,
as privatizacoes aceleradas e 0 enxugamento do Estado.

Na década de 1980, no Brasil, as propostas educacionais no ambito do Estado e no
campo da sociedade civil evidenciavam as tendéncias vigentes no cenario politico de
transicdo do sistema autoritario para o democratico, que foi marcado por propostas baseadas
nas ideias neoliberais. A educacdo sempre esteve a servico de um modelo econdmico de
natureza concentradora de renda e as reformas educacionais brasileiras ocorreram em meio as
crises nacionais e internacionais do sistema capitalista (KUENZER, 1992).

A década de 1990 foi caracterizada por discussdes, debates politicos e educacionais no
legislativo. A partir da LDBEN/1996, o Brasil, articulou e assumiu compromissos que foram
assinados em Conferéncias Internacionais, incumbindo o pais de elaborar o Plano Decenal de
Educacdo para Todos e o comprometimento de escolarizar a Nagdo, permitindo que a
educacdo fosse, de fato, uma politica de Estado, com objetivos, metas e finalidades. A Lei

reitera as mesmas finalidades para os estados e municipios quanto a elaboracdo do Plano

2 Neoliberalismo é uma doutrina socioecondmica que retoma os antigos ideais do liberalismo classico ao
preconizar a minima intervencdo do Estado na economia. Em, em tese, 0 mercado se autorregularia e regularia
também a ordem econdmica. Foi implantado pelos governos de varios paises no iniciou da década de 1970,
como principal resposta a crise do petréleo. Os neoliberais combatem, principalmente, a politica do Estado de
Bem-Estar Social, um dos preceitos bésicos da social democracia (ANDERSON, 1995).

3 Taylorismo e o Fordismo: foram duas formas de organizacdo de producéo industrial que provocaram mudancas
significativas no ambiente fabril, no inicio do século XX. Esses dois sistemas visavam a racionalizagdo extrema
da producdo e, consequentemente, a maximizagdo da producdo e do lucro. A principal caracteristica foi a
introducdo das linhas de montagem, na qual cada operario ficava em um determinado local realizando uma tarefa
especifica, enquanto o automdvel (produto fabricado) se deslocava pelo interior da fabrica em uma espécie de
esteira e as maquinas ditavam o ritmo do trabalho (FORD, 1967; TAYLOR, 1990).

(Frederick Taylor foi o criador do Taylorismo - um engenheiro mecénico americano considerado "o pai" da
Administracdo Cientifica. Henry Ford criador do Fordismo - um empresario e inventor americano que
revolucionou a inddstria automobilistica. Foi fundador da Ford Motor Company, criador do modelo Ford T e do
sistema de producdo em série).

4 Toyotismo também conhecido como acumulacéo flexivel € um modelo de producéo industrial difundido pelo
mundo a partir da década de 1970, apds a sua aplicacdo pela fabrica da Toyota, empresa japonesa que se
despontou como uma das maiores empresas do mundo na fabricacdo de veiculos automotivos. A principal
caracteristica desse modelo € a flexibilizagdo da producdo (MAXIMIANO, 2007).
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Decenal da Educacdo (PDE), com a prerrogativa de estabelecer politicas publicas
educacionais que atendam as especificidades regionais, identificando as demandas sociais,
indicando alternativas para enfrentar as necessidades e sendo compelidos a aplicar percentuais
de investimento minimos na area. A Lei também possibilitou a elaboracdo dos Parametros
Curriculares Nacionais (PCN), estabelecendo um conjunto de diretrizes para as escolas
brasileiras. Outras Leis introduziram reformas importantes nos diferentes niveis de ensino
foram promulgadas, como é o caso da Lei n. 5.692/71, que fixa as Diretrizes e Bases para 0
Ensino de 1° e 2° graus e da outras providéncias.

A LDBEN n. 9.394 passou por algumas formulacGes até chegar a versdo que data de
1996, que é a principal fonte de implementacdo da educacdo nacional e das politicas que
assim as definem. As politicas educacionais no Brasil vém sendo balizadas por importantes
mudancas, sobretudo, na ordem institucional/legal. Com a LDBEN/96, 0 governo assume
como tarefa de sua competéncia a definicdo de politica educacional, descentraliza sua
execucgdo para os Estados e os municipios e o controle do sistema escolar passa a ser exercido
através de politicas de avaliacdo para os diversos niveis de ensino. Novas propostas estdo em
andamento e muitas modificacbes ocorrerdo no sistema de ensino, a partir das mudancas
aprovadas pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC), documento de carater normativo
que orienta e norteia os curriculos das escolas da rede publica e privada de ensino Infantil,
Fundamental e Médio, em todo o Brasil.

A partir da abertura democratica muito tem sido feito na area da educacdo, visando
superar 0s baixos indices no campo educacional, assim como interferir na qualidade do ensino
ofertado no pais. Discussfes tem ocorrido no ambito da pesquisa em educagdo, em relacao
aos dados educacionais, bem como sobre a legislacdo construida no contexto do Estado
democrético e suas consequéncias para o plano educacional e para elaboracdo de politicas
publicas em educagdo. Dados demonstram um avanco da realidade educacional no Brasil,
assim como aumento nas discussdes com relacdo a democratizacdo escolar (INSTITUTO
BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2017b). As politicas publicas
implantadas a partir da redemocratizagdo politica brasileira atingiram aspectos pontuais e
desenharam uma série de mudangas que favoreceram a abertura de caminhos para a
institucionalizacdo dos espacos educacionais, para politicas educacionais democratizantes.

As politicas publicas educacionais, tanto no ensino médio quanto no
profissionalizante, tem como objetivo qualificar os jovens para que progridam em estudos
posteriores ou para que possam exercer funcfes necessarias as diversas ocupagdes. De acordo

com o documento das Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais da Educacdo Baésica, a
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Educagdo Profissional e Tecnologica (EPT), em conformidade com a LDBEN, no
cumprimento dos objetivos da politica de educagdo nacional, integra-se aos diferentes niveis e
modalidades de educacao e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia. A EPT esta
articulada com outras modalidades educacionais como: a Educacdo de Jovens e Adultos,
Educacdo Especial e Educacdo a Distancia, na oferta de cursos para qualificacdo profissional,
a fim de que essa qualificacdo venha atender a complexidade tecnoldgica que o mundo do
trabalho atual exige e com o tempo venha contribuir para insercdo social desses jovens,
impulsionando-os para o crescimento no campo pessoal e no profissional (BRASIL, 2017).

A Lei n. 13.005/14 proclamou o Plano Nacional de Educacdo (PNE) e reproduziu a
necessidade de estabelecer e inserir, por meio da pactuacdo interfederativa (Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios), as diretrizes pedagogicas para a educacdo basica, assim como
a base nacional comum dos curriculos, com direitos e objetivos de aprendizagem para o
desenvolvimento dos estudantes, em cada ano do Ensino Fundamental e Médio (BRASIL,
2014).

Em 2017, foi feita alteracdo da LDBEN por forca da Lei n. 13.415/17, com a finalidade
de reestruturar, de reformular o ensino médio. A partir dessa Lei da Reforma do Ensino
Meédio, que propGe a divisdo do curriculo em cinco itinerarios formativos (linguagens e suas
tecnologias; matematica e suas tecnologias; ciéncias da natureza e suas tecnologias; ciéncias
humanas e sociais aplicadas e formacdo técnica e profissional), a legislacdo brasileira passa a
empregar concomitantemente duas nomenclaturas para se referir as finalidades da educacao:
no Art. 35-A, a Base Nacional Comum Curricular definira direitos e objetivos de
aprendizagem do ensino médio, conforme diretrizes do Conselho Nacional de Educacéo; e no
Art. 36. 8 1° a organizacgdo das areas de que trata o caput e das respectivas competéncias e
habilidades sera feita de acordo com critérios estabelecidos em cada sistema de ensino
(BRASIL, 2017).

Apesar do efetivo progresso no que tange a relacdo entre educacdo e cidadania,
embora com a criagdo de um conjunto minimo de dispositivos sociais que caminham em
direcdo a consolidacdo do Estado democréatico de direito, ainda é visivel a enorme distancia
entre as metas e as conquistas previstas na legislacdo e na realidade das instituicdes de ensino
brasileiras. Dessa forma, é importante refletir se a gestdo democrética e participativa resulta
em politicas mais inclusivas que vislumbram uma melhor educacgéo profissional e tecnoldgica.

E quando se fala em educacéo inclusiva, ndo basta apenas que a escola receba o aluno
com necessidades educacionais especiais, € necessario oferecer condi¢cbes para

operacionalizar esse projeto pedagogico inclusivo. A inclusdo deve garantir o acesso a
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aprendizagem e ao desenvolvimento escolar e, para promover uma melhor educacdo
profissional e tecnoldgica, sdo necessarias algumas mudancgas, dentre elas: introducdo de
recursos e de tecnologias assistivas; a oferta de profissionais preparados; uma infraestrutura
de acessibilidade; adaptar novas formas de avaliacdo, dentre outras coisas que concretizem o
projeto pedagogico inclusivo e que devem ser elaborados nos diversos niveis do sistema
educacional.

A inclusdo estd amparada e legalmente Fundamentada no artigo 26 da Declaracao
Universal de Direitos Humanos (1948), quando promulgou que os poderes publicos tém
obrigacdo de garantir um ensino ndo segregado, que se prolongue posteriormente na
integracdo a sociedade, a todos os alunos, sejam quais forem suas condicdes fisicas, sociais ou
culturais. Assim, a mencionada declaracdo, aborda a universalidade e indivisibilidade desses
direitos. A universalidade garante ao ser humano a situacdo de pessoa de direito e expressa a
unicidade de cada sujeito, ja a indivisibilidade cobre o conjunto de direitos econdmicos,
sociais e culturais. Todos tém direito aos espacos sociais, a uma vida social, a escola publica,
a educacao gratuita e de qualidade.

No préximo capitulo sera apresentada a gestdo escolar na dimensdo democratica e
participativa, elencando alguns modelos de gestdo educacional que tem como orientacdo o
principio da gestdo democratica e participativa, além dos modelos de gestdo publica adotados
no Brasil ao longo de sua historia.
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3 GESTAO ESCOLAR NA DIMENSAO DEMOCRATICA E PARTICIPATIVA

A questdo da democratizacdo da gestdo escolar, bem como a participagédo coletiva na
construcdo de escolas mais modernas vem ganhando forca desde a década de 1930 no Brasil.
Em 1942, foram decretadas gradativamente as Leis Organicas da Reforma Capanema que
reestruturam o ensino primario, secundario, industrial, comercial, normal e agricola
(GHIRALDELLI, 2000). No ano de 1946, foi promulgada a 42 Constituicdo Republicana e o
Ministério da Educacdo constituiu uma comissao de educadores para estruturar um projeto,
que visava a reforma da educacdo brasileira e ganhou mais forca com a acdo do Instituto
Nacional de Estudos Pedagdgicos (RIBEIRO, 2000). Nesse mesmo periodo ocorreram ideais
em torno da oposicdo entre a escola privada e defensores da escola publica (VEIGA, 1989).
Na década de 1950, influenciados pelo ideal socialista, desenvolvem-se pensamentos
progressistas que conquistaram apoio de um grupo de intelectuais e passaram a atuar com
partidos de esquerda, servindo como teoricos para motivacdes de vanguardas politicas,
culturais e fortalecendo o compromisso com a problematica do ensino publico (ROSA, 2006).

Na década de 1960, o pensamento de tornar a educacdo mais autbnoma nos aspectos
técnicos, administrativos e econdémicos ganhou refor¢o por meio dos movimentos estudantis
em prol da democratizacdo e autonomia escolar. Na década de 1970, instalou-se a educagéo
tecnicista, atendendo as necessidades advindas da crescente industrializacdo, fruto da
influéncia do capital estrangeiro. A educacdo desempenhava importante papel na preparagédo
adequada de recursos humanos necessarios ao crescimento econémico e tecnoldgico da
sociedade de acordo com a concepcdo economicista de educacdo (VEIGA, 1989). Mas, foi no
final da década de 1980 e na década de 1990, que o discurso sobre a gestdo democratica e
participativa, assim como sobre a autonomia das escolas publicas ganhou respaldo legal,
conforme legisla os normativos legais (BRASIL, 1988, 1996). A concepgdo de modernizagédo
da gestdo no ambito educacional fortaleceu-se a partir do momento em que se tornou um
principio deliberado em Lei.

Lick (2000) reforca que a escola democratica ¢ aquela em que 0s seus participantes
estdo coletivamente organizados e compromissados com a promogdo de educacdo de
qualidade para todos. A Gestédo participativa pode ser definida como uma parceria entre 0s
gestores e a comunidade escolar em que ambas as partes se mobilizam e participam das
decisbes tomadas pela escola. Dessa participacdo conjunta e organizada é que resulta a

qualidade do ensino para todos, que é o principio da democratizacdo da educagé&o.
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Portanto, valorizar a participacdo de professores, especialistas, servidores, alunos e a
comunidade em geral, através de vérias acdes e oportunidades de discussdo de problemas
educacionais e propostas de solucdo, é a melhor forma de assegurar o envolvimento e
participacdo de todos na busca de uma gestdo compartilhada, participativa e democrética de
qualidade.

Foi um grande passo quando a LDBEN/96 determinou que os sistemas de ensino
deveriam definir normas para o desenvolvimento da gestdo democratica nas escolas publicas
de educacéo bésica (Art. 14), garantindo a participacdo dos profissionais da educacgdo tanto na
elaboracdo do projeto pedagdgico da escola, como da participacdo das comunidades escolares
e seus agentes em conselhos escolares e/ou equivalentes. Essa é uma estratégia que possibilita
0 maior envolvimento dos atores escolares na consecucdo dos objetivos educacionais. A
educacdo é um processo social colaborativo que demanda a participacdo de todos da
comunidade interna da escola, assim como os pais dos alunos e a sociedade em geral.

A gestdo democréatica tem na sua proposta condi¢cbes como: aproximacao entre escola,
pais e comunidade na promoc¢do de educacdo de qualidade; estabelecimento de ambiente
escolar aberto e participativo, em que os alunos possam experimentar os principios da
cidadania, seguindo o exemplo dos adultos. Pacheco (2000, p. 93) afirma que: “As escolas
sdo, assim, instituicbes que desempenham um papel crucial na formagdo global dos
individuos. Professores, alunos e pais, para além de outros intervenientes, assumem
determinados papeis sociais que sdo legitimados pela coesdo social e identidade cultural [...]”.
E esse papel torna-se critico, principalmente no nivel basico: ensino fundamental, ensino
médio ou profissionalizante.

Para Andrade (2004), o discurso da gestdo democratica e participativa da educacéao é
constituido e constituinte das relacbes que séo estabelecidas nos diversos espacos em que as
politicas educacionais sdo elaboradas e implementadas no ambito do sistema de ensino. Tal
discurso se ajusta na promocao da educacdo de qualidade para todos os alunos, de modo que
cada um deles tenha a oportunidade de acesso, sucesso e progresso educacional, numa escola
dindmica que oferta ensino contextualizado em seu tempo e segundo a realidade atual, com
perspectiva de futuro. Cabe entdo, entender os limites e as possibilidades da lei, como
instrumento indutor de modificacbes de préaticas sociais concretas, neste caso, das praticas
escolares. E essas praticas devem ser democraticas e participativas, fornecendo condicoes
para que o educando possa enfrentar criticamente os desafios de se tornar um cidadao atuante
e transformador da realidade sociocultural e econdmica vigente e de dar continuidade

permanente aos seus estudos.
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3.1 PRINCIiPIO DA GESTAO DEMOCRATICA

A gestdo democratica € colocada como lei na Constitui¢do Federal, no Art. 206, inciso
VI, e estabelece que o ensino deve ser ministrado com base no principio da “gestdo

democratica do ensino publico”. Esse texto é regulamentado pelo artigo 14, incisos I e Il da

Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (BRASIL, 1996):

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do ensino
publi_co na gdu}ca}gﬁo basica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme os
seguintes principios:

| — Participagdo dos profissionais da educagdo na elaboracdo do projeto pedagdgico
da escola;

Il — Participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes.

A educacdo é um processo social colaborativo que demanda a participacdo de todos da
comunidade interna da escola, assim como os pais dos alunos e a sociedade em geral. Dessa
participacdo conjunta e organizada é que resulta a qualidade do ensino para todos, principio
da democratizacdo da educacdo. Esse aspecto democréatico da gestdo escolar vem tornando-se
cada vez mais indispensavel para uma educacdo de qualidade.

O principio da gestdo democréatica estd disposto igualmente no Plano Nacional de
Educacdo — PNE (art. 9°), que aborda os diferentes niveis e modalidades da educacéo escolar,
assim como da gestdo, financiamento e dos profissionais da educacdo. O PNE foi aprovado no
ano 2001 pela Lei n. 10.172 e traz diagndsticos, diretrizes e metas que devem ser discutidos,
examinados e avaliados, tendo em vista a democratizacdo da educagdo no pais

Para que a escola cumpra seu papel e exerca sua funcdo de ajudar na transformacéo
social, ela deve definir suas acbes, objetivos e metas de forma coletiva e democratica,
ampliando o numero de participantes na vida da escola, promovendo discussao e despertando
a consciéncia na comunidade escolar, além de envolver os profissionais da educacdo e demais
setores da sociedade civil organizada nas decisdes sobre os rumos da escola.

O cidaddo é um ser politico e como tal deve ser capaz de reivindicar, criticar,
participar, se engajar e contribuir para transformagéo de uma realidade excludente. Por outro
lado, a fungdo social da escola é formar cidad&os, construindo neles conhecimentos, valores e
atitudes que os tornem estudantes criticos, eticos e participativos. Nessa perspectiva, a
democratizacéo da escola significa ampliacdo das oportunidades de aprendizagem, significa a

melhoria da qualidade do ensino publico, significa a ampliacdo da possibilidade e da
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oportunidade de participacdo social das diversas classes e camadas da popula¢do na aquisi¢cdo
de conhecimento.

Segundo Lick (2004), a escola deve integrar-se a comunidade para que essa
participacdo nao fique s6 no campo do discurso, mas que ocorra de fato. Porém, desenvolver
na comunidade escolar o espirito de gestdo democrética, uma gestdo pautada no didlogo e na
participacdo dos membros da comunidade escolar para que todos possam perceber-se como
pecas essenciais no processo educacional ndo € uma tarefa facil.

Ao falar de gestdo democratica, Paro (2006) salienta que € necessario dar condicGes
para que as camadas populares da sociedade participem da vida escolar. De acordo com o
autor, a participacdo requer um processo de tomada de decisGes coletivas para efetivacdo da
pratica democratica, bem como uma partilha do poder, para que a escola ndao se torne
autoritaria e entenda o processo de gestdo democratica como um principio a ser seguido.

A principal funcdo da gestdo escolar na dimensdo democréatica é cumprir o desafio de
desenvolver conhecimento, habilidades e atitudes em todas as dimensdes do trabalho escolar,
considerando seu contexto interno e externo, envolvendo os projetos desenvolvidos na escola,
incentivando os atores da comunidade escolar, divulgando os objetivos, metas e interesses da
instituicdo de ensino, para promocao da melhoria da qualidade da educagdo de seus alunos,
afim de contribuir com o desenvolvimento da Nagé&o.

Lick (2009) assevera que a gestdo da educacéo e as préaticas escolares fundam-se para
0 surgimento, crescimento e consolidacdo de um projeto democratico alternativo. Segundo a
autora, existem dez diferentes dimensdes capazes de promover mudancas e o0
desenvolvimento dos processos educacionais, potencializando a formacdo e aprendizado dos
alunos:

1 — Fundamentos e principios da educacdo e da gestdo escolar; 2 — Planejamento e
organizacdo do trabalho escolar; 3 — Monitoramento e processos e avaliacdo
institucional; 4 — Gestdo de processos educacionais; 5 — Gestdo democrética e

participativa; 6 — Gestdo de pessoas; 7 — Gestdo pedagdgica; 8 — Gestdo
administrativa; 9 — Gestdo da cultura escolar; e, 10 — Gestdo do cotidiano escolar.

As areas e dimensfes da gestdo escolar cima citadas, constituem-se uma estratégia de
intervencdo organizadora e mobilizadora, de carater abrangente para orientar e promover
mudancas e desenvolver os processos educacionais, de modo que se tornem cada vez mais
potentes na formacdo e aprendizagem dos alunos. As quatro primeiras dimensdes estdo
vinculadas a organizacdo do trabalho a ser realizado e as seis Ultimas dimensdes estdo

vinculadas a implementacdo, ou seja, sdo diretamente responsaveis por promover as
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mudancas e transformagdes das praticas educacionais. Essas dimensdes devem ser
consideradas como indicadores de qualidade para melhoria da educacéo.

Preocupar-se com a qualidade da educacdo e a relagdo custo-beneficio, com a
transparéncia e demais questOes tratadas em instancias de 6rgdos colegiados, como 0s
conselhos escolares, sdo caracteristicas inerentes a gestdo escolar democréatica. Segundo Paro
(2006), é funcdo dos conselhos opinar, orientar e decidir em todos 0s assuntos pertinentes a
gestdo escolar, inclusive na construcdo e elaboracdo do projeto politico pedagdgico, na
avaliacdo dos resultados da administracdo, na aplicagdo dos recursos e na solucdo dos
problemas administrativos pedagogicos.

Porém, a participacdo ndo deve dar-se apenas por meio dos conselhos. Para Lick
(2013), a participacdo deve se estender a outros momentos e envolver a comunidade, mas
principalmente envolver os estudantes. Como cidad&os eles tem o direito e dever de discutir,
contribuir e opinar sobre o que é melhor para seu segmento, implementando acGes em
parceria, proporcionando grandes resultados para melhorar a qualidade da escola no pais.
Entretanto, os governos nas trés esferas: federal, estadual e municipal, devem garantir a
melhoria da qualidade da educacdo na escola publica brasileira, cujo processo se da através de
acOes vinculadas ao sistema educacional, que sdo implementadas por meio de politicas
publicas, especificamente politicas educacionais.

No campo educacional, termos como: gestdo escolar, gestdo colegiada, gestdo
democratica, dentre outros, tornaram-se bastante comuns e passaram a ser foco de diversos
estudos e pesquisas, mas antes de abordar sobre os modelos de gestdo, torna-se necessario
definir gestéo.

A palavra gestdo é um substantivo feminino que, de acordo com Luft (2001, p. 352),
pode ser definida como “agdo ou efeito de gerir; geréncia; administracdo”. O termo vem do
latim gerir que significa administrar, gerenciar, coordenar. Fazendo uma andlise do
significado da palavra gestdo, podemos fazer uma correlagdo com a palavra administragéo,
que também vem do latim ad (direcdo, tendéncia para algo) e minister (subordinacdo de
pessoas, obediéncia), o termo sugere a prestacdo de servico a outro, realizacdo de funcédo
abaixo do comando de outro, ou seja, 0s dois termos tem relacdo entre si e aonde quer que
haja uma instituicdo, empresa ou entidade social de pessoas, quer sejam publicas ou privadas,
sociedades de economia mista, com fins lucrativos ou ndo, necessitam serem gerenciadas,
administradas.

Para Maximiano (2007), administrar € uma tarefa em que as pessoas buscam realizar

seus proprios objetivos ou objetivos de terceiros, com a intuito de alcancar as metas tragadas.
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Tais metas fazem parte das decisdes que formam o alicerce do ato de administrar que envolve
o planejamento, a organizacdo, a lideranca, a execucdo e o controle. Por sua vez, gestdo é o
ato de gerir as acGes que conduzam a realizacdo dos objetivos e metas propostas pela
organizacdo. Administracdo e gestdo ndo sdo sindbnimos, mas sdo processos complementares
pois processos de gestdo bem-sucedidos estdo fortemente ligados a bons procedimentos de
administragao.

A administracdo esta mais ligada aos processos burocraticos e a gestdo se relaciona
mais a maior proximidade entre lideres e liderados e com a maior colaboracdo nas decisdes e
nos resultados, porém, ambas devem caminhar juntas e complementarem-se mutuamente,
como aponta Liick (2007, p. 109-110):

Os bons processos de gestdo dependem e baseiam-se em bons procedimentos de
uma administracdo bem resolvida. A administracdo estabelece um conjunto de a¢des
fundamentais para o bom funcionamento das organizagdes, por definir as condicfes
estruturais basicas para seu funcionamento. Por isso, foi incorporada pela gestdo em
sua finalidade, como gestdo administrativa.

O processo de gestdo possui diversas etapas que sdo fundamentais para assegurar
funcionamento das organizacgdes, permitindo o desenvolvimento das a¢bes de forma planejada
e organizada para que os objetivos tracados sejam alcangados de forma eficaz.

A administracdo despontou logo apds a revolucdo industrial, que teve inicio na
Inglaterra, no século XVIII, com a mecanizacdo que revolucionou os sistemas de producao.
Foi a partir dai, que os profissionais resolveram buscar solucGes para 0s novos problemas
advindos com o processo de industrializacdo, utilizando-se de varios métodos cientificos para
administrar os negdcios da época. Foi assim que surgiu a ciéncia da administracdo, uma vez
que se tornou necessario o conhecimento e aplicacdo de modelos e técnicas administrativas
aplicaveis a gestdo das empresas. A administracdo é a ciéncia social que estuda e sistematiza
as praticas gerenciais utilizadas pelas organizagdes para atingir seus objetivos. Segundo
Drucker (1992), administracdo € um processo operacional composto por fungdes como:
Planejamento, organizagdo, dire¢cdo e controle, que visam melhorar o desempenho
organizacional.

Se a administracdo € tomar decisGes sobre os recursos disponiveis, a gestdo € o
gerenciamento desses recursos financeiros, materiais e humanos de forma eficiente e eficaz
para que as metas pré-estabelecidas sejam atingidas de forma efetiva.

Embora tenha surgido e seja utilizado amplamente no campo das organizacgdes

privadas, dai o nome gestdo empresarial, 0 termo gestdo passou a ser usado em diversos e



45

diferentes setores, como € o caso do setor publico. A gestdo publica é a gestdo especializada
na administracdo de instituicbes governamentais e no desenvolvimento e gerenciamento de
politicas publicas.

Vérias transformacdes estdo acontecendo nos diversos setores da sociedade, seja no
social, econdmico e politico e tais transformagfes sdo seguidas também pelas instituicdes de
ensino, que produzem e disseminam informacdes e conhecimentos nas mais diversas areas.
No contexto educacional, a gestdo possibilita a aplicacdo dos principios pedagogicos
institucionais e dos principios da participacdo dos que compdem a estrutura escolar, para a
consolidacdo de sua missao, que se efetiva com a participacdo dos 6rgdos colegiados e dos
seus representantes para melhoraria da eficiéncia dos processos institucionais e melhoraria do
ensino. Assim, a gestdo pode ser compreendida como a coordenacdo dos esforcos individuais
e coletivos em torno da consecucgédo de objetivos comuns.

As instituicBes de ensino tém o aspecto pedagdgico democratico como foco central, ou
seja, suas decisdes devem estar orientadas por critérios pedagdgicos e devem propor
melhorias para o processo ensino-aprendizagem e bom andamento das atividades escolares.
De acordo com Luck (2007), existem varias tipos de gestdes que integram e fundamentam o
dia a dia de uma escola. Além da Gestdo Pedagogica, que tem como foco o ensino-
aprendizagem, que é a base mais importante da gestdo escolar, por estar voltada para a
atividade fim do campo educacional; tem-se também a Gestdo Administrativa, que esta
envolvida na utilizacdo eficiente dos recursos materiais, fisicos e financeiros da instituicéo,
para consecucdo das metas educacionais, que € um ensino de qualidade; e, a Gestdo de
Pessoal ou de Recursos Humanos, que deve cultivar um bom relacionamento com a
comunidade escolar (alunos, funcionarios, educadores, pais).

A partir da interligagdo entre esses modelos de gestdo é que acontece o
desenvolvimento das ac¢Ges escolares voltadas para os resultados necessarios que devem ser
analisados e monitorados para obter o sucesso desejado. Para tanto, o gestor da escola precisa
incentivar a participacdo de todos, transmitindo responsabilidades e poder para 0s
representantes da comunidade escolar.

Como j& mencionado por Libaneo (2004, p. 79), “a participagdo ¢ o principal meio de
se assegurar a gestdo democratica da escola, possibilitando o envolvimento de profissionais e
usuarios no processo de tomada de decisdes e no funcionamento da organizagao escolar”. A
seguir, serdo elencados alguns modelos de gestdo educacional que tem como orientagcdo o

principio da gestdo democratica e participativa.
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3.2 GESTAOESCOLAR

E a 4rea da administracio voltada para o gerenciamento das instituicdes de ensino. A
gestdo escolar constitui-se uma das areas de atuacdo profissional na educacdo destinada a
realizar o planejamento, a organizacao, a lideranca, a orientacdo, a mediagéo, a coordenacéo,
0 monitoramento e a avaliagdo dos processos necessarios a efetividade das acles
educacionais, orientadas para a promocao da aprendizagem e formacao dos alunos. De acordo
com Lick (2009), a gestdo escolar deve conter uma dimensdo e um enfoque de atuacao
educacional, que objetive promover a organizacdo, a mobilizacdo e a articulacdo de todas as
condicbes materiais e humanas necessarias para garantir 0 avanco dos processos
socioeducacionais dos estabelecimentos de ensino. Orientados para a promocao efetiva da
aprendizagem dos alunos, de modo a torna-los capazes de enfrentar adequadamente o0s
desafios da sociedade complexa, globalizada e da economia centrada no conhecimento.

A gestdo escolar publica ganhou énfase a medida que a gestdo democratica da
educacdo se impBe como principio definido na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional — LDBEN n. 9.394/96 (Art. 3° Inciso VIII), que estabelece e regulamenta as
diretrizes gerais para a educacdo e seus respectivos sistemas de ensino. Também na
Constituicdo Federal de 1988 (Art. 206, inciso VI), onde a educagdo € vista como um
processo social colaborativo que requer a participacdo de todos da comunidade interna da
escola, assim como dos pais e da sociedade como um todo.

Lick (2007) entende que a gestdo escolar institui-se um meio para a realizacdo das
finalidades, principios, diretrizes e objetivos educacionais orientadores da promocéo de acoes
educacionais com qualidade social, atendendo bem toda a populacdo, respeitando e
considerando as diferencas de todos os seus alunos, promovendo 0 acesso e a construcdo do
conhecimento a partir de préaticas educacionais participativas, que fornecam condicdes para
gue o educando possa enfrentar criticamente os desafios de se tornar um cidaddo atuante e
transformador da realidade sociocultural e econémica vigente, dando continuidade
permanente aos seus estudos.

Existem incumbéncias inerentes & gestdo escolar, tais como: a administragdo dos
recursos humanos, materiais e financeiros da escola e a elaboragdo e execugdo da proposta
pedagdgica. Novas tendéncias e iniciativas estdo surgindo e ndo é simples conjugar a maior
autonomia das escolas com a necessidade de participacdo da sociedade, os interesses dos

professores, as diferencas entre os alunos e a eficacia da gestdo. Ao mesmo tempo, é preciso
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analisar a gestdo da educacdo em relacdo aos objetivos da educagdo e aos processos de

mudanga no sistema educacional.

Conceituar a gestdo educacional, deste modo, implica em um entendimento
diferenciado da realidade, dos elementos envolvidos nas aclGes e das proprias
pessoas em seu contexto; compreende uma série de concepgdes, tendo como foco a
interatividade social, ndo considerada no conceito de administracdo, e, entretanto,
superando-a (LUCK, 2007, p. 55).

A gestdo educacional tem suas orientagOes previstas na LDBEN/96, que estabelece o
modelo democratico e participativo da gestdo escolar, é este modelo que distingue a gestdo
educacional, como um processo que necessita ser global, ou seja, precisa do envolvimento de
toda a comunidade escolar (BRASIL, 1996). E um modelo de como gerir o sistema escolar e
deve estar baseado na promog¢do humana, mirando todos 0s seus integrantes, sejam 0s
gestores, professores, alunos e a comunidade. A gestdo da educacdo deve acontecer em todos
0s &mbitos da escola.

A gestdo escolar é responsavel, por meio do seu gestor, por garantir a organizagdo e
desenvolvimento e materializacdo dos planos e projetos elaborados pela instituicdo.
Englobando trés areas que devem funcionar de forma interligada, que sdo: a gestdo de
pessoal, gestdo administrativa e a gestdo pedagogica. A primeira se refere ao relacionamento
entre alunos, pais, professores, funcionarios, comunidade, que deve ocorrer de forma
harmoniosa, garantindo o perfeito funcionamento escolar, resolvendo os possiveis problemas
que surgirem; a segunda esta relacionada a parte fisica e institucional, quer dizer, o prédio e
0s equipamentos/materiais e os direitos e deveres da escola, suas atividades de secretaria e a
legislacdo escolar; e a Gltima, situa os objetivos gerais e especificos para o ensino, elabora o0s
conteidos curriculares, acompanha e avalia os alunos, professores e a equipe gestora
(LIBANEO, 2004).

As atribuicOes da gestdo pedagdgica devem estar descritas no Regimento Escolar,
assim como no seu Projeto Politico Pedagogico. Estas trés dimensdes da gestdo devem ter
interacdo entre si para ser fator estratégico, no que tange aos aspectos institucionais,
organizacionais e na elaboracao das politicas de gestdo educacional.

Vieira (2008) ressalta que o planejamento, a elaboragéo e a execugcdo do projeto
pedag6gico € uma das principais atribuicbes das unidades de ensino, devendo sua gestéo
orientar-se no buscar desta finalidade. E o planejamento precisa ser colocado em pratica por
meio de agdes sociais definidas coletivamente, para que o processo educativo se torne cada

vez mais eficaz quando todos entenderem que fazem parte do processo.
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Outra ferramenta importante para a escola € o Plano de Desenvolvimento da Escola
(PDE), que é um instrumento de planejamento e sua elaboragdo representa um momento de
analise do desempenho, dos processos, dos resultados e das condi¢cdes de funcionamento. A
partir dessa analise, se projeta e define as estratégias que serdo adotadas para consecucdo dos
objetivos, como serdo desenvolvidas, quem estard envolvido e quais recursos serdo utilizados.
O PDE é uma ferramenta gerencial que ndo substitui o Projeto Politico Pedagdgico (PPP),
instrumento que reflete a proposta educacional da escola, mas o complementa (VEIGA,
2007).

A gestéo escolar deve gerir a dindmica cultural da escola, alinhada com as diretrizes e
politicas educacionais para a implementacdo tanto do PPP como também do PDE, sempre
compromissada com os principios da democracia e com 0s métodos que organizem e criem
condicdes para um ambiente educacional autbnomo, de participacdo e compartilhamento, de
tomada de decisGes conjunta, para a efetivacéo de resultados almejados.

A educacdo profissional se organiza nos seguintes cursos: | — de formacao inicial e
continuada ou qualificacdo profissional; Il — de educacao profissional técnica de nivel medio,
que pode ser subsequente ao ensino medio (para quem j& concluiu o ensino médio);
concomitante ao ensino médio (para quem esta cursando o ensino médio); integrada ao ensino
médio (em curriculo Gnico com esta etapa da educacédo bésica), inclusive na modalidade EJA
(educacao de jovens e adultos); Il — de educacdo profissional tecnoldgica de graduacao e pos-
graduacdo (BRASIL, 1996). O CTF, trabalha com a oferta da educacdo profissional, nas
modalidades supracitadas, com excecdo do item Ill, pois ndo oferece a educacdo profissional
tecnoldgica de graduacdo e pds-graduacao, esta geralmente se da no campo das Instituicdes de
Ensino Superior, que sdo organizacdes complexas, desde a sua estrutura, até sua forma de
funcionar e de gerir.

Segundo Santos (2004), a universidade é um centro de producdo de conhecimento, por
meio do ensino, pesquisa e extensdo, que sao suas principais fungdes. Assim também como a
disseminacdo de cultura e apoio a expresséo livre de ideias, sem distin¢do de raga, origem,
religido, classe econémica ou interesses politicos. O documento que delineia a estrutura da
universidade, bem como das escolas técnicas federais, € 0 seu Estatuto ou Regimento Interno,
que devera conter o formato da gestdo, a partir da sua missdo, objetivos e finalidades da
instituicdo, ou seja, deve definir sua politica escolar/universitaria nas mdaltiplas areas de
ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, quer seja administrativa, pedagdgica ou financeira (UFPI,
2000).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Educa%C3%A7%C3%A3o_de_jovens_e_adultos
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A LDBEN/1996 definiu as orientacbes para a educacdo fundamental, basica e
superior. No seu art. 56, trata especificamente das Instituicdes de Ensino Superior (IES), que
também deverdo obedecer ao principio da gestdo democratica, no que tange a existéncia dos
orgdos colegiados deliberativos, com a participacdo dos diversos segmentos da comunidade
institucional, local e regional. Entre as exigéncias gerais para todas as universidades esta o
estabelecimento de um colegiado central responsavel pelo ensino, pela pesquisa e 0s
colegiados de cursos para graduacdo e pos-graduacdo (HARDY'; FACHIN, 2000).

Dessa maneira, as universidades procuraram atender as exigéncias da lei criando os
colegiados de curso, os departamentos e os conselhos superiores. A Gestdo Universitaria é
uma atividade que tem por finalidade procurar a melhor forma de utilizar os recursos
humanos, materiais e financeiros de uma instituicdo de ensino para atingir e cumprir sua
missdao. De acordo com Silva Filho (1998), compete a gestdo universitaria a otimizacdo dos
meios para consecucdo dos objetivos pretendidos, que é a oferta de servigos tipicos do setor
educacional, assim como servigos & comunidade e o desenvolvimento de pesquisa, ensino,
extensdo, com custos viaveis e dentro dos prazos.

Sdo muitos os desafios da gestdo educacional, seja a nivel técnico ou universitario.
Selecionar estratégias e 0os meios para resolucdo dos problemas e para o alcance das metas,
requer da gestdo um processo continuo e adaptativo, por meio do qual a instituicdo deve
definir e redefinir constantemente suas estratégias de atuacdo, interagindo com o meio
externo, na busca do aprimoramento dessa gestdo, para consecucao do seu objetivo final que é
a educacdo de futuras geracbes. Esse cenario deve estar pautado e orientado pelos principios
pedagogicos que devem nortear as atividades da instituicdo de ensino. Seja no social, politico
ou econdmico, as instituicdes de ensino tém a capacidade de produzir, interpretar e disseminar
conhecimentos, que acompanham as mudancas, as transformacbes que atingem todos os
campos organizacionais.

Instrumentos como 0s projetos pedagdgicos devem orientar e direcionar as praticas e
papeis a serem desempenhados pela educagéo, pois € necessaria essa parceria entre a gestao e
0 pedagogico para propor e realizar as mudancas e melhorias necessérias, através do
compromisso com a formacdo cientifica, ética e tecnoldgica da comunidade académica
(COBRA; BRAGA, 2004).

Schimidt (2002) entende que o trabalho de gestdo ndo comporta separacdo das tarefas
administrativas e pedagdgicas nos moldes em que costuma ocorrer. O trabalho administrativo
somente ganha sentido a partir das atividades pedagdgicas, que constituem as atividades-fim

ou 0s propositos da organizacdo. A concretizacdo dessa missao serd exitosa com a utilizagédo
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dos principios de participacdo e respeito aos diversos grupos que compdem a comunidade
escolar e/ou académica. Essa participacdo se da mais concretamente por meio do Conselho
Escolar composto pelos respectivos membros representantes que, conforme Lick (2009), é
um orgdo colegiado que tem por finalidade a promoc¢do e a colaboracdo da comunidade
escolar nos processos de administracdo e gestdo da escola, visando assegurar a qualidade do
trabalno em termos administrativos, financeiros e pedagdgicos. Assim como € uma
importante ferramenta para o aprimoramento da gestdo escolar e colegiada, a qual sera o

assunto do proximo topico.
3.3 GESTAO COLEGIADA

No dicionério, a palavra colegiado significa 6rgdo dirigente onde seus membros tém
poderes idénticos (FERREIRA, 2010). Todos os seus membros tém poderes para discutir,
tomar decisdo, tem o direito de participar e autonomia para resolver os problemas e desafios
apresentados no cotidiano da instituicdo. A gestdo colegiada é aquela na qual participam
todos os membros de uma determinada instituicdo, por meio da representacdo por segmento,
como uma forma de idealizar e viabilizar a democracia direta. Cada um dos membros
representantes, reunidos em assembleia, no seu local de trabalho, reflete e repensa seus
trabalhos educativos, além de sugerir novos rumos para a instituicdo, bem como para suas
relagbes com a comunidade escolar e com a sociedade geral, ou seja, coadunam formas e
forgas que tornam a gestdo compartilhada.

A expansdo dos conselhos se deu de forma mais intensa a partir da década de 1990,
consolidado pelo processo constitucional, nos trés niveis: municipal, estadual e federal. Nesse
contexto, os conselhos ressurgem com forga, induzidos por fortes mecanismos federais,
através de garantias de transferéncias de recursos, por meio de fundos setoriais, cuja utilizacdo
estd condicionada a institucionalizacdo da participacdo social. Leis Organicas congregam 0s
conselhos das mais diversas areas, em especial a social (saude, educacéo, assisténcia, crianca
e adolescente), que foram instituidos como instrumentos de participacdo social na gestdo
publica (BRASIL, 1988).

Como afirmam Gurza Lavalle e Barone (2015), existe uma estreita relacdo entre a
integracdo setorial dos conselhos, sua capilaridade territorial nos municipios do pais e a
presenca de mecanismos fortes de inducdo federal impulsionando esta expansdo, uma vez
que, a existéncia desses conselhos deve ser condicéo para que haja o repasse de recursos ou de
determinadas verbas or¢camentarias. Para os autores, os 6rgaos colegiados devem ser pensados

como sujeitos coletivos que estdo em processo de desenvolvimento, sujeitos a periodos de
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progresso ou retrocesso. O modelo de gestdo colegiada ou cogestdo deve buscar a
descentralizacdo do poder, bem como a qualidade das discursfes e decisdes em grupo
inerentes a instituicdo. Entretanto, no campo educacional a ideia de constituir conselhos
escolares ou educacionais, de criar 6rgdos colegiados de gestdo nas escolas/universidades,
estd diretamente relacionada com a questdo da democratizagdo da gestdo, por ser um
mecanismo de participacdo coletiva no processo de gestdo da educacéo.

Para Menezes e Santos (2001), sdo varios os tipos de estruturas de gestdo colegiada,
disseminadas pelas escolas brasileiras, dentre as mais comuns estdo os conselhos escolares.
Estes, sdo mecanismos coletivos escolares compostos geralmente por professores, alunos,
funcionarios, pais e também representantes da sociedade em geral, escolhidos pela
comunidade escolar, com a finalidade de apoiar na gestdo da escola. Na perspectiva de Gohn
(2001, p. 107), “os conselhos gestores sdo instrumentos de determinados processos politicos e
constituem inovagdes institucionais na gestdo de politicas sociais no Brasil”. Tais conselhos
servem também como ferramenta para o exercicio da cidadania e contribuem para a
transformacdo social. Nesse contexto, o carater dindmico e participativo das estruturas
colegiadas constitui-se uma forma de promover maior aproximacdo entre os membros da
escola, reduzindo desigualdades entre eles, buscando praticas mais democraticas de promover
a gestdo de uma unidade social.

Por meio da criagdo de estruturas participativas, a exemplo dos conselhos escolares,
atores escolares e/ou comunidade escolar passam a cooperar nas decisdes referentes as
atividades administrativas, financeiras e pedagdgicas da escola, gerando um espaco de
discussdo entre todos os segmentos. Muitas vezes, essa colaboracdo nédo é direta, mas indireta,
porque envolve a representacdo através dos membros que respondem por seus respectivos
pares junto aos conselhos. Werle (2003) entende que o conselho escolar € um importante
mecanismo facilitador da democratizagdo da gestdo democrética e participativa, ao passo que
facilita a integracdo entre os individuos, com a finalidade de contribuir para solugido de
problemas e para o atendimento das necessidades apresentadas pela comunidade escolar; isto
é, um oOrgdo deliberativo responsavel pela tomada de decisbes sobre questdes no ambito
escolar, sendo um instrumento de democratizacdo da escola.

A tomada de decis@o sobre questdes educacionais é passivel de delimitacdo por meio
de um sistema que € fruto de politicas publicas. E imprescindivel & existéncia do ambiente
educacional, que funciona como uma comunidade, articulando com diversos atores

(comunidade escolar e sociedade), que fazem parte do processo educacional e com o Estado,
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que é o agente que define o sistema através das politicas publicas educacionais (CURY,
2000).

A sequir, serdo descritos os modelos de gestdo implementados no Brasil ao longo de
sua historia, desde a colonizacdo até o presente momento, no intuito de criar um arcabouco
tedrico para sustentar a discussdo acerca dessa tematica. Neste sentido, a discussdo contribuira
para anélise sobre o modelo de gestdo adotado pelo CTF e sobre o principio da gestdo
democratica implantada nas instituicGes puablicas educacionais, a partir dos normativos e

legislacGes vigentes.
3.4 GESTAO PUBLICA NO BRASIL

De acordo com Bresser-Pereira (1998), ao longo de sua historia, o Brasil passou por
trés modelos de gestdo publica: o patrimonialista, o burocratico ou weberiano e 0 modelo
gerencial.

O primeiro modelo adotado foi o da gestdo patrimonialista, que definia as monarquias
absolutistas, as quais confundiam o patrimdnio publico e o privado, ou seja, nesse modelo 0
tipo de administracdo do Estado era entendido como propriedade do rei. Segundo Faoro
(1958), as raizes histdricas do patrimonialismo brasileiro foram herdadas de Portugal, desde a
formagdo dos primeiros clas rurais de colonos no século XVI, onde os dominios privados,
como os latifandios, eram também um nulcleo de agdo politica. No territorio brasileiro, a
maior parte das provincias eram administradas e policiadas por milicias vinculadas aos
senhores das terras, tal qual acontecia no sistema feudal. Esse aspecto personalista influenciou
sobremaneira na formacdo do Brasil, interferindo no carater de centralizacdo politica do
Estado e na falta de impessoalidade que este exige.

No patrimonialismo, o Estado € visto como uma extensdo do foro privado de quem
ocupa um cargo politico. Sdo caracteristicas presentes no patrimonialismo fenémenos
sociopoliticos como o clientelismo, o empreguismo, 0 nepotismo, a corrup¢do e o
personalismo politico. Conforme Weber (1963), o Estado quando encarado como patrimonio
se torna um empecilho a eficiéncia do aparelhamento publico, ja que a impessoalidade
racional ndo pode ser exercida. Sem essa impessoalidade, os interesses publicos serdo sempre
prejudicados em favor dos interesses privados. Tal modelo revelar-se-ia incompativel com o
surgimento do capitalismo industrial e das democracias parlamentares, que exigiam uma clara
separacdo entre o publico e o privado, entre o politico e o administrador publico. Esse modelo
de administragdo publica sedimentado e decorrente das ideias apregoadas pelo Estado Liberal
e, a partir de fenémenos histéricos como a Revolucdo Francesa e a Revolucdo Industrial, que
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foram marcos caracterizadores dos séculos XVIII e XIX, cuja finalidade era o combate a
corrupgdo e 0 nepotismo patrimonialista, que impregnavam as administragcdes baseadas no
modelo dos Estados Absolutistas (DI PIETRO, 2009).

No Brasil, na década de 1930, surge o segundo modelo de gestdo denominado
Administracdo Publica Burocratica, baseado no ordenamento juridico racional-legal, bem
mais adequado aos novos padrfes de producdo econdmica de natureza industrial.
Fundamentado no principio do mérito profissional descrito por Weber (1963), que acreditava
que a burocracia era a organizacao por exceléncia e que buscava sua legitimidade no carater
prescritivo e normativo da lei. Esse modelo de administracdo publica burocratica vem em
encontro aos ideais do Estado moderno, baseado no modelo do Estado minimo, que por sua
vez, decorre da ideologia do liberalismo econdémico, difundido por Adam Smith. Assim como
o0 Estado do bem-estar que, conforme mencionado no item 2.2, € um modelo decorrente das
ideias do movimento socialista, que tem como caracteristica um Estado mais interventor,
destacando que o modelo burocréatico transcorre todos esses modelos ideoldgicos.

Com a aceleracdo da industrializacdo brasileira e com a intervencdo pesada no setor
produtivo de bens e servicos pelo Estado, este assume um papel decisivo, pois foi o préprio
financiador do desenvolvimento industrial e econdmico. Nesse caso, tornou-se necessario um
maior aparato burocratico e a criacdo pelo proprio Estado, de nucleos para dar o suporte
necessario. Em 1936 foi criado o Departamento Administrativo do Servico Publico (DASP),
cujos principios da administracdo classica foram introduzidos na administracdo publica do
pais. O departamento deveria fornecer elementos para melhoria da maquina publica, bem
como dar assessoria técnica a Presidéncia da Republica e elaborar a proposta orcamentéria.
Esse foi 0 marco inicial da primeira reforma da administracdo publica brasileira, promovida
por Mauricio Nabuco e Luis Simdes Lopes e conhecida como reforma burocratica ou
weberiana, que veio em detrimento da administracdo patrimonialista (BRESSER-PEREIRA,
2009).

A administragdo publica burocratica teve como principios orientadores o
profissionalismo, a impessoalidade, a hierarquia funcional, o formalismo e a racionalidade
legal, cuja ideia era buscar melhorias na administracéo e nos servigos publicos, prestados com
maior eficiéncia e controle. No entanto, o pressuposto da eficiéncia administrativa nao se
concretizou, tornando-se tdo desfavoravel que com o passar do tempo, esse modelo
burocréatico se mostrou lento, caro e pouco orientado para o atendimento das necessidades dos
cidaddos e dos anseios do Estado. Devido suas disfuncdes e ao excesso de formalismo e

racionalismo nas préaticas administrativas, a burocracia passou a ser usada como um termo
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pejorativo para ineficiéncia da coisa publica, uma vez que suas regras e preceitos passaram a
se sobrepor aos interesses da sociedade.

Com as exigéncias do mercado capitalista vigente, com a crescente complexidade das
sociedades industrializadas, com 0 aumento do Estado social e econdmico do século XX, poe-
se a prova a eficiéncia do modelo de gestdo burocrético. Cresceram as fungdes do Estado, que
assumiu a provisdo de servigos sociais como: educacdo, saude, cultura, previdéncia e
assisténcia social, além de papeis econdémicos e de infraestrutura. Com isso, a questdo da
eficiéncia tornou-se essencial e a ideia de descentralizacao e de flexibilizacdo administrativa
ganham espaco. Quer dizer, a medida que o Estado cresceu, cresceu junto a sua complexidade
e seus problemas e também a falta de legitimagdo da burocracia perante as demandas da
cidadania.

Bresser-Pereira (1998) argumenta que a segunda reforma administrativa do Brasil,
deu-se por meio do Decreto-Lei n. 200, de 1967. Foi um ensaio de descentralizagéo,
desburocratizacdo e da flexibilizacdo administrativa, sob o comando de Amaral Peixoto e
inspiracdo de Hélio Beltrdo. Iniciou-se a experiéncia de implantacdo do modelo de
administracdo gerencial no pais, com a finalidade de aumentar o dinamismo operacional,
através da descentralizacdo tanto do ponto de vista politico, como administrativo, por meio da
delegacgdo de autoridade e uma administragdo voltada para o atendimento ao cidad&o, ao inves
de auto referida.

O modelo de gestdo gerencial adotado pelo Brasil deu énfase a flexibilizacdo da
administracdo, buscou maior eficiéncia nas atividades econdémicas do Estado, fortalecendo a
alianga politica entre a alta tecnoburocracia estatal, civil e militar e a classe empresarial.
Porém, a reforma administrativa embutida no Decreto-Lei n. 200/67 fracassou, por permitir
velhas praticas patrimonialistas, como a contratacdo de funcionérios sem concursos publicos,
por ndo se preocupar com as mudancas da administracdo direta, utilizando-se de estratégias
pejorativamente burocraticas e oportunistas, alem do agravamento da crise politica do regime
militar (BRASIL, 1967).

Em 1985, houve no pais uma transi¢do de regime, do militar para o democratico, mas
nesse periodo nao apresentou perspectivas de reforma do aparelho do Estado, pelo contrario,
houve um retrocesso com a volta de ideias burocraticas e um agravamento da crise
econémica. Com a CFB de 1988, sacramentou-se 0s principios de uma administracdo publica
arcaica, hierarquica, burocratica e rigida. Segundo Bresser-Pereira (1998), tal retrocesso foi
uma reacdo ao clientelismo, aos privilégios corporativistas e patrimonialistas, incompativeis

com o estilo burocratico. Para o autor, foi uma atitude radical de defesa da alta burocracia,
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mas de um modo irracional, no entanto, a CFB de 1988 tem seu mérito ao tornar o concurso
publico obrigatdrio para admissdo em cargos publicos.

A partir de 1995, no governo de Fernando Henrigue Cardoso, surgiu a oportunidade de
uma nova reforma do Estado, que teve como mentor o entdo Ministro Luiz Carlos Bresser
Pereira, cujos objetivos desenhados para curto prazo foram: facilitar o ajuste fiscal,
particularmente nos estados e municipios e 0 enxugamento dos quadros de pessoal, com 0s
sistemas de exoneracédo, desligamento voluntario, mudancas no sistema de aposentadorias; e,
para médio prazos, foi tornar a administracdo publica mais moderna e eficiente, voltando-se
para o atendimento aos cidaddos e para o fortalecimento da administracdo publica direta,
através da descentralizacdo com a implantacéo de agéncias autbnomas e organizagdes sociais
reguladas e controladas por contratos (BRESSER-PEREIRA, 2009).

Foi criado o Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE), que
durou de 1995-1998, com o objetivo de cuidar das politicas e diretrizes referentes a reforma
do Estado. A mais nova reforma ficou conhecida como a Reforma Gerencial do Estado
Brasileiro e teve influéncias internacionais. Apoiou-se na proposta de administracdo publica
gerencial, como uma resposta a crise dos anos 80 e a globalizacdo da economia, dois
fendmenos que impdem ao mundo redefini¢cdes para as fun¢des do Estado. A crise trouxe a
necessidade de reforméa-lo e a globalizacdo modificou o seu papel, o Estado passa a ser um
facilitador para que a economia nacional se torne internacionalmente competitiva. Paises
como Canada, Nova Zelandia, Reino Unido e Estados Unidos, onde essa revolucdo foi mais
profunda, adotaram desde os primeiros anos da década de 1980 esse conceito, em que a
flexibilidade era um principio basico para a reinvencdo dos governos, cuja principal meta era
uma administracdo publica mais eficiente e flexivel (ABRUCIO, 2005).

Como menciona Matias-Pereira (2010), a reforma da administracdo publica norteia
essa transicdo do Estado burocratico para o Estado gerencial e se faz necesséria, para a
elevacdo do nivel de eficiéncia do Estado democratico, que exige uma atuacdo mais
descentralizada e baseada na melhoria da qualidade dos servigos ofertados, bem como na
flexibilizacdo das regras e processos, para 0 bom desempenho, no qual prevaleca sempre o
interesse do publico. A terceira e mais intensa reforma da administracdo publica no Brasil,
fixou sua execucao em trés dimensdes: institucional-legal, por meio da qual modificam-se as
leis e institui¢des; cultural, baseada na mudanca de valores burocraticos para os gerenciais; e,
dimensdo-gestdo, a mais dificil, que é pdr em pratica as ideias gerenciais, de oferta de
servicos publicos a sociedade, efetivamente mais baratos, melhores e com maior controle e
qualidade (BRESSER-PEREIRA, 2009).
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A administragdo gerencial € um modelo ainda em processo, mas que traz conceitos
que flexibilizam os processos e os regulamentos burocraticos, que conferem um grau mais
elevado de autonomia e de accountability® as agéncias governamentais e aos seus gestores. E
um modelo baseado na participacdo do cidaddo como cogestor, tornando possivel que o
governo seja exercido de forma mais democratica e participativa. De acordo com Menezes
(2016), os governos devem justificar suas acOes aos cidaddos, como forma de explicar os
motivos para tomada de determinadas decisfes, conferindo transparéncia e prestacdo de
contas as suas agoes.

Essa ideia de gestdo democrética e participativa tem como referéncia uma nova
configuracdo e delineamento trazidos pelo modelo gerencial, fornecendo bases também para
um novo modelo de gestdo educacional. A intensdo é de superar os antigos paradigmas
centralizadores da gestdo que ndo atendem mais as novas configuracdes incorporados a no¢ao
de modernidade, bem como incluir esse conceito de gestdo escolar democratica e
participativa. Essa gestdo é responsavel pelo envolvimento de todos que fazem parte do
processo educacional, se diferencia pela busca da eficiéncia e da qualidade dos servigos
publicos ofertados, possibilitando politicas mais inclusivas voltadas para as necessidades
educacionais.

Bresser-Pereira (2005), afirma que em um pais, estado ou municipio, a capacidade do
Estado depende: em primeiro lugar, de suas instituicdes politicas democraticas que asseguram
0 império da lei, garantem os direitos do cidaddo e tornam legitimo o governo; em segundo
lugar, depende da qualidade de suas politicas publicas, que levam a consecucdo de tais
finalidades em um nivel mais operacional; depende, em terceiro lugar, da qualidade da
administragdo publica, que implementa essas leis e politicas de forma eficaz, mas da qual
hoje, com o0 aumento dos servicos sociais fornecidos pelo Estado, exige-se também que seja
eficiente.

No proximo capitulo, serdo apresentados os procedimentos metodoldgicos da
pesquisa, abordando as técnicas qualitativas adotadas para atender a finalidade do presente
estudo, ou seja, as técnicas empregadas para coletas de dados, que trouxeram subsidios para

as anélises das variaveis e a obtencdo dos objetivos pretendidos na pesquisa, os quais foram:

S Accountability é um termo que esta relacionado a questdo da gestdo das contas publicas, consagrado pela
literatura politica anglo-americana, todavia ndo comumente traduzido para outras linguas. Pode-se resumir,
segundo O’Donnell (1998), que a ideia implicita e simplificada de accountability é a de transparéncia e de
prestacéo de contas.
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analisar a gestdo publica democrética, seus impactos e suas contribuicdes para as politicas
publicas educacionais; analisar o modelo de gestdo praticada no CTF; identificar, junto aos
gestores publicos educacionais, as concepcOes de gestdo democratica e participativa;
identificar as politicas pablicas educacionais implementadas no CTF e fazer uma relacao entre
gestdo democréatica e o processo de implementacdo das politicas educacionais do CTF no
periodo de 2007 a 2017.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secdo possui o intuito de detalhar os procedimentos metodoldgicos determinados
para dar respaldo as etapas desta pesquisa, abordando as técnicas qualitativas de coleta de
dados utilizadas, afim de responder aos objetivos desta dissertacdo. Escolheu-se como
estratégia de pesquisa para este trabalho fazer um estudo de caso sobre a gestdo publica do
CTF/UFPI. O estudo de caso, de acordo com Yin (2008), é uma estratégia de pesquisa que
abrange a légica do planejamento, incorporando abordagens especificas a coleta de dados e a
respectiva analise de dados. Caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo do objeto de
pesquisa, de forma que permita seu amplo e detalhado conhecimento, apresentando ainda
como vantagem, a énfase na totalidade e na simplicidade dos procedimentos.

Estudo de caso é uma situacdo singular em que se trabalha com inimeras variaveis de
interesse, ndo somente com pontos de dados, por esse motivo deve-se seguir um conjunto de
procedimentos pré-especificados. Para alguns autores todo estudo de caso é qualitativo e
justificado a opcdo por esta estratégia, tem-se o embasamento teérico de Ludke e André
(1986, p. 17-18):

O caso é sempre bem delimitado, devendo ter seus contornos claramente definidos
no desenrolar do estudo. O caso pode ser similar a outros, mas é ao mesmo tempo
distinto, pois tem um interesse préprio, singular. O estudo qualitativo, [...] é o que se

desenvolve numa situagdo natural, é rico em dados descritivos, tem um plano aberto
e flexivel e focaliza a realidade de forma complexa e contextualizada.

E uma tatica que permite descobrir a existéncia de relagdes entre variaveis, admite a
analise da dindmica dos processos em sua complexidade, o que constitui sua condi¢do
peculiar de contribuicdo a construcdo do conhecimento cientifico.

A presente pesquisa é descritiva de abordagem qualitativa e as técnicas utilizadas para
coleta dos dados foram a anélise documental, do tipo andlise de discurso e a entrevista
semiestruturada. O enfoque qualitativo trabalha com valores, habitos, atitudes, entendimentos
e adequa-se a aprofundar a complexidade de fatos, processos particulares e especificos a
individuos e grupos. “Analisar fatos e/ou fendmenos, fazendo uma descrigdo detalhada da
forma como se apresentam esses fatos e fendmenos, ou, mais precisamente, € uma analise em
profundidade da realidade pesquisada [...]”, ressalta Oliveira (2010, p. 68). Focalizou-se
aspectos que tornaram a coleta mais orientada e mais definida para revelar a producéo de
dados sobre a gestdo publica democrética do CTF/UFPI e sobre o processo de implementacéo
de politicas publicas educacionais pela escola no periodo de 2007 a 2017. O motivo para esse
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recorte temporal é devido a documentagdo encontrada nos arquivos da instituicdo, necessarios
para a anélise documental, estarem disponiveis somente nesse periodo.

Por meio de um processo alinhado teodrico-metodologico e através da analise
interpretativa, documental e critica de dados, foram analisados atos, atas de reunido de
conselho, portarias, projeto politico pedagdgico, regimentos do CTF/UFPI arquivados na
instituicdo de ensino, assim como os documentos disponiveis no site da UFPI. Os documentos
sdo registros escritos que proporcionam informagdes em prol da compreensdo dos fatos e
relacGes, ou seja, possibilitam conhecer o periodo historico e social das a¢cdes e reconstruir 0s
fatos e seus antecedentes. Segundo Oliveira (2010), a analise documental consiste em
identificar, verificar e apreciar os documentos com uma finalidade especifica e, nesse caso,
preconiza-se a utilizacdo de uma fonte paralela e simultdnea de informacdo para
complementar os dados e permitir a contextualizacdo das informacdes contidas nos
documentos oficiais e nos dados obtidos durante a realizagdo da pesquisa.

Na anéalise documental, trabalhou-se a analise de discurso, cujo processo foi avaliar o
significado do discurso realizado pela instituicdo investigada, nesse caso, o discurso do CTF
guanto a gestdo e as politicas educacionais implementadas. Foi feita a decomposicdo do
discurso e posteriormente a analise e reconstrucdo do significado, aprofundando a viséo e a
interpretacdo que os entrevistados tém da realidade estudada e as representacées estabelecidas
para certos conceitos e fenémenos.

De acordo com Pécheux (1975), a Analise do Discurso (AD) é um campo
especializado em analisar as construcdes ideoldgicas contidas em um texto, proposta a partir
da filosofia materialista, que coloca em questdo as ciéncias humanas e a categorizagdo do
trabalho intelectual. E uma técnica muito utilizada para analisar textos dos meios de
comunicacgéo social e suas ideologias. A filiacdo da AD escolhida foi exatamente a que teve
como um de seus fundadores o francés Michel Pécheux, cujo desenvolvimento foi sustentado
consistentemente nos principios sobre a relacdo linguagem, sujeito e histéria ou mais
especificamente sobre a relacdo entre a lingua e a ideologia, sendo o discurso o lugar de
observacdo dessa relagéo.

A AD possui dois elementos primordiais para seu conceito: discurso e texto. A pratica
social de producdo de textos € o discurso, ja o texto € o produto da atividade discursiva, 0
objeto empirico no qual o pesquisador se apoia para buscar 0s sinais que guiardo a
investigacdo cientifica. A referida técnica teve como pretensdo interrogar os sentidos
estabelecidos nas diversas formas de produgdo do contetdo, desde as formas verbais como as

ndo verbais. Para Caregnato e Mutti (2006), o discurso em si ja é de natureza tridimensional,
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abarcando a linguagem, a histdria e a ideologia, pois, sua producdo acontece na histéria, por
meio da linguagem, que é uma das instancias por onde a ideologia se materializa.

Outra técnica utilizada para coleta de dados foi a entrevista semiestruturada, sendo
conduzida com base em uma estrutura flexivel, consistindo em um roteiro de questdes abertas
que definiram questdes relativas ao tema explorado, a partir do qual o entrevistador e a pessoa
entrevistada puderam concordar ou divergir a fim de prosseguir com uma ideia ou resposta
com maiores detalhes (POPE; MAYS, 2009). Um ponto interessante para a escolha desta
técnica de pesquisa ¢ o fato de que nas entrevistas semiestruturadas “ndo had uma imposigao
rigida de questfes, o entrevistado discorre sobre o tema proposto com base nas informacdes
que detém e no fundo constitui-se na verdadeira razdo da entrevista” (LUDKE; ANDRE,
2012, p. 33). Os entrevistados seguiram espontaneamente a linha de raciocinio e o relato de
suas experiéncias dentro do foco colocado pelo entrevistador. Ndo houve relato de
desconfortos de qualquer natureza (fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural ou
espiritual) por parte dos entrevistados.

No que se refere a populacéo de entrevistados, foram realizadas entrevistas com cinco
gestores publicos do CTF, sendo quatro gestores de exercicio anteriores e um gestor em
exercicio vigente, bem como foram entrevistados também trés coordenadores de curso (um
anterior e dois vigentes), além de trés representantes dos técnicos administrativos (dois
anteriores e um vigente), um representante dos discentes do CTF (um vigente). Foram
entrevistados ainda, dois representantes dos docentes, dois representantes dos técnicos
administrativos e quatro representantes dos discentes que ndo comp&em o quadro do conselho
administrativo pedagdgico e que nunca fizeram parte do referido colegiado. O tamanho da
amostra foi definido a partir dos parametros de natureza nao-probabilistica, composta por um

total de 20 (vinte) entrevistados, conforme discrimina a Quadro 1.

Quadro 1 — Atores Sociais Entrevistados do Colégio Técnico de Floriano

(continua)
Atores Quantidade Membro/Ndo Membro
Sim/Néo
Docentes Gestores Dirigentes 05 Sim
Docentes Coordenadores de Curso 03 Sim
Técnicos Administrativos 03 Sim

Discentes Representantes Grémio 01 Sim
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(concluséo)

Atores Quantidade Membro/Ndao Membro
Sim/Néo
Docentes 02 Né&o
Técnicos administrativos 02 Né&o
Discentes 04 Né&o

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2018.

Foram elaborados dois roteiros com questdes aberta ou semiabertas, que serviram de
base para orientar o entrevistador e 0s entrevistados quanto aos questionamentos mais uteis e
relevantes que possibilitassem alcancar os objetivos do estudo. Os roteiros foram destinados
aos membros do Conselho Administrativo Pedagdgico do CTF e também aos ndo-Membros,
conforme a amostra supracitada. A utilizacdo de um roteiro previamente elaborado é uma das
caracteristicas das entrevistas semiestruturadas.

Para Manzini (2003), quando se trata de entrevista, o autor divide esse tema em trés
grupos: 1 — questdes relacionadas ao planejamento da coleta de informagdes; 2 — questdes
sobre variaveis que comprometem os dados de coleta e futura andlise; 3 — questdes que se
referem ao tratamento e analise de informacGes sucedidas das entrevistas. O primeiro item
menciona a necessidade de se planejar a coleta de informacBes, pois deve haver o
planejamento das questdes, afim de se adequar a sequéncia de perguntas para a elaboracdo dos
roteiros para que atinjam seus objetivos, ou seja, a realizacdo de projeto piloto é necesséria,
para adequar o roteiro e a linguagem. Nesse sentido, foi realizado um pré-teste, com a
intencdo de identificar se o instrumento de coleta estava claro e coerente com 0s objetivos
desta pesquisa. O segundo item enfoca as varidveis que podem afetar a coleta de informaces
e os dados futuros, podendo ocasionar influéncias da intervencdo do entrevistador na
producéo do discurso do entrevistado ou ainda, influéncias da intervengédo do entrevistador no
processo de raciocinio do entrevistado. O Gltimo item trata da forma como a analise dos dados
deve ser conduzida, o formato mais adequada e possivel, qual a proposta de entrevista seria
mais pertinente ao estudo, neste caso, optou-se pela entrevista semiestruturada, com um
roteiro prévio cujos topicos gerais foram selecionados e elaborados de forma que abordassem
0s temas e problematicas pretendidas.

Para aplicagdo do pré-teste do roteiro foram escolhidos dois docentes, cujo critério foi
a questdo de acessibilidade. Segundo Mattar (1998), 02 (dois) ou 03 (trés) pré-testes

costumam ser suficientes quando os instrumentos de coletas sdo bem desenvolvidos. Os pre-



62

testes ocorreram no dia 10 de janeiro de 2018, j& as entrevistas ocorreram entre 0s meses de
janeiro e fevereiro de 2018, de forma individual, em horério e local pré-determinados pelos
sujeitos, ajustado as suas disponibilidades. O tempo médio de resposta dos gestores foi de
aproximadamente trinta minutos, sendo que nas perguntas abertas eles demandaram mais
tempo dentre todas. J& os entrevistados da categoria docentes e técnicos administrativo, o
tempo médio de duragdo da entrevista foi bem menor, oscilando entre dez e vinte minutos. Os
discentes foram bem mais sucintos e objetivos, tendo um tempo médio de entrevista de cinco
minutos, com excecao do representante do grémio estudantil, que se estendeu um pouco mais,
atingindo uma média de onze minutos de entrevista.

Ao iniciar a entrevista explicou-se a natureza e objetivos do trabalho, bem como a
importancia do entrevistado para a realizacdo da pesquisa. Deixou claro aos sujeitos da
pesquisa que se sentissem a vontade para interromper, pedir esclarecimentos ou criticar o
roteiro de perguntas. Também foi solicitada a assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (APENDICE A) e autorizacdo para gravar a entrevista em formato de audio. Nas
entrevistas com os educadores, foram contemplados profissionais dos cursos técnicos
profissionalizantes, assim como os da base nacional comum. A escola conta com trinta e seis
educadores, sendo quatorze relacionados as disciplinas da base nacional comum e vinte e dois
educadores que ministram aulas nas disciplinas relacionadas a formacdo profissional. Para
manter a privacidade dos sujeitos da pesquisa, preferiu-se ndo divulgar seus nomes, porém
usou-se a identificacdo do sujeito a partir da funcdo desempenhada na Unidade de Ensino,
durante o processo de escrita do capitulo de analise, a exemplo: Gest 01 para gestor
entrevistado 1, Doc_02 para docente entrevistado 2; Coord_03 para coordenador entrevistado
3; Tec_04 para técnico entrevistado 4, Disc_05 para discente entrevistado 5 e assim por

diante. O Quadro 2 resume a quantidade de educadores pertencentes em cada categoria.

Quadro 2 — Numero de Docentes da Educacdo Profissional e da Base Nacional Comum por
Tipo de Curso

Cursos Educacéo Profissional | Base Nacional Comum
Agropecuéria 08 00
Enfermagem 08 00

Informatica 06 00
Ensino medio 00 14
Total 22 14

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2018.
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Com a finalidade de permitir uma compreensdo mais qualitativa das falas dos
entrevistados, apresenta-se o perfil de cada sujeito entrevistado, contemplando a fungéo,
formacéo académica, a titulagdo e ano de ingresso na Rede Publica Federal de Ensino Basico,
Técnico e Tecnologico, como mostra os Quadros 03, 04 e 05, com as categorias de docente,

técnico administrativo e discente, respectivamente.

Quadro 3 - Demonstrativo da Funcdo, Formacdo Académica, Titulagdo e Ano de Ingresso na

Rede Puablica Federal de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico (categoria docente)

Funcéo Formacéo Titulacéo Ano/EBTT
Professor de Licenciatura em Engenharia Mestre 1982
Agronomia Agrondmica
Professor de Licenciatura em Engenharia Especialista 1984
Agronomia Agrondémica
Professor de Tecndlogo em Especialista 1979

Bovinocultura Bovinocultura
Professor de Licenciatura Plena em Mestre 1992
Enfermagem Enfermagem
Professor de Espanhol Licenciatura em Lingua Especialista 2014
espanhola
Professor de Educacao Licenciatura em Educacéo Especialista 1979
Fisica Fisica
Professor de Licenciatura Plena em Mestre 2010
Informatica Computacao
Professor de Licenciatura em Sistema Especialista 2013
Informatica Processamento de
Informagéo
Professor de Licenciatura Plena em Mestre 1979
Matematica Matematica
Professor de Licenciatura Plena em Mestre 2009
Matematica Matematica/ Bacharel em
Administracédo
Professor de Zootecnia Zootecnista Especialista 1979

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2018.
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Em relacdo a formagdo académica, o Quadro 3 evidencia que os professores possuem
formacéo especifica e voltada para a area a qual exercem suas atividades; quanto a titulagéo,
todos possuem especializacdo ou mestrado na area de atuacao e no que se refere a experiéncia
no Ensino Basico, Técnico e Tecnologico (EBTT), todos tém, no minimo, quatro anos como
docente no CTF, sendo que alguns ja estdo na instituicdo de ensino desde a sua fundagdo em
1979.

Quadro 4 - Demonstrativo da Func¢do, Formagao Académica, Titulagdo e Ano de Ingresso na
Rede Publica Federal de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico (categoria técnico
administrativo)

Funcéo Formacéo Titulacao Ano/EBTT
Técnico de Técnico em Patologia Clinica Graduado 1989
Laboratorio Bacharel em Administracédo

Médico veterinario/ Médico Veterinario Doutor 2011
Coord. Administrativo
Financeiro
Técnica de Técnico em Enfermagem/ Especialista 1996
Enfermagem Licenciatura em Biologia
Assistente em Bacharel em Administracdo Especialista 1994
Administragédo
Assistente em Bacharel em Administragdo Especialista 2010
Administracdo

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2018.

O quadro acima mostra que os técnicos administrativos do CTF possuem formacéo
académica peculiar e adequadas as fungdes que executam; todos sdo graduados ou
especialistas, sendo que um deles possui doutorado na sua area de atuacdo; quanto a

experiéncia na instituicdo de ensino, todos tém a partir de sete anos de efetivo exercicio.

Quadro 5 - Demonstrativo da Funcéo, Curso em Formacdo e Ano de Ingresso em Curso da

Rede Publica Federal de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico (categoria discente)

Curso em Formacéao Ano Ingresso Curso | N. de estudantes
Técnico em Agropecuaria 2016 02
Técnico em Enfermagem 2016 01

Tecnico em Informatica 2016 02

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2018.
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O Quadro 5 confirma que entre os cinco discentes entrevistados, foram contemplados
participantes dos trés cursos técnicos ofertados pelo CTF e que todos ingressaram na
instituicdo de ensino no ano de 2016.

Ap0s a obtencdo dos dados coletados pela técnica da entrevista semiestruturada, as
falas, de cada um dos entrevistados, foram gravadas integralmente em audio e depois
transcritas e inseridas em um software de analise textual gratuito e de fonte aberta, o
IRAMUTEQ (Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaires). Esse programa digital, se ancora na interface do software R e na linguagem
Python (linguagem de programacdo, cujos objetivos sdo produtividade e legibilidade),
permitindo diferentes formas de analises estatisticas sobre corpus textuais e tabelas de
individuos por palavras (RATINAUD, 2009). O corpus textual pode ser compreendido como
conjunto de textos construidos pelo pesquisador, dos quais se pretenda fazer analise. Neste
trabalho, a andlise foi aplicada a um conjunto de entrevistas, cada uma delas tornou-se um
texto, cada analise correspondeu as respostas dos participantes as questdes, ou seja, cada
resposta gerou um texto e o conjunto de textos formou-se o corpus de analise. O software
dividiu esse corpus textual em segmentos de textos e os dimensionou em funcdo do seu
tamanho.

O programa possibilita realizar os seguintes tipos de analises: 1 — Estatisticas Textuais
Classicas ou Analises Lexicograficas Cléassicas é ideal para identificar e reformatar as
unidades de texto, além de identificar a quantidade de palavras, a frequéncia média e hapax
(que sdo as palavras com a frequéncia um), ainda pesquisa o vocabulario e encurta as palavras
com base em suas raizes (gera formas abreviadas), criando o dicionario de formas reduzidas,
identificando formas ativas e suplementares; 2 — Pesquisa de Especificidades de Grupo agrega
textos com variaveis, permite a anélise da produgdo textual em funcdo das variaveis de
caracterizagdo, possibilitando a analise de contrastes das modalidades das varidveis, como
também a apresentacdo em forma de plano fatorial; 3 — Classificagdo Hierarquica
Descendente (CHD), ocorre que os segmentos de texto sdo classificados em funcéo dos seus
respectivos vocabularios e o conjunto deles é dividido em funcdo da frequéncia das formas
reduzidas. Em repetidos testes e com matrizes cruzando palavras e segmentos de textos,
consegue-se uma classificagdo estavel e definitiva. Partindo de analises em matrizes,
aplicando o método de CHD, o programa organiza a analise dos dados em um dendograma
que desenha as relacdes entre as classes; 4 — Analise de Similitude baseia-se na teoria dos
grafos (que estuda objetos combinatoérios), permitindo identificar as coocorréncias entre as

palavras e seu efeito traz indicacGes da conexao entre as palavras, ajudando na identificacao
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da estrutura da representacdo; 5 — Nuvem de Palavras congrega as palavras e graficamente as
organiza em funcdo da sua frequéncia. E uma andlise lexical mais simples, porém
graficamente interessante.

Nesse sentido, essa ferramenta oferece diferentes possibilidades de analise e apresenta
uma interface simples e compreensivel. O Iramuteq trouxe muitas contribui¢cdes aos estudos
em ciéncias humanas e sociais, pois tem o contetdo simbdlico proveniente dos materiais
textuais como uma fonte importante de dados de pesquisa, viabilizando diferentes tipos de
analise de dados textuais, desde os mais simples, como a lexicografia basica (calculo de
frequéncia de palavras), até andlises multivariadas (classificacdo hierarquica descendente,
andlises de similitude). A organizacdo e a distribuicdo do vocabulario sdo de fécil
compreensdo e visualmente clara (analise de similitude e nuvem de palavras). Dentro das
varias possibilidades de analise textual do material verbal transcrito, optou-se por utilizar dois

tipos: a analise de similitude e a nuvem de palavras.

Figura 1 — Tela inicial do software Iramuteq
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Fonte: Programa Iramuteq, 2018.

A figura 1 apresenta a tela inicial do programa de analise textual Iramuteq. O software
trouxe facilidade para interpretacdo dos textos analisados ao fornecer um padrao simplificado
dos contetidos dos textos, em funcdo do numero de palavras que mais aparecem juntas em
uma mesma frase, calculando a relagdo entre elas e empregando métodos como do qui-

guadrado (é um teste de hipoteses destinado a encontrar um valor da dispersdo para duas
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variaveis nominais, que avalia a associacdo existente entre variaveis qualitativas). A analise
dos dados decorrentes das palavras mais evocadas e pela respectiva frequéncia e ordem de
emissdo no grupo de sujeitos entrevistados, foram submetidas ao software Iramuteq, que
gerou resultados em forma de representacdes graficas. A deteccdo do grau de conexidade dos
diversos elementos de uma representacao, além de fornecer um nivel de explicitacdo tanto do
conteldo quanto da estrutura da representacdo, permite ao pesquisador visualizar a forca de
ligacdo entre os elementos do sistema, no que seu desenho evidencia a centralidade numérica
dos elementos da representacdo social e o grau de conexidade estabelecido entre si e com 0s
demais, a partir das evocaces, confirmando ou questionando a hipétese (OLIVEIRA, 2005).

Como menciona Lahlou (2012), esse software ndo é um método, mas um instrumental
utilizado para gerar relatorios e analise dos dados. Quando acompanhado de um estudo sobre
o significado das andlises lexicais e do emprego de analises multivariadas, podera ser util ao
pesquisador. A andlise textual é um tipo exclusivo de anélise de dados e que possui varias
finalidades. E possivel analisar textos, documentos, entrevistas, dentre outros, sendo possivel
descrever material produzido por um autor individual ou uma producéo coletiva, assim como
pode-se utilizar tal analise textual com a intencdo relacional de comparar diferentes producoes
com variaveis especificas.

E importante ressaltar que o programa lramuteq ndo faz a interpretacdo dos dados,
esse papel é do pesquisador. Analisar os dados qualitativos significa trabalhar todo material
obtido durante a pesquisa, como por exemplo, os relatos dos entrevistados que foram
gravados, transcritos e inseridos no software Iramuteq, que processou esses dados, depois 0s
resultados foram comparados e confrontados ao referencial teorico.

Para se obter um melhor entendimento do discurso, das conclusdes e das inferéncias
mais proximas da realidade, os resultados produzidos pelo software foram interpretados de
maneiras distintas, mas sempre observando o texto original. A analise foi feita pela
pesquisadora e serviu para a compreensdo do fendmeno estudado, bem como, para dar
resposta a hipotese de que a gestdo do Colégio Técnico de Floriano é democrética e
participativa e que esse modelo de gestdo resulta em politicas publicas educacionais mais

inclusivas.
4.1 COLEGIO TECNICO DE FLORIANO: LOCUS DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada no Colégio Técnico de Floriano, um dos trés colégios técnicos

vinculados a Universidade Federal do Piaui, situado no municipio de Floriano. Cidade de
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localizacdo privilegiada no estado do Piaui que segue sua vocacdo historica de ser um polo
educacional da mesorregido sudoeste e também no que se refere as areas de comércio e saude.

O CTF foi criado em 19 de marco de 1979, como Colégio Agricola de Floriano
(CAF), por meio da Resolucédo de n. 01/79 do Conselho da UFPI. Completou no ano de 2018,
trinta e nove anos de estavel funcionamento e atua na educagdo profissional, cumprindo
importante funcao social, atendendo a grande demanda de diversos municipios pertencentes a
microrregido de Floriano, bem como de outros municipios pertencentes a outras regides do
estado do Piaui e do estado do Maranh&o.

Em sua grande maioria, oS estudantes s&o oriundos de classes de renda menos
favorecidas e a procura € bem maior que a oferta de vagas oferecidas, gerando uma demanda
reprimida consideravel. Iniciou suas atividades no ano 1979 com a primeira turma do curso
Técnico em Agropecuaria. Ao longo dos anos foram incorporados dois novos cursos técnicos
(Enfermagem em 1981 e Informatica em 1998), nas modalidades concomitante e subsequente.

Além dos cursos técnicos concomitantes com o ensino médio e dos cursos tecnicos
subsequentes, o CTF desenvolve programas de assisténcia as comunidades adjacentes nas
areas de Agricultura, Saude e Informatica, em concomitancia com os referidos cursos
supracitados que sdo ofertados nos turnos da manha e tarde. No ano de 2013, a escola teve sua
nomenclatura alterada para Colégio Técnico de Floriano, pela Resolugdo n. 003/13 do
Conselho Universitario, pois ja ndo oferecia exclusivamente o curso na area agricola.

De acordo com o Regimento Interno do CTF, a institui¢do de ensino tem como misséo
proporcionar ao individuo uma formacdo global no contexto sociopolitico-cultural e
econdmico, capacitando-o como agente de transformacdo. A sua finalidade é a formacdo de
técnicos a nivel de ensino médio com habilitagdo em Agropecuéria, Enfermagem e
Informatica, visando a formacdo integral do educando, observando os preceitos legais
vigentes. O Regimento do Conselho Administrativo Pedagogico do CTF, no Art. 1°, o trata
como 6rgdo maximo normativo e deliberativo que, dentro da sua competéncia, define a
politica de funcionamento dessa instituicdo de educacgéo profissional, bem como de instancia
de recursos. No Art. 2°, trata da composi¢do dos membros, sendo: | — Diretor do CTF; 1I-
Vice-Diretor do CTF; 111 — Coordenador Administrativo e Financeiro; IV — Coordenadores de
Curso; V — Dois Representantes do Corpo Técnico Administrativo; VI — Representante do
Corpo Discente; VII — Representantes dos Docentes por Curso; VIII — Representante dos Pais.
Totalizando quinze membros na composicéo do CAP.

O Projeto Politico Pedagdgico (PPP) do CTF, tem sua proposta curricular

fundamentada na LDBEN n. 9.394/1996, que estabelece como atribuicdes de uma escola a
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tarefa de “elaborar e executar sua proposta pedagdgica”. O PPP é um projeto de carater
democrético e participativo desenvolvido pela comunidade escolar. Tal proposta pedagdgica
segue os Parametros Curriculares Nacionais (PCN), assim como a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) e o Plano Nacional de Educacdo (PNE). S&o referéncias que objetivam
garantir a aprendizagem e a formagdo de cidaddos criticos, autbnomos, participativos,
competentes e capazes de enfrentar o mercado de trabalho ou continuarem a aprimorar seus
estudos.

Em razéo do trabalho escolar ser uma construcao que depende de toda a comunidade
académica e da necessidade de constantes ajustes, 0 PPP do CTF esta sendo revisto e serd
elaborada uma nova versdo a partir da participacéo de todos, buscando abordar questdes como
a inclusdo e a educacdo especial. A proposta pedagdgica atual, limita-se a apresentar 0s
objetivos gerais, conteudos curriculares e procedimentos didaticos das diferentes disciplinas e
processo de avaliagéo, ou seja, ndo sinaliza os debates que surgem sobre a incluséo de alunos
em situagdo de deficiéncia ou com Necessidades Educacionais Especiais (NEE), sobre
questdes relacionadas as dificuldades de aprendizagem, taxas de reprovacdo e evasdo, como
também acbes em prol de uma escola mais inclusiva, com acessibilidade arquitetdnica, salas
com recursos multifuncionais, a presenca de profissionais como intérpretes e alunos com NEE
incluidos.

A estrutura organizacional do CTF ¢ a seguinte: Diretoria; Vice-Diretoria; Assistente
do Diretor; Divisdo de Gestdo Pedagogica; Unidade de Apoio Pedagdgico; Coordenacao de
Curso de Ensino Médio; Coordenacdo de Curso Técnico em Agropecudria; Coordenacdo de
Curso Técnico em Enfermagem; Coordenacdo de Curso Técnico em Informaética;
Coordenacéo de Programas (PRONATEC/MEDIOTEC/E-TEC); Biblioteca Setorial; Divisao
de Atividades Administrativas/Financeira; Secretaria Escolar; Coordenadoria Administrativa,;
Secretaria Administrativa; Divisdo de Servicos Gerais; Residéncia Estudantil; Servigos de
Atividades Agropecuérias; Unidade Rural Fazenda; Orgdos Colegiados; Conselho
Administrativo Pedagogico — CAP e Conselho de Classe (UFPI, 2017).

O CTF tem uma infraestrutura que Ihe permite desenvolver todas as atividades e
capacitacOes técnicas inerentes, pois dispde de um espaco fisico composto por salas de aulas,
biblioteca setorial, auditorio, laboratorio de solos, laboratorio de zootecnia, laboratorio de
enfermagem e laboratorios de informatica. Possui um sistema de informagdo com varios
microcomputadores ligados em rede e com acesso a internet. Aléem de uma Fazenda
Experimental com cento e cinquenta e trés (153) hectares, onde acontecem as aulas préaticas

nos setores: da agroindustria com a transformacdo de produtos, da avicultura de corte e



70

postura, piscicultura (cinco viveiros e uma unidade laboratorio), bovinocultura de leite
(transferéncia de embrido e inseminacéo artificial), caprinocultura, ovinocultura, suinocultura,
olericultura e fruticultura.

O caso estudado envolveu os gestores integrantes de cargos de direcdo e coordenacéo
de curso, docentes, técnico-administrativos e alunos, que compfem ou compuseram 0
Conselho Administrativo Pedagogico do CTF em algum periodo, assim como representantes
dos trés segmentos que nunca compuseram o CAP, conforme relatado na secéo anterior deste
capitulo metodoldgico. De acordo com o Regimento, o diretor do CTF é quem preside as
reunibes do CAP, também é a pessoa que faz a convocacdo dos demais membros, com
antecedéncia minima de quarenta e oito horas (48h), acompanhado das pautas e assuntos a
serem tratados na reunido. O CAP reunir-se-a de acordo com as datas previstas no Calendario
Escolar e/ou extraordinariamente, quando convocada pelo diretor ou por dois tercos (2/3) dos
seus membros, observando também o periodo de antecedéncia minima de quarenta e oito
horas (48h).

O CAP do CTF segue os mesmos moldes do Conselho Universitario (CONSUN), ou
seja, ambos sdo 6rgdos normativos e deliberativos que, dentro de suas competéncias, definem
as politicas de funcionamento da Instituicdo. Suas atribui¢cdes sdo de consulta e deliberacéo,
mais de deliberacdo, porque no caso de consulta, se faz um estudo sobre o que a prépria
instituicdo (CTF/UFPI) j& dispbe no seu Regimento, caso sejam abordadas situaces que ndo
tenha jurisprudéncia ainda, o assunto vai tramitar no CAP/CTF, para que sejam ouvidas as
falas e o posicionamento de cada membro, cujas decisdes e deliberacdes serdo tomadas pelo
voto majoritario dos conselheiros presentes, exceto nos casos em que for exigido quérum
absoluto. Porém, se for tema que ultrapasse as atribuicdes do CAP, o assunto sera
encaminhado ao Conselho Universitario que tem autonomia, de fato, para tomar decisdes de
instancia superior. O CONSUN discute todos os assuntos relacionados ao ensino, pesquisa e
extensdo, que € o tripe da instituicdo de ensino. As deliberacdes dos referidos conselhos tém a
forma de resolucdo e, apos serem homologadas pelo presidente, passam a vigorar a partir da
sua publicacéo.

O ingresso dos alunos se faz através de processo seletivo, definido por meio de edital.
Sdo ofertadas vagas todo ano e distribuidas para os trés colégios técnicos vinculados a UFPI.
O nUimero de vagas e determinado para cada curso e turno, sendo destinadas vagas a ampla
concorréncia e ao sistema de reserva de vagas para estudantes provenientes de escolas
publicas, oriundos de classes de renda menos favorecidas, aos candidatos autodeclarados

pretos, pardos e indigenas e pessoas com deficiéncia, nos termos da legislacao,
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observando o total de vagas e em conformidade com o que dispdem a Lei n. 12.711, de
29/08/2012, o Decreto n. 7.824, de 11/10/2012, a Portaria Normativa n. 18 de 11/10/2012 e a
Portaria Normativa n. 09 de 05/05/2017 do Ministério da Educacéo, que regulam o ingresso
nas universidades federais e nas instituicdes federais de ensino técnico de nivel médio.

O Quadro 6, abaixo, mostra 0 niUmero de matriculas realizadas no CTF, no periodo de
2007 a 2017, nos cursos técnicos de agropecudria, enfermagem e informéatica nas modalidades

subsequentes e em concomitancia com o ensino médio.

Quadro 6 — NUmero de matriculas nos cursos técnicos subsequentes e concomitantes periodo
(2007 — 2017)

Ano Subsequente Concomitante Total
2007 150 40 190
2008 150 40 190
2009 150 40 190
2010 150 40 190
2011 160 70 230
2012 144 70 214
2013 182 70 252
2014 152 70 222
2015 158 70 228
2016 160 70 230
2017 205 70 275
Total 1761 650 2411

Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2018.

Os dados demonstram que houve um aumento no ndmero de alunos matriculados,
principalmente se comparados o ano de 2007 que apresentou 0 menor numero, ao ano 2017,
que ocorreu um maior nimero de matriculas efetivadas. Na categoria concomitancia incidiu
um aumento no ano de 2011, depois manteve o nimero de matriculas até 2017.

ApoOs a exposicdo dos procedimentos metodoldgicos, no capitulo a seguir, serdo
apresentados os procedimentos referentes ao tratamento e analise dos dados obtidos na

pesquisa e as respectivas discussdes dos resultados alcancados.
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5 ANALISES E RESULTADOS

Neste capitulo, serdo apresentados os principais resultados obtidos por meio das
técnicas utilizadas para a coleta dos dados, ficando dividido em trés tdpicos: Resultados da
Analise de Documento, Resultados da Analise de Discurso e Resultados da Analise das

Entrevistas Semiestruturadas.
51 RESULTADOS DA ANALISE DE DOCUMENTO

O foco da andlise de documento foram os registros obtidos por meio das Atas de
Conselho, Atos de Reitoria, Portarias, Regimentos e Resolugbes disponibilizados na unidade
de anélise (CTF/UFPI), assim como, adquiridos de forma on-line do sitio da Internet
www.ufpi.br/ctf. Foi feito um recorte temporal no periodo para analise dos documentos,
devido a disponibilidade dos mesmos na Instituicdo. Entdo, se definiu por fazer um
levantamento dos documentos disponiveis nos ultimos dez anos (2007 a 2017), para trabalhar
tais informagoes.

Conforme Oliveira (2010), o uso de documentos em pesquisa deve ser apreciado e
valorizado, pois € grande a riqueza de informacBes que podem ser extraidas deles,
possibilitando ampliar o entendimento do objeto cuja compreensdo necessite de uma
contextualizacdo histérica e sociocultural. Na analise dos documentos foram levados em
consideracdo a sua natureza, estrutura e contexto, pois tudo pode variar enormemente
dependendo do contexto no qual foi escrito. A autora reforca que a pesquisa documental é um
processo que se utiliza de métodos e técnicas para apreender, compreender e analisar varios
tipos de documentos. E uma estratégia de coleta de dados, de pesquisa documental ou
bibliogréafica que tem o documento como objeto de investigacao.

Utilizou-se dos documentos supracitados, extraindo deles informacdes, examinando-os
a partir das técnicas apropriadas ao seu manuseio, desde a organizagdo e classificacdo do
material até a elaboragdo das categorias de analise. Na categorizacdo e anélise, prevaleceram
0s aspectos metodologicos (procedimentos para atingir um objetivo), técnicos (processos
organizados da pesquisa) e analiticos (conjunto de métodos, principios e regras empregados
por uma atividade).

Ludke e André (2012), falam da importancia do uso de documentos em investigacoes
educacionais, das vantagens do uso de documentos em pesquisa e 0 quao adequado é 0 uso
dessa técnica; como a analise documental pode indicar problemas que podem ser melhor

explorados por meio de outros métodos. Segundo os autores, dependendo dos objetivos e das
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perguntas de investigagdo, pode ser mais interessante explorar o contexto de um determinado
documento e ndo apenas sua frequéncia. O método de codificacdo escolhido vai depender da
natureza do problema, do arcabouco tedrico e das questdes especificas da pesquisa.

Foram feitas anotacGes acerca do acervo analisado, fazendo sinteses, caracterizando a
andlise documental em forma de registro e classificando os dados em um processo de leituras
e releituras, afim de identificar os temas e tematicas mais frequentes e demais fontes de
informacdo relevantes a pesquisa. Baseou-se no exame do material, com a finalidade de
aumentar o conhecimento e aprofundar a visdo, explorando as possiveis ligacGes entre 0s
itens, possiveis combinacdes e associacdes, com o0 objetivo de ampliar o campo de
informagdes mais aprofundadas e elementares ao estudo.

Os documentos mais relevantes para dar resposta aos objetivos desta pesquisa foram
as atas de reunido do CAP. As atas sdo “[...] registros formais de um encontro promovido por
um o6rgdo, associacdo, entidade ou grupo de sujeitos, tanto com seus pares quanto
subordinados, visando deliberar sobre assuntos de interesse comum ou repassar informagdes”
(ESQUINSANI, 2007, p. 104). A autora assevera que a ata € um documento confidvel, cujas
informacBes nela contidas, sdo aprovadas e confirmadas a partir da assinatura dos
participantes presentes na reuniao.

Foram analisados os documentos que registraram e relataram as discussoes e decisoes
ocorridas nas reuniées do CAP no periodo supracitado. Durante a anéalise, diversas questdes
foram levantadas com o objetivo de: verificar a periodicidade das reunides, identificar os
pontos de pauta e quem os define, se existe participacao efetiva dos segmentos representativos
como conselheiros do CAP, se ha transparéncia na divulgacdo dos resultados, quais 0s
conceitos de gestdo democratica e sua relacdo com as politicas educacionais, se aparecem nos
documentos e como sdo operacionalizados. Quer dizer, pontos importantes e determinantes
para checagem dos objetivos pretendidos nesta pesquisa.

A documentagéo foi reunida e organizada afim de se esclarecer e de se fazer uma
critica interpretando os contetdos das atas do CAP e a forma como sdo tomadas as decisoes
no CTF/UFPI. Foram analisadas vinte (20) atas de reunides do CAP e desta andlise
documental resultou um fichario que incluiu o resumo das atas por temas ao longo desse
periodo e que possibilitou a sistematizacdo dos dados. Apds a leitura e registro dos dados
obtidos, no tocante a periodicidade, constatou-se que ocorreram em média duas reunides por
semestre ou quatro por ano. Conforme determina o Regimento do CAP, as datas das reunides

devem estar previstas no calendario escolar, salvo as convocadas extraordinariamente. Os
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assuntos mais abordados pelo CAP nesse periodo foram os elencados no quadro abaixo e

divididos por temas: administrativos, pedagogicos e financeiros.

Quadro 7 — Demonstrativo dos temas/pautas discutidos no Conselho Administrativo

Pedagogico

RESUMO DOS ASSUNTOS DISCUTIDOS

NAS REUNIOES DO CAP
POR TEMA (2007-2017)

1-PEDAGOGICOS

-Calendario Académico;

-Notas e Resultados Alunos;

-Novas Disciplinas e Matriz Curricular.
-Novos Cursos;

-Organizacdo Didatico Pedagogica
-Projeto Pedagogico de Curso;

-Projeto Politico Pedagogico.

2 — ADMINISTRATIVOS
-Afastamento/Remocéao Docente e Técnico;
-Analise de Processos;

-Banca de Concurso;
-Cerimdnia de Colacédo de Grau;

-Controle e Frequéncia Servidor Técnico e Docente;

-Editais (concursos/programas)
-Fardamento Escolar;

-Implantacédo de Programa (Politicas Educacionais);
-Informes CONSUN;

-Licenca de Servidores;

-Mudanca Nomenclatura CTF;
-Planejamento de Eventos;

-Processos Administrativos;

-Processo Solicitacdo de Aluno;
-Programas BIBIC/BIBEX;
-Progressao Docente;

-Regulamentos, Resolugdes e Minutas;
-Reitoria Itinerante;

-Sistemas SIGAA, SIGRH;
-Transferéncia Aluno.

3 - ASSUNTOS FINANCEIROS
-Consumo Energia, Despesas e Gastos;
-Custos de Reformas e Manutencéo;
-Orcamento da Escola;

-Trabalhos Empenhados;

-Utilizagdo dos Recursos.

Fonte: Atas de reunides do CAP, dados da pesquisa, 2018.
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Quanto aos pontos de pauta elencados acima, constatou-se que todo e qualquer
membro do CAP pode sugerir e definir o assunto a ser tratado pelo conselho, desde que seja
informado dentro do prazo. Percebeu-se que 0 maior nimero de pautas se refere ao tema
administrativo que demanda uma decisdo do CAP para dar continuidade ao processo. A
maioria das pautas foram propostas pelo gestor principal e presidente do conselho da unidade
de ensino, algumas foram indicadas pelos coordenadores de curso, poucas foram sugeridas
pelos docentes e pouquissimas ou quase nenhuma foi demandada pelos técnicos
administrativos e discentes do CTF.

No que se refere a efetiva participagdo dos segmentos representativos como
conselheiros do CAP, verificou-se que durante as discussdes todos os segmentos (docente,
técnico e discente) tem voz e vez, ou seja, pode dar sua opinido e voto para tomada de decisdo
em relacdo a pauta discutida. Porém, o percentual de docentes que fazem parte do CAP ¢
superior a soma dos representantes das categorias discente e técnico administrativo, ou seja,
dos quinze membros do CAP, dez sdo docentes. Portanto, o poder de voto da categoria
docente é superior as demais categorias, no entanto, todos os segmentos estdo representados e
podem sugerir pautas dentro dos prazos estipulados, opinar e votar sobre 0s assuntos
discutidos representando a sua referida categoria, quer dizer, tem carater democratico,
conforme apregoa o principio da gestdo democratica.

J& o requisito participagdo, viu-se que nem todos os membros se posicionam, pois,
nem todos os participes se pronunciam acerca das discussdes. Mas para Andrade (2006), sdo
atribuicbes dos conselheiros escolares a efetiva participacdo na gestdo administrativa,
pedagdgica e financeira da escola, pois tem o dever de contribuir com as a¢des dos dirigentes
escolares para assegurar a qualidade de ensino e a gestdo democratica na escola, expressando
sempre suas opinides, mesmo que contrarias as do grupo. Porém, analisando as atas, notou-se
que, o processo ocorre da seguinte forma: o relator da pauta/tema faz suas consideracoes e
abre espaco para o debate entre os conselheiros presentes, 0s quais Se inscrevem e
argumentam sobre o assunto, em seguida, abre-se votacdo e a decisdo que obtiver o maior
namero de voto favoravel, serd acatada pelo conselho e transformada em resolucdo (UFPI,
2018).

Em relacdo a questdo da transparéncia na divulgacdo dos resultados, ndo consta nas
atas analisadas nenhuma referéncia a esse respeito, ou seja, ndo foi encontrada nenhuma
mencao de que as decisdes tomadas em conselho sdo divulgadas a comunidade escolar. As
atas sdo documentos publicos que ficam arquivadas e disponiveis para acesso, porém nao sao

divulgados os conteddos das decisdes proferidas no CAP/CTF. Segundo Paro (2006), por ser
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um espaco que reune diferentes atores da comunidade escolar, o conselho tem um importante
papel na democratizacdo da escola, pois, proporciona mais controle sobre a execugdo da
politica educacional e suas acdes cooperam para conferir mais transparéncia e legitimidade as
decisbes tomadas, devendo ser publicizadas.

No que tange aos conceitos de gestdo democrética participativa e sua relagdo com as
politicas educacionais que aparecem nos documentos, foram grifadas no texto das atas,
palavras e frases que sintetizavam esse conceito, que definissem uma concep¢do ou
simplesmente expressassem uma ideia que tivesse relevancia sobre esse assunto, ou seja,
foram selecionados os termos-chave mais frequentes nesse segmento de palavras que
representasse uma ideia associada, sendo observado também o contexto em que tais
segmentos se apresentavam.

Destacou-se aspectos democraticos e participativos em termos como: “O conselheiro
deu sua opinido a respeito do assunto”; “O voto do relator foi favoravel a implementagdo do
referido programa”; “Foram doze votos favordveis e um voto de abstencdo em relacdo a
pauta”, “Em rela¢do ao tema proposto pelo conselheiro representante da categoria [...]”. “O
conselho se reuniu para deliberar sobre a criacdo de novos cursos técnicos, a pauta foi
submetida a apreciag¢@o dos conselheiros [...]”. Todos esses termos citados foram retirados das
atas analisadas (Ata n. 04/17 de 09/11/2017; Ata n. 02/16 de 30/06/2016; Ata n. 05/13 de
04/04/2013).

A conclusdo das respostas obtidas foi a positividade da existéncia de aspectos
democraticos nas decisdes do CAP, pois existe a participacdo de todos os membros
representantes de todas as categorias (docente, técnico administrativo e discente) na discussdo
e votacdo sobre os temas deliberados. As decisdes sdo colegiadas, todos os conselheiros
podem se posicionar e votar a respeito de todos os assuntos em pauta, como por exemplo,
sobre a implantacédo das politicas educacionais no CTF.

Constatou-se por meio dos temas, pautas e discussdes registradas nas supracitadas atas
de conselho, que ao longo desse periodo (2007 — 2017), o CTF implementou politicas e
programas, que foram lancados pelo governo federal, por meio do Mistério da Educagédo
(MEC), a saber: Programa Nacional de Integracdo da Educacédo Profissional com a Educacgéo
Basica na Modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos (PROEJA); Escola Técnica Aberta
do Brasil (Rede e-Tec Brasil); Programa Nacional de Acesso ao Ensino Tecnico e Emprego
(PRONATEC/MEDIOTEC); bem como outros programas langados por meio de editais, como
0 Auxilio Estudantil, Auxilio Residéncia, Transporte, Alimentacdo (Restaurante

Universitario/gratuidade para os estudantes do CTF) pelo Programa Nacional de Alimentacéo
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Escolar (PNAE), além do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC-
JUNIOR) e do Programa Institucional de Bolsas de Extensdo (PIBEX). A decisdo favoravel a
implantacdo desses programas ficou a critério dos membros conselheiros do CAP.

Outros documentos analisados reforcaram o modelo de processo decisério utilizado
pelo CTF, que acontece por meio de 0Orgdo colegiado, ouvindo o0s representantes dos
segmentos e discutindo os aspectos administrativos, pedagogicos e financeiros da escola: o
Regimento do CAP (Capitulo 1), que sanciona sua competéncia para normatizar, deliberar e
regular toda a politica de funcionamento da instituicdo e o Regimento Interno (Capitulo V),
que define a adogdo do modelo de gestdo colegiada para o CTF, desde a sua fundacdo em
1979.

Lick (2009) defende a plena participacdo da comunidade escolar — gestores,
professores, funcionarios, alunos, pais — no processo de tomada de decisdes e na participacdo
nos planejamentos das unidades de ensino, proporcionando, uma eficaz pratica de gestdo
educacional e favorecendo melhores condi¢cdes de ensino, com a finalidade de tornar-se um
ensino de qualidade. Essa pratica foi reforcada a partir da insercdo do principio de gestdo
democratica na politica educacional brasileira, proposto tanto na Constituicdo Federal
Brasileira de 1988 como na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1996, que
acarretou implicacdes na forma de organizacdo da gestdo administrativa e pedagdgica das
escolas publicas, que levou a uma série de mudancas nos instrumentos paradigmaticos e
operacionais da gestdo escolar.

Mudancas no exercicio da autonomia pedagdgica e administrativa da escola, na
descentralizacdo do poder e na participacdo dos segmentos escolares na tomada de decisao
coletiva. Diante da importancia desses fatos, cabe uma reflex&o sobre a necessidade de buscar
a constituicdo de conselhos fortes, comprometidos com o objetivo do sucesso escolar,
cumprindo o papel que lhes foi proposto e ndo apenas como cumpridor de formalidades
legais. E nesse sentido, cabe questionar qual o modelo de conselho escolar pode ser
evidenciado no CTF? Apesar de ndo ser um dos objetivos deste trabalho, mas esta implicito
em alguns deles.

Pode-se afirmar que o principal objetivo do conselho é assegurar que toda a
comunidade escolar seja envolvida nas decisdes importantes da instituicdo. Nessa expectativa,
ao exercer as fungdes deliberativas, consultivas, avaliativas e fiscalizadoras, no que se refere a
organizacao e a realizacdo do trabalho pedagodgico e administrativo da escola, o conselho é o
elo de ligacdo, é um representante da comunidade escolar, para atuar em conjunto e definir

caminhos para tomadas de decisfes que sdo de sua responsabilidade.
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5.2 RESULTADOS DA ANALISE DE DISCURSO

Conforme referéncia feita no capitulo metodolégico, a ideologia enfocada para a
Analise de Discurso (AD) foi a concebida por Pécheux (1995), uma técnica sustentada nos
principios sobre a relacdo lingua, sujeito e historia. Uma das perspectivas dessa analise é seu
cunho materialista, quer dizer, se sustenta a partir do materialismo-histérico e faz uma
analogia entre a lingua e a ideologia. O discurso é a pratica social da producgdo de texto e é
também o espaco aonde se pode observar essa relacdo, demonstrando que a lingua esta
sempre em movimento, bem como a ideologia, a historia e o proprio individuo.

Para Orlandi (1983), a AD de origem francesa ¢ um dos métodos mais utilizados para
analisar os diversos tipos de discursos (politico, pedagdgico, cientifico, literario), quer sejam
orais ou ndo, buscando os seus possiveis sentidos; levando em consideracdo: o contexto
social, o sujeito, sua ideologia e sua historia. Por meio de parafrases e metaforas encontradas
nos textos ou falas, se buscou os provaveis resultados nos sentidos dos discursos analisados,
diante das vérias possibilidades de leituras e diante das diversas probabilidades que o discurso
assume. Sempre buscando compreender e entender as relacdes e interacdes estabelecidas com
0 sujeito e o contexto sdcio-historico-ideoldgico. Cada sujeito tem sua historia, cada sujeito
exerce um papel na sociedade, tem uma posicao ideoldgica que permeia suas relacfes e que
causa influéncia nas suas escolhas e atitudes.

Diante do exposto, foi feita a AD baseada na fala dos gestores no que tange a questao
da concepcdo que eles tém sobre a gestdo democratica e participativa. Os gestores relataram o

seguinte:

Gest 01: “Eu entendo que a escola esta indo bem nesse processo. E claro que a
gente sempre quer mais, mas na verdade eu entendo que ela se desenvolveu muito
com a participacdo de todos. Eu estou gostando, na verdade, nem tudo € perfeito.
Cada gestor tem o seu modelo. Eu acho a gestdo democratica, como eu achei que eu
era, mas tem muita gente que acha que eu ndo fui, entdo essa questdo de analise é
muito complexa e dificil de se mensurar [...]”

Gest _02: “Eu acho que ndo podemos mais ter uma gestdo de ditador numa escola
como o Colégio Técnico de Floriano, entdo, os conselhos estdo ai justamente para
fazer essa diferenca. Eu acho que os professores sentem, eu como professor também
sinto, que as politicas dentro da escola elas sdo democraticas”.

Gest_03: ”Gestao democratica ¢ uma gestdo com dialogo, € saber ouvir [...]”

Gest 04: ”E uma gestdo aberta, transparente e receptivel [...] as decisdes sempre
foram por meio de conselho, desde que foi criado o estatuto da escola, o regimento
vem obedecendo essa linha”.

Gest_05: ”Democrética sim, por conta de todas essas falas. Eu acredito que
nenhuma decisdo desta direcdo é impositiva, justamente porque a gente da liberdade
para todos assumirem as suas responsabilidades [...] eu entendo que a gestdo
participativa é quando cada um assume a sua funcéo, é responsavel por ela, responde
por ela também e participa das decisdes”.
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Considerando como fonte as respostas coletadas junto aos gestores participantes desta
pesquisa, a partir de suas falas foram elencados fatores decisivos para uma gestdo ser
considerada democratica e participativa, como: saber dialogar, saber ouvir, estar aberto a
ideias, assumir responsabilidades e participar das decisfes de forma colegiada. Como relatou
0 Gest_01 que considera uma melhoria no processo de participagdo de todos; o Gest 2
quando falou em ndo caber mais um tipo de gestdo ditatorial, concorda com o Gest_05 que
disse que nenhuma decis@o pode ser impositiva; 0 Gest_02 e o Gest_04 reforcaram a ideia do
dialogo, escuta, transparéncia e participacdo como os critérios relacionados para uma gestao
democrética e participativa. O discurso dos gestores entrevistados apontam que a gestdo do
CTF possui elementos essenciais para construcao desse modelo de gestéo.

Reforcando tal embasamento em autores do referencial, identifica-se quatro elementos
citados por Aradjo (2000), que sdo essenciais para que uma gestdo seja considerada
democrética: a participacdo de todos, pois o trabalho deve ser coletivo; o pluralismo com o
respeito as ideias e opinibes de todos da comunidade escolar; a autonomia nos diversos
aspectos, principalmente pedagdgica e financeira; e a transparéncia que é quem assegura a
dimensao politica da escola. Esses sdo elementos essenciais para a composicdo de um espaco

pablico flexivel e aberto as variedades de opinides.
5.3 RESULTADOS DA ANALISE DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

A terceira etapa da anélise se baseou no uso de roteiros semiabertos (APENDICE B)
com perguntas que guiaram as entrevistas semiestruturadas, possibilitando ao entrevistador
manter o foco nas questbes inerentes aos objetivos pretendidos e aos entrevistados
apresentarem suas opinides acerca de seis questdes: 1 — Sabe quais s&o as atribuicdes do
Conselho Administrativo Pedagdgico do CTF?; 2 — As pautas sdo condizentes com o objetivo
proposto?; 3 — Tem conhecimento sobre as politicas publicas educacionais implantadas no
CTF e como se deu o processo de implantacdo?; 4 — Qual sua percepcao da gestdo do CTF e
quais os pontos fortes e fracos?; 5 — Qual sua concepcdo de gestdo democratica e
participativa?; 6 — Considera a gestdo educacional do CTF democrética e participativa?

A técnica utilizada para andlise das entrevistas foi baseada no processamento
estatistico dos textos transcritos das entrevistas, que foi realizado com o auxilio do programa
Iramuteq, ancorado no software R e na linguagem Python, possibilitando variadas formas de
analises estatisticas sobre corpus textuais. Sendo utilizadas dois tipos de especificos: a analise
de similitudes e a nuvem de palavras. A primeira representacdo denominada “arvore de

andlise de similitudes ou de semelhancas™, possibilitou identificar as coocorréncias entre as
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palavras, seu resultado trouxe indicacbes da conexidade entre as palavras, auxiliando na
identificacdo da estrutura de um corpus textual. A analise de semelhancgas permitiu visualizar
a relacdo entre as palavras e a sua conectividade dentro de cada classe e por outro lado a
ligacdo entre as varias classes. A segunda representacdo denominada “nuvem de palavras”,
cuja figura, além de apresentar todas as palavras componentes do conjunto de textos, também
destaca as palavras mais citadas atraves do tamanho da letra. Dessa maneira, quanto maior for
o tamanho da letra, maior ¢ a frequéncia de citacGes no corpus.

Nesta subsecdo sera apresentada a analise textual das questdes utilizadas no roteiro da
entrevista. A primeira questdo trata do conhecimento a respeito das atribui¢cdes do Conselho
Administrativo Pedagdgico do CTF, que serdo apresentadas por meio de figuras, resultantes
das respostas dos gestores, docentes, técnicos administrativos e discentes acerca do tema. As
respostas dos entrevistados que fazem ou ja fizeram parte do conselho CAP (Membros do
Conselho) serdo apresentadas através da representacdo grafica Analise de Similitude e as
respostas dos entrevistados que ndo sdo e nunca foram membros do CAP (Ndo Membros do

Conselho), serdo apresentadas no formato de Nuvem de Palavras.

Figura 2 — Andlise de Similitude sobre quais sdo atribuicdes do Conselho Administrativo
Pedagdgico do CTF

atividade
representante
aluno
questdo discutir
administrativo
diretor
pedagégico
escola .. financeiro
decisio
decidir
conselho
deliberar
técnico tomar
curso professor
coordenador i
gestio uncinario
membro 4sdunto
pauta

Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.
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A Figura 02, em forma de uma arvore de similitude, representa as respostas dos
(Membros do Conselho) sobre quais sé&o as atribuicbes do Conselho Administrativo

Pedagogico do CTF, nela as palavras conselho, administrativo e pedagdgico apresentam o

maior nimero de conexdes, estando mais diretamente associadas as palavras: tomar decisdo,

deliberar, decidir, questfes, aluno, coordenador, diretor, financeiro, funcionario. Na

sequéncia, os entrevistados também estabelecem conexdes com os termos professor, curso,

técnico, gestdo, membro, pauta e assunto. Assim, eles entendem como atribui¢cbes do CAP

tomar decisdo, deliberar sobre questdes administrativas, pedagogicas e financeiras, atraves
dos membros representantes dos professores, alunos e funcionarios, o que esta coerente com a
ideia de que o CAP normatiza, delibera e define toda a politica de funcionamento da escola.

A seguir, sao relacionados os discursos de alguns dos Membros do Conselho que

corroboram para subsidiar esta discusséo acerca das principais atribui¢cées do CAP:

Gest_01: “Tomar decisdes administrativas, financeiras e pedagdgicas”.

Coord 01: “Analisar as pautas do interesse da administracdo, dos professores e
alunos”.

Doc_01: “O conselho decide sobre assuntos pedagodgicos administrativos e
financeiros da escola.”.

Disc_01: “Decidi sobre o que acontece no CTF, toma decisdes da administragdo. O
Conselho que aprova as pautas”.

Tec_01: “Deliberar sobres questdes académicas, pedagogicas e administrativas”.

A opinido dos entrevistados vai ao encontro do conceito defendido por Werle (2003),
no tocante as atribuicBes do conselho escolar como um 6rgdo deliberativo responsavel pela
tomada de decisbes sobre questdes no &mbito da escola, sendo também um importante

instrumento de democratizacdo escolar.

Figura 3 — Nuvem de Palavras sobre quais sdo as atribuicdes do Conselho Administrativo

Pedagogico do CTF

pedagdgico
professor resu Itad~o
alunoVotacao

Pava conselho

decisao
decidirnao
escolatomar

administrativo
funcionario

Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.
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A Figura 03, em formato de nuvem de palavras, representa as respostas dos (Nao
Membros do Conselho) sobre quais sdo as atribuicbes do CAP/CTF, ela apresenta
graficamente as palavras mencionadas e suas respectivas frequéncias representadas por meio

do tamanho da fonte, sendo que as palavras conselho, decisdo e votacdo apresentaram um

maior nimero de citagfes (quanto maior a frequéncia, maior o tamanho da fonte),
reproduzindo de forma clara as ideias dos entrevistados através do processamento eletronico
proveniente de andlise textual do software. Evidenciando que para os sujeitos entrevistados,
as atribuicdes do CAP tém a ver com tomar decises por meio de votacdo pelos segmentos
professor, aluno e funcionarios da escola, sobre questfes administrativas e pedagogicas.

As respostas de ambas as categorias, ndo discordam e vao ao encontro do que esta
definido no Capitulo 111, Art. 4° do CAP quanto as suas competéncias: a) formular e rever,
com ampla participacdo da comunidade escolar, a politica geral da escola em matéria de
ensino e administragdo; b) propor modificagGes no Regimento Geral da escola nos assuntos de
sua competéncia; c) aprovar a criacdo de novos cursos mediante solicitagdo das coordenacdes
envolvidas; d) aprovar o calendario escolar; €) analisar assuntos de natureza didatico-
pedagdgica e disciplinar relativa ao corpo Discente e Docente; f) deliberar sobre questfes de
natureza disciplinar de discentes, docentes e servidores técnicos administrativos; g) zelar pela
eficiéncia das atividades do corpo docente tendo em vista um melhor rendimento do ensino na

escola; h) deliberar sobre questdes ndo previstas no regimento interno da escola (UFPI, 2018).

Figura 4 — Analise de Similitude quanto as pautas apresentadas no Conselho Administrativo
Pedagdgico

curso

professor
discutir assunto projeto
conselho
pedagoégico
pauta
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L condizente objetivo
decisao

escola

Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.
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A Figura 04, analise de similitude, sintetiza o pensamento dos entrevistados (Membros
do Conselho) sobre as pautas apresentadas no CAP/CTF se s&o condizentes com o0s objetivos

propostos, apresentando graficamente as palavras mais citadas: conselho, assunto, pauta,

condizente e suas respectivas ramificacdes. Manifestando que, para eles, as pautas discutidas
pelo conselho sdo condizentes com os objetivos da escola e os temas tratados versam sobre
assuntos pedagdgicos, cursos, professores, projetos. Conforme seguem os relatos:

Gest_05: “Sdo condizentes com os objetivos, pois no conselho se discutem assuntos
sobre ensino, pesquisa e extensdo, que é o tripé da nossa instituicdo, delibera sobre
afastamento de professores, autorizagdo de cursos, ofertas de vagas, situacéo aluno e
funcionarios’.

Coord_02: “As pautas sdo condizentes com o0s assuntos pedagdgicos, a orientacao
educacional, a discussdo no conselho ouve a opinido de todos que participam das
decisdes”.

Doc 01: “Decisdes sdo tomadas pelo conselho, composto pelo diretor,
coordenadores e professores. Sobre novos cursos, afastamento de professor,
contratacdo substituto. Cada um na sua area especifica. Decisdes sdo por elei¢do”.
Disc_01: “As pautas sdo condizentes. Sobre orcamento, afastamento de professores,
questdo de alunos, questdo financeira. Sdo temas pautas do conselho
administrativo”.

Tec_02: “Finalidade do conselho ¢ definir, ¢ decidir sobre os principais problemas
da escola. Pedag6gica, administrativa, tudo é votado, pela votacdo as decisdes séo
proferidas pela maioria relativa. Sim, as pautas sdo condizentes.

As falas acima confirmam as analises do programa no que tange as pautas discutidas
pelo CAP. Segundo seus membros, nas reunifes do conselho os assuntos discutidos sdo
inerentes aos objetivos propostos. De acordo com o Regimento do CAP (UFPI, 2018), as
pautas indicadas devem ser fixadas e encaminhadas previamente aos participantes do

conselho para apreciacdo antes das discussdes em reunido.

Figura 5 — Nuvem de Palavras sobre as pautas apresentadas no Conselho Administrativo
Pedagogico
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Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.
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J& na Figura 05, em formato de nuvem de palavras sobre a pergunta referente as pautas
tratadas no CAP, se sdo condizentes com 0s objetivos propostos, o “ndo”, seguida de saber e
pauta, se destacaram dentre as demais palavras, pois foram as de maior frequéncia dadas as
respostas. Os entrevistados (Ndo Membros do Conselho) demonstraram ndo saber quais
pautas sdo discutidas nas reunides do conselho, principalmente a categoria dos discentes.

Conforme os relatos abaixo, somente um deles admite que as pautas sao condizentes:

Disc_02: “Eu acho que tipo ¢ feito por meio de votagdo, mas ndo sei as pautas”.
Disc_03: “Eu penso que sejam votadas as pautas e as decisdes, ndo sei, ndo tenho
conhecimento do que acontece no conselho”.

Disc_04: “Nao sei, acho que trata de casos financeiros e tenta cada vez mais
melhorar a escola, quanto a questdo das metas, dessas coisas”.

Disc_05: “Sim, as pautas sdo condizentes. E tipo questdo de or¢amento, afastamento
de professores para mestrado e tem que ficar ausente, questdo de alunos, até mesmo
para comprar algo viavel para a escola, as pautas sdo bem dentro do tema do
conselho administrativo”.

Os entrevistados Disc_02, Disc_03 e Disc_04 admitem claramente que ndo sabem
quais sdo os assuntos pautados nas reunides do CAP, eles acreditam que as pautas sejam
escolhidas por votacdo entre os membros. J& 0 Disc_05 demonstra conhecimento acerca das
tematicas discutidas nas reunibes do CAP, porém, fazendo uma analise dessas falas, em
especial a do discente Disc_03 quando diz: “[...] ndo tenho conhecimento do que acontece no
conselho”, reforgado pela fala de um docente ndo membro do conselho, Doc_05, quando
afirma: “[...] as decisdes sdo tomadas entre membros. Professores, funcionarios e alunos ndo
sabem o que vai ser discutido na reunido do conselho, ndo sabem o resultado das discussdes,
ndo conhecem as pautas. Os resultados ndo sdo apresentados aos funcionarios”. 1sso
demonstra que as decisbes proferidas nas reunides do conselho ndo sdo amplamente
divulgadas na escola, apesar das atas serem documentos publicos, a questao da publicizacéo e
transparéncia ndo acontece nesse requisito.

As atas sdo elaboradas a partir de reunifes solenes do Conselho, enquanto documento
formal de registro das decisbes proferidas pelo CAP deveriam ser publicizadas. Apds
redigidas e assinadas deveriam ser disponibilizadas copias tanto aos membros participes,
como aos demais integrantes da comunidade escolar, afim de divulgar as a¢des do conselho e

tornar o processo de decisdo escolar mais transparente.
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Figura 6 — Andlise de Similitude quanto as politicas publicas educacionais implantadas no

CTF
através politica
proeja
escola brasil
Pragatec implementar
ead etec mediotec
conselho
governo
programa publico
proeesso
. - votacio
implantacio ¢
curso
politico  laboratério
implementacio

educacional

Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.

A Figura 06, mostra a andlise de similaridade que resume o conhecimento dos

entrevistados (Membros do Conselho) sobre as politicas publicas educacionais implantadas no

CTF e como se da o processo de implantacdo das mesmas. As palavras em destaque

apresentadas no grafico foram: programa, e-tec, pronatec e suas respectivas ramificacoes

levam aos termos politicas, puUblicas, educacionais, governo, ead, proeja, mediotec, escola,

implementacdo, voto, dentre outras. Confirmando que o CTF implementou politicas e

programas educacionais disseminados pelo governo federal, entre eles citaram a Escola

Técnica Aberta do Brasil (Rede e-Tec Brasil); o Programa Nacional de Acesso ao Ensino
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Técnico e Emprego (PRONATEC/MEDIOTEC); o Programa Nacional de Integragdo da
Educagdo Profissional com a Educacdo Bésica na Modalidade de Educagdo de Jovens e
Adultos (PROEJA), cujo processo de implantacdo se deu através de votacdo no conselho da
escola e a partir da aprovacdo pelo CAP. Seguem abaixo, alguns dos relatos das categorias

gestor, coordenador, docente, discente e técnico administrativo:

Gest 02: “Os programas implementados foram decididos pelo conselho de
professores, avaliados pelo conselho da universidade, as decisfes da escola sempre
foram tomadas através dos conselhos [...], inclusive Programas, e-Tec Brasil,
Pronatec, alguns programas como Técnico em Higiene Bucal ¢ Proeja” foram
implantados.

Coord 02: “[...] politicas de cima para baixo, Rede ETEC, a implementagdo foi
2008. O programa cresceu, 0 MEDIOTEC, substituiu em 2017.

Doc_02: “Programas de governo ETEC, PRONATEC, PROEJA e Bolsas para 0s
estudantes, dentre outras politicas publicas Educacionais.

Disc_01: “Por edital os alunos concorrem a bolsas residéncia, bolsa auxilio, bolsa de
iniciacdo cientifica, bolsa de extensdo [...]".

Tec 03: “Os programas implementados na escola, via de regra, eles ja vém
delimitado mesmo a nivel de MEC, via SETEX e a gente s cumpre [...], o que a
gente faz muitas vezes, é adaptar a nossa realidade, a gente tem a liberdade de
discutir no conselho e adaptar para a escola, para nossa realidade regional”.

Os trechos das falas acima reforcam os resultados encontrados na analise do programa

Iramuteq e na analise documental, a respeito dessa questéo.

Figura 7 — Nuvem de Palavras quanto as politicas publicas educacionais implantadas no CTF
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Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.

A nuvem de palavras (Figura 7) apresenta as palavras livremente citadas pelos

entrevistados (Ndo Membros do Conselho), referentes as politicas publicas educacionais
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implantadas no CTF e como se d& o processo de implantagdo das mesmas. As palavras que

mais se destacaram foram: programa e bolsa, sendo que suas ramificagdes levaram aos termos

politico, pdblico, e-tec, pronatec, auxilio estudantil e_iniciacdo cientifica. O que reforca o

entendimento de que o CTF implementou os programas Escola Técnica Aberta do Brasil
(Rede e-Tec Brasil) e Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(PRONATEC/MEDIOTEC), além disso implantou também os programas de auxilio
estudantil e bolsas de iniciacdo cientifica, mas os entrevistados ndo souberam informar como
se da a forma de implementacdo dessas politicas educacionais pelo CTF, o que é confirmado

pelas falas do docente, do técnico e do discente relatadas abaixo:

Doc_02: “Eu nédo conheco o processo de implementacéo, sei dos editais das bolsas,
também para morar na residéncia, bolsa de iniciacdo cientifica e de extensdo, s as
que conhecgo PIBIC e PIBEX”.

Tec_05: “As politicas publicas, elas vém de cima para baixo, ndo de baixo para
cima. A gente ndo tem conhecimento das diretrizes, das decisdes tomadas [...] aqui
a gente s6 executa”.

Disc_02: “Eu ndo sei falar sobre esse assunto, sé sei dos projetos de iniciacdo
cientifica e de extensdo”.

Figura 8 — Anélise de Similitude sobre a percep¢do da gestdo do CTF, pontos fortes e fracos
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Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.
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Uma analise de similitude (Figura 8) trouxe as respostas dos entrevistados (Membros
do Conselho) quanto a percepcdo sobre a gestdo do CTF e quais os pontos fortes e fracos

elencados por eles. Caracterizando as palavras decisdo, gestdo, democrético, conselho,

~ .\

participativo, professor e aluno como mais frequentes, especialmente a palavra “gestao” e

“democréatico” que apresentam um maior nimero de conexdes. Outras palavras evocadas por

eles foram: escola, conselho, ndo, ouvir, decidir, positivo, mudanca e reunido. ldentificando as

relacbes entre as caracteristicas positivas (pontos fortes) e negativas (pontos fracos)
constatadas pelos sujeitos entrevistados. Para maioria das respostas, 0s termos mais
frequentes implicam dizer que as decisdes tomadas pelo conselho escolar s&o mais
democréticas e a gestdo mais participativa.

As decisdes tomadas em reunido, ouvindo professores e alunos acarretam em
mudancas, isso é positivo. Ja a palavra ndo, representa e destaca o0 ponto negativo para alguns
membros entrevistados, em relagdo a comunicacdo das decisdes que sdo tomadas e ndo séo
divulgadas para a comunidade escolar como um todo, tais informacgdes acabam sendo
divulgadas de forma parcial. Como relatado pelo Tec 01 que disse: “Mas, o que eu vejo €
isso, 0 ponto mais fraco € a falta de divulgacao das decisfes que sdo tomadas pelo colegiado
como um todo, s6 que ndo sao divulgadas para todos. S isso, mas no mais eu vi muita
melhoria”.

A fala do técnico acima, corroborou com a anélise da nuvem de palavras feita a partir
da Figura 5 desta secdo, no que tange a opinido dos discentes quanto a falta de transparéncia e

publicizacdo das pautas e resultados das reunies do conselho.

Figura 9 — Nuvem de Palavras sobre a percepcéao da gestdo do CTF, pontos fortes e fracos
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Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.
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A Figura 9, traz uma nuvem de palavras que explica a visdo dos entrevistados (Nao
Membros do Conselho) sobre a questdo da percepc¢édo da gestdo do CTF e seus pontos fortes e

fracos. Destacam-se as palavras melhorar, comunicacao, ouvir, aluno, gestdo e decisdo, como

as mais evocadas e consequentemente mais frequentes, mas sobressaem-se também as

palavras: servigo, publico, bom, indicacdo, ndo, parcial, interacdo, transparente e moderna,

caracterizando a opinido dos entrevistados. Como pontos fortes estdo a melhora na
comunicacdo, a gestdo passou a ouvir mais os alunos, ha mais interacdo e melhoria no servico
publico ofertado, além da gestdo estar mais transparente e moderna, conforme demonstrou o
relato de um dos entrevistados.

Segundo o Tec 02: “Acho que houve uma modernizacdo. Claro, esta é com certeza
uma gestdo mais moderna que as gestdes anteriores. Acho que o servico publico de modo
geral ele tem que melhorar e melhorou”. Os pontos fracos citados foram sobre as decisfes
serem muito parciais, que a direcdo € muito parcial. De acordo com o depoimento do Tec_04,
que diz: “Eu acho muito parcial. A direcdo, ela € muito parcial. Eu ndo vejo imparcialidade
nas decisdes, eu ndo vejo imparcialidade no comando, [...] eu acho muito fraternal e muito
paternalista”. O relato dos técnicos deixa evidente a existéncia de pontos fortes e fracos na
gestdo do CTF que requer aten¢do, pois é importante para a gestao ter nogdo dessas questdes
para buscar potencializar os pontos fortes e minimizar ou eliminar os pontos fracos, afim de
criar estratégias que regulem e orientem os trabalhos escolares de forma mais eficiente e

democratica.

Figura 10 — Andlise de Similitude sobre a concepcédo de gestdo democratica e participativa
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Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.
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A anélise de similitude (Figura 10) trata sobre as concepcdes de gestdo democrética e
participativa, ela traz as respostas dos entrevistados (Membros do Conselho) a partir das

palavras mais frequentes utilizadas pelos interlocutores, as quais foram: gestdo, democratico,

participativo, decisdo, ouvir, professor, aluno, funcionério. Evidenciando na demonstracéo da

conexdo acima que, a ideia formada por eles é de que, numa gestdo democrética e
participativa, o gestor escolar deve tomar decisdes ouvindo os segmentos de professores,
alunos e funcionarios.

No entendimento dos entrevistados e de acordo com as falas anteriormente expostas na
secdo 5.2 deste capitulo, esses fatores sdo determinantes para uma gestdo ser considerada
democrética e participativa. A mesma ideia pode ser checada através da opinido de outros

membros (coordenador, técnico e discente):

Coord _01: “[...] a gestdo democratica é aquela em que todos participam, incluindo
os técnicos administrativos, os professores e o alunado”.

Tec_01: “Democratica é uma gestdo onde h& uma consulta as pessoas que sao
afetadas pelas decisdes e essas pessoas podem dar seu posicionamento em relagdo ao
que sera implementado [...] eu vejo que ¢ com a participagdo”.

Disc_01: “Aquela que todo mundo participa, ndo sé professores, coordenadores e
tal, mas participacdo do ambiente escolar todo, da unidade escolar toda, até mesmo
com os terceirizados [...] sempre ouvindo todo mundo, ndo s6 ficar retido nas
pessoas que fazem a formacéo do conselho. Ser democratica eu vejo que € ndo tomar
decisdes por si, mas tomar decisfes a favor de um publico especifico, que é mais
democratico e que € a opinido de todos”.

Assim como reforca Paro (2006), ao falar da importancia e de como parece ja estar
implicita na gestdo democratica da escola publica essa questdo do envolvimento e da
participacdo da comunidade escolar (gestores, educadores, professores, alunos, pais,

funcionérios) no processo de tomada de decisao.

Figura 11 — Nuvem de Palavras sobre a concepgéo de gestdo democratica e participativa
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Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.
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Na Figura 11, uma nuvem de palavras, deixa amostra a opinido dos entrevistados (N&o
Membros do Conselho) sobre a concepcao de gestdo democratica e participativa. As palavras

citadas: funcionario, aluno, professor, ouvir, gestdo, decisdo, trazem a mesma ldgica

apresentada na opinido dos entrevistados (Membros do Conselho), o que se faz necessario
para uma gestdo ser democratica e participativa é a escuta dos segmentos na hora de tomar as
decisdes, quer sejam administrativas ou pedagdgicas, a gestdo deve ouvir professores, alunos
e funcionérios de forma democrética. Duas falas de docentes corroboram com essa afirmativa:
O Doc 02: “Eu acho que uma gestdo democratica € quando o maximo de pessoas é ouvida e
quando tudo ou quase tudo ¢é feito por votagdo e nao sé algumas coisas. E o Doc 03: “A
gestdo democratica € aquela que todos participam”.

Lick (2013) destaca a importancia de uma gestdo educacional democratica e
participativa como forma de se promover maior aproximacdo entre os membros da escola
(gestores, educadores, funcionarios, professores e alunos), reduzindo desigualdades entre eles,
centrada na cooperagao e na interacdo entre direitos e deveres, marcada pela responsabilidade

social e pelos valores compartilhados, com a finalidade de realizar os objetivos educacionais.

Figura 12 — Analise de Similitude que analisam se a gestdo educacional do CTF é democrética

e participativa
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Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.
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Na &rvore acima, analise de similitude (Figura 12), aparecem as respostas dos
entrevistados (Membros do Conselho) quanto as suas opiniGes que analisam se a gestdo
educacional do CTF é democratica e participativa. Dentre as palavras mais citadas apareceram
elencadas: democratico, participativo, sim, gestdo, técnico, professor, aluno, ouvir e

segmento.
Demonstrando que a gestdo ouviu os trés segmentos (professores, alunos e funcionarios) no

momento da tomada de decis@o pelo CAP. Um total de dez (10) pessoas das doze (12) que
compdem a amostra dos entrevistados (Membros do Conselho) responderam “sim” a pergunta
de que a gestdo do CTF é democratica e participativa, conforme dados apresentados no

Quadro 8, abaixo.

Quadro 8 — Quantitativo e percentagem das respostas dos Membros do Conselho em relagéo a

questdo 6 do roteiro (Sim e Nao) para gestdo democrética e participativa

PALAVRA OCORRENCIA PORCENTAGEM (%)
Democrético 12 100
Sim 10 83,3
Participativo 7 58,3
Gestdo 6 50
Técnico 5 41,6
Ouvir 4 33,3
Segmento 4 33,3
Professor 4 33,3
Aluno 4 33,3
Né&o 2 16,6

Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.

Foram relacionados os discursos dos doze entrevistados (Membros do Conselho) que

confirmam esta estatistica e a discussao acerca da tematica:

Gest_01: “Sim, eu acho uma gestdo democratica [...] mas eu acho que, na verdade, a
escola ela esta entrando no século XXI, da informatizacdo, dos processos on-line,
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ento, eu entendo que a escola esta indo bem. E claro que a gente sempre quer mais,
mas na verdade eu entendo que ela se desenvolveu muito com a participagdo de
todos”

Gest_02: “Eu acho que as politicas dentro da escola elas sdo democraticas. As
decisdes sdo democraticas [...]”.

Gest_03: “A escola foi crescendo, as relagdes que ndo eram muito amigaveis
melhoraram, a gestdo chama todos os professores e técnicos para conversar, sim ela
é democrética, é com dialogo [...]”

Gest_04: ”Sim a gestdo é democratica. A gestdo cada um conduz de uma forma
particular. Eu vejo a gestdo atual com bons olhos, porque tem a participacdo, tem
tudo. A liberdade de execucdo de determinados projetos, de tudo enfim. Eu ndo vejo
muito fechado, eu vejo uma pessoa mais aberta e bem receptivel a essas atitudes que
nds temos que conduzir e temos que realizar dentro da escola [...]”

Gest_05: “Sim, ¢ democratica [...] justamente porque a gente da liberdade para
todos assumirem as suas responsabilidades. [...] eu acredito que ha um processo de
comunicagao na escola, entdo, eu considero participativa”.

Coord_01: “Eu diria que todo estabelecimento de ensino tem que ter sua gestdo
democratica e participativa. Incluindo tanto os técnicos administrativos, professores
e o alunado, fechando toda uma equipe. [...] todas as a¢des sdo deixadas bem claras,
tanto para o conselho, como para os técnicos administrativos e professores. A
Gestdo do Colégio Técnico de Floriano é democratica. As decisGes sao
democraticas”.

Coord_02: “Cada diretor que ja participou da escola, eu acho que a gestéo foi muito
boa, democrética sim, a gente tinha muita abertura [...] nunca teve aquela coisa de
por estar diretor vai deixar de fazer uma coisa ou deixar de conversar, de dialogar
com as pessoas’.

Coord 03: “A gestdo da escola é democratica, as vezes até democratica demais
[...]"

Tec_01: ”democratica sim, participativa em parte. Eu acho que ainda tem muita
coisa que deixa muito a desejar em alguns pontos. Mas, eu vejo a gestao atual escuta
realmente e leva em consideragdo muitas opiniGes que sdo dadas, tem participacao.
Tec_02: “Nao, eu continuo achando que sdo dois pesos e duas medidas, assim sabe,
aos amigos os favores, aos inimigos as regras. Eu acho assim, particularmente nédo
acho que seja democratica”.

Tec 03: “Eu acho que é participativa porque hd a participagdo dos diversos
segmentos, entdo é democratica também, porque nas reunides todos 0s segmentos
participam, votam, dao opinido”.

Disc_01: “Democrética e participativa, eu questiono de novo e acho que ndo. Falta a
participacdo dos alunos e eu questiono mesmo com o0s alunos que néo véo atrés, so
esperam tudo dos professores ou dos diretores™.

Observados os critérios de representatividade e clareza e a partir da livre evocagdo dos
Membros do Conselho, os relatos selecionados demonstram que para a maioria dos
entrevistados, dez membros para ser mais exato, a gestdo do CTF & democratica e
participativa. 1sso significa que para estes, 0s elementos basicos que envolvem este modelo de
gestdo sdo atendidos. J& para 0s dois membros que ndo consideram que a gestdo do CTF é
democratica e participativa, tais elementos ndo sdo aplicados na escola, conforme pode ser
analisado nas falas acima. Em termos percentuais 83,33% consideram que a gestdo
educacional do CTF é democrética e participativa e 16,6% dos entrevistados Membros do

Conselho ndo consideram que a gestdo educacional do CTF é democratica e participativa.
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Figura 13 — Nuvem de Palavras que analisam se a gestdo educacional do CTF é democratica e

participativa
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Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.

A Figura 13, uma nuvem de palavras, esclarece o que os entrevistados (Nd&o Membros

do Conselho) acham sobre a questdo da gestdo do CTF ser democrética e participativa. Diante

da sequéncia das palavras: gestdo, democratico, participativo, segmento, técnico, participacéo,

grupo, professor, aluno, gestdo, aparecem também as palavras “sim” e “ndo”, essas duas

palavras foram citadas quatro (04) vezes cada uma. Como mostra o quadro 9 abaixo, cuja

opinido dos oito (08) entrevistados da categoria (N&§o Membro do Conselho) ficou dividida

em relacdo a essa questdo da gestdo do CTF ser democratica e participativa. Metade acha que

sim e a outra acha que néo.

Quadro 9 - Quantitativo e percentagem das respostas dos Ndo Membros do Conselho em
relacdo a questdo 6 do roteiro (Sim e N&o) para gestdo democratica e participativa

i} (continua)
PALAVRA OCORRENCIA PORCENTAGEM (%)
Democratico 8 100
Gestao 7 87.5
Participativo 6 75
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(concluséo)

PALAVRA OCORRENCIA PORCENTAGEM (%)

Deciséo 4 50
Técnico 4 50
Segmento 4 50
Sim 4 50
Né&o 4 50

Professor 3 37,5

Aluno 3 37,5

Grupo 3 37,5

Fonte: Programa Iramuteq, dados da pesquisa, 2018.

A partir da pergunta aberta nimero seis (06), ao analisar textualmente a frequéncia de

palavras para caracteristicas que define a opinido dos entrevistados (Ndo Membros do

Conselho) se a gestdo do CTF é democratica e participativa, utilizando o software Iramuteq, 0

quadro 9, trouxe 0 quantitativo de respostas positivas e negativas, ou seja, como se pode ver,

houve uma divisao de opinifes entre os participes da pesquisa nesta categoria. Quatro dos oito

responderam “ndo” e, 0s demais responderam “sim” a referida pergunta.

A sequir, serdo relacionados os discursos dos entrevistados dos Ndo Membros do CAP

que subsidiaram este resultado:

Doc_02: “Nao, muitas vezes ndo, uma gestdo democratica acontece quando ha a
participacdo de todos, como é que uma coisa é democratica se os professores ndo
fazem parte dessa escolha. Por exemplo, para nenhuma coordenacdo de curso do
CTF ¢ feito eleicdo e sim indicacdo. Entdo, é indicacdo do diretor e sua equipe.
Entdo, se ele é quem decide quem sdo os coordenadores, como é que tem
democracia nisso [...] ndo tem democracia nesse ponto. A democracia é imposta e
muito pouco participativa”.

Doc_03: “N&o muito atualmente, porque tem muito a questdo de afinidades e as
coisas ficam fechadas [...] tem um grupo de pessoas e as decisdes sdo tomadas por
aquele grupo, indicagdes para cargos sao aquelas pessoas, ndo tem votacdo para
escolher os outros cargos, com excecdo da direcdo, que tem votacdo para escolher.
Nao ¢ muito participativa, eu penso que nao”.

Tec_04: “Democrética ndo no todo, no que tange ao coletivo ndo considero
democratica porque as reunides sé sdo feitas quando é para cobrar e ndo para
consultar. [...] participativa em parte”.

Tec_05: “Eu acho que gestdo democrética ela ndo existe. Porque a tomada de
decisdo sempre é feita e quando a gente vé ela ja foi decidida [...] ndo houve debate.
Na verdade, sdo imposicOes tomadas, sdo decisdes que sdo tomadas e impostas. E
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muitas vezes sdo regras que a gente ndo tem conhecimento, as vezes sdo tantas
mudancas e eu me pergunto: séo validas?

Disc_02: “Sim é democratica, agora com o SIGAA, mais ainda, pois se a gente tiver
alguma coisa, alguma reclamagao pode ir I e registrar a escola vai ficar sabendo e
agir [...] mesmo com o grémio aqui na escola, muitas vezes os problemas dos
alunos ndo poderiam ser resolvidos, o grémio ndo conseguia ouvir a voz de todo
mundo, no SIGAA varias pessoas falam o que acham, o que esta certo ou errado e
podem ser ouvidas”.

Disc_03: “Sim, sobre a gestdo da escola, eu acho que ficou mais flexivel para os
alunos, mais democratica, porque antes era mais dificil essa relacdo, também com a
implantacdo do SIGAA melhorou a participacdo”.

Disc_04: “E uma gestdo democrética porque procura escutar aqueles que precisam
ser ouvidos, os alunos e mais importante ainda é pdr em pratica o que eles pedem.
Por isso acho que sim”.

Disc_05: “Eu acho que é uma gestdo muito boa, onde as pessoas podem ser ouvidas
e expressar suas opinides. Sim, acho democrética e participativa”.

Porém, realizando-se o0 somatdrio da opinido dos doze (Membros do Conselho) e oito
(Nao Membros do Conselho), totalizando vinte entrevistados, obtém-se quatorze respostas
“sim” e seis respostas “ndo”. Concluindo-se que a maioria (60%) da amostra dos
entrevistados considera que a gestdo do CTF é democratica e participativa.

Fazendo um diagnostico a partir dos resultados obtidos por meio das trés técnicas
utilizadas para a coleta dos dados, que foram a Analise de Documento, Anélise de Discurso e
Anélise das Entrevistas Semiestruturadas, pode-se dizer que ocorrem aspectos de uma gestao
democratica e participativa no CTF, pois foram respondidas de forma positiva as questdes
consideradas pela literatura especializada (ANDRADE, 2006; PARO, 2006; LUCK, 2009;
WERLE, 2003) como inerentes e essenciais a uma gestdo democratica e participativa.

Questdes como as elencadas no inicio desta secdo sobre a participacdo efetiva da
comunidade escolar na tomada de decisdo, principalmente no que se refere as politicas
educacionais implementadas. Sobre a operacionalizacdo da gestdo democratica por meio da
participacdo dos diversos segmentos representativos da escola no modelo decisério por
colegiado, que concede um carater democratico a escola, inclusive com a cooperacédo de todos

na construcdo do PPP, todas essas questdes, obtiveram respostas positivas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa trouxe um arcabougo tedrico sobre a questdo das politicas publicas, sua
contextualizacdo e principais conceitos, evidenciando sua principal fungdo como processo e
ferramenta de tomada de decisdo governamental em relacdo as demandas da sociedade. As
politicas publicas abrangem as diversas necessidades sociais, dentre elas as educacionais, ou
seja, as politicas publicas educacionais que orientam e definem as acdes e metas educacionais
as quais necessitam serem repensadas e efetivadas. Foi a partir da abertura politica no Brasil
(processo de liberalizacdo do periodo militar que terminou com a promulgacdo da CFB em
1988), que as politicas publicas passaram a ter maior visibilidade e atingiram aspectos e
finalidades que trouxeram uma série de mudancas e abriram os caminhos que levam a
institucionalizacdo dos espacos educacionais e que induzem as politicas educacionais mais
democratizantes.

O estudo revelou a necessidade da gestdo para a consecucdo dos objetivos
organizacionais, de forma planejada e organizada e como ela vem ganhando importancia e se
apresentando em todos os ambitos, ndo s6 no empresarial, mas também, no setor publico e,
consequentemente, no campo educacional. Tornando-se cada vez mais evidente e necessaria
uma gestdo participativa e democrética para que haja o desenvolvimento pleno das
instituicdes de ensino e da educagdo como um todo.

Apresentou-se 0s trés modelos de gestdo publica adotados no Brasil ao longo de sua
historia, que passou de uma Otica patrimonialista caracterizada pela ndo distincdo entre o
publico e o privado, do nepotismo e corrupcdo, para uma Vvisdo burocratica, mais voltada para
as normas, leis e regulamentos, baseada na meritocracia e impessoalidade. Ap6s o surgimento
de vaérias disfuncBes no modelo burocratico, surgiu o gerencialismo com foco no controle e
voltado para os resultados, com a busca da eficiéncia e da eficacia. O modelo gerencialista
trouxe pontos da administracdo privada para administracdo publica. Viu-se que foi a partir
desse enfoque, que surgiu um novo pensamento em relacdo a gestdo educacional, a ideia de
gestdo democratica, que passou a ser principio que rege a educacdo nacional, principio
regulamentado pela CF/88 e LDBEN/96.

A lei da educacdo promulgada em 1996 representou um avango importante na questéo
da gestdo democrética, entretanto, ndo garante por si S0 a pratica da gestdo democratica dentro
das escolas. N&o é presumivel vincular este tipo de gestdo com a qualidade do sistema
educacional. A gestdo democratica da escola publica deve ser compreendida na ementa das
praticas sociais que podem colaborar para a consciéncia democratica e a participacdo dentro
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da escola. Ao longo do capitulo 3, destacou-se a gestdo escolar na dimensdo democrética e
participativa como um instrumento de mudanga e de transformacdo dos agentes/atores da
comunidade escolar, bem como buscou-se uma reflexdo sobre a seriedade e a necessidade do
envolvimento dos mesmos na tomada de deciséo e nas praticas educacionais.

A gestdo participativa € uma opc¢do para que as instituicdes de ensino envolvam no
processo educacional a comunidade escolar e a sociedade, pois isso contribui para o
atingimento do principal objetivo da escola que é a oferta de educacdo e aprendizagem de
qualidade. Além de demonstrar os conceitos e modelos de gestdo, em especial a educacional,
com énfase na gestdo escolar, colegiada e democratica e de descrever a presenca da gestao
participativa no ambiente escolar, foi possivel constatar que o conceito de democracia que
existe na LDBEN n. 9394/96 ¢é o de democracia representativa que se concretiza por meio dos
conselhos. Os conselhos de educacdo se situam como 6rgaos de consulta e de deliberacédo
coletiva na estrutura de gestdo dos sistemas de ensino. S&o mecanismos de gestdo colegiada
gue agem como instituintes das vontades da sociedade que representam e essa assertiva
representa um grande avan¢o rumo a democratizacao das relagdes na escola, pois concede a
escola um carater democratico.

O proposito deste estudo foi analisar a gestdo publica democrética, seus impactos e
suas contribuicdes para as politicas publicas educacionais. Partindo do pressuposto de que, a
partir da insercdo do principio de gestdo democratica na politica educacional brasileira,
proposto na CFB/88 e na LDBEN/96, ocorreram implicacdes na forma de organizacdo da
gestdo administrativa e pedagdgica da escola publica, que levaram a uma série de mudancas
nos instrumentos paradigmaticos e operacionais da gestdo escolar, culminando em novos
desafios impostos com a implementacgdo de acGes democraticas e pedagodgicas, que trouxeram
de fato uma nova postura educacional.

A partir dos procedimentos metodoldgicos e das técnicas utilizadas, foram realizadas a
Anélise de Documento, Analise de Discurso e Analise das Entrevistas. Partindo dessas
analises e registros foi possivel identificar que o modelo de gestdo praticada pelo CTF ¢ a
gestdo colegiada, baseada na tomada de decisdo pelo Conselho Administrativo Pedagogico,
0rgédo colegiado normativo e deliberativo. Esse modelo estd fundamentado nas orientacdes
previstas na LDBEN/96, que estabelece 0 modelo democratico e participativo para a gestao
educacional, um modelo de como gerir o sistema escolar, balizado na promogédo humana,
incluindo todos os seus integrantes (gestores, professores, alunos, funcionarios e a

comunidade) e acontecendo em todos os &mbitos da escola.
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Descreveu-se as principais politicas educacionais implementadas no CTF ao longo
dos ultimos dez anos (2007 — 2017). Nesse periodo, o CTF implementou politicas e
programas que foram langados pelo governo federal, por meio do MEC, como: o PROEJA; a
Rede e-Tec Brasil; o PRONATEC/MEDIOTEC; o Auxilio Estudantil, Auxilio Residéncia,
Transporte e Alimentacdo pelo PNAE, além do Programa Institucional de Bolsas, o PIBIC-
JUNIOR e o PIBEX. Alinhados as politicas publicas de educacdo profissional para
proporcionar a qualificacdo e inclusdo dos jovens no mundo do trabalho, fortalecendo as
possibilidades de permanéncia e continuidade nos estudos. Politicas essas que foram
implementadas a partir da decisdo tomada em Conselho Administrativo Pedagdgico.

Identificou-se junto aos gestores publicos educacionais, as concepg¢des de gestdo
democratica e participativa através de suas falas. Os gestores entrevistados elencaram fatores
decisivos para uma gestao ser considerada democratica e participativa, como: saber dialogar,
saber ouvir, estar aberto a ideias, assumir responsabilidades e participar das decisdes de forma
colegiada. Reforcaram a ideia da escuta, transparéncia e participacdo como 0s critérios
essenciais para uma gestdo democratica e participativa.

Fez-se uma relacdo entre gestdo democratica e participativa e o processo de
implementacdo das politicas educacionais do CTF nos ultimos dez anos (2007 — 2017),
categorizando as informacg6es de acordo com a frequéncia da repeticdo dos termos utilizados
com mais frequéncia nas entrevistas, pela Otica dos gestores, docentes, técnicos
administrativos e discentes lotados no CTF/UFPI, membros e ndo membros do CAP. Para
tanto, foi utilizado o software de analise textual Iramuteq em conjunto com 0s embasamentos
tedricos apresentados principalmente pelos autores: ANDRADE (2004), ARAUJO (2000),
CURY (2000), LUCK (2000, 2007, 2009, 2013), dentre outros. Com base na literatura
evidenciou-se como as politicas educacionais, a partir da gestdo democréatica, podem
influenciar e conduzir ao desenvolvimento da educagéo. Pois, as politicas educacionais estdo
inseridas no contexto das politicas publicas e também comp6e uma ligacdo com a gestédo da
educacéo.

No que se refere a hipdtese levantada na pesquisa, conforme identificada nas analises,
ocorrem aspectos de uma gestdo democratica e participativa no CTF, confirmando por meio
das técnicas empregadas, que o Colégio Técnico de Floriano adota esse modelo de gestdo
escolar, que resulta em politicas publicas educacionais mais inclusivas. A medida em que a
escola possui nas suas caracteristicas de gestdo o estimulo ao carater democrético, através de
atitudes, como tomadas de decisbes em conjunto; como a atuacdo do conselho escolar

administrativo pedagdgico ouvindo opinides dos segmentos representativos acerca do
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melhoramento do espaco escolar, tanto fisico quanto institucional; como a participacdo de
todos na construcdo do PPP ouvindo e considerando as necessidades da comunidade escolar,
dentre outros aspectos. Permitindo manifestagcdes de varias contradi¢cdes e tendo em vista a
formacéo critico-reflexiva dos alunos. Pois, a sociedade dinamica de hoje requer ndo mais
praticas autoritarias, burocraticas concebidas nos velhos moldes tradicionais, mas sim uma
forma planejada e participativa de se fazer a gestao escolar.

Apesar de serem identificados pontos negativos quanto a falta de requisitos também
essenciais para concretizacdo desse modelo de gestdo, que foram a falta da publicizacédo e a
falta de transparéncia na divulgacdo dos resultados das decisbes do CAP, percebeu-se que 0
CTF caminha rumo a um modelo de gestdo democratica e participativa. Todavia, a escola
precisa avangar mais nesse processo democratizante, a partir do cumprimento dos requisitos
supracitados, assim como adotar a forma de eleicdo para os representantes dos cargos de
coordenadores de curso, envolvendo toda a comunidade escolar nesse processo, para que
ocorra de fato uma gestdo democratica e participativa.

As conclusbes obtidas neste trabalho ndo pretendiam e nem poderiam esgotar o
conhecimento acerca do assunto gestdo democratica e participativa no CTF/UFPI e tdo pouco
devem ser generalizadas. Mas, foi langada uma luz para uma tematica que se renova e ganha
notoriedade, especialmente no atual contexto de dificuldades das instituicbes de ensino de
modo geral, que estdo pressionadas e submetidas as novas agendas politicas e econdmicas.

A seguir serdo apresentadas as recomendacdes técnicas e gerenciais como contribuicdo
para melhoria da gestdo nesta e outras instituicfes de ensino, como contrapartida a realizacao

deste estudo.

6.1 SUGESTOES E RECOMENDACOES

Serdo apresentadas as recomendacdes técnicas e gerenciais que foram formuladas com
base nos critérios aplicados no decorrer da realizacdo desta pesquisa. Apropriando-se de uma
visdo integrada alcancada nas diversas etapas desse estudo, as seguintes sugestdes sé@o

propostas para a administracdo do CTF/UFPI:

1) Promover a divulgagdo das decisdes do Conselho Administrativo Pedagdgico para dar
mais transparéncia as a¢fes a comunidade escolar, seja por via eletronica (e-mail) para os
técnicos e docentes da instituicdo ou afixando em murais da escola, seja publicizada através

da criacdo do link no site da escola, ou ainda, promovendo eventos sistematicos para
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atualizagdo das temaéticas discutidas e decididas em conselho, que seria também um espaco de
debate e desenvolvimento de pautas de melhoria da gestao;
2) Buscar o envolvimento e o desenvolvimento do senso de pertencimento a instituigéo,
inclusive, estimulando a formacdo de grupos de servidores para desenvolvimento da
integracdo e a troca de experiéncias exitosas na prestacdo de servigcos educacionais e
auxiliando na melhoria dos processos de trabalho. Fazendo o mapeamento das competéncias
profissionais em cada setor/unidade em conjunto com o mapeamento dos processos de
trabalho (fluxos de trabalho e eliminacdo de duvidas, inclusive no que se refere as tecnologias
de comunicacéo e informag&o);
3) Abranger mais as familias, principalmente os pais dos alunos, que inclusive tém
representatividade e participacdo no conselho da escola, para que se envolvam mais na
educacdo dos filhos e possam participar ativamente na vida escolar, pois, é consenso no
campo educacional que a participagdo mais efetiva dos familiares melhora os resultados de
aprendizagem dos alunos. A maior participacdo dos pais resulta em melhores notas, como
demonstra relatorio divulgado pela Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE, 2016);
4) Colocar junto ao CAP como pauta a ser levada ao CONSUN, a questdo de adotar a elei¢do
para cargos de coordenadores de curso do CTF, assim como j& ocorre com o cargo de diretor
e vice-diretor, aspecto esse, que foi mencionada por alguns dos entrevistados. Para que ocorra
na préatica o principio da gestdo democréatica nesse quesito, o cargo de coordenador de curso,
deverad também ser definido por processo eleitoral, onde todos os segmentos da comunidade
escolar possam decidir sobre a escolha dos coordenadores e ndo ser um cargo ocupado por
alguém indicado pela direcdo, como de fato ocorre.

Para futuros estudos, recomenda-se:
1) Ampliar o numero da amostra dos entrevistados na pesquisa e fazer um estudo comparativo
com outras instituicdes técnicas federais, de forma que algumas praticas relacionadas possam
ser observadas mais detalhadamente e possam representar solugdes para outras unidades;
2) Verificar o modelo de conselho escolar evidenciado no CTF, se é um conselho forte e
comprometido com o objetivo do sucesso escolar, cumpridor do papel que lhe foi proposto ou
apenas um cumpridor de formalidades legais;
3) Estimular novos estudos a partir de instrumentos de mapeamento das praticas gerenciais no
CTF/UFPI;
4) Desenvolver indicadores e instrumentos de avaliagdo de desempenho no contexto das

escolas técnicas federais brasileiras.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA
RESPONSAVEIS

Convidamos V.Sa. a participar da pesquisa GESTAO PUBLICA DEMOCRATICA:
O COLEGIO TECNICO DE FLORIANO (CTF/UFPI), sob responsabilidade da
pesquisadora Rosangela Feitosa de Franca, orientada pela professora Dra. Monique de
Menezes, lotada na Universidade Federal do Piaui, tendo por objetivo geral: Analisar como
funciona a gestdo publica democrética, seus impactos e suas contribuicGes para as politicas
publicas educacionais e, objetivos especificos: Descrever os modelos de gestdo; Descrever as
politicas publicas e educacionais; Identificar as politicas publicas educacionais implementadas
no CTF; Identificar, junto aos gestores publicos educacionais, as concep¢des de gestdo
democrética e participativa; Analisar o modelo de gestdo praticada no CTF; Fazer uma
relacdo entre gestdo democratica e participativa e o processo de implementacdo das politicas
educacionais do CTF nos ultimos dez anos (2007 — 2017). Para a realizacdo deste trabalho
usaremos 0s seguintes métodos: A pesquisa sera descritiva de abordagem qualitativa e as
técnicas utilizadas serdo a anélise documental, do tipo analise de discurso e a entrevista
semiestruturada. Neste trabalho, escolheu-se como estratégia fazer um estudo de caso sobre a
gestdo publica do Colégio Técnico de Floriano (CTF), vinculado a Universidade Federal do
Piaui (UFPI). Sera analisado o modelo de gestdo do CTF e como se deu o processo de
implementacdo das politicas publicas educacionais pela referida escola no periodo de 2007 a
2017. Por meio da técnica de pesquisa entrevista semiestruturada, serdo aplicadas as
entrevistas junto aos gestores publicos em exercicio anteriores e vigente, bem como junto aos
demais integrantes do conselho administrativo pedagdgico do CTF. No que se refere a
populagdo de entrevistados, pretende-se utilizar como amostra cinco gestores dirigentes
(quatro anteriores e o atual gestor), também serdo entrevistados trés coordenadores de curso
(um anterior e dois vigentes), além do trés representantes dos técnicos administrativos (dois
anteriores e um vigente), trés representantes dos discentes do CTF (dois anteriores e um
vigente). Serdo entrevistados também dois representantes dos docentes, dois representantes
dos técnicos administrativos e dois representantes dos discentes que ndo compdem o quadro
do conselho administrativo pedagdgico e que nunca fizeram parte do referido colegiado.
Perfazendo um total de 20 (vinte) entrevistados na amostra do estudo.

Esclarecemos que manteremos em anonimato, sob sigilo absoluto, durante e apos o
término do estudo, de todos os dados que lhe identifiguem como sujeito da pesquisa usando

apenas, para divulgacgéo, os dados inerentes ao desenvolvimento do estudo.
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Informamos também que, apds o prazo de até 5 anos considerando o tempo de término
da pesquisa, estes dados e qualquer tipo de midia que possa vir a identific-lo tais como
filmagens, fotos, gravacOes, etc., serdo destruidos, ndo restando nada que venha a
comprometer 0 anonimato de sua participacdo agora ou futuramente.

Quanto aos riscos e desconfortos, durante a entrevista poderd ocorrer algum
desconforto para o0 sujeito entrevistado, ao compartilhar informacGes pessoais e/ou
confidenciais ou em alguns topicos podera se sentir incomodado ao falar, no entanto, o
pesquisador deixara claro que o sujeito ndo precisa responder a qualquer pergunta ou parte de
informacdes obtidas em debate/entrevista/pesquisa, se sentir que ela € muito pessoal ou sentir
desconforto ao falar.

A sua participacdo na pesquisa poderd ndo trazer beneficios diretos, porém, o0s
beneficios esperados com o conhecimento gerado podera ser a melhoria na oferta do ensino
profissional e tecnoldgico prestados pelo CTF/UFPI a comunidade.

O (A) senhor (a) terd os seguintes direitos: garantia de esclarecimento e resposta a
qualquer pergunta; a liberdade de abandonar a pesquisa a qualquer momento sem prejuizo
para si ou para seu tratamento (se for o caso); a garantia de que caso haja algum dano a sua
pessoa (ou o dependente), os prejuizos serdo assumidos pelos pesquisadores ou pela
instituicdo responsavel. Inclusive, acompanhamento médico e hospitalar (se for o caso). Caso
haja gastos adicionais, 0s mesmos serdo absorvidos pelo pesquisador.

Nos casos de duvidas e esclarecimentos podera falar com a pesquisadora principal,
Rosangela Feitosa de Franca, nesse caso ela podera estar no seguinte endereco: Universidade
Federal do Piaui, Colégio Técnico de Floriano - Bairro Meladao, Floriano/Pl, CEP: 64808-
605 ou através do e-mail rosangela@ufpi.edu.br, também pode ser localizada neste nimero
para recado (89)3522-3284, das 8h as 12h e 14h as 18h ou ainda através da péagina
www.ufpi.br/ctf ou falar com a orientadora, professora Dra. Monique de Menezes, nesse caso
ela podera estar no seguinte endereco: Universidade Federal do Piaui, Campus Universitario
Ministro Petronio Portela - Bairro Ininga, Teresina/Pl, CEP: 64049-550 ou através do e-mail
moniquemenezes@gmail.com, também pode ser localizada neste numero para recado
(86)3215-7474, das 8h as 12h e 14h as 18h ou ainda através da péagina
www.ufpi.br/cienciapolitica. Caso suas dividas ndo sejam resolvidas pelos pesquisadores ou
seus direitos sejam negados, favor recorrer ao Comité de Etica em Pesquisa:

CEP - Comité de Etica em Pesquisa do Campus Ministro Petronio Portella (CMPP), na
Universidade Federal do Piaui (UFPI), localizado no Bairro Ininga, Teresina-Pl, CEP: 64049-
550, telefone (86)3237-2332 ou ainda através do e-mail cep.ufpi@ufpi.edu.br.


mailto:rosangela@ufpi.edu.br
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CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Eu, , telefone ( ),

apos ter recebido todos os esclarecimentos e ciente dos meus direitos, concordo em participar
desta pesquisa, bem como autorizo a divulgagéo e a publicacdo de toda informagdo por mim
transmitida, exceto dados pessoais, em publicacdes e eventos de carater cientifico por até 5

anos, apés o qual o banco de dados ndo sera mais utilizado.

Desta forma, assino este termo, juntamente com o pesquisador, em duas vias de igual teor,

ficando uma via sob meu poder e outra em poder do (s) pesquisador (es).

Teresina-Pl, [/ [

(Nome do sujeito) (Nome da testemunha)
RG: RG:
Rosangela Feitosa de Franca Profa. Dra. Monique de Menezes

Pesquisadora Responsavel Orientadora
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA

(Para Membros e Ndo Membros do Conselho Administrativo Pedagdgico)

PERFIL:

Funcao:

Formacdo Académica:
Ano de ingresso no CTF/UFPI:
Membro do Conselho ( ) Sim ( ) Nao

Periodo que participou do Conselho:

ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA:

1 — Sabe quais s&o as atribui¢es do Conselho Administrativo Pedagdgico do CTF?
2 — As pautas sdo condizentes com o objetivo proposto?

3 — Tem conhecimento sobre as politicas publicas educacionais implantadas no CTF e como
se deu o processo de implantacéo?

4 — Qual sua percepcéo da gestdo do CTF e quais os pontos fortes e fracos?
5 — Quial sua concepcdo de gestdo democratica e participativa?

6 — Considera a gestdo educacional do CTF democrética e participativa?



