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RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo avaliar o processo de implementacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPA. A fundamentagdo tedrica apresenta o percurso historico da
assisténcia estudantil no Brasil, de modo a expressar de que forma a tematica foi incluida na
agenda governamental até sua conformacdo como politica publica. O quadro tedrico aborda,
ainda, sobre a avaliacdo de politicas publicas, enfatizando a avaliacdo de processos como
forma de analisar politicas, programa ou projetos na fase em que estdo sendo implementados.
A pesquisa é de carater qualitativo, estruturada em forma de estudo de caso descritivo,
visando a delinear os fatores que permearam o processo de implementacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil no IFPA. Optou-se pela pesquisa documental, coletando dados que
subsidiaram a exposicdo referente a realidade estudada, proporcionando o conhecimento
politico-organizacional do lécus do estudo. Para analise e discussdo dos dados, utilizou-se a
metodologia de avaliacdo de processo de implementacdo elaborada por Draibe (2001),
denominada “anatomia do processo geral de implementagdo”. Verificou-se que, no processo
de implementagdo da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA, de maneira geral, 0s
instrumentos previstos para ser empregados na execucdo da Politica estdo sendo
concretizados. Contudo, ao longo da implementacdo, houve adequagbes ao desenho original
da Politica, o que ndo alterou a sua principal finalidade de proporcionar condi¢des que
favorecam o acesso, a permanéncia e o éxito académico de estudantes em situacdo de
vulnerabilidade social, sendo identificados muitos aprimoramentos no sentido de proporcionar
um atendimento mais efetivo e intencionado a garantir a permanéncia e o éxito académico dos

estudantes beneficiarios.

Palavras-chave: Assisténcia Estudantil. Politicas Publicas. Avaliacdo de Politicas Publicas.

Implementagéo, IFPA.



ABSTRACT

The present research aims at assessing the process of implementation of the IFPA Student
Assistance Policy. The theoretical basis presents the historical route of the student assistance
in Brazil, in a way of expressing how the thematic was included in the government agenda
until its conformation as public policy. Yet, the theoretical panel approaches the assessment of
public policies, emphasizing the assessment of processes as a way of analyzing policies,
program or projects in the phase they are being implemented. The research is of qualitative
character, structured in form of study of descriptive case, aiming at outlining the factors that
permeated the implementation process of the Student Assistance Policy in the IFPA. We
have opted by the documentary research, collecting data that subsidized the exposition related
to the reality studied, proportioning political-organizational knowledge of the study locus. To
analysis and discussion of the data, we have used the methodology of assessment of
implementation process designed by Draibe (2001), named “anatomy of the general process
of implementation”. We have verified that in the implementation process of the Student
Assistance Policy in the IFPA, in a general way, the instruments expected to be used in the
execution of the Policy are concretized. Nevertheless, along the implementation there were
adequacies to the original plan of the Policy, what did not alter its main finality of
proportioning conditions to favor the access, permanence and academic success of students in
social wvulnerability situation, being identified many improvements in the sense of
proportioning more effective treatment and intended to guarantee the permanence and

academic success of the recipient students.

Key Words: Student Assistance. Public Policy. Assessment of the Public Policy.
Implementation. IFPA.
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1 INTRODUCAO

Este estudo versa sobre a implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil no
IFPA, a partir do PNAES, instituido por meio do Decreto n°® 7.234/2010, estabelecido por
ocasido do processo de expansdo das Ifes e da reestruturacdo da Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, com a Lei n® 11.892/2008, que criou os IFs.

A educacdo como direito é garantida no Brasil desde a Constituicdo Federal de 1824,
sendo sua trajetoria marcada por avancos e retrocessos. As acdes de assisténcia estudantil
também remontam de longa data, sendo desenvolvidas no Brasil desde a década de 1930, e
seu percurso histérico demonstra que essas a¢es foram se reconfigurando com o passar dos
anos. A tematica auferiu destaque socialmente a partir da década de 1960, alicercada em
reivindicacdes oriundas especialmente do movimento estudantil, por meio da UNE, apoiado
por instituicdes como o Fonaprace.

O acesso e a permanéncia dos estudantes nas instituicdes de ensino devem ser reflexo
da condicdo democrética prevista na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 205 (caput),
“A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia...”, sendo um dos seus principios
definidos no artigo 206 a “igualdade de condigdes de acesso e permanéncia na escola”. Nessa
concepcao de democratizacdo da educacdo e da propria sociedade brasileira a assisténcia
estudantil é pensada como um mecanismo de reducdo das desigualdades sociais,
oportunizando aos estudantes dos segmentos sociais pauperizados condigdes de obterem éxito
na formacéo académica.

Nesse aspecto, a assisténcia estudantil no ambito da politica de educacdo teria a
funcdo de mobilizar diferentes recursos que visem contribuir com o percurso académico
daqueles que possuem escassas condicdes financeiras, sociais e/ou outras.

A assisténcia estudantil foi operacionalizada como politica publica no ambito das Ifes
com o objetivo de contribuir para o compromisso social dessas instituicGes em garantir a
permanéncia do estudante nesse nivel de ensino, viabilizando as condi¢des necessarias a sua
formagéo académica e profissional. Assim, o decreto que instituiu 0 PNAES aponta que este
tem como finalidade ampliar a igualdade de oportunidades, contribuindo para permanéncia e
conclusdo do curso de estudantes com baixa condigdo socioecondmica. Entretanto, a insercao
de estudantes da classe trabalhadora nas Ifes, garantindo permanéncia e a formacdo com
qualidade, é um desafio histérico que se apresenta no cenario social brasileiro, reflexo de uma

sociedade marcada pela pobreza e reducéo sucessiva de direitos.
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Nessa perspectiva, a AE traduz-se em uma politica de inclusdo social, visto ter como
finalidade possibilitar que estudantes com poucos recursos econémicos e com outras
vulnerabilidades tenham as mesmas possibilidades académicas de concluir o curso que
aqueles com melhores condicGes financeiras. Portanto, concerne em uma estratégia de
ampliacdo de direitos e de enfrentamento as desigualdades sociais, bem como a redugdo de
danos provocados por essas desigualdades, sendo uma importante ferramenta de inclusdo

social na educacdo, uma vez que favorece a permanéncia e o éxito no percurso formativo.

Ainda na perspectiva do direito social, a AE tem como escopo o fomento de recursos
essenciais que possibilitem aos estudantes superar obstaculos ou situacdes que impossibilitem
0 alcance do bom desempenho académico, diminuindo os riscos de abandono, evasdo ou
trancamento de matricula. Assim, cada universidade e IF definiu, a partir do PNAES, suas
normativas internas, estabelecendo critérios e metodologia de implementacéo da politica.

No IFPA, a AE foi regulamentada em 2012 por meio da Resolu¢éo n° 134 do Consup
da instituicdo, tendo como base o Decreto n°® 7.234/2010. Em 2016, houve uma revisdo e a
publicacdo da Resolucdo n° 147 do Consup. Nesses documentos, foram definidos principios e
diretrizes que devem orientar a politica de AE na instituicéo.

As acdes do PNAES, ratificadas pelo IFPA nas suas regulamentagdes internas, devem
envolver as seguintes areas: moradia estudantil; alimentacéo; transporte; assisténcia a saude;
inclusdo digital; cultura; esporte; creche; apoio pedagdgico e acesso; participacdo e
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacdo. De modo geral, as acbes de AE operacionalizadas pelas Ifes
devem buscar a igualdade de oportunidades entre os estudantes, contribuindo para melhoria
do desempenho académico e prevenindo situaces de repeténcia e evasao devido a falta de
recursos financeiros.

A AE, inserida no ambito da politica de educacdo, a partir da proposta de
democratizacdo do ensino superior, tem como finalidade contribuir para a permanéncia dos
estudantes considerados vulneraveis socioeconomicamente, de forma que estes tenham
igualdade de oportunidades para concluir o curso. E compreendida, portanto, como uma
politica publica que estabelece um conjunto de agdes visando reduzir as desigualdades
socioecondmicas e promover a justica social no percurso formativo dos estudantes. Nesse
contexto, a AE tornou-se objeto de muitos estudos, a medida que trata-se de uma politica
publica recentemente instituida no pais e com um cenario de envolvimento de diferentes

atores sociais que contribuiram para sua consolidag&o.
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Desse modo, o presente estudo justifica-se por sua relevancia social e académica em
possibilitar uma analise das acGes de AE desenvolvidas no IFPA, contribuindo para
identificar e explicar os limites e desafios da implementacdo desta politica. Esta pesquisa
propbe-se a analisar a trajetoria de implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil no
IFPA, tendo em vista as normativas internas que institucionalizaram essa a¢do, uma no
exercicio de 2012 e, posteriormente, uma atualizagdo no ano de 2016.

Dessa forma, o presente trabalho foi desenvolvido a partir dos seguintes
guestionamentos: Como tem sido implementada a Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA?
A implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA acompanhou as diretrizes
previstas no PNAES e nas suas resolucdes internas?

O objetivo geral da pesquisa incide em analisar a implementacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil no IFPA e sua relacdo com o PNAES. Como objetivos especificos,
foram definidos os seguintes: identificar de que forma a Politica de Assisténcia Estudantil
implementada no IFPA est4d em consonancia com o PNAES; identificar quais acdes existentes
na Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA foram implementados pelos campi; descrever a
destinacdo orcamentaria a implementacao das acGes de AE no IFPA; verificar procedimentos
de acompanhamento e avaliacdo da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA.

A pesquisa foi realizada valendo-se da abordagem qualitativa, estruturada em forma de
estudo de caso descritivo, objetivando delinear os fatores que permearam 0 processo de
implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA. Optou-se pela pesquisa
documental e, assim, foram coletados dados que subsidiaram uma exposicdo referente a
realidade estudada, proporcionando o conhecimento acerca das especificidades de uma
estrutura que ainda ndo havia sido objeto em estudos anteriores quanto a perspectiva aqui
proposta.

Para analise e discussdo dos dados, utilizou-se a metodologia de avaliacdo de
processo de implementacdo elaborada por Draibe (2001), denominada de “anatomia do
processo geral de implementacdo” e que fundamenta-se na descri¢do e analise dos elementos
a ser considerados no processo de implementagdo de politicas, programas e projetos,
compreendendo que todos esses elementos estdo vinculados. Assim, a analise seguiu a luz dos
sistemas ou subprocessos que delineiam a proposta metodologica: sistema gerencial e
decisorio; processos de divulgacdo e informacdo; processos de selecdo (de agentes
implementadores e/ou beneficiarios); processos de capacitacéo (de agentes e/ou beneficiarios);
sistemas logisticos e operacionais (atividade-fim); e processos de monitoramento e avaliagdo
internos (DRAIBE, 2001, p. 31).
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Além da introdugdo e das consideragdes finais, o trabalho foi estruturado em cinco
capitulos. No primeiro, é abordada a Politica de Assisténcia Estudantil no Brasil,
evidenciando o percurso historico das acOes assistenciais voltadas aos estudantes, dando
énfase aos principais dispositivos legais que fundamentaram a constituicdo da tematica em
politica publica. Os atores envolvidos na inclusdo do tema na agenda publica também s&o
enfatizados, pois foram pegas essenciais na busca da constituicdo de uma politica que visasse
a permanéncia e ao éxito académico de estudantes em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica.

Ainda no primeiro capitulo, é apresentado como o atendimento aos estudantes
desencadeou-se na Rede Federal de Educacédo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, desde a
sua origem até a atual configuracdo nos IFs, apresentando como deram-se os debates que
ensejaram a inclusdo dos IFs no Decreto n® 7.234/2010 - PNAES, e a busca pela consolidagédo
de uma regulamentagédo que atenda especificamente os estudantes da Rede, uma vez que essa
oferta, além da graduacdo, envolve a educacdo profissional técnica de nivel médio, com
cursos integrados e subsequentes.

No segundo capitulo, é explanado sobre avaliacdo de politicas publicas, discorrendo
inicialmente a respeito da diversidade de conceitos que a literatura apresenta sobre Politicas
Publicas, um tema que somente se intensificou no Brasil nas décadas mais recentes. Sobre a
avaliacdo dessas politicas, a literatura apresenta variadas formas de como podem ser
realizadas, tomando como ponto de partida multiplas perspectivas. Enfatiza-se a avaliacdo de
processos, que tem como proposta analisar politicas, programas ou projetos no momento em
que estdo sendo implementados.

O terceiro capitulo é dedicado aos aspectos metodoldgicos da pesquisa, apresentando
uma contextualizacdo do local da pesquisa e, em seguida, discorrendo sobre como deu-se a
coleta, organizacdo e andlise dos dados para o alcance dos objetivos da pesquisa. Nesse
capitulo, também ¢é apresentada a proposta tedrico-metodoldgica em que a pesquisa
sedimentou o estudo, a “anatomia do processo geral de implementac¢do” (DRAIBE, 2001).

Ja o quarto capitulo voltou-se a descrever o local da pesquisa, o IFPA e sua Politica de
Assisténcia Estudantil. Desse modo, ¢ feita uma exposicdo detalhada a respeito da instituicéo,
apresentando sua estrutura organizacional, caracteristicas e especificidades. No que concerne
ao atendimento dos estudantes, € explanado sobre como as ac¢6es voltadas a esse publico foi-
se constituindo ao longo dos anos, sendo atualmente caracterizada como uma politica
institucional. Destaca-se, nesse capitulo, todo o processo normativo-institucional que

desencadeou no desenho da Politica de Assisténcia Estudantil, evidenciando ainda a
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conjuntura politico-organizacional como foi concebida e posteriormente executada a politica
na instituicao.

No quinto capitulo, é apresenta a avaliacdo da implementacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil no IFPA, a partir das analises e discussfes dos resultados obtidos com
a coleta de dados. O capitulo é subdividido em seis tdpicos, nos quais sdo expostos 0s
subprocessos da implementacdo que compdem a proposta metodoldgica de Draibe (2001),
denominada “anatomia do processo geral de implementacédo”.

O trabalho é finalizado com as considera¢des finais, em que é demonstrada a sintese

dos resultados da pesquisa.
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2 APOLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO BRASIL

Considerando o ciclo de politicas publicas e o desenvolvimento de politicas publicas
no Brasil, sera abordado, na primeira parte deste capitulo, a trajetoria da AE brasileira, desde
suas concepcdes iniciais até sua consagragdo como politica publica, observando os principais
atores politicos que contribuiram para a inser¢do da temética na agenda governamental. Em
seguida, sera retratado como a assisténcia aos estudantes desencadeou-se no ambito da Rede

Federal de Educacéo Profissional, posto que isso compde 0 objeto deste estudo.

2.1 O percurso historico da institucionalizacdo da assisténcia estudantil como politica

publica

Analisando o percurso historico das agdes de assisténcia aos estudantes no Brasil, é
possivel observar que tais acdes traduziram-se em praticas emergenciais e focalizadas, sendo
uma maneira de o poder publico atender aos anseios de determinado publico, que, ao longo do
processo historico, foi se reconfigurando. No Brasil, 0 acesso ao ensino superior era um
privilégio de uma parcela muito pequena da populacdo, aquela que possuia maior poder
aquisitivo, inclusive com capacidade financeira de enviar os filhos para estudar no exterior.

A primeira pratica de assisténcia a estudantes no Brasil remonta ao ano de 1928,
qguando, por meio do Decreto n°® 5.612, criou-se a Casa do Estudante Brasileiro, na cidade de
Paris, com o objetivo de prestar auxilio financeiro aos brasileiros que estudavam na capital
francesa. Tal fato evidencia que a AE, em sua génese, estava voltada a atender familias
abastadas da sociedade brasileira. 1sso porque era esse publico que tinha condi¢des financeiras
para ingressar na universidade, naquele periodo.

Kowalski (2012, p. 85) realizou um estudo em que apresenta a AE dividida em trés
fases. A seguir, o quadro elaborado pela autora apresentando as distintas fases.
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Quadro 1 - Linha do tempo dos principais acontecimentos para a institucionalizacdo da assisténcia estudantil no
Brasil

—1928: Promogdo, pelo presidente Washington Luis, da construcdo
da “Casa do Estudante Brasileiro” que ficava em Paris.

—1930: Abertura da “Casa do Estudante do Brasil” no RJ, acoplado
ao RU.

— 1931: Marca de nascenca da AE na universidade, instituida pelo
presidente Getulio Vargas, através do Decreto n°® 19851/1931.

— 1934: Integracdo da assisténcia estudantil passou na Constituicdo
Federal no artigo 157. Previsdo do fornecimento de material escolar,
bolsa de estudo, assisténcia alimentar, dentaria e médica

—1937: Criacdo da Unido Nacional dos Estudantes (UNE).

— 1946: Promulgacdo da Constituigdo Federal, que estabelece a
assisténcia educacional para alunos “necessitados” e também aborda
mecanismo referente a salide dos discentes.

— 1961: Aprovacgdo da LDB que estabelecia a assisténcia social
como um direito a ser garantido de forma igual a todos os estudantes.
— 1970: Criacdo do Departamento de Assisténcia ao Estudante
(DAE), com énfase para os programas de alimentagdo, moradia,
assisténcia médico-odontolégico.

— 1987: Criacdo do Férum Nacional de Prd-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE), congregando os Pré-
Reitores, Sub-Reitores, Decanos, Coordenadores ou responsaveis
pelos assuntos comunitarios e estudantis das IFES do Brasil.

— 1988: Promulgagdo da Constituicdo Federal que gerou
amadurecimento na discussdo da politica de assisténcia estudantil
(acesso e permanéncia nas IFES).

— 1990: Limitacdo de recursos nacional para assisténcia estudantil;
discussdes sobre a PAE de forma fragmentada e restrita a algumas
IFES.

SEGUNDA FASE — 1996: Aprovagao da LDB, que “de costas para a assisténcia
estudantil”, ndo menciona nenhum tipo de financiamento a PAE.

— 1998: Aprovagdo, na Conferéncia de Paris, da “Declaragdo
Mundial sobre Educac¢do Superior no Século XXI”, que prevé a
relevancia social dos programas assistenciais oferecidos nas IFES.

— 1999: Criagdo do FIES, que propde financiar os cursos de
graduacdo para os estudantes nas IES privadas.

— 2001: Aprovagdo do PNE, que dispbe da politica de diversificacdo
das fontes de financiamento e gestdo das IES.

— 2004: Criagdo do ProUni, que objetiva conceder bolsas de estudos
para alunos de baixa renda em IES privadas.

— 2007: Criacdo do REUNI, que prevé a ampliacdo de politicas de
incluséo e de assisténcia estudantil.

— 2007: criagdo do PNAES, cujo objetivo é dar subsidios para
permanéncia de alunos de baixa renda nos cursos presenciais na
IFES.

— 2010: Sancgdo, em 19 julho, do PNAES como Decreto Lei n°
7.234; assisténcia estudantil concebida como politica piblica de
direito. Aprovacdo do Decreto Lei n° 7.233, que versa sobre os
TERCEIRA FASE procedimentos orgamentarios e financeiros relacionados & autonomia
universitaria. Aprovacao, em 30/12/2010, do Decreto n°® 7416, que
regula bolsas de permanéncia para a promogdo do acesso €
permanéncia de estudantes em condicdes de vulnerabilidade social e
econdmica.

— 2010/2011: Lancamento do Projeto Lei do PNE para o decénio
2011-2020, o qual, de acordo com a Meta 12, visa desenvolver os
programas de assisténcia estudantil para ampliar as taxas de acesso
nas IFES.

PRIMEIRA FASE

Fonte: KOWALSKI, 2012, p. 100.
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Como ¢é possivel observar no quadro 1, a primeira fase da AE no pais diz respeito ao
periodo em que surgem as primeiras universidades e estende-se até a fase de democratizacéo
politica. De acordo com a autora, a assisténcia a estudantes em um primeiro momento
historico era “voltada para o atendimento das necessidades dos filhos da elite brasileira, ja que
era esse perfil que tinha acesso ao ensino superior” (KOWALSKI, 2012, p. 85).

A partir do governo Getulio Vargas (1930), contudo, houve um avango quanto a
consolidacdo de politicas sociais. Naquele contexto, a educacdo ganhou énfase, sendo tratada
como prioridade pelo governo na busca de seu reconhecimento como “um direito publico
regulamentado pelo Estado” (VASCONCELOS, 2010, p. 101-102). A assisténcia aos
estudantes também avancou e um dos marcos daquele ano foi a instalacdo da Casa do
Estudante do Brasil no Rio de Janeiro, a qual voltava-se ao acolhimento de estudantes
considerados pobres.

Em 1931, foram promulgados dois importantes decretos que favoreceram a
organizacdo de uma politica nacional de educacdo: o Decreto n° 19.850, que criou o Conselho
Nacional de Educacdo, e o Decreto n°® 19.851, que tratava sobre o Estatuto das Universidades
Brasileiras, indicando que a organizacdo do ensino superior no pais deveria obedecer
prioritariamente ao modelo universitario. No decreto, foi manifestada, ainda, a primeira
iniciativa de prestar assisténcia a estudantes universitarios que fossem reconhecidos como
pobres.

Na Constituicdo de 1934, a educacdo foi estabelecida como um direito de todos e
também expressou, em seu art. 157, destaque em relacdo aos estudantes de baixa condicdo
financeira: “parte dos mesmos fundos se aplicara em auxilios a alunos necessitados, mediante
fornecimento gratuito de material escolar, bolsas de estudos, assisténcia alimentar, dentéria e
médica, e para vilegiaturas” (BRASIL, 1934).

Para Motta (2017), a constituinte de 1934 apresentou avancos em relacao a assisténcia
aos estudantes, sobretudo por nao fechar em nivel ou modalidade de ensino especifica, além
de abarcar um quantitativo maior de areas de atuacdo. Contudo, o aparato legal néo
estabeleceu um percentual minimo a ser destinado as a¢Ges e a maneira como se constituiria
esse fundo de educacdo, denotando uma tendéncia assistencialista da prética.

A CF de 1946 também considerou a AE, dando continuidade a previsao de subsidio
aos estudantes “necessitados”, mencionada na constitui¢ao anterior. Assim, o art. 172 definiu:
“cada sistema de ensino tera obrigatoriamente servigos de assisténcia educacional que

assegure aos alunos necessitados condi¢cdes de eficiéncia escolar” (BRASIL, 1946).
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Entretanto, segundo Motta (2017, p. 99), tal previséo legal ndo indicou progressos quanto a
atendimento e a propria concepcdo de AE, isso porque “as responsabilidades dos entes
federados nao ficaram bem definidas nesse texto legal e assim, o préprio direito a educacgéo
ainda estava se estabelecendo como politica publica de carater universal e gratuita no pais”.

A UNE foi concebida na década de 1930 e constituiu-se como uma importante
organizacao na luta por garantias de condi¢des para permanéncia e acesso a educagdo no nivel
superior. A sede inicial da UNE foi a Casa do Estudante do Brasil, a qual recebia grande
apoio do MEC, o que ndo agradava muitos estudantes, pois consideravam que, desse modo, o
governo possuia certo controle das ag¢fes politicas estudantis. Em 1938, por ocasido do 2°
Congresso da UNE, os estudantes romperam com a Casa do Estudante do Brasil, ficando sem
sede por alguns anos, mas avan¢aram com uma postura mais atuante politicamente (ARAUJO,
2007).

No inicio da década de 1960, a tdnica da AE passou a ganhar destaque socialmente,
sobretudo devido a atuacdo do movimento estudantil por meio da UNE, a qual posicionava-se
em defesa da Reforma Universitaria. Em 1961, a UNE organizou o | Seminario Nacional da
Reforma Universitaria em Salvador, do qual resultou a Carta da Bahia, em que foram

expressas as seguintes questdes quanto a universidade:

a) que a instituicdo era ainda privilégio de poucos, e portanto, defendiam que se
fosse aberta ao povo; b) que falhava em sua missdo cultural, pois se valia de
esquemas importados, ndo condizentes com a nossa realidade; ¢) que falhava em sua
missdao profissional; d) que seus profissionais formados eram mantenedores do
status quo; e) que uma universidade tinha que estar coerente com um projeto de
sociedade; f) pela extingdo dos sistemas de catedras (que segundo os estudantes,
esterilizava 0 ensino e a pesquisa), participacdo dos docentes, discentes e
funcionérios nos 6rgdos técnicos e administrativos da universidade, a escolha dos
membros da clpula administrativa pela comunidade universitaria e representacao
estudantil nos conselhos e congregacfes da Universidade; g) uma politica de
assisténcia estudantil, tendo em vista os problemas s6cio-econémicos dos estudantes
(ALBUQUERQUE, 2005, p. 171-172).

No periodo do regime militar a UNE foi perseguida e passou a atuar na
clandestinidade. Este fato enfraqueceu a discussdo sobre a assisténcia aos estudantes, a qual
soO foi retomada nos anos finais da década de 1970 (DUTRA; SANTOS, 2017).

Em 1961, foi promulgada a LDB, a qual abordou sobre a Assisténcia Social Escolar,
caracterizando a AE como um direito a ser garantido a todos os estudantes. O art. 90
estabelecia que competia “aos sistemas de ensino, técnica e administrativamente, prover, bem
como orientar, fiscalizar e estimular os servigcos de assisténcia social, médico-odontologico e

de enfermagem aos alunos”. E o art. 91 definia que “a assisténcia social escolar sera prestada
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nas escolas, sob a orientacdo dos respectivos diretores, através de servigcos que atendam ao
tratamento dos casos individuais, a aplicagcdo de técnicas de grupo e a organizacdo social da
comunidade” (BRASIL, 1961).

Motta (2017, p. 100) assinala que, apesar de a LDB apresentar uma previsao de
assisténcia aos estudantes, ainda tinha-se um carater assistencialista e restritivo da prética,
uma vez que tratava-se apenas de questfes quanto a salde ou de orientacdo social em casos
individuais. A autora ressalta que tal perspectiva é compreensivel, tendo em vista a conjuntura
politica e econébmica da época, em que as politicas publicas e o servico social estavam se
constituindo e na qual havia uma acirrada disputa entre as forcas politicas da época, fato que
resultaria com o golpe militar de 1964.

Nesse contexto, de acordo com Azevedo (2001), na LDB de 1961.:

N&o se definiram as diretrizes de um novo padrdo educativo que implicasse a
inovacdo estrutural do sistema de ensino no pais, a0 mesmo tempo que continuaram
sem respostas os problemas fundamentais da destinacdo social da educacdo, do
contetido do ensino e da relacdo entre a educagdo e o trabalho (AZEVEDO, 2001,
p.38).

Durante o periodo de ditadura militar, foi proposta uma reforma universitaria que
obteve intensa contestacdo do movimento estudantil. Isso porque os estudantes buscavam a
ampliacdo dos direitos conquistados, na perspectiva da reestruturacdo e expansao do ensino
superior e aumento das acBes que favorecessem a permanéncia dos estudantes de baixa
condicdo socioeconémica, como, por exemplo, construcdo de casas de estudantes e maior
quantitativo de RU, enquanto o governo propunha conectar, de maneira mais incisiva, o
ensino superior as exigéncias do mercado, vislumbrando os beneficios econdmicos que esse
nivel de ensino poderia oferecer a longo prazo (KOWALSKI, 2012; MARTINS, 2009;
SAVIANI, 2010).

De acordo com Martins (2009), a reforma universitaria de 1968, configurada por meio
da Lei n° 5.540/1968, pretendeu essencialmente a modernizacéo e expansao das universidades
federais. A reforma propos a indissociabilidade entre ensino e pesquisa, extincao das catedras
vitalicias, introdugdo do regime departamental, estabelecimento da carreira académica, além
de estabelecer, na legislacdo referente, 0 ingresso e a progressdo docente a titulacdo
académica. Aos estudantes, foram previstas formas de participacdo por meio do voto e a
garantia de representacdo nos colegiados e comissdes para elaboracdo dos estatutos e
regimentos e, ainda, houve o estabelecimento de maior participacdo do corpo discente na

comunidade académica por meio de atividades de extensdo (KOWASLKI, 2012). Entretanto,
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para Fernandes (1989, p.106) a reforma caracterizou-se como uma “anti-reforma, na qual um
dos elementos atacados foi os estudantes, os jovens, os professores, criticos e militares”.

A reforma contribuiu para uma ampliacdo de vagas no ensino superior, 0 que para
Fernandes (1989) simulou a aparéncia de uma acdo governamental que tinha como finalidade
a democratizacdo de oportunidades educacionais nesse nivel de ensino. Na realidade, o
objetivo era “sufocar a rebeldia dos jovens ¢ expandir a rede do ensino particular”
(FERNANDES, 1989, p. 106). E possivel constatar a expansdo do ensino superior a partir
desse momento, uma vez que, entre os anos de 1970 e 1980, o quantitativo de matriculas
aumentou de 300 mil para 1,5 milhd&o (VASCONCELOS, 2012, p. 603).

Cislaghi e Silva (2014, p. 491-492) inferem que, nesse periodo, ha um primeiro
momento de massificacdo! e reformas universitarias. Para os autores, trata-se da tentativa de
adequar o ensino superior as necessidades do capital, o qual requeria méao de obra qualificada.
A reforma apropriou-se, a0 mesmo tempo, das reivindicagdes historicas dos movimentos
sociais da educacdo, como uma forma de acalmar a rebeldia estudantil, e manteve velhas
praticas conservadoras.

Com a reforma realizada no periodo do regime militar, houve um aumento
significativo no quantitativo de vagas nas universidades. Contudo, esse aumento ndo
correspondeu a necessidade de vagas, visto que a politica econémica adotada no periodo
estabelecia limites.

Segundo Kowaski (2012, p.92) “por meio da interven¢do do Estado as IES sofreram
um processo de expansdo, que resultou no aumento de instituicbes privadas e na
modernizagdo”. Para Vasconcelos (2012) essa ampliacdo de vagas no ensino superior ndo foi
realizada com o necessario planejamento, o que contribuiu para a dificuldade de fiscalizac&o,
ocasionando a baixa qualidade do ensino e colaborando para que as instituicdes privadas
fossem vistas de forma negativa, assumindo uma imagem “mercantilista” observada até hoje.

Além disso, Cislaghi e Silva (2014, p. 492) observam que 0 aumento de vagas nas
universidades ndo foi proporcional aos custos que essas mesmas vagas possuiam, uma vez
que “a introducdo da l6gica empresarial na gestdo universitaria, com medidas burocratizantes
e racionalizadoras, visava baratear o ensino superior para o Estado”. Desse modo, a
reivindicacdo da classe média por vagas era atendida, mas, por outro lado, 0s recursos

publicos destinados as universidades eram contingenciados.

! Para os autores, “a massificagdo tem como fundamento a equidade e meritocracia, mecanismos que prometem
aos segmentos mais pauperizados da populacdo acesso ao ensino superior, de acordo com suas capacidades” (p.
495). Segundo Neves e Pronko (2008 apud CISLAGHI; SILVA, 2014, p. 495), no Brasil o termo,
“massificacdo” vem sendo substituido pelo termo “democratizacdo”.
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Os autores destacam, ainda, que, nessa conjuntura, houve a ampliacdo do ensino
superior na iniciativa privada, com maior quantitativo de vagas, mas com baixa qualidade,
sendo a maior parte dessas vagas ocupadas por trabalhadores. “Sdo essas mudangas nas
universidades, com a entrada cada vez maior de estudantes oriundos da classe trabalhadora,
que vao intensificar a necessidade de politicas de permanéncia” (CISLAGHI; SILVA, 2014,
p. 493).

Em 1970, o governo federal instituiu o Departamento de Assisténcia ao Estudante
(DAE), vinculado ao entdo Ministério da Educacdo e Cultura e com o objetivo de manter
acOes de assisténcia estudantil para estudantes da graduacdo de todo o pais, sobretudo
instalando programas de alimentacdo, moradia, assisténcia medica e odontoldgica
(KOWALSKI, 2012).

Em 1972, foi criado, por meio do Decreto n® 69.927, o Programa Bolsa Trabalho,
vinculado ao DAE, voltado a estudantes de todos os niveis de ensino e que objetivava
assegurar “oportunidades de exercicio profissional em 6rgdos ou entidades publicas ou
particulares, nos quais possam incorporar habitos de trabalho intelectual ou desenvolver
técnicas de estudo e de acdo nas diferentes especialidades” (BRASIL, 1972). O programa
voltava-se a atender prioritariamente 0s estudantes considerados ‘“carentes de recursos
financeiros”, o que deveria ser comprovado apds uma analise concisa das declaragdes dos
solicitantes. As atividades a ser desenvolvidas por esses estudantes ndo necessariamente
teriam relacdo com sua formacao escolar.

Para Pinto (2015, p. 57-58), o Programa Bolsa Trabalho emergiu no trilho da
“Reforma Universitaria de 1968 e da Lei de Diretrizes ¢ Bases de 1971, mas recebe também a
influéncia dos discursos de que havia uma deficiéncia de méo de obra qualificada no pais para
se chegar ao desenvolvimento econdmico”. Entretanto, de acordo com a autora, ao final da
década de 1970 e inicio dos anos 1980, houve um retrocesso nas instituicdes de ensino
superior, refletindo também em uma recessdo das agdes assistenciais, uma vez que o0 governo
priorizou os niveis fundamental e médio, ocasionando, assim, a extingdo do DAE e do
Programa Bolsa Trabalho.

Na década de 1980, um novo cenario politico se iniciou no pais com o processo de
redemocratizagcdo e com a promulgacao da Constituicdo Federal de 1988. No art. 206 da Carta
Magna, definiu-se que o ensino devera ser ministrado com base em alguns principios, sendo o
primeiro deles “I - igualdade de condi¢bes para o acesso e permanéncia na escola” (BRASIL,
1988). E com base nesse artigo, e visualizando as necessidades dos estudantes das

universidades publicas, que intensificaram-se debates e luta para que a assisténcia estudantil
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fosse considerada como direito social e politica publica. Novamente, 0 movimento estudantil
foi lider nesse processo de reivindicagdo. A UNE, nesse contexto, apresentou-se como
defensora da reforma universitaria, tendo “a pauta da assisténcia estudantil [...] como umas
das principais bandeiras de luta” (NASCIMENTO, 2014, p. 91).

Foi nesse periodo de grande reivindicag¢do por democracia no pais que aconteceram 0s
primeiros encontros nacionais de gestores das institui¢cbes federais de ensino superior, 0 que
originou, a posteriori, o Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Estudantis
(FONAPRACE), outro protagonista nos debates em prol da consolidacéo institucional da
assisténcia ao estudante.

O FONAPRACE foi criado por iniciativa da Associacdo Nacional de Dirigentes das
Instituicbes Federais de Ensino Superior (ANDIFES) e foi responsavel por avancos
importantes para a consolidacdo da assisténcia estudantil, uma vez que tinha o objetivo de
discutir e fortalecer a¢Oes desenvolvidas pelas IFES, principalmente aquelas relacionadas aos
estudantes. O Forum surgiu em um cenario politico de redemocratizagdo do pais, em que se
discutia “a necessidade de promover maior democratizacdo no acesso a educacdo, a fim de
gerar discussdes relativas ao acesso e permanéncia dos jovens de camadas sociais mais baixas
nas universidades publicas” (ASSIS, 2013, p. 24).

Desde os primeiros encontros nacionais realizados pelos pré-reitores, uma das
principais questdes a ser discutidas foi como sinalizar ao poder publico a necessidade de se
instalar, por meio do MEC, acGes voltadas ao publico universitario, uma vez que muitos
estudantes ndo conseguiam concluir seus cursos devido a falta do apoio institucional
necessario (FONAPRACE, 2012).

Nascimento (2014, p. 92) destaca que o FONAPRACE “desempenhou um papel de
destague na critica ao lugar marginal ocupado pela assisténcia estudantil aos estudantes
universitarios na agenda educacional do governo brasileiro”. Entretanto, segundo a autora,
somente no inicio dos anos 2000 é que a tematica da assisténcia aos estudantes universitarios
ganha destaque e passa a integrar a agenda governamental.

As discussdes abordadas pelo FONAPRACE refletiram, em 2007, no programa do
governo federal denominado de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais
(REUNI) que tinha o propdsito de ampliar o acesso a educacédo superior e a permanéncia nela.
Portanto, 0 REUNI também constituiu-se em um aporte para a concretizagdo da politica de
assisténcia estudantil no pais.

Assim, com o objetivo de chamar a atencéo do poder publico quanto a necessidade de

implementagcdo de uma acdo direcionada e sistematica de assisténcia aos estudantes, o
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FONAPRACE realizou levantamentos, nos periodos de 1996/1997 e 2003/2004, quanto ao
perfil socioecondmico e cultural dos estudantes das universidades publicas brasileiras. Na
primeira pesquisa, 44 instituices participaram ¢ o estudo demonstrou “que 44,29% dos
estudantes encontravam-se nas categorias C, D e E, apresentando demanda potencial por
assisténcia estudantil” (FONAPRACE, 2012, p. 20). No segundo levantamento, foram
confirmados os dados da primeira pesquisa, apontando a urgente necessidade de
financiamento de acdes de assisténcia estudantil.

Tal pesquisa favoreceu significativamente o debate sobre a necessidade de formulacao
e implementacdo de uma politica publica voltada a universitarios de baixa renda, visando a
igualdade de oportunidades entre os estudantes, contribuindo para melhoria do desempenho
académico e prevenindo situacbes de repeténcia e evasdo devido a falta de recursos
financeiros. O FONAPRACE apresentou proposta de inclusdo da assisténcia estudantil no
Plano Nacional de Educacédo de 2001-2010, em que ficou definida a seguinte redagdo no item
34 (Objetivos e Metas): “Estimular a adocdo, pelas instituigdes publicas, de programas de
assisténcia estudantil, tais como bolsa-trabalho ou outros destinados a apoiar 0s estudantes
carentes que demonstrem bom desempenho académico” (BRASIL, 2001).

Em 2001, o FONAPRACE encaminhou a ANDIFES uma proposta de Plano Nacional
de Assisténcia Estudantil, apontando diretrizes para a implementacdo de programas e projetos
voltados a assisténcia estudantil, além de sinalizar a necessidade de direcionar recursos
especificos para essas acdes. Em 2007, este plano foi atualizado e aprovado pela ANDIFES e,
com base nele, estreitou-se discussdes junto a MEC, requerendo do 6rgdo a consolidacdo de
um Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, o qual foi instituido em 12 de dezembro de

2007, por meio da Portaria Normativa n° 39.

A politica de assisténcia estudantil é um conjunto de principios e diretrizes que
norteiam a implantacdo de a¢Bes para garantir 0 acesso, a permanéncia e a concluséo
de curso de graduacdo dos estudantes das IFES, na perspectiva de inclusdo social,
formacdo ampliada, produgdo de conhecimento, melhoria do desempenho
académico e da qualidade de vida (FONAPRACE, 2012, p. 63).

Em 2010, mais um degrau foi alcancado na busca pela consolidacdo da assisténcia
estudantil: a Portaria Normativa n° 39 foi substituida pelo Decreto n® 7.234, o qual também
previu o atendimento de estudantes dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia. A assisténcia aos estudantes passou a ser regulamentada por decreto presidencial

e dispde de dotagdo orcamentaria anual consignada ao MEC.
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O PNAES, de modo geral, tem como finalidade proporcionar subsidios que favore¢cam
aos estudantes com baixa condigéo financeira a igualdade de condigdes para permanecer na

instituicdo e concluir seus cursos. Prevé, em seu art. 4°, paragrafo unico:

As acles de assisténcia estudantil devem considerar a necessidade de viabilizar a
igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico e
agir, preventivamente, nas situagbes de retencdo e evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condicGes financeiras (BRASIL, 2010).

Considerando a trajetoria da assisténcia estudantil no Brasil, pode-se observar que sua
consolidagcdo como politica publica foi impulsionada, sobretudo, devido as reivindicacGes
oriundas especialmente do movimento estudantil, apoiado por instituicbes como o
FONAPRACE, atores que chamaram a atencdo do poder publico ao problema de haver um
indice consideravel de estudantes universitarios que ndo conseguiam concluir seus cursos
devido a baixa condicao socioeconémica.

Todavia, ndo podemos deixar de considerar que a incorporacao de determinado tema a
agenda do governo também esta relacionada a proposta ou plano de governo ora no poder,
isto é, o problema serd considerado relevante e entrard para lista de prioridades conforme
interesse do governo vigente. Por esse motivo, ao longo do percurso de reivindicagdo por
assisténcia estudantil, observa-se que a temética entra e sai da agenda, visto que em periodos
histéricos ganha forca e visibilidade social, sendo apoiada pelo poder pablico, e em outros
momentos é vista com poucos interesses e nao obtém a intervencdo necessaria para a tentativa
de superacéo do problema.

A bibliografia sobre a histdria da assisténcia estudantil brasileira nos revela, ainda,
que, apesar de estar expressa em algumas legislacbes (Constituicdes, decretos, portarias
institucionais etc.) desde a década de 1930, somente nos anos 2000 o tema € incorporado a
agenda publica, ganhando status de politica publica. Contudo, €é significativo destacar que tal
politica ainda permanece em processo de consolidacdo, uma vez que perdura a reivindicacao
das instituicdes e do movimento estudantil por ampliacdo de recursos e também por expansdo

de garantias assistenciais aos estudantes.

2.2 Assisténcia estudantil no ambito da Rede Federal de Educacdo Profissional e

Tecnoldgica
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Analisando a trajetoria da assisténcia estudantil no Brasil é possivel visualizar a
realizacdo de acOes pontuais e descontinuas de atendimento aos estudantes antes de obter-se
um carater de politica pablica. Contudo, atualmente, ainda € possivel observar muitos desafios
as IFES em consolidar acdes que de fato viabilizem mecanismos que contribuam com a
permanéncia e o éxito académico.

Como poOde-se observar no topico anterior deste trabalho a histéria da assisténcia
estudantil aponta que sua origem esteve voltada aos estudantes do ensino superior. Contudo,
Motta (2017, p. 90) identifica como marco originario da assisténcia estudantil o Decreto
presidencial n® 9.070/1911, o qual regulamentou o funcionamento de “Caixas de
mutualidade”, tendo possivelmente como objetivo a permanéncia de estudantes nas Escolas
de Aprendizes e Artifices, inauguradas em varias capitais brasileiras em 1909, no governo de
Nilo Pecanha.

Souza (2017, p. 46-47) destaca que com as Escolas de Aprendizes e Artifices é
instituido no pais o ensino profissional primario e gratuito. Assinala que, com predmbulo do
decreto de criagdo dessas escolas?, é possivel apreender a intencdo do poder publico em
“buscar formas de conter a pobreza por meio de um ensino voltado para o labor, conjugando
individuos em condicdo de pobreza, sem vinculo com o trabalho, com aqueles em condicéo
igualmente pobres, com vinculo laboral”.

Quanto a assisténcia estudantil Motta (2017, p. 91) salienta que ndo h& estudos e
registros que apontem especificamente essas acdes nas Escolas de Aprendizes e Artifices nos
anos iniciais de 1900, todavia, tal pratica nessas instituicdes é reconhecida historicamente.
Merenda escolar e custeio de internatos eram supridos nessas escolas, isso por conta da
dificuldade financeira do publico nelas atendido, que, apds ter as primeiras licdes quanto aos
oficios (marcenaria, alfaiataria), abandonava a escola em busca de trabalho, gerando elevadas
taxas de evasao.

Ainda segundo Motta (2017), a criacdo das Escolas de Aprendizes e Artifices foi

justificada pelo discurso da necessidade de proporcionar meios que garantissem a

2 “Considerando: Que o aumento constante da populagdo das cidades exige que se facilite as classes proletarias
0s meios de vencer as dificuldades sempre crescentes da luta pela existéncia; Que para isso se torna necessario,
ndo s6 habilitar os filhos dos desfavorecidos da fortuna com o indispenséavel preparo técnico e intelectual, como
fazé-los adquirir habitos de trabalho proficuo, que os afastara da ociosidade ignorante, escola do vicio e do
crime” (BRASIL, 1909).
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sobrevivéncia das classes proletérias, isto &, prover os “desfavorecidos da fortuna”, expressao
contida no decreto® de criacio dessas instituicdes.

De acordo com analise realizada pelo Brasil (2010, p.10), é evidente que as Escolas de
Aprendizes e Artifices eram voltadas a proporcionar qualificacio de mao de obra de um
publico especifico: “os filhos das classes proletarias, jovens e em situagdo de risco social,
pessoas potencialmente mais sensiveis a aquisicao de vicios e habitos ‘nocivos’ a sociedade e
a construcao da nagdo”. O documento aponta, ainda, que, “na origem dessas institui¢des, fica
claramente identificado o atributo a essas escolas de importante instrumento de governo no
exercicio de politica de carater moral-assistencialista” (BRASIL, 2010, grifo nosso).

Corroborando com essa perspectiva, Moura (2007, p. 6) assinala:
A educacdo profissional no Brasil tem, portanto, a sua origem dentro de uma
perspectiva assistencialista com o objetivo de “amparar os 6rfdos e os demais
desvalidos da sorte”, ou seja, de atender aqueles que ndo tinham condi¢Ges sociais

satisfatdrias, para que ndo continuassem a praticar agdes que estavam na contra-
ordem dos bons costumes.

Para Azevedo (2001), com o avanco do processo de industrializacdo, a educacdo
ganhou destaque como tema nacional. Isso porque o desenvolvimento do capitalismo
moderno requeria que a educacao basica tivesse carater mais universal, atendendo a demanda
do capital e do trabalho (AZEVEDO, 2001, p. 34).

No contexto da industrializacdo, as Escolas de Aprendizes e Artifices foram dotadas
de algumas inovagdes, dentre elas a composicdo de um curriculo padronizado e a
“industrializa¢do” das escolas. Esta Ultima constituia-se na possibilidade de os aprendizes
receberem um valor financeiro ao produzirem encomendas para instituicdes publicas e
privadas. 1sso seria um incentivo, somado & merenda escolar, para a continuidade dos estudos
e a diminuicdo da evasao, posto a dificuldade financeira caracteristica do publico atendido nas
referidas escolas (SOARES, 1982 apud MOTTA, 2017).

Motta (2017) ressalta, portanto, que a assisténcia aos estudantes nesse momento
constituia-se como um auxilio financeiro como pagamento pelos trabalhos realizados nas

escolas, sendo esta acéo caracterizada

Como importante estratégia para a permanéncia escolar dos estudantes. Assim,
parece ter sido desenvolvida nessas instituicdes, articulando o atendimento das

3 Decreto n° 7.566, de 23 de setembro de 1909, que cria nas capitais dos estados as Escolas de Aprendizes e
Artifices para 0 ensino profissional primario e gratuito. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/setec/arquivos/pdf3/decreto_7566_1909.pdf Acesso em 20 fev. 2020.
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necessidades dos estudantes e os interesses da administracdo das escolas e dos
processos de industrializacéo das cidades (MOTTA, 2017, p. 94).

Segundo Moura (2007, p. 8) com o “processo de industrializagdo e modernizagdo das
relagdes de produgdo da sociedade brasileira”, houve a necessidade de atender as demandas
em relacdo a educagdo nacional, suscitando entdo na promulgacdo de um conjunto de
decretos-lei com a finalidade de normatizar a estrutura educacional no pais, evidenciando a
importancia dada a educacdo no periodo, com destaque a educacao profissional, que ganhou
normatizagdes especificas.

Dentre as normativas promulgadas a época, destacamos o Decreto-Lei n° 8.680/1946,
que tratava-se da Lei Orgéanica do Ensino Industrial, em que previa-se assisténcia escolar aos
mais pobres, apesar de, na verdade, tratar-se de um “atendimento gratuito focalizado”
(MOTTA, 2017, p. 97). Assim, os incisos | e Il do art. 71 definiam a obrigag&o dos poderes

publicos em geral de:

I. Adotar, nos estabelecimentos oficiais de ensino industrial, o sistema da
gratuidade, pelo menos para os alunos privados de meios financeiros suficientes. [e,]
Il. Instituir, com a cooperagdo dos meios interessados, e em beneficio dos que ndo
possuam recursos suficientes, assisténcia escolar que possibilite a formacéao
profissional dos candidatos de vocacdo, e o aperfeicoamento ou especializacdo
profissional dos mais bem dotados (BRASIL, 1946).

Na normativa, chama atencdo o fato de a assisténcia aos estudantes estar vinculada
ao mérito, posto que versa quanto a assistir os estudantes financeiramente hipossuficientes,
contudo, somente aqueles “bem dotados intelectualmente” (MOTTA, 2017, p. 97, grifo da
autora).

Seguindo a linha histérica da assisténcia estudantil na educacdo profissional, em
1942, as Escolas de Aprendizes e Artifices sofreram modificacdes, passando a ser
denominadas de Escolas Industriais e Técnicas, as quais mais tarde, por meio da Lei n°
3.552/1959, que estabeleceu mudancas na organizacdo escolar e administrativa nas
instituicGes de ensino industrial, adquiriram condi¢cdo de autarquias e foram denominadas de
Escolas Técnicas Federais, compondo a rede federal de ensino técnico (RAMOS, 2014, p.
26). Todavia, na legislagdo que definiu a nova organizacdo escolar, ndo se observou nenhuma
alusdo quanto a acdes de assisténcia aos estudantes (MOTTA, 2017, p. 100).

Com a promulgacdo da primeira LDB, Lei n® 4.024/1961, a politica publica de

educacdo apresentou avancos, dentre os quais pode-se destacar a definicdo da garantia do
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direito a assisténcia social a todos os estudantes, contudo, de maneira restritiva e focalizada,
como ja& apresentou-se no topico anterior deste trabalho.

Na década de 1970, o ensino profissional ganha destaque, sobretudo por conta da
promulgacéo da Lei n® 5.692/1971, em que 0 ensino técnico-profissional tornou-se obrigatorio
no curriculo do segundo grau, ou seja, nesse nivel de ensino, a profissionalizacdo passou a ser
compulsoria, agregando a formacdo técnica a propedéutica. Contudo, essa perspectiva
voltava-se a formacéo para o trabalho, demonstrando, na verdade, a preocupacdo em garantir
a composicao de méo de obra para corresponder ao desenvolvimento econdmico (SOUZA,
2017; MOTTA, 2017). A normativa exibe, ainda, a obrigatoriedade da assisténcia estudantil,

apresentando, no 81° do art. 62, as areas em que devem ser executadas essas a¢oes:

Art. 62. Cada sistema de ensino compreendera obrigatoriamente, além de servicos
de assisténcia educacional que assegurem aos alunos necessitados condi¢cdes de
eficiéncia escolar entidades que congreguem professores e pais de alunos, com o
objetivo de colaborar para o eficiente funcionamento dos estabelecimentos de
ensino.

§ 1° Os servigos de assisténcia educacional de que trata este artigo destinar-se-&o, de
preferéncia, a garantir o cumprimento da obrigatoriedade escolar e incluirdo auxilios
para a aquisicdo de material escolar, transporte, vestuario, alimentacéo,
tratamento médico e dentdrio e outras formas de assisténcia familiar (BRASIL,
1971, grifo nosso).

Entretanto, Souza (2017, p. 51) ressalta que, apesar da formalizacdo da assisténcia
estudantil no referida normativa, observa-se que, na pratica pouco foi desenvolvido. Ainda na
década de 1970, houve a criacdo do DAE, vinculado ao MEC, que previa acdes de assisténcia
aos estudantes do 1°, 2° e 3° graus. Um dos objetivos previstos no Plano de Acdo do DAE
consistia “em propiciar a assisténcia efetiva aos estudantes carentes de recursos, garantindo o
acesso e permanéncia na escola, tendo como publico prioritéario as populagdes identificadas de
baixa renda das zonas rurais e urbanas” (BRASIL, 1980, p. 14).

Em 1978, nova modificacdo na estrutura do ensino profissional: as Escolas Técnicas
Federais do Parana, Minas Gerais e Rio de Janeiro foram transformadas em Centros Federais
de Educacdo Tecnoldgicas (CEFETS), os quais receberam a incumbéncia de formar néo
somente técnicos a nivel de 2° grau, mas também engenheiros de operacdo e tecndlogos,
portanto, em um nivel mais elevado de formacdo (BRASIL, 2010a, p. 12). Somente a partir de

1994 as demais escolas técnicas passaram por essa transformagao®.

4 Lei n° 8.948/1994, que dispde sobre a instituicio do Sistema Nacional de Educacdo Tecnoldgica. Disponivel
em: https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1994/lei-8948-8-dezembro-1994-349799-publicacaooriginal-1-
pl.html Acesso em: 28 fev. 2020.


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1994/lei-8948-8-dezembro-1994-349799-publicacaooriginal-1-pl.html
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34

O processo de redemocratizacdo da década de 1980 constituiu-se em um momento de
lutas pela consolidagdo de politicas sociais. Na educacdo, as bandeiras levantadas pelos
movimentos sociais, sobretudo os universitarios, eram em prol de condi¢cGes de acesso e
permanéncia.

Motta (2017, p. 103) ressalta que as escolas técnicas federais também suscitaram
debates quanto a democratizacdo da educacdo no pais. Com o objetivo de superar a restricao
do ensino profissionalizante em apenas voltar-se ao ensinamento técnico, posto que a Lei
Federal n° 7.044/1982 extinguiu o ensino profissionalizante obrigatério no entdo 2° grau, as
reivindicacdes de educadores e estudantes focaram-se na construcgéo e defesa de um projeto de
lei com vistas a uma nova LDB.

Nesse contexto, a proposta de mudanca na educacdo profissional sustentou-se na

defesa da politecnia, a qual

[...] buscava e busca romper com a dicotomia entre educacdo bésica e técnica,
resgatando o principio da formacdo humana em sua totalidade; em termos
epistemoldgicos e pedagogicos, esse idedrio defendia um ensino que integrasse
ciéncia e cultura, humanismo e tecnologia, visando ao desenvolvimento de todas as
potencialidades humanas. Por essa perspectiva, 0 objetivo profissionalizante néo
teria fim em si mesmo nem se pautaria pelos interesses do mercado, mas constituir-
se-ia numa possibilidade a mais para os estudantes na construgdo de seus projetos de
vida, socialmente determinados, possibilitados por uma formacéo ampla e integral
(RAMOS, 2014, p. 38-39).

Porém, tal proposta ndo foi incorporada a nova LDB aprovada em 1996 e nem no
Plano Nacional de Educacio (MOTTA, 2017, p. 104), dando lugar a “um processo de
regulamentagdo fragmentada e focalizada” (RAMOS, 2014, p. 44-45).

Especificamente quanto & mobilizacdo em prol de assisténcia estudantil nas escolas
técnicas no periodo final da década de 1980 e inicio dos anos 1990, a literatura é bem
limitada, observando-se maiores registros nos movimentos universitarios na busca pela
consolidacdo desse direito. Contudo, importa destacar que ambos os niveis foram afetados
pelas mudancgas advindas da reforma do Estado, onde havia acirrado confronto de projetos
societérios diferenciados (MOTTA, 2017, p. 104-105).

Enquanto a tematica da assisténcia estudantil prosseguia no contexto universitario, a
educacao profissional passava por transformacdes que remetiam a légica neoliberal que estava
sendo inicialmente introduzida no pais, as quais também foram sentidas nas universidades.

Nesse cenario, Ramos (2014, p. 47) salienta:
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A posicdo descolada da educacdo profissional em relacdo ao sistema educacional,
assim como as politicas de formacéao para o trabalho passaram a ser orientadas para
os programas de capacitacdo de massa. As escolas técnicas deixaram de oferecer
ensino médio profissionalizante para oferecer cursos técnicos concomitantes ou
sequenciais a esses.

Na LDB de 1996, sancionada pela a Lei n° 9.394, a educacdo profissional ganhou
capitulo préprio, 0 que pode ser considerado um avango, j& que passou a incorporar 0 quadro
da educacdo. O art. 39 define que “a educagdo profissional, integrada as diferentes formas de
educacdo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente desenvolvimento de
aptiddes para a vida produtiva” (BRASIL, 1996). Entretanto, a normativa ainda aborda sobre
a educacdo profissional de maneira sucinta, além de caracteriza-la como uma modalidade de
ensino, ndo compondo um dos niveis estabelecidos, educacdo bésica e educacdo superior
(SOUZA, 2017, p. 55; MOURA, 2007, p. 16).

Em 1997, com o Decreto n° 2.208, a educacdo profissional é redefinida, retomando
antigos preceitos, havendo a separagdo entre ensino técnico e ensino médio, o qual passa a
contar puramente com ensino propedéutico, e 0 ensino técnico, a partir de entdo, pode ser

ofertado de forma concomitante ou subsequente ao ensino médio.

A chamada “Reforma da Educagdo Profissional” ¢ implantada dentro do ideario de
Estado Minimo, com fortes reflexos nas escolas federais de educacéo profissional do
pais. As mudancas estabelecidas pela nova legislacdo sdo profundas e cortam pela
raiz o movimento de redirecionamento desenhado pelas instituicdes federais
(BRASIL, 2010a, p. 13).

No que diz respeito a assisténcia estudantil prestada nos CEFETSs, Souza (2017)
informa que houve significativas contribui¢fes. Destaca a Bolsa Permanéncia criado neste
periodo, mas que ja vinha sendo praticada desde 1981 com a denominacao de Programa Bolsa
Manutencdo, o qual consistia em disponibilizar aos estudantes do 2° e 3° graus auxilio
financeiro mensal, sobretudo para pagamento de transporte (SOUZA, 2017, p. 59).

Com a promulgacio do Decreto n° 5.154/2004°, governo do presidente Luiz Inécio
Lula da Silva, o Decreto n° 2.208/1997 foi revogado. A nova regulamentacdo buscou
restabelecer a integracdo do ensino médio regular com o ensino técnico de nivel médio, mas
ainda com a possibilidade de oferta de cursos concomitantes e subsequentes ao ensino médio
(SOUZA, 2017; MOURA, 2007). O decreto também organizou a educacdo profissional da

seguinte forma: seria desenvolvida “por meio de cursos e programas de formacéo inicial e

% Regulamenta 0 § 22 do art. 36 e os arts. 39 a 41 da Lei n2 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as
diretrizes e bases da educacdo nacional, e d& outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5154.htm Acesso em 29 fev. 2020.
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continuada de trabalhadores; educacdo técnica de nivel médio; e educagdo profissional
tecnoldgica de graduacdo e pds-graduacao” (BRASIL, 2004).

Em publicacdo do Brasil (2010a, p. 15) destaca-se que as instituicdes federais de
educacdo profissional até entdo eram voltadas ao desenvolvimento econdmico e, a partir de
2003, “defrontam-se com uma politica de governo que traz em esséncia uma responsabilidade
social — traducdo das forcas sociais que representa — como fio condutor de suas agdes”.
Documento destaca ainda que “se o fator econdomico até entdo era o espectro primordial que
movia seu fazer pedagogico, o foco a partir de agora desloca-se para a qualidade social”
(BRASIL, 2010a, p. 15).

Em 2008, € instituida a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnologica, por meio da Lei n. 11.892, criando os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia. Tais instituicbes ofertam cursos da educacdo superior, basica e profissional,
sendo especializados em ofertar educacdo profissional e tecnoldgica nas diferentes
modalidades de ensino, alicercados em conhecimentos técnicos e tecnoldgicos em suas
praticas pedagogicas (RAMOS, 2014, p. 79).

Em 2010, os IFs foram incluidos no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil,
por meio do Decreto n°® 7.234, sendo esse momento, portanto, caracterizado como “marco
temporal e regulatério da assisténcia estudantil nos Institutos Federais” (CAVALHEIRO,
2013, p. 40), conforme dispde o art. 4° do referido decreto:

As acles de Assisténcia Estudantil serdo executadas por instituicdes federais de
ensino superior, abrangendo os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, considerando suas especificidades, as areas estratégicas de ensino,
pesquisa e extensdo e aquelas que atendam as necessidades identificadas por seu
corpo discente (BRASIL, 2010, grifo nosso).

A partir de entdo, os Institutos passaram a organizar e executar as a¢fes previstas no
PNAES, elaborando suas regulamentacGes internas de acordo com suas especificidades
institucionais e de cada localidade onde estavam inseridos, tendo como base as diretrizes
estabelecidas no Programa. Os objetivos do Programa estdo definidos no art. 2° do Decreto:

| - democratizar as condi¢gBes de permanéncia dos jovens na educacdo superior
publica federal; Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educacdo superior; Il - reduzir as taxas de retengdo e
evasdo; e IV -contribuir para a promocdo da inclusdo social pela educagdo
(BRASIL, 2010).
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De acordo com Jesus (2016, p. 27) as primeiras discussdes que se tem registro
quanto & implementacdo do PNAES nos IFs ocorreram em dezembro 2010, por ocasido do
evento “Seminario Nacional de Assisténcia Estudantil: Construcdo de Principios e Diretrizes”,
realizado em Fortaleza, Ceara, promovido pelo Forum de Pré-reitores de Ensino (FDE) do
Conselho Nacional das Instituicdes da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica (CONIF). O evento contou com a presenca do Secretario da Secretaria de
Educacao Profissional e Tecnoldgica (SETEC), Reitores, Dirigentes de Ensino e profissionais
que atuavam com acOes de assisténcia estudantil nas instituicbes que integravam a Rede
Federal.

O primeiro documento norteador de como as agdes de assisténcia estudantil deveriam
ser implementadas nos IFs, segundo Cavalheiro (2013, p. 43), foi expedido pela
Diretoria de Formulacdo de  Politicas de Educacdo  Profissional e Tecnologica, em
10 de fevereiro de 2011: o Oficio Circular n° 21/2011/DPEPT/SETEC/MEC. No documento,
estavam expressas as orientagdes quanto as acGes do PNAES a ser desenvolvidas na Rede
EPCT, dentre as quais a determinacdo de custeio das bolsas do Programa Nacional de
Integracdo da Educacdo Profissional com a Educacdo Béasica na Modalidade de Educacédo de
Jovens e Adultos (PROEJA) e do PROEJA — Formacao Inicial e Continuada com o Ensino
Fundamental (PROEJA-FIC), além das demais acOes previstas no PNAES.

Cavalheiro (2013) destaca algumas das orientagcdes previstas no referido Oficio

Circular:

— Utilizar os recursos da Ac¢ao Orgamentéaria 2994;

— Assisténcia ao Educando para garantir a assisténcia ao aluno do PROEJA, sem a
necessidade de encaminhamento de Termo de Cooperacéo, antes exigido;

— Instituir regulamentacdo propria para “concessdo” de Assisténcia Estudantil,
estabelecida através de critérios claros e justos, estimulando a permanéncia do
estudante;

— Decidir mediante critérios adequados, considerando a realidade econdmico social
na qual estd inserida a instituicdo e o perfil do publico a ser atendido;

— Buscar a orientacdo de um assistente social que se debruce sobre o tema;

— Definir regras e critérios para a suspensdo e/ou cancelamento do beneficio em
casos de infrequéncia habitual injustificada;

— Repassar diretamente do valor (pectnia, bolsas) ao estudante, periodicamente, em
datas pré definidas, ndo excluindo a possibilidade de atender aos estudantes através
de restaurantes universitarios, moradia estudantil, material em espécie ou “qualquer
outra iniciativa tipica da Assisténcia Social”;

— Informar aos estudantes a dindmica da concesséo de beneficios; — atrelar o recurso
as informacdes contidas no SISTEC, que devera estar com a alimentacdo de dados
atualizada (BRASIL, 2011).
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A autora faz um destaque quanto ao fato de o documento demonstrar que o
posicionamento da SETEC/MEC é consentir a autonomia das instituicGes em estabelecer seus
préprios regulamentos internos, em que fiquem instituidos os procedimentos para concessao
dos auxilios. “Significa dizer que existe a auséncia de uma discussdo coletiva e
descentralizada sobre a temdtica da Assisténcia Estudantil no ambito dos IFs”
(CAVALHEIRO, 2013, p. 44).

Ainda em 2011, a SETEC envia as instituicbes que compdem a Rede Federal o
Oficio Circular n°® 42/2011/GAB/SETEC/MEC, com o objetivo de complementar o0s
encaminhamentos contidos no oficio circular anteriormente enviado. Cavalheiro (2013)
sinaliza que esse documento possui alguns erros e pontos desconexos. Contudo, ele expressa
questdes importantes quanto a materializacdo das acdes de assisténcia nos IFs, apresentando

as seguintes recomendacdes:

— Néo exigéncia da contrapartida laboral do estudante;

— As acles de Assisténcia Estudantil podem ser potencializadas por atividades de
pesquisa e extensdo vinculadas ao ensino, o qual é o foco principal da Assisténcia
Estudantil;

— Recomendagdo da aprovacdo, pelos conselhos superiores, de uma regulamentacéo
especifica para a Assisténcia Estudantil, envolvendo os setores da assisténcia social,
da coordenagdo pedagdgica e da psicologia, com critérios claros de acesso dos
estudantes de origem popular (BRASIL, 2011).

Novamente observa-se que a SETEC recomenda a elaboracdo de regulamentacéo
interna que apresente os direcionamentos das agOes de assisténcia estudantil nos IFs,
ressaltando, dessa vez, que deve haver aprovacdo no Conselho Superior (CONSUP) de cada
unidade. Também é possivel notar no documento um equivoco quando referem-se ao Servico
Social como assisténcia social.

A concepcao de assisténcia estudantil da SETEC é expressa no Oficio Circular n° 42:

As acdes de Assisténcia Estudantil devem viabilizar a igualdade de oportunidades,
contribuir para a melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente, nas
situagBes de retencdo e evasdo decorrentes da insuficiéncia de condices financeiras
de alunos das classes populares, especialmente os oriundos do meio rural,
pertencentes a comunidades indigenas, quilombolas (BRASIL, 2011).

No processo de implantacdo da assisténcia estudantil nos Institutos Federais houve,
ainda, vérios debates em ambito nacional, inclusive com a formacgdo de Grupo de Trabalho
(GT) que debrucou-se a elaboracdo de uma proposta de normativa que fosse voltada
especificamente a definir as diretrizes da assisténcia estudantil na Rede EPCT. Entretanto, 0
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trabalho do GT ndo obteve avanco por conta do aumento das demandas da assisténcia
estudantil no ano de 2013, e, para retomada dessa acdo o CONIF realizou, em margo desse
ano, o “Seminario de Gestores de Assisténcia Estudantil da Rede Federal” (JESUS, 2016, p.
31). As discussOes e propostas apresentadas no evento serviram de base para elaboracdo de
uma proposta de decreto para nortear a assisténcia estudantil na Rede Federal.

Taufick (2014, p. 184) ressalta o fato de o0 PNAES ter sido estabelecido sobretudo a
partir das demandas das universidades e ndo dos institutos federais, apresentando, portanto,
uma definicdo mais voltada aos estudantes da graduacgéo. A autora destaca um trecho extraido
do documento que acompanha a minuta do Decreto do PNAES, em que é possivel observar

que o cerne das acgdes de assisténcia estudantil volta-se ao ensino superior:

A proposta de fortalecimento da assisténcia estudantil é um passo a mais na direcéo
da concretizacdo da autonomia universitaria, trazendo como pano de fundo a
capacidade de manutencdo e permanéncia dos estudantes, reduzindo a evasdo e
ampliando o leque de instrumentos a disposicdo de politicas estratégicas para a
educacao superior federal (BRASIL, 2010, p. 02 apud TAUFICK, 2014, p. 184).

Nesse sentido, era almejada pela Rede Federal uma regulamentacdo especifica
quanto as diretrizes para realizacdo das acdes de assisténcia aos estudantes. Assim, o CONIF
encaminhou ao MEC, em 2014, proposta de decreto para nortear a politica de AE da Rede
Federal, a qual foi denominada de PNAES-EPCT®.

O documento apresenta, de maneira geral, 0s mesmos principios e diretrizes do
PNAES. O art. 1° da minuta expressa que a PNAES-EPCT “tem como finalidade ampliar as
condicdes de permanéncia dos estudantes da Rede EPCT e apoio a sua formacao académica,
na perspectiva de uma educagdo para emancipagao e autonomia do ser humano™”’.

Da mesma forma como no PNAES, a proposta aponta que os estudantes com renda
familiar per capita de até um salario minimo e meio devem ser atendidos prioritariamente e
ndo deve haver exigéncia de contrapartida laborativa dos estudantes selecionados por critério
de vulnerabilidade social, sendo necessario que as instituicdes fixem critérios que definam os
requisitos para a percepcao dos auxilios, assim como estabelecam quais serdo 0s mecanismos

de acompanhamento e avaliagdo da PNAES-EPCT.

® Informacdo noticiada no site do IFSP em 9 de maio de 2014. Disponivel em:

http://lwww?2.ifsp.edu.br/index.php/outras-noticias/52-reitoria/2359-conif-propoe-politica-de-assistencia-
estudantil-especifica-para-a-rede-federal.html. Acesso em 20 fev. 2020.

" Proposta de decreto apresentado pelo CONIF ao MEC, disponivel em:
http://documento.ifnmg.edu.br/action.php?kt_path_info=ktcore.actions.document.view&fDocumentld=8217
Acesso em 20 fev. 2020.


http://www2.ifsp.edu.br/index.php/outras-noticias/52-reitoria/2359-conif-propoe-politica-de-assistencia-estudantil-especifica-para-a-rede-federal.html
http://www2.ifsp.edu.br/index.php/outras-noticias/52-reitoria/2359-conif-propoe-politica-de-assistencia-estudantil-especifica-para-a-rede-federal.html
http://documento.ifnmg.edu.br/action.php?kt_path_info=ktcore.actions.document.view&fDocumentId=8217
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Contudo, até o momento, a proposta ndo foi implementada, tendo a assisténcia
estudantil da Rede EPCT seguido a mesma regulamentacdo das universidades, uma normativa

elaborada visando ao atendimento dos estudantes do nivel superior.
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3 AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS

As avaliacdes de politicas publicas sdo fundamentais para definicdo da permanéncia,
ajustes ou até mesmo extincdo de determinado programa e/ou projeto publicos. Trata-se,
nesse sentido, de uma area de estudo e atuacdo que requer a compreensdo de seus conceitos e
metodologias de forma a melhor responder as instituicbes e a sociedade como a politica
publica deve ser materializada.

Neste capitulo serdo abordados inicialmente os aspectos conceituais que a literatura
apresenta a respeito das politicas publicas e, especificamente, a avaliacdo dessas politicas.
Também serdo apresentados quais os tipos de avaliacdo de politicas publicas mais discutidos
na literatura, travando uma discussdo que servira de base tedrica para compreensdo e analise

do processo de implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA.

3.1 Aspectos conceituais

O advento de pesquisas académicas que abordam a temaética das politicas publicas é
recente no Brasil, tendo-se intensificado somente nas Gltimas décadas. Segundo Souza (2003,
p. 11) o aumento da producdo ocorreu devido a trés fatores: a) a instituicdo de politicas de
restricdo do gasto publico, que passaram a compor a agenda governamental sobretudo de
paises em desenvolvimento; b) a énfase no ajuste fiscal, implicando na op¢éo por or¢camentos
gue adequassem receitas e despesas, além de restringir a intervencdo estatal na economia e
nas politicas sociais; ¢) o fato de a maioria dos paises em desenvolvimento e com democracia
recente ndo conseguirem definir como a configuragdo das politicas publicas impulsionariam o
desenvolvimento econémico, promovendo a inclusdo social de grande parte da populacéo.

A autora ressalta que, mesmo as politicas publicas ndo tendo a capacidade de, por si
s0s, superar esses fatores, a forma como sdo desenhadas deve estar voltada a contribuir “para
o enfrentamento ou o agravamento dos problemas para os quais a politica publica é dirigida”
(SOUZA, 2003, p. 11).

No que concerne ao conceito de politicas publicas, Souza (2003) ressalva que nao ha
uma Unica e nem melhor definicdo. Serafim e Dias (2012) salientam que as politicas publicas
frequentemente sdo compreendidas “como uma agdo ou conjunto de acdes por meio das quais
0 Estado interfere na realidade, geralmente com o objetivo de atacar algum problema”
(SERAFIM; DIAS, 2012, p. 124). Porém, os autores ressaltam que essa definigdo trata-se de

uma concepcao simplista acerca das politicas publicas.
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Para Fernandes (2007) e Pereira (2009), as politicas publicas ndo se restringem ao
Estado; consideram que elas sdo frutos do Estado e da sociedade civil. E nessa perspectiva
que compreende-se a construgdo da AE como politica publica, uma vez que, examinando suas
origens, observamos a contribuicdo do movimento social para sua estruturacdo como politica

publica. Kowalski (2012, p.40-41) complementa essa ideia:

As politicas publicas sdo construidas conforme as necessidades demandadas pelos
sujeitos, os quais colocam em pauta os problemas que lhes parecam mais
pertinentes, a fim de poderem acessar algum tipo de beneficio social. Contudo,
precisam anteriormente despertar o interesse dos gestores das politicas, para que,
assim, a sociedade exerca um papel decisivo na existéncia e na formulacdo de
politicas puablicas.

Especificamente quanto a atual politica publica de educacdo do Brasil, pode-se afirmar
que esta é fruto da mobilizacdo social ocorrida sobretudo nos anos que antecederam a
promulgacdo da CF de 1988, periodo de redemocratizacdo do Estado brasileiro. A histéria da
educacdo brasileira aponta que, em suas primicias, o ensino era destinado a elite da sociedade,
ficando aos econdmica e socialmente subalternizados a condicdo de excluidos do processo
educacional.

De acordo com Araujo (2011, p. 289), “de 1824 até 1988, as inscricdes do direito a
educacdo nos textos constitucionais eram assinaladas por uma concep¢édo de que 0 minimo era
o bastante”. Segundo a autora, somente a partir de 1934 é que o sistema normativo do Brasil
inseriu a educacdo como um direito, objetivando o alcance de todos, e que a partir dos anos
1940, seguindo um movimento mundial, houve uma expansao das oportunidades de acesso a
escolarizacdo. Contudo, somente a partir de 1988 é que a educacéo foi reconhecida como um
direito social universal, de obrigatoriedade do Estado, ao qual cabe a responsabilidade de
prover 0s mecanismos para a efetivacdo desse direito.

Com o processo de consolidacdo da democracia, a partir dos anos 1990, emergiu
também o anseio pela redemocratizacdo da politica educacional no pais. Nesse sentido, €
possivel identificar normativas e acdes estatais destinadas a garantia da educa¢do como um
direito social. De acordo com o art. 205 da CF de 1988, “a educacéo, direito de todos e dever
do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho” (BRASIL,
1988), sinalizando, portanto, o principio da igualdade de condigdes de acesso e permanéncia

na escola.
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A AE, nesse contexto, nesse contexto tornou-se objeto de estudo a medida que trata-se
de uma politica publica recentemente instituida no pais e com um cenario de envolvimento de
diferentes atores sociais que contribuiram para sua consolidacdo. A analise deve envolver,
portanto, desde os motivos que levaram a reconhecé-la como necessaria, requerendo uma
intervencdo estatal, até a sua efetiva implementacdo, além de observar sua eficdcia em
garantir a permanéncia e o éxito académico aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade
social®.

Na perspectiva da avaliacdo de politicas pablicas, Silva (2001, p. 47) destaca que a
esséncia das pesquisas avaliativas esta centrada na “verificacdo do cumprimento de objetivos
(resultados de um programa) ou de impactos, tendo como critérios a eficiéncia, a eficacia e a
efetividade” (SILVA, 2001, p. 47).

De forma sintética, Souza (2003, p. 13) considera politica publica enquanto um campo
do conhecimento que objetiva, concomitantemente, “colocar o governo em ag¢ao”, atuando
frente as demandas sociais; e/ou volta-se a analisar como essa a¢do esta sendo desenvolvida; e,
guando ha necessidade, propbe mudancas nos decursos dessas acdes; e/ou propde-se a
compreender 0s motivos, como as agdes tomaram certo percurso e ndo outro.

Dai o porqué de o processo de definicdo e implementacdo de uma politica publica
envolver a realizacdo de uma série de acbes que ndo sdo lineares, mas articuladas e
interdependentes. Para Silva (p. 38, 2001), esse processo compreende 0s momentos de
constituicdo do problema ou da agenda governamental, a formulacdo de alternativas de
politica, a adocdo da politica e, por fim, a implementacdo ou a execucdo de programas sociais.

O levantamento ou a identificacdo dos problemas, ou das demandas sociais, constitui-
se no momento inicial para a definicdo de uma politica. Serdo os assuntos apresentados pela
populacdo como emergenciais que poderao atrair a atencdo governamental para a necessidade
de uma intervencdo, podendo assim ser incluidos na agenda do governo, passando a
incorporar a lista de situacfes em que deve haver uma acdo do Estado. No entanto, uma
demanda social “para se transformar numa questdo social e integrar a agenda publica
precisam ter reconhecimento da sociedade, apresentar possibilidade de acdo e ter
legitimidade” (SILVA, p. 38, 2001).

& A Politica Nacional de Assisténcia Social define como vulnerabilidade e riscos situacdes como: “familias e
individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida;
identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias;
exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes
formas de violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e individuos; insercdo precaria ou ndo inser¢cdo no
mercado de trabalho formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem
representar risco pessoal e social” (BRASIL, 2004).
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Apo6s a inclusdo na agenda, faz-se necessario um levantamento de possiveis
alternativas para a realizacdo da intervengdo, envolvendo o reconhecimento da situagéo-
problema apresentada e as possiveis formas de enfrenta-la. A adocdo de uma politica € a
tomada de decisdo quanto a escolha da estratégia a ser aplicada. A seguir, é feita a
implementacdo dessa politica, por meio de programas/projetos sociais concretizados nas
instituicdes administrativas do Estado; trata-se, portanto da materializacdo da politica. A
implementacao, segundo Silva (2001, p. 39), “constitui-se a fase mais abrangente e talvez
mais complexa do processo das politicas publicas™.

O processo das politicas publicas é assumido, nos seus diferentes momentos, por
uma diversidade de sujeitos que entram, saem e permanecem no processo, sendo
estes orientados por diferentes racionalidades e movidos por diferentes interesses,
fazendo do desenvolvimento das politicas publicas um processo contraditorio e ndo

linear. Esses interesses sdo mediados pelo estado, especificamente pelo sistema
politico (SILVA, 2001, p. 41).

Ainda de acordo com Silva (2001), a avaliacdo de politicas publicas é caracterizada
como um campo de estudo da pesquisa social e vem expandindo-se ao longo dos anos. Foi na
década de 1960, nos Estados Unidos, que a avaliacdo de politicas e programas sociais se
amplificou, apds o aumento de financiamentos na area. 1sso porque houve a preocupacao em
medir o sucesso ou o fracasso das acdes implementadas pelo Estado na area social. Assim,
naquela fase, assumiu-se uma linha comportamental e neutralista, dedicando-se a avaliar a
eficiéncia e a eficacia das politicas estatais voltadas a area social, sem, contudo, considerar
aspectos como o contexto e o processo de implementacdo dessas politicas.

Cavalcanti (2007) ressalta que a expansdao da avaliacdo nos anos de 1960 também
ocorreu devido a “necessidade sentida pelos diversos niveis governamentais de controlar e
justificar as politicas e programas de acdo social. Naquele periodo, a avaliacdo passou a ser
vista como uma ferramenta capaz de promover o controle do gasto publico” (REBOLLOSO
PACHECO; SALINAS, 1998 apud CAVALCANTI, 2007).

Naquele cenario, também houve um grande aumento de cursos e treinamentos
direcionados a avaliacdo de politicas e programas sociais, além de publicacbes sobre a
tematica e o agrupamento de profissionais voltados a avaliar essas a¢des. Tal conjuntura foi
denominada, pela literatura, “industria” da pesquisa avaliativa (SILVA, 2001, p. 44).

Sem pormenorizar, Cavalcanti (2007, p. 52) considera que até a década de 1960

[...] as avaliagBes de programas eram realizadas esporadicamente e muitas vezes
resultavam do interesse individual de estudiosos, “curiosos” em conhecer o que
estava acontecendo nos programas educacionais e sociais desenvolvidos pelas
instituicGes. N&o obstante, esses primeiros estudos foram importantes para o
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desenvolvimento da avaliacdo de politicas tal como é conhecida hoje. E foi através
dos acertos e erros acerca de como “avaliar”, que teve inicio a construgdo do corpo
tedrico-metodolégico que viria a constituir o EAV®.

Para a autora, até aquele periodo, as avaliagdes de politicas publicas ndo se
alicercavam em uma dimensao tedrico-metodoldgica especifica, sedimentando-se entdo nos
conhecimentos provenientes da pesquisa social. “No entanto, a ideia de utilizar a avaliagao
para obter informacdo e tomar decisdes acerca do que estava sendo avaliado ja estava
presente” (CAVALCANTI, 2007, p. 52).

Para Silva (2001), ap6s aquele momento de difusdo, observou-se, na década de 1980,
uma modificacdo na maneira de delinear as politicas publicas sociais, 0 que resultou em
alteracdes na forma como o processo avaliativo até entdo vinha se configurando. E como uma
reacdo a esse cenario, na década de 1990, retomou-se o interesse pela pesquisa avaliativa,
porém, concebendo-a a partir de pressupostos da abordagem compreensiva, agregando
métodos quantitativos e qualitativos. “Nesse contexto, passa a se explicitar a dimensédo
politica da avaliacdo, percebida em articulacdo com a dimensdo teorica, com perspectiva da
subordinacdo desta aquela” (SILVA, 2001, p. 46).

No Brasil, somente a partir da década de 1980 e inicio dos anos 1990 que a tbnica da
avaliacdo de politicas publicas ganhou énfase, sendo inserida, portanto, num contexto de
reforma do Estado e da concepc¢édo neoliberal, os quais estavam em voga internacionalmente,
coadunando com uma nova ordem mundial do capitalismo. Naquelas décadas, a avaliacdo de
politicas publicas serviu a reforma do Estado, sendo a sua atuacdo mais voltada para uma
Otica gerencialista (RODRIGUES, 2008; SILVA, 2012; FARIA, 2005).

Para Costa e Castanhar (2003, p. 971), as mudancas ocorridas no pais, naquele
periodo, como a globalizacdo do mercado, a reforma do Estado, a desestatizacdo etc., que
acentuaram as desigualdades sociais no pais, houve a necessidade do estabelecimento de
politicas publicas eficientes, em que a avaliagdo sistematica, continua e eficaz de programas
sociais pode contribuir significativamente para que se alcance os objetivos das politicas,
apresentando aos gestores a melhor forma de aplicagdo e monitoramento dos recursos
utilizados.

Silva (2012, p. 223) também apontou o crescimento da avaliacdo de politicas e
programas sociais a partir dos anos 1980, diante do aumento da atuacdo dos movimentos

sociais frente & ditadura militar, requerendo a ampliagdo das politicas sociais como direito a

°® Em sua tese de doutorado, Cavalcanti (2007) denomina de Enfoque as abordagens que tratam de Avaliagio de
Politicas Publicas — EAv e Andlise de Politicas Publicas — EAn, apresentando as diferengas entre as duas
perspectivas.
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cidadania. Naquele contexto, as politicas publicas sociais obtiveram muitas criticas quanto a
sua execucdo, sobretudo no que diz respeito a efetiva utilizacdo dos recursos or¢camentarios, o
gue ensejou a “busca por praticas participativas descentralizadas, transparéncia e controle
social democratico no campo das politicas publicas”.

Ainda segundo a autora, a amplia¢do da avaliacdo de politicas publicas também deu-se
por conta de determinacgdes de entidades internacionais, a partir dos anos 1990, dentre elas o
Banco Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento, isso porque o pais dependia
de financiamentos desses organismos. Essas agéncias financiadoras, entdo, passaram a
requerer a avaliacdo das politicas sociais como uma exigéncia para disponibilizacdo de
recursos financeiros, ordenando uma “maior racionalidade e rendimento do gasto publico,
como critério da eficiéncia na utilizacdo dos recursos e da eficacia na busca de verificar o
alcance dos objetivos preestabelecidos” (SILVA, 2012, p. 223).

Cavalcanti (2007, p. 59) evidencia o fato de varios estudiosos do tema considerarem
que, entre os anos 1960 e 1980, houve relevante avanco em dar consisténcia tedrico-
metodoldgica a avaliacdo de programas sociais, sobretudo na area da educacdo. Contudo,
assevera que, no periodo histérico mais recente, observa-se uma relacdo mais préxima entre a
avaliacdo de politicas e programas sociais com as reformas politicas e econdmicas
implementadas na América Latina e no Brasil, atendendo a um modelo gerencial de gestdo,
considerando tais reformas como necessarias para superacdo dos grandes problemas sociais e
também para reduzir os gastos publicos e alcancar altos investimentos.

Faria (2005, p. 97) também considera que, na década de 1990, houve crescimento do
interesse em realizar avaliacBes na gestdo publica e relata que esse aumento se deu com a
justificativa de modernizar a administracdo publica, “em um contexto de busca de
dinamizacao e legitimacao da reforma do Estado”.

Em consonancia com essas perspectivas, Matias-Pereira (2012, p. 35) assinala que,
envolto nesse processo de mudanca quanto a relacdo Estado-sociedade em que hé proposta de
reforma administrativa, a qual prioriza os resultados, “a avaliacdo assume a condigdo de

instrumento estratégico em todo o ciclo da gestdao publica”. Isso porque,

A partir da avaliacdo torna-se possivel subsidiar o processo de planejamento e
formulacdo de uma intervencdo, o acompanhamento de sua implementacdo, 0s
ajustes que se fizerem necessdrios, as decisbes sobre a manutencéo,
aperfeicoamento, mudanca de rumo ou interrupcdo, entre outros procedimentos
(MATIAS-PEREIRA, 2012, p. 35).
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Nesse cendrio, evidencia-se a predominancia da abordagem gerencialista e uma
percepcéo instrumental da avaliagéo, sendo utilizada com o objetivo de “medir, acompanhar ¢
‘avaliar’ o éxito das reformas administrativas norteadas pelos principios ¢ valores neoliberais”
(RODRIGUES, 2008, p. 8).

Contudo, em um contexto atual em que é possivel visualizar avan¢os na avaliacdo de
politicas e programas sociais, essa ampliou-se para outras areas, assumindo uma caracteristica
interdisciplinar, posto que deixou de enfatizar somente dados quantitativos e passou a
considerar também outros aspectos, como 0 contexto e 0 processo em que estdo sendo
desenvolvidos. No entanto, Silva (2001, p. 46) ressalva que, “no Brasil, a prética de avaliacdo
de politicas e programas sociais ainda € muito restrita e desenvolvida mais como mero
controle de gastos do que para realimentar os programas em desenvolvimento, servindo
muitas vezes para punir e desenvolver uma cultura do medo”.

Silva (2012, p. 224-225) pondera que a avaliagdo de politicas apresenta trés
dimensdes: a funcdo técnica, a funcdo politica e a fungdo académica. A primeira tem como
objetivo contribuir para as possiveis correcdes no processo de implementacdo, indicando o
nivel de alcance dos objetivos, assim como as mudancas ocorridas, além de contribuir para a
elaboracdo de possiveis redimensionamentos da politica ou programa social. A funcéo politica
diz respeito a abastecer de informagdes 0s sujeitos sociais, para que estes fundamentem suas
lutas sociais (controle social). Ja a fungdo académica consta a intengdo de apresentar “as
determinagdes e contradigdes presentes no processo das politicas publicas”, demonstrando as
reais acepcOes quanto a estas para a produ¢do do conhecimento.

Para Silva (2001), o conceito de avaliacdo possui um sentido lato e também um
sentido stricto. Compreende que a concepcdo de avaliacdo possui variadas formas de uso,
possuindo diversos modos de entendimento e esta presente no cotidiano, uma vez que diz
respeito a dar valor a algo, estimar, medir se € bom ou ruim.

Ja no ambito profissional, a avaliacdo refere-se ao uso de um método cientifico para
nortea-la, além de possuir um caradter publico. Desse modo, a avaliagdo possui
“necessariamente uma dimensdo que é técnico-metodoldgica; e outra, que é politica; ambas,
também necessariamente, articuladas” (SILVA, 2001, p. 48). A autora conclui, portanto, que
a avaliacdo de politicas publicas concerne na “pesquisa avaliativa, de carater aplicado, que se
utiliza de métodos e técnicas da pesquisa social”.

Para Cavalcanti (2001, p. 43), a avaliagdo de politicas publicas tem como finalidade
“conhecer o resultado subjacente as politicas publicas tendo como foco o processo de

implementacdo”. Segundo a autora, a avaliacdo de politicas publicas desponta de um
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agrupamento de préaticas em diversas areas do conhecimento adicionando a estas 0s principios
tedricos e metodoldgicos da pesquisa social. Portanto, apreende-se que a avaliacdo de
politicas publicas nédo € vinculada necessariamente a uma determinada area do conhecimento
e, sim, agregou ao longo dos anos concepgdes provenientes das mais variadas areas.

Aguilar e Ander-Egg (1994), citado por Silva (2001), destaca que a avaliacdo é
apreendida como:

(...) uma forma de pesquisa social aplicada, sistemética, planejada e dirigida;
destina-se a identificar, obter e proporcionar de maneira valida e confiavel dados e
informacéo suficiente e relevante para apoiar um juizo sobre o mérito e o valor dos
diferentes componentes de um programa (tanto na fase de diagnéstico, programacao
ou execu¢do), ou de um conjunto de atividades especificas que se realizam, foram
realizadas ou se realizardo, com proposito de produzir efeitos e resultados concretos;
comprovando a extensdo e o grau que se deram essas conquistas, de forma tal que
sirva de base ou de guia para uma tomada de decisdes racional e inteligente entre
cursos de acdo, ou para solucionar problemas e promover o conhecimento
(AGUILAR; ANDER-EGG, 1994, p. 31 apud SILVA, 2001, p. 49).

Considerando que a pesquisa avaliativa tem um caréater técnico e politico, a autora
destaca que esse tipo de avaliacdo é dotado de interesses, objetivos previamente pensados,
sendo constituida por “procedimentos capazes de captar o projeto de sociedade de referéncia
da politica e programa avaliado, moldado nas correlacbes de forcas que expressam as
demandas sociais, referenciada por objetivos, finalidades, compromissos ¢ desdobramentos”
(SILVA, 2001, p. 53).

Finkler e Dell’Aglio (2013, p. 132 assinalam que apesar de a literatura académica
apresentar a avaliacdo relativa a processos racionais e lineares, tanto a avaliacdo como a
implementa¢do de politicas publicas “ndo sdo etapas desvinculadas do processo politico,
devendo a avaliacdo também ser um processo politico-democréatico e subsidiar a sociedade
para o controle social e a reflexao sobre a realidade”.

Fazendo uma reflexdo quanto a algumas perspectivas correntes que abordam sobre
avaliacdo de politicas sociais, Boschetti (2009, p. 3) ressalta que o importante ao se avaliar
essas politicas é considerar que estas assumem um papel imperativo na concretizacdo do
Estado democratico de direito e, portanto, devem obrigatoriamente ser compreendidas no

sentido da universalizacdo de direitos. Para a autora, portanto,

a avaliacdo de politicas sociais publicas deve ser orientada pela intencionalidade de
apontar em que medida as politicas e programas sociais sdo capazes e estdo
conseguindo expandir direitos, reduzir a desigualdade social e propiciar a equidade
(BOSCHETTI, 2009, p. 3).
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3.2 Tipos de avaliacdo de politicas publicas

A literatura aponta maltiplos tipos de avaliacdo de politicas pablicas, destacando uma
diversidade de critérios utilizados para definir formas de se realizar uma avaliacdo, o que
sinaliza a complexidade contida nessa area de estudo. Costa e Castanhar (2003, p. 973)
salientam que ha um “emaranhado conceitual” quando se trata da definicdo de critérios de
avaliacdo. Ratificando esse pensamento, Faria (2005, p. 101) aponta que muitos estudos sobre
avaliacdo de politicas publicas efetivados desde os anos 1960 voltam-se a problematizar a
questdo da metodologia e/ou formas diversas para se classificar a avaliagéo.

Para Finkler e Dell’Aglio (2013, p. 134), vérios fatores sdo considerados quando se
define o tipo de avaliacdo que sera utilizado, dentre 0s quais “os recursos financeiros, a
finalidade da avaliacdo e a fase em que se encontra o projeto”. Segundo 0s autores, a
avaliagdo deve compreender as trés fases que compOem um projeto, quais sejam:
planejamento, processo e resultados. Contudo, ndo devem se restringir a isso: “Os diferentes
tipos de avaliagdo abarcam as questdes fundamentais quando se elabora uma proposta de
avaliacdo: o que avaliar, quando avaliar, quem avalia, por que avalia e para quem”
(FINKLER; DELL’AGLIO, 2013, p. 134).

Para Silva (2008, p. 121), os tipos de avaliacdo de politicas publicas sdo diversos e
podem ser classificados a partir de critérios como “momento ou o tempo de sua realizacao;
conforme o sujeito que a realiza; a escala ou dimensdo do programa; os destinatarios da
avaliagdo; suas fungdes; seu contetdo ou objeto”.

Segundo Cohen e Franco (1993 apud SILVA, 2001) utilizando o critério do momento
de realizacéo, a avaliac@o pode ser classificada como avaliagdo ex ante e avaliacdo ex post. A
primeira realiza-se no inicio do desenvolvimento do programa, com o objetivo de antever
aspectos que serdo relevantes por ocasido da tomada de decis@es, contribuindo, inclusive, para
0 prosseguimento ou ndo da implementagdo do programa. “Nesse tipo de avaliagdo se
encontram a analise de custo/beneficio (estabelece a relacdo custo/beneficio) e anéalise
custo/efetividade (estabelece a relagdo custo/produto)” (SILVA, 2001, p. 54).

De acordo com Trevisan e Bellen (2008, p. 541), a avaliagdo ex ante & muito utilizada
em programas que sdo financiados por organismos multilaterais de fomento, tendo em vista
analisar o custo-beneficio e o custo-efetividade para definicdo das percentagens de retorno
econémico com base no investimento presumido.

J& a avaliagdo ex post € realizada no decorrer do projeto ou posteriormente a sua

execucdo, tendo como finalidade o levantamento de informacg6es que subsidiardo a definigédo
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da continuidade ou ndo do programa, e também quanto a decisdo de seguir a concepcao
original do programa ou optar por inserir modificag0es. Na avaliacdo ex post, estdo contidas a
avaliacdo de processo ou concomitante, que sdo realizadas durante o desenvolvimento do
programa, e a avaliacdo terminal, aquela realizada apds a conclusao da programa, que também
é denominada avaliacdo de impacto (COHEN; FRANCO, 1993 apud SILVA, 2001, p. 54).

Ainda considerando o0 momento em que se realiza a avaliacdo, AGUILAR e ANDER-
EGG (1994 apud Silva, 2001) destaca que, além das classificaches ex ante e ex post, é
possivel desenvolver uma avaliacdo no decorrer da execucdo do programa/projeto, isto é,
realizar uma avaliagdo concomitantemente ao processo de implementacéo e desenvolvimento.
A proposta desse tipo de avaliagdo é levantar informagdes, ainda durante a realizagdo do
projeto, que possam contribuir na analise quanto a identificacdo de possiveis variacoes
ocasionais, verificacdo da fidelidade ou ndo ao que foi inicialmente planejado, além de
contribuir para possiveis alteracoes.

Ala-Harja e Helgason (2000, p. 8) consideram a avaliacdo que € realizada durante a
implementacdo/execucdo do programa como intermediaria (avaliagbes formativas), sendo
caracterizada como forma de alcancar melhor entendimento quanto ao processo em que se
almeja colaborar. “O propdésito é o de apoiar e melhorar a gestdo, a implementacdo e o
desenvolvimento do programa. Os avaliadores, assim como os clientes, geralmente s&o
internos, e, frequentemente, os gerentes do programa em questéo (auto-avaliagéo)”.

Outra maneira de tipificar a avaliacdo, apontada por Cohen e Franco (1993 apud
SILVA, 2001), é em funcdo de quem realiza essa avaliacdo, podendo entdo haver os tipos de
classificacdo: externa, interna, mista e participativa. A avaliagdo externa trata-se daquela
desenvolvida por pessoas que ndo compdem a equipe da instituicdo em que o programa esta
sendo desenvolvido. Geralmente, sdo profissionais com expertise na area da metodologia de
avaliacdo, mas que, contudo, ndo compreendem de fato a realidade do objeto da avaliacéo.

J& a avaliacdo interna é efetivada no interior da instituicdo em que o programa esta
sendo desenvolvido e, por conta disso, pode ser aceita com menor resisténcia, além do fato de
que o avaliador possui maior conhecimento quanto ao objeto da avaliagdo. Por outro lado,
nesse tipo de avaliagdo pode haver menor objetividade, posto a proximidade entre avaliador e
avaliado, alem da possibilidade de conflitos de interesses entre os individuos que compdem a
instituicdo. Os autores sinalizam que uma forma de evitar tal situacdo € que os avaliadores
nédo atuem diretamente com a formulagéo ou execugéo do programa a ser avaliado.

A avaliacdo mista € a associagdo das duas formas de avaliagdo, interna e externa, na

tentativa de ultrapassar os limites e as dificuldades contidas em cada uma delas, mas
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garantindo as vantagens que ambas possuem. J& a avaliacdo participativa, ainda segundo 0s
autores, propde-se a diminuir a distancia existente entre avaliadores e beneficiarios. E por sua
caracteristica de envolvimento do publico atendido com todo o processo de avaliagdo, ela é
mais viavel em projetos menores.

Arretche (2013, p. 132) compreende que, devido a posicdo do avaliador perante o
objeto avaliado, a avaliacdo deve ser coordenada por 6rgdos independentes, iSso porque
exercem ‘“controle sobre as acfes publicas, seja dos cidaddos sobre o governo, seja do
governo sobre si mesmo”. A questdo da neutralidade é explicitada pela autora como algo
dificil de ser garantido quando os avaliadores compdem a equipe responsavel pela politica em
analise. Contudo, evidencia que neutralidade absoluta é impossivel.

Arretche (2013)% distingue trés tipos de avaliagdo de politicas pdblicas em termos de
sua efetividade, eficiéncia e eficacia. Na avaliacdo de efetividade, busca-se estabelecer a
relagdo da implementacdo de um programa com seus impactos e/ou resultados, ou seja,
identificar se com o desenvolvimento da acdo houve sucesso ou fracasso em relacdo a uma
efetiva mudanca na vida da populacao atendida pelo programa. Contudo, a autora destaca que
0 principal desafio em fazer avaliacdo de efetividade “consiste precisamente em demonstrar
que os resultados encontrados (sejam eles no sentido do sucesso ou do fracasso) séo
causalmente relacionados aos produtos oferecidos por uma dada politica sob analise”
(ARRETCHE, 2013, p. 128-129).

Sobre a avaliagdo de eficacia, Arretche assinala que trata-se da “relacdo entre os
objetivos e instrumentos explicitos de um dado programa e seus resultados efetivos”
(ARRETCHE, 2013, p. 129). Trata-se de estabelecer a relagcdo entre as metas propostas e 0
que foi realmente alcangado com o desenvolvimento da politica, indicando se houve sucesso
ou fracasso com a acdo executada.

Segundo a autora, a avaliacdo de eficacia € a mais utilizada para avaliar politicas
publicas, por ser mais factivel e requerer menos custos na sua realizacdo. Entretanto, um dos
desafios para sua realizacdo diz respeito a necessidade de se ter acesso as informacGes do
programa objeto da avaliagdo, o que pode ser considerado como a maior dificuldade para a
concretizacdo desse tipo de avaliacao.

Ja a avaliacdo de eficiéncia concerne a “relacdo entre o esforco empregado na
implementacdo de uma dada politica e os resultados alcangados” (ARRETCHE, 2013, p. 130).

Para a autora, esse tipo de avaliacdo € o mais necessario e mais urgente para ser desenvolvida,

10 As definigdes da autora partem das concepgdes de Figueiredo e Figueiredo, 1986.
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isso por trés motivos: um deles diz respeito a racionalizacdo dos gastos publicos, dada a crise
fiscal do Estado, exigindo que sejam desenvolvidas a¢fes publicas de forma eficiente, sem
que haja aumento da arrecadacdo para investimentos e gastos sociais. Outro fator apontado
para a importancia dessas avaliacbes refere-se ao universo populacional que necessita ser
atendido pelas politicas sociais, que € de enorme proporcao. A autora considera, ainda, que a
avaliacdo de eficiéncia corrobora para o fortalecimento da democracia, uma vez que revela o
comprometimento e a responsabilidade com o uso adequado do recurso publico.

Para Cotta (1998), uma das formas mais Uteis de se classificar a avaliacdo € a que se
baseia em funcdo dos aspectos do programa ou projeto a ser avaliado. Nessa perspectiva, a
autora aborda a avaliacdo de necessidades, a avaliacdo de processos, a avaliacdo de resultados
e a avaliagdo de eficiéncial®.

Mapear as necessidades, identificando, por exemplo, 0s aspectos socioecondémicos do
publico-alvo, suas caréncias etc., constitui-se como base essencial ao planejamento da
intervencdo. J& a avaliagcdo de processos refere-se a dimensao da gestdo, tendo como objetivo
ajuizar se a acao estd sendo implementada de acordo com o planejado, sendo, portanto, um
acompanhamento minucioso do desenvolvimento do programa ou projeto.

Quanto a avaliacdo de resultados, a autora ressalta que seu intuito primeiro €
investigar a ocorréncia de mudangas acontecidas na situacdo-problema a partir da execugédo da
acdo. Na presenca de resultado positivo, 0 passo seguinte é estabelecer uma relacdo de
causalidade entre essas alteracOes e as peculiaridades dos programas e projetos, o que pode
ser bastante complexo, posto que definira a confirmacdo ou ndo das hipdteses apontadas no

momento de elaboracdo do projeto. Para a autora,

A andlise de resultados, sem duvida, é a etapa mais complexa do processo
avaliativo, especialmente no caso dos programas e projetos sociais, em que se trata
de identificar as causas de mudancas que ndo raro se devem a fatores alheios ao
conhecimento do pesquisador. Em termos técnicos, é praticamente impossivel
controlar todos os preditores que incidem sobre as varidveis-critérios (COTTA,
1998, p. 111).

Ja a avaliagdo de eficiéncia, de maneira geral, consiste em responder a
questionamentos como: “a) os recursos estdo sendo dirigidos aos fins visados? b) o programa
ou projeto funciona a um custo razoavel? c) pode-se valorar monetariamente os resultados
atingidos? d) o programa é tdo bem-sucedido quanto outros de custo igual ou menor?”

(COTTA, 1998, p. 111). A autora faz uma ressalva abordando que, na &rea social, 0s

11 As definigbes da autora partem das concepgdes de Posavac e Carey, 1992.
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resultados obtidos por meio desse tipo de avaliagdo ndo devem ser considerados como
absolutos, uma vez que os custos, apesar de extremamente importantes, correspondem a
somente um dos vieses a ser estimados no momento de avaliar pela continuidade ou néo de
um programa ou projeto.

Costa e Castanhar (2003) apontam como as metodologias mais usuais de avaliagéo a
avaliacdo de metas, a avaliacdo de impacto e a avaliacdo de processos. De acordo com 0s
autores, a primeira é a mais tradicional e tem como objetivo mensurar o grau de éxito que um
programa adquire em relacao as suas metas, que sdo o0s produtos mais imediatos que resultam
do programa. Trata-se de uma avaliacdo ex-post facto, visto que sua viabilidade se da a partir
da conclusé@o do programa ou de parte dele. As principais limitacfes desse tipo de avaliagéo
sdo “a dificuldade de especificar as metas de forma precisa; a existéncia de varias metas; a
selecdo de metas a serem incluidas no processo de avaliagdo; mudancas nas metas ao longo da
propria execugdo do programa” (COSTA; CASTANHAR, 2003, p. 979).

Quanto a avaliacdo de impacto, os autores indicam que a finalidade é verificar quais
foram os efeitos causados na populacdo-alvo do programa, identificando nédo s6 o que foi
executado, mas também se o resultado final foi alcancado conforme havia-se planejado. O
objetivo central desse tipo de avaliagdo consiste na identificagdo de “mudangas nas condi¢des
de vida de um grupo-alvo ou de uma comunidade, como resultado de um programa e em que
medida as mudangas ocorreram na direcdo desejada” (COSTA; CASTANHAR, 2003, p. 980).
Os autores consideram como a principal dificuldade da avaliacdo de impacto o fato de ela
pretender medir a efetividade do programa, necessitando, portanto, estabelecer relacbes de
causalidade entre as acGes desenvolvidas pelo programa e seus resultados finais.

Ja a avaliacdo de processos, ainda segundo Costa e Castanhar (2003), tem como
finalidade identificar, ainda durante o desenvolvimento do programa, possiveis erros de
procedimentos, limites e entraves para a implementacdo e a producdo de informacgoes
importantes para um possivel replanejamento. Os autores definem a avaliacdo de processo
“como a maneira de identificar o verdadeiro conteldo de um programa publico, se ele esta
sendo realizado como previsto, se esta alcangando o publico para o qual foi concebido e se 0s
beneficios estdo sendo distribuidos na intensidade prevista” (COSTA; CASTANHAR, 2003,
p. 983).

Nessa mesma perspectiva, Draibe (2001, p. 20) compreende que “as avaliagdes de
processos tém como foco o desenho, as caracteristicas organizacionais e de desenvolvimento
dos programas”. O cerne desse tipo de avaliacdo consiste em ‘“detectar os fatores que, ao

longo da implementacé&o, facilitam ou impedem que um dado programa atinja seus resultados
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da melhor maneira possivel”. Nesse sentido, a autora baseia sua concepg¢do sobre métodos de
avaliacdo no decorrer das politicas publicas, ou seja, quando estdo sendo implementadas.
Assim, elabora uma metodologia voltada ao que denominou “anatomia do processo geral de
implementacao”.

A autora aponta, ainda, que a avaliagdo de processos trata-se, por natureza, de uma
avaliacdo de eficacia, uma vez que esta prople-se a investigar tanto a relacdo entre
caracteristicas e “qualidades” dos processos e sistemas da implementagdo como também os
resultados a que se chega.

Corroborando com Draibe, Arretche (2013) afirma que a avaliacdo de eficacia pode
ser realizada analisando o nexo entre as metas propostas e as metas alcangadas pelo programa,
ou, ainda, “entre os instrumentos previstos para sua implementacdo e aqueles efetivamente
empregados” (ARRETCHE, 2013, p. 129). Essa segunda forma de avaliar a eficacia a autora
caracteriza como uma analise sobre a relacdo do que foi previsto para ser concretizado na
implementacdo e o que de fato foi empregado, ressaltando que na maioria das vezes é
realizado um exame sobre a processualidade concreta e as adequacfes feitas no momento da
implementacao.

Sobre esse aspecto, Arretche (2001, p. 53) ressalta que, durante a implementacéo de
um programa, podem ser identificados problemas que ndo foram previstos no momento da sua
formulacédo, havendo a necessidade de os implementadores realizarem adequacgdes no sentido
de viabilizar o alcance dos objetivos, porém, ocasionando desconformidade em relacdo ao
formato inicial previsto. Todavia, a autora afirma que isso ocorre devido ao contexto de
mutabilidade em que as politicas sdo implementadas e também por sofrerem interferéncias
dos proprios agentes implementadores. O avaliador de politicas pablicas, nesse sentido, deve
atentar para esses aspectos, investigando “a autonomia decisoria dos implementadores, suas
condi¢cdes de trabalho e suas disposicdes em relagdo a politica sob sua avaliagdo”
(ARRETCHE, 2001, p. 54).

Ainda considerando a avaliacdo de processos, Ramos e Schabbach (2012) abordam
que por se tratar de uma avaliagdo realizada de forma periodica, permite identificar os
verdadeiros conteldos do programa, se as agOes estdo sendo executadas de acordo com o
previsto, se a populacdo alvo estd sendo alcancada e recebendo corretamente os beneficios
provenientes da politica. “Acompanhando os processos internos, ela focaliza os fatores que
influenciam a implementagdo, estimulando mudangas, quando necessarias” (RAMOS;
SCHABBACH, 2012, p. 1277).
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Segundo as autoras, a avaliacdo de processos possui como objeto a afericdo da
adequacdo entre os meios e fins, tendo como perspectivas aspectos organizacionais,
institucionais, sociais, econdmicos e politicos que estdo envolvidos na execucdo da acdo. O
objetivo desse tipo de avaliacdo € proporcionar corre¢fes do modelo de causalidade e da
implementacdo, orientando em fungédo dos objetivos propostos.

Costa e Castanhar (2003) ressaltam que para a aplicabilidade da avaliacdo de

processos € preciso utilizar métodos que respondam a trés perguntas:

De que (e como) se constitui 0 programa em pauta? (métodos para desenvolver e
especificar os componentes de um programa); o que €, na realidade, entregue aos
beneficiarios? (métodos para mensurar a implementacdo de um programa); por que
existem diferencas entre os objetivos (e inten¢des) do programa e 0s que sao
realmente realizados? (avaliar fatores que influenciam a implementacéo, provocando
mudancas entre o previsto e o realizado) (COSTA; CASTANHAR, 2003, p. 983).

Contudo, ressaltam que a utilizacdo desse tipo de avaliacdo demanda a viabilidade de
tracar os fluxos e procedimentos do programa, e também a disponibilidade de um sistema de
informagdes gerenciais disponiveis ao avaliador.

Ramos e Schabbach (2012)? destacam que a avaliacdo de processo e a avaliaco de

impacto podem chegar comumente as seguintes conclusoes:

a) O resultado esperado é alcangado. b) Um resultado ndo esperado é produzido,
sendo, porém, positivo. ¢) Resultados do tipo a) e b) ocorrem e sdo positivos no
curto prazo, mas podem ser negativos no médio e longo prazo. d) O resultado
esperado é atingido no que se refere aos membros da populagdo-alvo, isto é, cada
individuo melhorou sua situacdo com a politica publica; no entanto, em médio
prazo, a categoria social a que esses individuos pertencem, ou passam a pertencer,
piora. €) O resultado esperado ndo é alcancado e nenhum outro resultado é
produzido. f) Um resultado ndo esperado ocorre, sendo, porém, negativo
(FIGUEIREDO; FIGUEIREDO, 1986, p. 115).

De acordo com Draibe (2001, p. 27), o processo de implementacdo de politicas
publicas fundamenta-se em orientaces e preferéncias, que envolvem célculos estratégicos,
escolhas e decisbes daqueles que estdo conduzindo a implementacdo. Portanto, ao
desenvolver uma pesquisa avaliativa, é possivel identificar em politicas e programas as
estratégias de implementacgdo adotadas.

Considerando as discussdes tracadas neste capitulo quanto a avaliacdo de politicas

publicas, com énfase nos conceitos e os variados tipos que compdem a literatura sobre o tema,

12 A partir da classificagao feita por Figueiredo e Figueiredo (1986).
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0 estudo ora apresentado nesta dissertacdo compreende uma avaliacdo ex post, de processo,
em que serd analisada a implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA,
visando a identificar a relacdo entre os elementos previstos no PNAES, que condicionam as

normativas institucionais sobre o tema, e aqueles que foram efetivamente empregados no
IFPA.
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4 A PESQUISA: ASPECTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, serdo explicitados os procedimentos utilizados para o alcance dos
objetivos da pesquisa, apresentando considerac@es a respeito do tipo de pesquisa, como deu-
se a coleta de dados, a organizacéo e a anélise dos dados.

Para o desenvolvimento desta pesquisa, foi empregado o estudo de caso descritivo a
partir da abordagem qualitativa, objetivando-se delinear os fatores que permearam 0 processo
de implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA. Optou-se pela abordagem
qualitativa, valendo-se da pesquisa documental, apresentando a andlise de relatérios,
legislagdes, regulamentos, normativas e outros documentos institucionais.

A pesquisa fundamentou-se na abordagem dialético-critica, partindo da compreenséo
de que os fendmenos sdo dindmicos e complexos no ambito da nossa sociedade. A
aproximacdo com essa perspectiva da-se pela prépria formacédo profissional da pesquisadora,
compreendendo que Projeto Etico Politico do Servigo Social remete-se a uma atuagio voltada

as demandas e interesses da populacéo usuaria das politicas publicas.

4.1 Contextualizando o local da pesquisa

A presente pesquisa tem como local de estudo o IFPA, localizado na regido Norte do
pais, no estado do Pard. E uma instituicio que integra a Rede Federal de Educacio
Profissional, sendo composta pela reitoria, situada no municipio de Belém, e por 18 campi
que abrangem os municipios das mesorregides do estado, como é possivel observar na Figura

1 - Mapa de localizacdo dos campi do IFPA.

4.2 Coleta de dados

A pesquisa trata-se de um estudo de caso e, para sua realizagdo, foram coletadas
informagdes que pudessem subsidiar uma apresentacdo aprofundada a respeito da realidade
estudada, proporcionando o conhecimento acerca das especificidades de uma estrutura que
ainda ndo havia sido objeto de estudos anteriores quanto a perspectiva aqui proposta, a
implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA.

Assim, foi realizado um levantamento dos dados e documentos institucionais do IFPA

quanto as acoes de AE e seu funcionamento. As informacdes foram alcancadas por meio de



58

acesso ao site institucional, onde estdo disponiveis sobretudo as normativas internas, assim
como os relatorios de atividades e de gestdo. O site disponibiliza um link especifico para o
acesso a esses documentos, assim com a atas do CONSUP.

Outros documentos foram solicitados via e-mail aos setores responsaveis pela
execucdo do or¢camento da AE, gestdo de pessoas, registros académicos e processos seletivos.
Em alguns casos, a solicitacdo de documentos foi realizada por meio de contatos telefonicos
e/ou pessoalmente com os servidores com atuacdo em setores da reitoria e/ou campus do
IFPA. Tal acesso a esses setores foi viabilizado em virtude da autora da pesquisa ser servidora
da instituicdo e, assim, ter maior facilidade em contatar os profissionais que atuam nesses
setores.

Os documentos levantados para o desenvolvimento deste trabalho correspondem aos
gue permearam a implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA, seja
antecedendo as normativas institucionais, seja do periodo de execucdo das acdes. A definicdo
desses documentos partiu da premissa de que estes poderiam viabilizar a identificacdo do
contexto politico-institucional em que a Politica foi concebida e, ainda, a identificacdo sobre
como ela foi implementada, tanto no que refere-se a atender ou ndo as diretrizes previstas na
regulamentacdo nacional quanto a verificar se também acolhe as demandas internas dos
estudantes, a partir da realidade local.

Portanto, para realizacdo da pesquisa utilizando-se da anélise documental, foi efetuada
a busca e a analise dos documentos apresentados no quadro 2. A definicdo dos documentos
que seriam utilizados na analise foram propostos pela pesquisadora com base no seu
conhecimento e na sua vivéncia profissional com a temaética, a Politica de Assisténcia
Estudantil do IFPA, considerando os documentos como elementares para a compreensao
primeiramente a respeito do local de estudo, apresentando sua estrutura organizacional,
diretrizes e planejamentos; as normativas que definem o desenho da Politica que se pretende
avaliar, em nivel nacional e local; os registros que apontam como deu-se a implementacéo
dessa politica, por meio dos relatérios institucionais e das equipes que atuam diretamente com

a implementacdo da Politica; bem como os que versam sobre o planejamento or¢camentério.
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Ano/Perio Responsavel
Ord. Documento Origem do Assunto pela
elaboracédo
Presidénci Programa Nacional de
0
01 ZDSf(;eto ne7.234/ ada 2010 Assisténcia Estudantil — MEC
Republica PNAES.
Assisténcia ao Estudante
do Proeja — Diretrizes 2011
(determina regulagdo de
Oficio Circularn® | SETEC/M critérios e metodologia
02 21/2011 EC 2011 para sele¢do de estudantes SETEC/MEC
e concessdo de auxilios
estudantis no &mbito dos
IF’s).
Assisténcia Estudantil —
L o complementacéo de
Oficio Circular n SETEC/M 2011 orientacGes contidas no SETEC/MEC
03 42/2011 EC A
Oficio Circular n.°
21/2011.
04 Estatuto do IFPA | IFPA 2000/2016 | Organizagdo administrativa | g p
do IFPA.
Regulamenta as atividades
Regimento Geral da administracéo superior,
g IFPA 2017 da reitoria, dos campi e CONSUP
05 do IFPA R
demais 6rgdo que
compdem a institui¢o.
Normatizacdo da estrutura
A0 organizacional, das fun¢des
Resolugdo n IFPA 2016 e suas respectivas CONSUP
06 61/2016 o P
atribuicBes no ambito da
reitoria.
Comisséo
especifica,
Planejamento estratégico envolvendo
07 ;g)lIBIFPA 2014- IFPA 2014 da instituicdo (ensino, toda a estrutura
pesquisa e extensao). organizativa do
IFPA (reitoria e
campi).
Resolucio n° Regulamenta a Politica de
¢ IFPA 2012 Assisténcia Estudantil no CONSUP
08 134/2012
IFPA
Resolucio n° Regulamenta a Politica de
¢ IFPA 2016 Assisténcia Estudantil no CONSUP
09 147/2016
IFPA
. Decisdes relativas a .
Atas de reunides CONSUP . « s Secretaria do
10 do CONSUP IFPA 2012/2016 | implementacédo da Politica CONSUP

de Assisténcia Estudantil
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Comisséo
prépria
Relatérios de 2015 a Acoes desen_v kon_Jas erj\{olvendo
L IFPA quanto a assisténcia varios setores
11 Atividades 2018 - s
estudantil da reitoria, sob
orientacdo da
PRODIN.
Comisséo
prépria
Relatérios de 2012 a Acdes desen_voJV|<_jas elj\{olvendo
x IFPA guanto a assisténcia varios setores
12 Gestéo 2018 - oo
estudantil da reitoria, sob
orientacdo da
PRODIN.
- - Pesquisa sobre varios X
Relatorlo_s dg Co’mlgsao 2011 a aspectos do IFPA, Co,mlgsao
Autoavaliacéo Propria de . : Prépria de
13 o 2018 inclusive sobre o
CPA Avaliacdo . Avaliacdo
atendimento aos estudantes
Planilhas Detalha o0 orgamento
Orgamentérias da SIop . 2012 a destinado a assisténcia PROAD
14 . Gerencial 2019 .
acdo 2994 estudantil
gila;?tgrzseg(t)o de Departame 2015a Acdes desenvolvidas no Equipe do
15 AEp nto de AE 2018 ano Departamento
Relatérios dos A(;oe§ desenvolvidas pelos
Setores de . campi durante o ano. Chefias dos
AP Campi do 2016 a (Preenchem modelo de
Assisténcia A o setores de AE
16 : IFPA 2018 relatdrio disponibilizado .
Estudantil dos dos campi
Campi pelo Dgpartamento
AE/Reitoria)
Procedimentos didéatico-
Regulamento Siminisativos das
Didatico IFPA 2015 L o PROEN
17 Pedacdaico atividades académicas
909 referentes ao Ensino do
IFPA

Fonte: A Autora (2020).

Para realizacdo do estudo, também buscou-se informacgdes no site do IFPA, onde séo
apresentadas informacdes dos 6rgédos de gestdo que compdem a reitoria, e nos sites dos campi,
unidades que possuem autonomia administrativa inclusive no gerenciamento da publicizacdo
das acdes por elas desenvolvidas.

Portanto, a partir dos dados coletados, foi possivel realizar um estudo que objetiva
analisar como deu-se a implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA,
partindo da premissa de que tal politica possui como objetivo minimizar as desigualdades
sociais, oportunizando condic¢des para que estudantes em situacdo de vulnerabilidade social

possam permanecer na escola e concluir seu curso.
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Por fim, é significativo destacar que, ao optar por analisar a referida Politica por meio
da perspectiva dialético-critica, seria importante envolver os atores que compdem o contexto
social, politico e institucional que permeiam o processo de implementacdo dessa politica, de
forma que pudessem expressar de maneira direta suas experiéncias e seus posicionamentos.
Contudo, acredita-se que, da mesma forma, a estrutura metodoldgica da pesquisa pdde
proporcionar uma analise que respondesse aos questionamentos apresentados, o que ainda
assim possibilitou uma anélise critica quanto a maneira em que foi implementada a Politica de
Assisténcia Estudantil no IFPA. Estudos posteriores poderdo toma-la como base ao se

proporem a exibir a manifestacdo dos agentes implementadores.

4.3 Organizacao e Analise dos Dados

Em relacdo a andlise dos dados obtidos por meio dos documentos, foi utilizada a
técnica de analise documental, objetivando identificar como tem sido implementada a Politica
de Assisténcia Estudantil no IFPA.

Para avaliacdo da implementacdo, foi adotado o modelo de avaliacdo de
implementacdo de politicas publicas proposto por Draibe (2001). A proposta metodoldgica da
autora tem como fundamento descrever e analisar elementos a ser considerados no processo
de implementacdo de politicas, programas e projetos, partindo da compreensao de que todos
esses elementos estdo vinculados e, assim, caracteriza-os como sistemas ou subprocessos da
implementacao.

De acordo Draibe (2001), a avaliagéo possibilita evidenciar quais fatores que, ao longo
da implementacéo, facilitam ou impedem que um dado programa alcance seus resultados da
melhor maneira possivel. Assim, ao pesquisar sobre determinado programa, objetiva-se
“conhecer a relacdo entre condigdes, meios, resultados e impactos de intervencdao” (DRAIBE,
2001, p. 17).

Avaliacbes de processos que possuem natureza qualitativa tém como objetivo a
identificacdo dos motivos que facilitaram ou caracterizaram-se como barreiras no momento da
implementacéo, e se estabeleceram o cumprimento de metas e objetivos de maneira positiva
ou negativa. “Tais fatores podem ser entendidos como condi¢Ges institucionais e sociais dos
resultados” (DRAIBE, 2001, p. 30).

Nessa perspectiva, a autora propde uma metodologia de avaliagdo de processos que
denominou de “anatomia do processo geral de implementacdo”, na qual identifica seis

subprocessos ou sistemas, quais sejam: sistema gerencial e decisorio; processos de divulgagédo
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e informacdo; processos de selecdo (de agentes implementadores e/ou beneficiarios);
processos de capacitacdo (de agentes e/ou beneficiarios); sistemas logisticos e operacionais
(atividade-fim); e processos de monitoramento e avaliacdo internos (DRAIBE, 2001, p. 31).
Assim, este estudo sedimentou-se na apresentacdo dos sistemas ou subprocessos da
implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA.

No quadro 3, é apresentado de forma sintética quais aspectos devem ser considerados
em cada sistema ou subprocesso na anatomia do processo geral de implementacdo de uma

politica ou programa.

Quadro 3 — Metodologia de Avaliacdo de Processos de Draibe (2001)

Anatomia do processo geral de implementagdo

Sistemas ou

Aspectos a considerar
Subprocessos

A estrutura organizacional da instituicdo e o sistema gerencial e decisorio que
orienta a implementagdo — estrutura hierarquica, graus de centralizacdo e
descentralizacao.

Sistema gerencial e
decisorio

Processos de
divulgacédo e
informacéo

Informac&o qualificada entre os agentes implementadores e os beneficiarios — prestar
informacdes bésicas sobre a politica/programa que estd sendo implementado.

Sistemas e critérios de selecdo utilizados para selecionar tanto os agentes
implementadores quanto os beneficiarios.

Competéncia dos profissionais para desenvolver suas tarefas no processo de
implementacdo, identificando se foram viabilizadas capacitagbes com duragéo
suficiente e com qualidade.

Sistemas de selecdo

Sistemas de
capacitacdo

Sistemas internos de

. Procedimentos de monitoramento e supervisdo da politica utilizados para contribuir
monitoramento e

para a melhoria da implementagéo.

avaliacdo
Sistemas logisticos e | Financiamento da politica e previsdo de recursos materiais suficientes para o alcance
operacionais dos objetivos propostos na implementacéo.

Fonte: (DRAIBE, 2001, com adaptacdes)
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50 IFPA E SUA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Neste capitulo realizou-se uma breve contextualizacdo sobre o Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Para que corresponde ao local da pesquisa. Assim,
descreveu-se como a instituicdo foi constituida até seu ordenamento atual.

Tal contextualiza¢do é importante para compreensdo de como se delineou a Politica de
Assisténcia Estudantil na estrutura organizacional do IFPA, assunto que é retratado no

segundo item do capitulo.

5.1 O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Para

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Para foi criado pela Lei n°
11.892/2008, a qual instituiu a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica. Originou-se da integracdo entre 0 CEFET/PA, a EAFC e a EAFMB, instituicdes
que compdem a Rede Federal de Educacdo Profissional hd mais de cem anos, com excecao da
EAFMB, que foi criada em outubro de 2008 (BRASIL, 2017b, p. 29). Tal integracdo teve
como base, portanto, o ensino com caracteristica industrial e agricola.

Duas das instituicdes que integraram-se para a constituicdo do IFPA ja possuiam uma
trajetoria firmada na educacdo profissional do estado do Pard ha muitas décadas. O CEFET
teve varias denominagdes, sendo a primeira delas “Escola de Aprendizes Artifices do Para”,
criada por meio de Decreto do Presidente da Republica Nilo Pecanha em 23 de setembro de
1909, que instituiu no pais o ensino profissional primario e gratuito (BRASIL, 2017b;
SOUZA, 2017). Foram vaérias transformacdes ao longo dos anos, seguindo as reformas
implementadas pelo governo federal, ofertando inicialmente formacdo a nivel de ensino
primario e, posteriormente, a partir da década de 1960, em nivel de segundo grau. No final

dos anos 1990, o entdo CEFET passou a ofertar, também, cursos superiores de tecnologia.

O CEFET/PA sempre esteve comprometido com as necessidades e exigéncias
politicas, socio-econdmicas, culturais e tecnolégicas do Estado, num processo de
integracdo permanente com o sistema de producdo e com a sociedade, na
consolidacdo da identidade e do desenvolvimento regional, assumindo, portanto, um
papel de referéncia educacional, cientifica e tecnoldgica no estado e na regido
(BRASIL, 2017b, p. 30).

A EAFC também teve véarias denominagfes ao longo de sua historia, sendo fundada

como Patronato Agricola Manoel Barata, em 1921, na llha de Caratateua, Outeiro, municipio
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de Belém. Na década de 1970, a escola mudou-se definitivamente para o municipio de
Castanhal, ansiando melhor adequacdo para incorporar a metodologia do Sistema Escola
Fazenda®®, o qual tinha como principio curricular: “Aprender a fazer e fazer para aprender”
(BRASIL, 2017b, p. 31).

Em 1979, por meio do Decreto n°® 83.935, a instituicdo passou a ser denominada de
EAFC, momento em que consolidou-se como instituicdo de oferta do ensino técnico, uma vez
que passou a formar técnicos em agropecuaria de nivel médio, em consonancia com as
prescricdes da Lei n° 5.692/1971 e o Parecer n° 45/1972. Na década de 1990, seguindo o
previsto na LDB, houve mudanga no curriculo e ampliacdo da oferta de cursos, sendo
implementados cursos na area de Agroindustria e pds-técnico em Manejo Florestal®4,

O itineréario formativo dos cursos da EAFC/PA foi sempre pautado por um grande
eixo integrador: “Desenvolvimento sustentavel com base na politecnia e valorizacéo
dos saberes dos sujeitos sociais do meio agropecuario e extrativista na Amazoénia” e
seus eixos tematicos: a) Identidade, género, raca e etnia; b) Sistema de producéo,
cultura e trabalho; c¢) Economia, gestdo e organizagdo sdcio-espacial; d) Meio
ambiente; e) Poder, politicas publicas e territdrio (BRASIL, 2017b, p. 31).

O IFPA ¢é regido por seu Estatuto, aprovado por meio da Resolucdo n°
148/2016/CONSUP IFPA, e que estdo definidos a natureza, a finalidade e os objetivos da
instituicdo, assim como define sua organizacdo administrativa. Além do Regimento Geral, no
qual estdo regulamentadas as atividades da administragdo superior, da reitoria, dos campi e
demais 6rgdos colegiados que compdem a instituicao.

O Conselho Superior (CONSUP) € o 6rgdo maximo da administracdo superior do
IFPA, com caréater consultivo e deliberativo, responsavel pela aprovacdo das resolucBes que
tratam da administragio interna. E presidido pelo reitor e conta com representantes internos
(docentes, discentes, servidores técnico-administrativos, dirigentes, egressos) e representacdes
da sociedade civil, entidades patronais, entidades dos trabalhadores e do setor publico e/ou
empresas estatais, além de um representante do MEC, designado pela SETEC. Outro 6rgéo

colegiado a compor a estrutura organizacional do IFPA ¢é o Colégio de Dirigentes (CODIR),

13 De acordo Tavares (2007, p. 319-320), o Sistema Escola-Fazenda iniciou-se na rede escolar federal do pais a
partir de 1967 e possuia os seguintes objetivos: “a. Proporcionar aos estudantes condi¢bes de aprendizagem
pratica, permitindo-lhes a aplicagdo, em situacdo real, dos conhecimentos adquiridos em aula; b. Proporcionar
aos estabelecimentos de ensino agricola condi¢des para a producdo agropecudria com vistas ao auto-
abastecimento e consequente reducdo de custo de manutencdo; c. Ampliar o raio de acdo educativa do
estabelecimento, proporcionando aos agricultores circunvizinhos e jovens ruricolas, conhecimentos e praticas
das técnicas agricolas recomendaveis”.

4 De acordo com site do IFPA Campus Castanhal. Disponivel em: https://castanhal.ifpa.edu.br/historico-k2.
Acesso em: 24 mai. 2020.
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de carater consultivo, composto pelo reitor, o diretor executivo, 0s pré-reitores, os diretores
sistémicos e os diretores-gerais dos campi.

O Instituto oferta educacdo superior, basica e profissional, pluricurricular, multicampi
e descentralizada, com especialidade em ofertar educacdo profissional e tecnoldgica nas
diversas modalidades de ensino. E uma instituicio de ensino multicampi'®, possuindo campus
nos municipios de Abaetetuba, Ananindeua, Altamira, Belém, Breves, Braganca, Cametd,
Castanhal, Conceicdo do Araguaia, Itaituba, Maraba, Obidos, Santarém, Tucurui e um campus

avancado em Vigia de Nazaré.

Figura 1 — Mapa de localizacdo dos campi do IFPA

Campi do IFPA

CAMPUS ABAETETUBA
(% CAMPUS ALTAMIRA
(™ CAMPUS ANANINDEUA
(B CAMPUS AVANGADO VIGIA
° ® (% CAMPUS BELEM
(™ CAMPUS BRAGANGA
® (™ CAMPUS BREVES
® b CAMPUS CAMETA
(] (% CAMPUS CASTANHAL
(® CAMPUS CONCEICAO DO ARAGUAIA
a CAMPUS ITAITUBA
° (% CAMPUS MARABA INDUSTRIAL
CAMPUS MARABA RURAL
(™ campus GBIDOS
% CAMPUS PARAGOMINAS
(B CAMPUS PARAUAPEBAS
(B CAMPUS SANTAREM
(® CAMPUS TUCURUI

Fonte: IFPA (2018).

A reitoria, Orgdo executivo que representa o IFPA e tem como competéncia
administrar, coordenar e supervisionar todas as atividades do Instituto, € composta por cinco
Pro-reitorias que atuam nas suas respectivas areas, sdo elas: Pré-Reitoria de Ensino (PROEN);
Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX); Pré-Reitoria de Pesquisa, P6s-graduagdo e Inovacéao
(PROPPG); Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODIN); e Pré-Reitoria de
Administracdo e Planejamento (PROAD). Além das pro-reitorias, a organizacdo
administrativa da Reitoria conta tambem com a Diretoria de Tecnologias da Informagéo
(DTI); Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP); Assessoria de Comunicagédo Social (ASCOM);

Auditoria Interna (AUDIN); e Procuradoria Federal.

15 De acordo com Art. 1°, § 2° do Estatuto: A estrutura multicampi do Instituto Federal do Para se caracteriza
pela inter-relagdo dos Campi distribuidos pelas diversas regifes do estado do Para e em interacdo com a
administracdo superior na elaboracdo e execucdo de projetos, planos e programas de interesse do Instituto.
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Figura 2 — Organizacdo Reitoria do IFPA
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O IFPA oferece cursos técnicos, superiores e de pos-graduacdo. Cada nivel de ensino
possui um processo seletivo especifico para o ingresso na instituicdo, sendo o acesso aos
cursos superiores de graduacdo realizado por meio do (SISU), baseado no resultado do Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM), e também envolve a aplicacdo de acbes afirmativas,
abrangendo formas de inclusdo que priorizem candidatos com necessidades educacionais
especificas, egressos da rede publica de ensino, com baixa renda familiar per capita e/ou
autodeclarados negros (PDI 2014-2018).

J& 0 ingresso aos cursos técnicos (integrados ao ensino médio ou subsequentes a este)
ocorre por meio de processo seletivo, regido por edital préprio e que segue a legislacdo
vigente que trata do sistema de cotas do MEC. A partir de 2018 foi implementado o Processo
Seletivo Unificado (PSU), que consiste em edital Unico para sele¢cdo dos candidatos aos
cursos de todos os campi do IFPA, sob a coordenagdo de uma comissao central vinculada ao
gabinete da reitoria. Inicialmente, a adesdo a essa forma de selecdo foi facultada aos campi, e,
a partir de 2019, todos as unidades com oferta de cursos técnicos integrados ao ensino médio
obrigatoriamente tiveram que aderir ao PSU, sendo facultado apenas aos cursos
subsequentes?®,

A tabela 1 apresenta o quantitativo de estudantes matriculados no IFPA no periodo de
2016 a 2020.

16 De acordo com informag@es disponiveis no site do Processo Seletivo IFPA: https://prosel.ifpa.edu.br/ e no
Relatério de Atividades do IFPA (2017).


https://prosel.ifpa.edu.br/
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Tabela 1 - Nimero de matriculados de 2016 a 2020

Quantidades de Alunos Matriculados
Nivel de Ensino
Ano 2016 Ano 2017 Ano 2018 Ano 2019 Ano 2020

Técnico 8.865 10.530 11.560 11.727 10.252
Formacédo Inicial e Continuada 1.406 2.113 910 1.219 287

Graduagéo 2.963 3.122 3.813 4.129 4.194
Total Geral 13.450 16.675 17.297 18.234 15.551

Fonte: DRIA/PROEN/IFPA. Dados extraidos do SIGAA em 1° jun. 2020.

A AE no IFPA ¢ executada por todas as unidades que compdem a instituicdo, sendo o
Departamento de Assisténcia Estudantil e Ac¢bes Inclusivas, vinculado a PROEN, o setor
responsavel por propor diretrizes e metodologias para a Politica de Assisténcia Estudantil,
bem como orientar, assessorar e acompanhar 0s programas, projetos e o orcamento da AE no
ambito de todo o IFPA.

Os campi tém a competéncia de implementar a politica de AE por meio da execuc¢édo
do Programa de Assisténcia Estudantil (PAE), o qual € elaborado por cada unidade de acordo
com suas especificidades. Nos Programas sdo desenvolvidas acBes nas seguintes areas:
moradia estudantil; alimentacdo; transporte; atencdo a salde; incluséo digital; cultura; esporte;
creche; apoio pedagogico; acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacéo.

Dois campi contam com a estrutura de alojamento estudantil, o IFPA Campus
Castanhal e o IFPA Campus Maraba Rural, sendo este localizado em uma éarea rural, de dificil
acesso, 0 que sem a estrutura de alojamento seria inviavel a permanéncia dos estudantes. Ja o
IFPA Campus Castanhal possui como caracteristica o grande quantitativo de matricula de
estudantes oriundos de municipios distantes e que, portanto, precisam ficar alojados na
instituicao.

Do total de campus do IFPA seis contam com estrutura de refeitérios estudantis, sendo
essa acao complementada com recursos do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar
(PNAE), voltado a garantir a merenda escolar aos estudantes da Educacéo Basica.
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Figura 3 — Moradia Estudantil do IFPA Campus Maraba Rural

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=BJD1DM1dg4k (2020).

Figura 4 — Restaurante Estudantil do Campus Braganga

Fonte: http://braganca.ifpa.edu.br/restaurante (2020).

O Plano de Desenvolvimento Institucional do IFPA 2014-2018 apresenta como missao
institucional “promover educacéo profissional e tecnoldgica em todos os niveis e modalidades
por meio do ensino, pesquisa, extensdo e inovagdo para 0 desenvolvimento regional
sustentavel, valorizando a diversidade e a integracdo dos saberes” (IFPA, 2017b, p. 34).
Como valores norteadores da pratica educacional, o documento apresenta: formacdo cidadg;

ética e transparéncia; inclusdo e integracdo da diversidade; inovacao cientifica e tecnoldgica;
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exceléncia na gestdo publica e educacional; compromisso com o desenvolvimento local e
regional; e o desenvolvimento sustentavel.

No PDI, estdo previstas as Politicas de Atendimento aos Discentes, em que destaca-se
que a instituicdo tem como proposta 0 combate as discriminacfes étnicas, raciais, religiosas e
socioecondmicas, contribuindo para o aumento da participacdo de minorias nos processos
seletivos de acesso aos cursos da instituicdo. Para tanto, o IFPA propde-se a implementar
“acOes afirmativas que contemplem estratégias para tentar superar as mazelas sociais,
promover a inclusdo e a justica social, visando reconhecer e corrigir situacdes de direitos
negados socialmente ao longo da historia no ambito educacional” (IFPA, 2017b, p. 202).

Ainda quanto as Politicas de Atendimento aos Discentes, o PDI destaca como agdo a
ser desenvolvida os Programas de Apoio Pedagdgico e Financeiro. Assim, a AE é definida no
documento como uma acdo voltada a garantia dos direitos sociais, formacao e pratica da
cidadania, proporcionando ‘“condi¢des favoraveis de permanéncia e éxito, possibilitando
assim a promocao de melhores condicdes de vida e de mudancas no contexto social no qual [0
estudante] esta inserido” (IFPA, 2017b, p. 204). O Projeto Pedagdgico Institucional do IFPA

também aborda sobre a assisténcia estudantil nesses mesmos aspectos.

5.2 A Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA

Com a consolidacdo de uma politica voltada para a permanéncia dos estudantes nas
instituicbes federais de ensino, por meio da promulgacdo do Decreto n® 7.234/2010, que
incluiu os IFs no PNAES, o IFPA definiu, por meio de regulamentacdo prépria, as condi¢des
para o atendimento aos estudantes publico-alvo do programa.

Contudo, importa destacar que no IFPA a préatica da AE antecede o PNAES, tendo em
vista que, analisando o histérico do CEFET e da EAFC, duas das instituicbes que se
integraram para a constituicdo do IFPA, é possivel depreender que estas ja desenvolviam
acOes voltadas aos estudantes, mesmo que de forma precéria, pontual e/ou fragmentada.

O CEFET e a EAFC surgiram com a proposta de ofertar o ensino de oficios aos
“desfavorecidos da fortuna”, expressdo contida no decreto de criagdo das Escolas de
Aprendizes e Artifices, e aos “menores orfaos ou abandonados”, como explicita 0 decreto de

instalagio do Patronato Agricola no Para!’, podendo essas escolas serem caracterizadas como

17 Citado por Oliveira (2007, p. 76).
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instituicdes utilizadas como instrumento para a pratica de uma “politica de carater moral-
assistencialista” empregada pelo governo federal nos anos 1900 (BRASIL, 2010a, p. 10).

Considerando o publico atendido por essas escolas, Motta (2017, p. 91) indica que a
AE ja era praticada nessas instituicbes tendo em vista a disponibilizacdo de merenda e
custeios do regime de internato*®, o qual é praticado ainda hoje no IFPA Campus Castanhal e
no IFPA Campus Maraba Rural, antiga EAFMB.

O IFPA Campus Castanhal desde sua concepcdo, contou com alojamentos para 0S
estudantes. A partir de 2005, devido a grande demanda por vagas na residéncia escolar,
passou a haver processo seletivo para o ingresso dos estudantes, tendo prioridade o0s
estudantes com “maior caréncia” °e, dentre esses, os menores de idade, indigenas,
quilombolas, ribeirinhos, assentados, filhos de agricultores familiares e os com domicilio
familiar em cidades distantes do IFPA Campus Castanhal. Os estudantes considerados pessoa
com deficiéncia e as gravidas também possuiam prioridade no processo de selecdo a
residéncia estudantil.

Outra agdo desenvolvida por essa unidade desde a sua concepcao, portanto, antes da
transformacéo para IFPA, é o refeitdrio estudantil, subsidiado com a matriz orcamentaria do
campus e com produtos produzidos na propria instituicdo, fruto do processo de ensino-
aprendizagem das disciplinas técnicas. O atendimento ambulatorial também é uma acéo
desenvolvida pelo campus que antecede sua constituicdo como IFPA e a promulgacdo do
PNAES. Inicialmente, era prestado somente atendimento com técnica de enfermagem; a partir
de 2010, ampliou-se o servico e o atendimento médico também passou a ser disponibilizado
aos estudantes®.

No Campus Maraba Rural, desde sua origem, ainda como EAFMB, em 2008,
disponibilizava aos estudantes acGes de AE, como alojamento, refeitério, ambulatério. A
escola foi construida dentro de um assentamento da Reforma Agréria, a uma distancia de 30
km da cidade de Maraba, sudeste paraense, com uma proposta pedagdgica voltada para a

educacdo do campo.

18 Motta (2017) ressalta que ndo hé estudos nem registros mais especificos quanto a AE nas Escolas de Artes e
Oficios nos anos iniciais de 1900, contudo, essa pratica é reconhecida historicamente na instituicdo. Oliveira
(2007) aponta que os Patronatos Agricolas eram instituicoes assistencialistas e que assumiram esse papel por
muitos anos. A autora também ressalta que os patronatos foram idealizados para ser autossustentaveis e que,
portanto, as criagdes e plantacoes feitas pelos alunos eram utilizadas no refeitério da escola, atendendo também
os estudantes internos, referendando, dessa forma, que nessas escolas funcionava o regime de internato.

19 Termo apresentado no edital do 3° Processo Seletivo de Residéncia Escolar de 2011/IFPA Campus Castanhal.
20 Informagdes obtidas nos relatérios da Coordenacéo Geral de Assisténcia ao Educando (CGAE) da EAFC, anos
2005, 2006, 2007, 2008 e 2010 (neste ultimo ano, IFPA como IFPA Campus Castanhal).
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No final do ano de 2008, a EAFMB integrou-se ao CEFET e & EAFC e constituiram o
IFPA. Assim, a unidade passou a ser denominada de IFPA Campus Rural de Maraba,,
adotando a Pedagogia da Alternancia, a qual consiste na alternancia dos tempos do ensino,
ficando os estudantes um periodo na escola, tendo aulas tedricas, e outro periodo em suas
comunidades, desenvolvendo préaticas na propriedade rural familiar (MIRANDA, 2019). Esse
formato de ensino alinhado a localidade em que estava inserida a escola exigia que a
instituicdo proporcionasse aos estudantes condicdes para permanecerem alojados no periodo
de aulas. Além disso, requeria a disponibilizacdo de alimentacdo para os estudantes e também
a possibilidade de atendimento ambulatorial.

A partir dessa contextualizacdo, € possivel inferir que as acdes voltadas ao
atendimento dos estudantes antecederam a promulgacdo do PNAES e a aprovacdo de uma
normativa interna que definisse a politica de AE no IFPA.

Foi somente no ano de 2012, ap6s dois anos da promulgacdo do PNAES, que o IFPA
aprovou, em seu Conselho Superior a Resolucdo n® 134/CONSUP, normatizando a Politica de
Assisténcia ao Estudante no IFPA. Nessa ocasido, a instituicdo encontrava-se em um periodo
de intervencdo pelo MEC devido a dendncias de improbidades administrativas da gestéo,
ocasionando o afastamento do reitor e pro-reitores. Essa situacdo acarretou uma instabilidade
institucional, gerando inclusive a paralisacdo de aches que estavam em andamento?'. No
periodo de julho de 2012 a marco de 2015, o IFPA foi conduzido por Reitor pro tempore
designado pelo MEC.

Em ambito nacional, ndo houve uma estratégia de implementacdo do PNAES nos IFs e
cada instituicdo, portanto, definiu sua propria regulamentacdo interna em periodos
diferenciados, como é possivel observar na tabela 2. O MEC enviou aos Institutos, em maio
de 2011, o Oficio Circular n° 42, recomendando que os Conselhos Superiores aprovassem
regulamentacdo especifica para a assisténcia estudantil, envolvendo os setores de assisténcia
social, coordenacdo pedagdgica e psicologia. A normativa deveria apresentar critérios claros
para 0 acesso dos estudantes de origem popular?,

21 De acordo com o Relatério de Auto Avaliagdo Institucional do IFPA (2014).

2 Oficio  Circular  n°  42/2011/GAB/SETEC/MEC,  disponivel em http://ifc.edu.br/wp-
content/uploads/2014/05/Assunto_-Assist%C3%AAnNcia-Estudantil-_-complementa%C3%A7%C3%A30-de-
orienta%C3%A7%C3%B5es-contidas-no-0f%C3%ADcio-circular-n.%C2%BA-21-2011..pdf. Acesso em 10 jul.
2020.


http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2014/05/Assunto_-Assist%C3%AAncia-Estudantil-_-complementa%C3%A7%C3%A3o-de-orienta%C3%A7%C3%B5es-contidas-no-of%C3%ADcio-circular-n.%C2%BA-21-2011..pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2014/05/Assunto_-Assist%C3%AAncia-Estudantil-_-complementa%C3%A7%C3%A3o-de-orienta%C3%A7%C3%B5es-contidas-no-of%C3%ADcio-circular-n.%C2%BA-21-2011..pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2014/05/Assunto_-Assist%C3%AAncia-Estudantil-_-complementa%C3%A7%C3%A3o-de-orienta%C3%A7%C3%B5es-contidas-no-of%C3%ADcio-circular-n.%C2%BA-21-2011..pdf

72

Tabela 2 — Numero de Institutos Federais com regulamentacées internas por ano de implementacéo

Ano de Implementacéo Numero de Institutos %
2010 04 10,53
2011 14 36,84
2012 08 21,05
2013 05 13,16
2014 04 10,53
----- 03 7,89
TOTAL 38 100

Fonte: Gomes (2018).

Na 19° reunido ordindria do CONSUP, ocorrida em 7 de novembro de 2012, tratou-se
da Minuta da Resolugédo sobre Assisténcia aos Estudantes. Na ata dessa reunido, consta a
informagdo, prestada pelo conselheiro relator, de que a minuta recebeu contribui¢éo de todos
0s campi, com excecdo do IFPA Campus Belém, o qual informou néo ter tido conhecimento
do documento; contudo, uma estudante do referido campus enviou suas proposicdes. Na
reunido, foram lidas as sugestbes a minuta, e os conselheiros fizeram propostas,
recomendacdes e discussdes quanto ao documento, aprovando-o ao final.

Em setembro de 2016 o CONSUP aprovou a Resolucdo n°® 147, a qual revogou a
Resolucdo n°® 134/2012/CONSUP, e atualizou as diretrizes para a Politica de Assisténcia
Estudantil no IFPA. A Resolugédo n® 147/2016/CONSUP foi elaborada a partir das discussdes
realizadas no | Forum da Assisténcia Estudantil, realizado pela PROEN e a Coordenacao de
Assisténcia Geral de Estudantil, no periodo de 4 a 6 de marco de 2015, no IFPA Campus
Belém. No evento, foi apresentada minuta da Resolucéo para ser apreciada pelos presentes e,
posteriormente, as proposicdes foram compiladas e agregadas ao documento?,

Na 432 reunido ordinaria do CONSUP, realizada em 31 de agosto e 1° de setembro de
2016, foi apreciada minuta que propunha atualizacao da Politica de Assisténcia Estudantil. A
minuta foi exibida pela servidora que coordenava o Departamento de Assisténcia Estudantil e
Acdes Inclusivas/PROEN. Foi exposto aos conselheiros como deu-se a construcdo do
documento e as principais alteracbes da Resolugcdo n° 134/2012/CONSUP para a nova
proposta de politica que estava sendo exibida, com destaque ao “Auxilio Eventual”, o qual
ndo constava na normativa anterior e que consiste em atender os estudantes em situacGes
emergenciais, imprevisiveis, ndo sendo, portanto, ofertado por meio de edital, e, sim, via

processo administrativo.

2 Conforme programacdo do evento disponivel em https://ifpa.edu.br/ultimas-noticias/116-i-forum-da-
assistencia-estudantil-construindo-saberes Acesso em: 29 jun. 2020.


https://ifpa.edu.br/ultimas-noticias/116-i-forum-da-assistencia-estudantil-construindo-saberes
https://ifpa.edu.br/ultimas-noticias/116-i-forum-da-assistencia-estudantil-construindo-saberes
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A minuta foi amplamente discutida na reunido. Houve manifestagéo de 12 do total de
16 conselheiros presentes, os quais fizeram perguntas e também proposituras ao texto
apresentado. Todas as propostas de alteracdo foram votadas na reunido, sendo uma das
aprovadas a questdo de incluir como beneficiarios dos auxilios da AE os discentes da
modalidade de ensino a distancia, mesmo o Decreto n° 7.234/2010 prevendo que devem ser
atendidos somente os estudantes da modalidade de ensino presencial. Apos a votagdo das
alteracdes, propostas, considerou-se aprovada a nova Politica de Assisténcia Estudantil do
IFPA.

A partir dessa contextualizagdo, é possivel observar que a conjuntura institucional em
que foram aprovadas as normativas internas deu-se de forma bastante diferenciada. A segunda
contou com envolvimento dos profissionais que atuavam com acBes de AE nos campi, foi
amplamente discutida no conselho superior, sendo inclusive apresentada por uma das
profissionais que atuava com a teméatica na PROEN. Essa analise € pertinente & medida que
reflete no proprio texto das normativas e, possivelmente, teve repercussdes também na
conducéo das acdes de AE na instituicdo. No quadro 4 sdo apontados 0s principais aspectos

textuais que diferenciam as duas resolucgdes.

Quadro 4 — Comparativo entre as normatizac@es da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA
Resolucéo

N° 134/2012/CONSUP N° 147/2016/CONSUP

Art. 5° A Politica de Assisténcia ao | Art. 7° Sdo principios da politica
Estudante do Instituto Federal de | de assisténcia estudantil do IFPA:

Aspectos

Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do | I — Formacdo ampliada na
Para  obedecera aos  seguintes | sustentagdo do desenvolvimento
principios: integral dos estudantes;

I — Formacdo ampliada na sustentacdo | Il — Busca da inclusdo social;

do desenvolvimento integral dos | Il — Equidade nas condi¢Bes para
estudantes; acesso, permanéncia e éxito dos

Il — Busca pela igualdade de condicdes | estudantes;

para acesso, a permanéncia e o éxito | IV — Respeito a dignidade do
dos estudantes; estudante;

I11 — O respeito a dignidade do sujeito, | V — Incentivo a participagdo da
a sua autonomia, ao direito a | comunidade discentes nos assuntos
beneficios e servicos de qualidade; relativos a assisténcia estudantil;
IV — Incentivo a participacdo da | VI — Democratizagdo na definicdo
comunidade discente nos assuntos | das acoes;

relativos a assisténcia estudantil; VIl — Defesa em favor da justica
V — Garantia da democratizacdo e da | social e da eliminacdo de todas as
qualidade dos servigos prestados a | formas de preconceito;
comunidade estudantil; VIl — Pluralismo de ideias e
VI — Orientagdo humanistica e | reconhecimento da liberdade como
preparacdo para o exercicio pleno da | valor ético central;

cidadania; IX — Ampla divulgagdo dos
VIl — Defesa em favor da justica social | programas e  projetos  da
e a eliminacdo de todas as formas de | assisténcia estudantil.

preconceito;

Quantos aos principios
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VIII - Pluralismo de ideias e
reconhecimento da liberdade como
valor ético central;

IX — Divulgagdo ampla dos beneficios,
servigos, programas e  projetos
assistenciais oferecidos pelo [IFPA,
bem como dos critérios de acesso.

Quanto aos objetivos

Art. 6° S8o objetivos da Assisténcia ao
Estudante do IFPA:

I) Democratizar as acdes de inclusdo e
permanéncia dos estudantes;

I1)  Proporcionar condicBes de
igualdade de oportunidades no
exercicio das atividades académicas;
I11)  Proporcionar condi¢cbes aos

estudantes com necessidades
educativas especificas as condicGes
necessarias para 0 seu

desenvolvimento académico,
conforme legislacéo vigente;

IV) Contribuir para melhoria do
desempenho académico, minimizando
a reprovacao e evasao escolar;

V) Proporcionar aos discentes a
permanéncia e o éxito no percurso
educacional por meio de praticas
sociais que reduzam os efeitos das
desigualdades sociais e econbmicas
durante o processo formativo;

VI) Promocdo e ampliar a formacéo
dos estudantes para o mundo do
trabalho e para a vida;

VII) Promocdo e ampliar a formacéo
integral dos estudantes, estimulando e
desenvolvendo a criatividade, a
reflexdo critica, as atividades e 0s

intercAmbios  cultural,  esportivo,
artistico,  politico, cientifico e
tecnoldgico.

Art. 8° S3o objetivos da politica de
assisténcia estudantil no IFPA:

I — Contribuir para o acesso,
permanéncia e  éxito  dos
estudantes, prioritariamente
aqueles em situacdo de
vulnerabilidade social;

Il — Proporcionar aos estudantes
permanéncia e éxito no percurso
educacional, por meio de
programas e projetos que reduzam
os efeitos das desigualdades
sociais e econdmicas, favorecendo
0 aprendizado ao longo do
percurso formativo.

Il — Proporcionar aos estudantes
com necessidades educacionais
especificas condigdes necessarias
para 0 seu desenvolvimento
académico, conforme legislacdo

vigente;
IV — Contribuir para a melhoria do
desempenho académico,

minimizando a retencdo e evasdo
escolar;

V — Promover e ampliar a
formacéo integral dos estudantes,
estimulando o desenvolvimento,

criatividade,  reflexdo  critica,
intercdmbio cultural, esportivo,
artistico, politico, cientifico e
tecnoldgico;

VI — Proporcionar condi¢bes de
igualdade de oportunidades no

Quanto aos beneficiarios

Art. 9° S8o beneficiarios os estudantes
regularmente matriculados nos cursos
ofertados pelo IFPA, de todos os
niveis e modalidades de ensino,
presenciais e a distancia,
prioritariamente  aqueles que se
encontram em situacdo de
vulnerabilidade social.

exercicio das atividades
académicas.

Art. 27 Poderdo ser beneficiarios
do Programa de Assisténcia
Estudantil 0s estudantes

regularmente  matriculados nos
cursos ofertados peli IFPA, de
todos os niveis e modalidades de
ensino, prioritariamente os que que
estejam  comprovadamente em
situacdo de vulnerabilidade social.

Quanto as areas/linhas de
acao

Art. 7° As agbes de Assisténcia ao
Estudante do IFPA deverdo ser
fomentadas nas seguintes areas:

| - Moradia estudantil;

Il - Alimentacéo;

Il - Transporte;

IV - Atencdo a salde;

V - Atendimento psicossocial;

Art. 24 As acbes de assisténcia
estudantii  do IFPA  deverdo
contemplar as seguintes areas:

| - Moradia estudantil;

I - Alimentacéo;

Il - Transporte;

IV - Atengdo a salde;

V - Incluso digital,
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VI - Incluséo digital; VI - Cultura;

VII - Cultura; VII - Esporte;

VIII - Esporte; VIII - Creche;

IX - Creche; IX - Apoio pedagdgico;

X - Apoio pedagdgico; X - Acesso, participacdo e
X1 - Apoio técnico e cientifico ao | aprendizagem de estudantes com
estudante; deficiéncia, transtornos globais do
Xl - Acesso, participacdo e | desenvolvimento e altas

aprendizagem de estudantes com | habilidades e superdotacao.
deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacéo.

Art. 15 Sera criada uma Coordenacdo | Art. 9° A politica e gestdo da
vinculada & Pro-Reitoria de Ensino, | assisténcia estudantil do IFPA séo
que agregara o Nucleo de Apoio as | de competéncia da Pré-Reitoria de
Pessoas com Necessidades Especiais | Ensino (PROEN), subsidiada pelo
(NAPNE) e outros setores de inclusdo | Departamento  de  Assisténcia
social, que tera a fungdo de coordenar | Estudantil e Agdes Inclusivas
a implementar as politicas e diretrizes | (DAAI).

Quanto a definicdo de um
setor responsavel pela
assisténcia estudantil na

reitoria dos Programas de Assisténcia ao
Estudante no IFPA, bem como
acompanhar acdes desenvolvidas nos
Campus.
Art. 13 O Setor responsavel pela | Art4°, Paragrafo Unico: O campus
Assisténcia a0  Estudante estard | que ndo possui um setor especifico
Quanto a defini¢do de um vinculado & Direcdo de Ensino do | para execu¢do das acdes da
setor responsavel pela Campus. assisténcia  estudantil  devera
assisténcia estudantil nos compor, mediante Portaria,
campi comissao responsavel para
desenvolver programas e projetos
da assisténcia estudantil.
Art. 14 As acBes da Assisténcia ao Art. 5° A assisténcia estudantil no
Estudante serdo operacionalizadas por | campus podera ser composta, entre
equipe multidisciplinar envolvendo os | outros profissionais, por assistente
profissionais das seguintes areas do social, pedagogo ou técnico em
conhecimento: assuntos educacionais e psicologo.
I. Educacdo Fisica;
Quanto a composicao das I1. Educagdo Inclusiva (Libras, Braille
equipes nos campi e outros);
I11. Nutricdo;
IV. Pedagogia;
V. Profissionais da area da salde;
VI. Psicologia;

VII. Psicopedagogia;
VIII. Servigo Social.
Art. 16 Em cada campus, sera | Art. 18 Em cada campus devera
constituido o Forum Interno de | constituido o Férum Interno de
Assisténcia ao  Estudante, como | assisténcia  estudantil,  como
instancia que ird acompanhar e propor | instancia que ira acompanhar e
diretrizes para a efetividade dos | propor diretrizes para a efetividade
programas de  Assisténcia ao | dos Programas de Assisténcia
Estudante. Estudantil.

Quanto a participacao
discente

Fonte: A Autora (2020).
*Elaboragdo propria a partir da Resolucéo n° 134/2012/CONSUP e Resolugdo n°® 147/2016/CONSUP.

A partir das normativas internas, identifica-se que o publico prioritario das acdes de
AE no IFPA séo os estudantes que se encontram em situacdo de vulnerabilidade social, sendo

as agdes desenvolvidas nas seguintes areas: moradia estudantil; alimentagdo; transporte;
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assisténcia a saude; inclusdo digital; cultura; esporte; creche; apoio pedagdgico; e acesso,
participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao.

A prética de concessdes de auxilios dentro dos PAE executados pelos campi no IFPA
é feita por meio de processos seletivos, ou seja, existe um periodo determinado em que 0s
estudantes poderdo requerer inscricdo aos auxilios. Por conta de a maioria dos auxilios ser
concedida por editais em processos de selecdo, surgia ao longo do ano estudantes no setor de
AE apresentando dificuldades financeiras para frequentar o curso. Frente a essa situacdo a
Resolugdo n° 147/2016/CONSUP trouxe como possibilidade a essa questdo o auxilio
eventual, que “consiste na concessdo de auxilio financeiro ao estudante que
comprovadamente se encontre temporariamente em situacdo emergencial e imprevisivel de
vulnerabilidade socioecondmica” (IFPA, 2016b, sem paginacao).

O Decreto n° 7.234/2010, em seu art. 3°, 82°, determina que caberéa a cada IES criar
critérios metodoldgicos e de selegcdo. Sendo assim, a préatica definida no IFPA de concessao
de auxilios por meio de processo seletivo necessitou de adaptacdo para atender aqueles
estudantes que, em algum momento ap6s 0 processo seletivo, necessitassem ser assistidos
pelo Programa, garantindo, assim, os objetivos de permanéncia e éxito do estudante ao longo
do curso. Essa experiéncia na execucdo da politica foi preponderante para influenciar no
ordenamento legal do IFPA. Isso demonstra a importancia de se ter instrumentos
disciplinadores que possam possibilitar ao gestor evocar a discricionariedade, pois ela garante
a adequacdo necessaria para que 0s objetivos pretendidos pelas politicas publicas sejam
atendidos.

O art. 4°, paragrafo unico, do PNAES define que:

As acbes de assisténcia estudantil devem considerar a necessidade de viabilizar a
igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico
e agir, preventivamente, nas situacfes de retengdo e evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condic@es financeiras (BRASIL, 2010, grifos nosso).

Fagundes et al. (2014) apontam que a definicdo de um conceito de desempenho
académico ndo é uma tarefa simples. Segundo os autores, a literatura aponta conceitos
amplos, que podem envolver relagdo aluno-professor, atitudes e comportamento dos
discentes, a instituicdo de ensino, os aspectos familiares e sociais etc. Nesse sentido, sinalizam

a necessidade de buscar formas operacionais que possam delimitar ou aferir o bom
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desempenho académico, sendo consenso entre varios autores que, em sentido restrito, as notas
sdo indicadores mais exequiveis para a definicdo de desempenho académico.

O PNAES estabelece que as instituicdes federais de ensino tém autonomia para
estabelecer em regulamento proprio os requisitos para os estudantes perceberem os auxilios,
assim como 0s mecanismos de acompanhamento e avaliacdo do Programa, tendo em vista a
realizacdo de agOes eficazes para a melhoria do desempenho académico, evitando a repeténcia
e a evasdo, posto que essas situacbes geram um alto custo tanto para o0 governo quanto para a
instituicdo (ANDRADE; TEIXEIRA, 2017, p. 513).

Nessa perspectiva, a Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA prevé a
obrigatoriedade de o estudante obter “desempenho académico satisfatorio” para poder renovar
sua solicitacdo aos auxilios. Segundo a normativa, “considera-se desempenho académico
satisfatorio a aprovacdo em todos os componentes curriculares em que estiver matriculado”
(IFPA, 2016b, sem paginacéo).

Vasconcelos (2012) assevera que a AE tem como objetivo viabilizar recursos
necessarios que favorecam aos estudantes de baixa condicdo socioeconémica a possibilidade
de transpor obstaculos e impedimentos para se alcangar um bom desempenho curricular,
minimizando, consequentemente, os indices de abandono, trancamento de matricula e evasdo
do curso.

Andrade e Teixeira (2017, p. 515) ressaltam que, no @mbito das politicas publicas, o
desempenho académico é objeto de atencdo, isso “por ser um indicador acessivel para
diagndstico e monitoramento da retengcdo no ensino superior”. Os autores destacam, ainda,
que “a retengd0 no ensino superior tem sido bastante estudada nos udltimos anos, por
iniciativas do governo e diversos pesquisadores, principalmente pelos prejuizos financeiros e

sociais decorrentes desses fendmenos”.
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6 AVALIACAO DA IMPLEMENTACAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL NO IFPA

Neste capitulo, buscou-se responder ao problema de pesquisa que trata da
implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA. Estd alicercado no
levantamento, na apresentacdo e na discussdo dos resultados obtidos por meio das dimensdes
de anélise definidas para avaliar o processo de implementacdo da referida Politica.

Outros estudos nessa perspectiva ja foram retratados, como, por exemplo, o de Reis
(2016), que propOs-se a analisar a trajetdria da implementacdo da Politica de Assisténcia
Estudantil no IFB e sua relacio com o PNAES. Esse estudo foi estruturado em duas
dimens@es de analise, quais sejam, a implementacao da Politica de Assisténcia Estudantil na
Nova Gestdo Publica e a Politica Orcamental.

Os resultados apontaram que a Politica de Assisténcia Estudantil no IFB esta difundida
em todos os campi, sem significativas diferencas nos objetivos e no publico-alvo. Durante a
implementacdo, os principais problemas sinalizados dizem respeito ao desconhecimento da
Politica pelos proprios implementadores e a insuficiéncia de pessoal. Quanto a dimensao
referente ao orcamento, identificou-se diferencas entre o que era recebido e o que
efetivamente aplicava-se na Politica de Assisténcia Estudantil, retratando a necessidade de
melhorar o processo de planejamento das acdes, visando ao aperfeicoamento do controle
orcamentario e, por conseguinte, a ampliacdo do alcance dos programas de atendimento dos
estudantes.

Oliveira (2016) também desenvolveu estudo semelhante, apresentando uma avaliacéo
do PNAES no IFPI. A autora utilizou como metodologia a autonomia geral do processo de
implementacdo proposta por Draibe (2001), entretanto, voltou-se especificamente a quatro
subprocessos dessa proposta metodolégica. Como concluséo, explicitou que as estratégias de
implementacdo do PNAES no IFPI foram promovidas pela maneira com que foram
conduzidos os subprocessos decisorios e de selecdo dos agentes e dificultadas na base
material, sobretudo na gestdo dos recursos e na forma de mobilizacdo dos materiais e
procedimentos necessarios ao controle e acompanhamento das condi¢fes de permanéncia e
desempenho académico dos estudantes, alvo principal das a¢es.

Ja na pesquisa ora apresentada, buscou-se avaliar como deu-se a implementacdo da
Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA, uma vez que a instituicdo, até o0 momento, nao foi
objeto de estudo nesse aspecto, o que pode contribuir academicamente para a discusséo do

tema e também para o aperfeicoamento interno da execugdo da Politica. Assim, a pesquisa



79

sedimentou-se na metodologia proposta por Draibe (2001), consolidando a anélise a partir dos
seis subprocessos propostos pela autora para avaliar politicas publicas desde a etapa de
implementacdo. Desse modo, a seguir, serdo retratados o0s subprocessos indicados,
apresentando a andlise do processo geral de implementacdo da Politica de Assisténcia
Estudantil do IFPA.

6.1 Sistema gerencial e decisorio no processo de implementacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil no IFPA

Segundo Draibe (2001, p. 31-32), todo programa a ser desenvolvido em uma
instituicdo tem como base uma determinada estrutura organizacional, sendo submetido a um
sistema gerencial e decisorio proprio, o qual guiard seu processo de implementacdo. Nesse
aspecto, € imprescindivel caracterizar a estrutura hierarquica desse sistema, compreendendo
os graus de centralizacdo e descentralizacdo, autonomia e dependéncia, assim como
evidenciar os atributos dos gestores, isto €, aqueles que conduzirdo o processo de
implementacao.

O IFPA foi constituido com a Lei 11.892, que instituiu a Rede Federal de Educacdo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica no Brasil, em 2008. O primeiro Estatuto do IFPA foi
aprovado em 27 de agosto de 2009. Nele esta expressa a organizacdo geral do Instituto, a qual
compreende Orgdo Colegiados (COSUP e CODIR), reitoria (pro-reitorias, diretorias
sistémicas, auditoria interna e Procuradoria Federal) e campi, considerados como sedes para
fins da legislac&o educacional.

O Regimento Geral do IFPA apresenta detalhamento da estrutura organizacional, bem
como competéncias e atribuicdes dos respectivos dirigentes, estrutura e funcionamento de
outros 6rgdos colegiados. A partir do Regimento Geral, os campi elaboraram seus proprios
regimentos internos.

Atualmente, a Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA é de responsabilidade do
Departamento de Assisténcia Estudantil e Ac¢bes Inclusivas, vinculado a PROEN. Contudo,
no Regimento Interno do IFPA, ndo ha explicitamente entre as competéncias da PROEN a
previsdo de promocdo de acOes de assisténcia aos estudantes. A competéncia que mais se
aproxima dessa perspectiva é: “estabelecer politica de bolsas, prémios e incentivos a
permanéncia dos alunos da educagdo basica e da graduacdo, articulada com as demais Pro-

Reitorias” (IFPA, 2017e, sem paginagao).
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No periodo de formulacdo da normativa que implementou a Politica de Assisténcia
Estudantil, ndo havia setor especifico, no &mbito da PROEN, que tratasse desse tema, sendo
previsto na Resolucdo n° 134/2012/CONSUP a constituicdo de uma coordenacdo que

regulasse a agéo.

Art. 15. Sera criada uma Coordenacdo vinculada a Pro-Reitoria de Ensino, que
agregard o Nucleo de Apoio as pessoas com Necessidades Especiais (NAPNE) e
outros setores de inclusdo social, que terd a funcdo de coordenar e implementar as
politicas e diretrizes dos Programas de Assisténcia ao Estudante no IFPA, bem como
acompanhar acBes desenvolvidas nos Campus (IFPA, 2012a, sem paginag&o).

Tal previsdo contida na referida Resolucgéo foi concretizada no ano de 2013, conforme
apontado no relatério de gestdo desse ano:

A Pré6-Reitoria de Ensino realizou, ainda, um processo de reestruturacdo
organizacional, por meio da implantacdo das Coordenacbes de Assisténcia
Estudantil e Agdes Inclusivas, a Coordenacdo de Educacdo do Campo, além da
criacdo da Coordenacdo Geral de Educacdo a Distancia (IFPA, 2013, p. 246, sem
paginacdo, grifo nosso).

Considerando essa breve contextualizacao sobre a estrutura organizacional, é possivel
depreender que, no momento de propositura da minuta de Resolucdo, quanto a Politica de
Assisténcia Estudantil no IFPA, ndo houve a contribuicdo de uma equipe técnica que atuasse
com a tematica no &mbito da reitoria nem envolvimento das equipes que atuavam com AE nos
campi e dos estudantes. E possivel inferir esse aspecto ao verificar que a minuta da normativa
foi apresentada no CONSUP por um conselheiro relator?*, o qual verbalizou que houve a
contribuicdo dos campi, no entanto, ndo expGs como issO ocorreu e tdo pouco exibiu as
propostas manifestadas pelas equipes e/ou estudantes.

Tal fator evidencia um processo inicial de implementacdo da Politica de Assisténcia
Estudantil a partir de uma tomada de decisdo centralizadora, com pouca participacdo dos
atores envolvidos, tanto beneficiarios como equipe de trabalho dos campi e reitoria. Esse
aspecto reporta-se ao pensamento de Fernandes (2007), Pereira (2009) e Kowalski (2012), os
guais compreendem gue as politicas publicas ndo se restringem somente a tomada de decisdes
do Estado, determinando o que deve ser executado em prol da sociedade, e, sim, deve
favorecer a participacao dos sujeitos envolvidos no processo, dialogando e mobilizando-se em

defesa do atendimento de suas demandas.

2 Conforme Ata da 19° reunido ordinaria do CONSUP, ocorrida em 07 de novembro de 2012.
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A criacdo de uma coordenacgdo para tratar dos assuntos referentes a AE no ambito da
reitoria, conforme previu a Resolugdo n°® 134/2012/CONSUP, ndo consistiu necessariamente
na estruturacdo de uma equipe técnica para conduzir as a¢des, uma vez que até o ano de 2013
0 setor contava somente com o coordenador.

No relatorio de gestdo do ano de 2013, um ano apds a resolugdo que regulamentou a
Politica de Assisténcia ao Estudante, ndo consta entre os macroprocessos finalisticos do
ensino nenhuma acdo desenvolvida quanto a tematica da AE. Entretanto, é possivel observar
no relatério que os campi desenvolveram agdes na area, por meio da distribuigdo de “merenda
escolar, pagamento de bolsas de estudo e auxilio moradia, transporte, alimentacéo, além de
outras agoes” (IFPA, 2013, p. 67).

E possivel observar, ainda, por meio dos relatérios de gestio dos anos de 2012 e 2013,
gue os campi executaram a politica mesmo sem dispor de um setor com uma equipe
estruturada na reitoria para propor diretrizes e metodologias para o desenvolvimento das
acOes de AE. Isso porque, historicamente, alguns campi ja praticavam a assisténcia aos
estudantes, devido ao proprio formato de ensino ofertado, como no caso do IFPA Campus
Castanhal e do IFPA Campus Rural de Maraba. A caracteristica de autonomia dos campi
também teve importante contribuicdo nesse sentido, de forma que executaram seus proprios
planejamentos, priorizando as linhas de acdo que consideravam importantes para a garantia da
permanéncia e do éxito dos seus estudantes.

Em 2016, houve uma reestruturacio do organograma da reitoria®>, que implicou na
criacdo de novos setores e transformacdo de outros ja existentes, objetivando a adequacéo de
novas necessidades institucionais, bem como a garantia do cumprimento da viséo e da missao
institucionais. Assim, dentre os setores criados por essa ocasido, destaca-se 0 Departamento
de Assisténcia Estudantil e AcOes Inclusivas (IFPA, 2016a, p. 57). De acordo com a
Resolucdo n° 61/2016/CONSUP, o Departamento de Assisténcia Estudantil e Acdes

Inclusivas tem a funcédo de planejar, coordenar e acompanhar as politicas de AE no IFPA.

%5 A restruturacdo do organograma da reitoria foi aprovada pela Resolugdo n® 61/2016/CONSUP (IFPA, 2016, p.
57).



Figura 5 - Organograma da PROEN no periodo de 2013 de 2015
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A transformacdo de coordenacdo para departamento indica uma preocupagéo
institucional com a temética da AE, dando a ela maior relevancia e destaque nas agdes do
ensino, considerando a garantia da permanéncia e do éxito académico, tdo importantes quanto
0 acesso.

Quanto a organizacdo da AE nos campi, a Resolugdo n® 134/2012/CONSUP previa
que o setor responsavel pela AE nos campi seria vinculado a direcdo de ensino. Contudo,
esses setores ndo seguiram uma padronizacdo de nomenclatura e organograma, 0 que €
possivel ser constatado nos relatorios de gestdo do periodo de 2012 a 2018.

Com a aprovacdo da Resolugdo n° 147/2016/CONSUP que revogou a Resolucdo n°
134/2012/CONSUP, definiu-se a organizacdo institucional da Politica de Assisténcia
Estudantil no IFPA, assinalando quais as competéncias da reitoria e dos campi no processo de

desenvolvimento das a¢des. Quanto as competéncias da reitoria, a normativa aponta:

Art. 9° A politica e gestdo da assisténcia estudantil do IFPA sdo de competéncia da
Pro-Reitoria de Ensino (PROEN), subsidiada pelo Departamento de Assisténcia
Estudantil e Aces Inclusivas (DAAI).

Art.10 O DAAI é responsével por propor diretrizes e metodologias para a politica de
assisténcia estudantil no IFPA, assim como, orientar, assessorar e acompanhar 0s
programas, projetos e orcamento da assisténcia estudantil em todo o IFPA (IFPA,
2016b, sem paginacao).

Quanto a execucdo da assisténcia estudantil nos campi, destaca-se na Resolucéo:

Art. 12 A politica de assisténcia estudantil do IFPA sera implementada por meio do
Programa de Assisténcia Estudantil (PAE), elaborado e executado por cada campus.
Art. 13 O PAE atenderd prioritariamente os estudantes em situagdo de
vulnerabilidade social, com a finalidade de promover acesso, permanéncia e éxito do
estudante em seu percurso académico.

Art. 14 O PAE deverd prever projetos, acdes e concessdo de auxilios visando a
garantir os objetivos da politica de assisténcia estudantil do IFPA.

Art. 15 Com o objetivo de garantir a permanéncia do estudante na instituicdo, o PAE
de cada campus deverd priorizar as seguintes &reas de acdo: moradia estudantil;
alimentacdo; transporte; e apoio pedag6gico (material pedagdgico).

Art. 16 Cada campus tera autonomia para planejar seu PAE, devendo observar sua
realidade, peculiaridades, diagnosticos e o que prevé o Plano de Permanéncia e
Exito do Campus — PPE, respeitadas as disposicdes desta Resolug&o, bem como 0s
limites financeiros estipulados na forma da legislagdo orcamentaria e financeira
vigente.

Art. 17 O processo de selecdo e concessdo dos auxilios, devera ser realizado pela
assisténcia estudantil do campus (IFPA, 2016b, sem paginagao).

A partir da descri¢do das competéncias dos campi no processo de execucédo da Politica
de Assisténcia Estudantil, é possivel apreender que essas unidades possuem autonomia para

desenvolver suas acoes, elaborando o PAE de acordo com suas especificidades.
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Quanto aos atores implementadores da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA, as
resolugdes apontam quais profissionais devem compor as equipes nos campi. Isso pode ser
compreendido como uma configuracdo da tentativa de garantir uma equipe técnica minima
para execucdo das acOes, proporcionando atendimento aos discentes em diferentes areas.
Dentre os profissionais que devem atuar nos setores de AE nos campi, constam assistente
social, pedagogo ou TAE e psicologo.

No que diz respeito a equipe que compde o Departamento de Assisténcia Estudantil e
Acdes Inclusivas, houve ampliacdo dessa equipe ao longo dos anos. No periodo de 2013 a
2014, a reitoria contava com um servidor na conducédo das a¢des. Em 2015, a equipe passou a
contar com mais duas servidoras, aléem da coordenadora. De 2016 a 2018, o setor contou com
um total de cinco servidoras das areas da Pedagogia, Psicologia e Servi¢o Social.

Ainda quanto ao sistema gerencial em que se apoia a Politica de Assisténcia Estudantil
do IFPA, constatou-se a instituichio do Forum Interno de Assisténcia Estudantil,
correspondendo a um dos principios da Politica, que é o “incentivo a participagdo da
comunidade discente nos assuntos relativos a assisténcia estudantil” (IFPA, 2012). O Férum

tem como finalidade acompanhar e propor diretrizes para a efetividade dos programas de

assisténcia ao estudante.

Art. 16 O Férum Interno de Assisténcia ao Estudante € um espaco permanente de
debates e reflexes a cerca da assisténcia no ambito do IFPA, o referido forum
podera, a qualquer tempo, solicitar informacdes acerca dos PAE aos respectivos
responsaveis.

Paragrafo Gnico: Fardo parte, obrigatoriamente, do Férum Interno de Assisténcia
Estudantil:

a) Um representante do Grémio Estudantil regularmente constituido;

b) Um representante de cada turma;

c¢) Um representante dos Diret6rios Académicos;

d) Um representante dos Centros Académicos;

e) A equipe multidisciplinar do Campus (IFPA, 2012b, sem paginagdo).

O relatério anual do Departamento de Assisténcia Estudantil e Acbes Inclusivas
referente ao ano de 2017 aponta que todos os campi do IFPA possuem Férum Interno
constituido e atuante, correspondendo, portanto, a uma intencionalidade do 6rgéo em garantir
a participacdo discente no processo de execuc¢do da Politica de Assisténcia Estudantil, mesmo
gue essa instancia tenha apenas carater propositivo.

A instituicdo dos Foruns também expressa uma das caracteristicas das politicas
publicas sociais, qual seja a emancipacdo dos assistidos, uma vez que 0s estudantes passaram
a ter um espaco legitimo para apresentacdo de suas contribuicdes ao desenvolvimento das

acoes de assisténcia estudantil no IFPA.
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No IFPA, portanto, a implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil configurou-
se inicialmente a partir de uma atuacdo centralizadora, em que os tomadores de decisdo néo
buscaram agregar a experiéncia dos campi que ja detinham a pratica com acgdes assistenciais
voltadas ao corpo discente, definindo as diretrizes sem o envolvimento dos agentes
implementadores. Contudo, essa realidade foi alterada, sobretudo quando a institui¢do
estabeleceu um setor responsavel por gerir a Politica de Assisténcia Estudantil no ambito da
reitoria, composto por uma equipe técnica e com a responsabilidade de orientar, assessorar e
acompanhar 0s programas, projetos e orcamento da AE em todo o IFPA, mesmo
considerando a autonomia dos campi.

Além disso, a garantia da participacdo discente com a efetiva atuacdo dos Féruns
Internos de Assisténcia Estudantil também contribuiram para que a implementacao da Politica

ocorresse de forma menos centralizadora, com uma gestao que agrupa corresponsabilidades.

6.2 Processos de divulgagéo e informagédo sobre as agOes de assisténcia estudantil do
IFPA

Uma das dimensdes base para implementagdo de um programa diz respeito a uma
minima divulgacdo e circulacdo de informacdes aqueles que serdo afetados por ele, sejam
implementadores ou beneficiarios (DRAIBE, 2001, p. 32). Desse modo, investigou-se formas
de divulgacédo e informac@es a respeito da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA, tanto
para as equipes dos campi como também para 0s estudantes e a comunidade em geral. 1sso
porque, segundo Draibe (2001, p. 32) parte do sucesso de um programa compreende a
“adequacdo dos meios de divulgacdo junto aos seus publicos internos e externos, bem como
de informacdo qualificada (isto é, clara e suficiente) entre agentes implementadores e
beneficiarios”.

No site do IFPA, ndo ha um icone em destaque que direcione a informacfes quanto a
AE, como € possivel observar na Figura 6. Para acessar informacdes sobre acfes que estdo
sendo desenvolvidas nessa area, € necessario acessar o link que da acesso ao site da PROEN.
E, mesmo nesse ambiente, ndo existe destaque a tematica, sendo necessario acessar outros
links para ent&o ter acesso a documentos, noticias etc. Tal fator pode dificultar ou inviabilizar

o0 desenvolvimento do trabalho das equipes de AE dos campi.



Figura 7 — Site da Pr6-Reitoria de Ensino do IFPA
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Para os estudantes, publico-alvo da politica, o acesso as informacgdes pode ser mais
dificil ainda, uma vez que é necessario ter um minimo de conhecimento a respeito do
funcionamento institucional para conseguir os esclarecimentos de que se precisa. Além disso,
0 site da PROEN néo apresenta materiais de divulgacéo voltados ao corpo discente, como, por
exemplo, folders, cartilhas etc., que utilizam uma linguagem mais acessivel e explicam mais
detalhadamente de que forma acessar os servigos de AE de que a institui¢éo dispde.

A visibilidade a respeito da execucdo da Politica é importante para garantir 0 acesso a
ela. A Lei de Acesso a Informacgdo (LAI), no art. 3° preconiza que devem ser divulgadas
informagdes de interesse publico. Ademais, também deve-se utilizar dos meios de
comunicagdo viabilizados pela tecnologia da informagdo, sendo o site da instituicdo uma
ferramenta a ser utilizada para proporcionar o conhecimento sobre as a¢des desenvolvidas na
area da AE.

O acesso a informacdo caracteriza-se como direito do cidaddo e, no ambito das
politicas publicas, a garantia desse direito deve ser premissa fundamental no momento de
implementacdo, devendo ser compreendida como um dos objetivos em proporcionar um

atendimento eficaz aos beneficiarios, sendo tambhém instrumento de fomento da democracia.
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Nessa perspectiva, Boschetti (2009) evidencia sobre compreender o papel
imprescindivel que as politicas publicas tém para concretizacdo do Estado democrético de
direito, devendo, portanto, ser cada vez mais expandidas, com vistas a universalizacdo de
direitos. Sendo assim, os processos de divulgacdo e informacdo da Politica de Assisténcia
Estudantil do IFPA devem ser melhorados, com intuito de dar visibilidade a ac&o, sobretudo
esclarecendo os objetivos dessa a¢do, o publico-alvo, as formas de acesso etc., favorecendo o
processo de democratizacdo da informacéo, visando a ampliacdo da garantia de direitos.

Nos sites dos campi, observou-se que todos apresentam informagdes relativas a AE,
quanto a editais, pagamentos, entre outros. Contudo, dos 18 campi, identificou-se que apenas
3 possuem um icone em destaque onde estdo localizadas informacdes sobre o que é a AE,
objetivos, publico-alvo, como funciona no IFPA, normativas institucionais a respeito, equipe
gue compde o setor, além de editais e noticias sobre liberacdo do pagamento de auxilios etc.

O IFPA disponibiliza informac6es sobre a AE em redes sociais, 0 que € considerado
importante para a implementacdo da politica, uma vez que grande parte da comunidade
académica acessa essas midias para obter informacGes sobre diversas acdes desenvolvidas
pela instituicdo, sobretudo os discentes, que, em sua maioria, € composta por adolescentes e

jovens.

Figura 8 — Divulgacdo da Assisténcia Estudantil no Facebook
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Com a mudanca do processo de inscri¢do aos auxilios (de presencial para inscri¢ao via
sistema on line), foi produzido um video tutorial®® utilizando uma linguagem mais clara e
acessivel para que os estudantes compreendessem a nova forma de proceder para solicitar os
auxilios da AE. O tutorial foi disponibilizado em uma plataforma de compartilhamento de
videos muito acessada na atualidade, o YouTube, apresentando inclusive uma traducdo em
Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), 0 que garante também o acesso a informagdo aos
estudantes com deficiéncia auditiva. O video ja teve mais de 17 mil visualiza¢cdes no periodo
de setembro de 2017 a julho de 2020.

Figura 9 — Video Tutorial sobre procedimentos para inscri¢des on line
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Fonte: https://www.youtube.com/channel/UCRIFOSIXVEDb5Td8w2tSAqrA (2020).

Os editais dos auxilios sdo comumente divulgados nos sites dos campi, mesmo porque
¢ um dos requisitos previstos no proprio documento como forma de dar publicidade,
oportunizando que o publico-alvo obtenha informacdes a respeito da selecdo. Os campi

também utilizam as redes sociais para divulgacao dos editais.

% Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=18Fgb8rpxSk. Acesso em 24 jul. 2020


https://www.youtube.com/channel/UCRIFoSJXVEb5Td8w2tSAqrA
https://www.youtube.com/watch?v=18Fgb8rpxSk
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Identificou-se, ainda, que nos sites das unidades sdo divulgadas chamadas/convites
para reunibes do FoOrum Interno de Assisténcia Estudantil, instdncia composta
predominantemente por beneficiarios da Politica de Assisténcia Estudantil, o que evidencia
uma preocupacdo dos agentes implementadores em utilizar a publicizacdo para proporcionar o
envolvimento dos beneficiarios no processo de implementacao da Politica.

Entretanto, ndo se identificou materiais informativos, impressos ou virtuais,
produzidos pelo setor responsavel pela gestdo da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA
na reitoria que abordassem diretrizes e objetivos da Politica, puablico-alvo, programas e/ou
linhas de acdo desenvolvidas, funcionamento do Foérum Interno de Assisténcia Estudantil,
critérios de selecdo etc. A producédo e divulgacdo de um material contendo esses elementos,
em vez de somente noticias pontuais e fragmentadas, favoreceria uma informacao qualificada

aos beneficiarios.

6.3 Sistema de selecdo dos agentes implementadores e dos beneficiarios da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPA

De acordo com Draibe (2001, p. 32), no processo de avaliacdo da implementacdo de
uma politica ou programa, é necessario identificar como é feita a selecdo dos agentes de
implementacdo ou do publico-alvo. Nesta pesquisa, investigou-se os agentes envolvidos na
implementacdo da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA, os profissionais que atuam com
a tematica e os beneficiarios da acdo, dando énfase aos critérios de selecéo.

A Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA, desde sua primeira versao, expressou
como deveria se dar a composi¢do de profissionais das equipes nos campi. A partir dessa
orientacdo, os profissionais foram sendo lotados e os setores foram configurando as equipes
multidisciplinares operacionalizadoras. As areas de conhecimento dos profissionais sdo as
seguintes: Educacdo Fisica, Educacdo Inclusiva (Libras, Braille e outros), Nutricdo,
Pedagogia, Saude, Psicologia, Psicopedagogia e Servico Social. Importa destacar que, apesar
de a normativa interna sinalizar o psicopedagogo na composicdo da equipe multidisciplinar,
ndo ha esse cargo no executivo federal.

Observa-se que a previsdo quanto a composi¢do das equipes condiz com a orientagdo
da SETEC/MEC aludida no Oficio Circular n® 42/2011, para que houvesse o “envolvimento
dos setores de assisténcia social, coordenagdo pedagogica, psicologia” (BRASIL, 2011, p. 4)

no processo de construgdo de regulamentacédo especifica para a AE.
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De acordo com dados levantados junto a DGP/Reitoria sobre a lotacéo de cargos, foi
possivel verificar que os profissionais das areas citadas ndo estdo distribuidos uniformemente
nos 18 campi que compdem o IFPA, o que dificulta a implementacdo de determinadas acdes,
como, por exemplo, a atencdo a saude, ja que apenas 3 campi do IFPA possuem uma equipe
composta com auxiliar e/ou técnico de enfermagem e médico, e apenas um campus possuli
odontdlogo.

Apesar de o nimero de profissionais ainda ndo contemplar a real necessidade de
profissionais que as unidades requerem para realizacdo das acGes em varias areas, as equipes
foram sendo ampliadas no decorrer dos anos, tanto na reitoria quanto nos campi, como é

possivel observar na tabela 3, sendo a contratagdo realizada por meio de concurso publico.

Tabela 3 — Evolugdo do quantitativo de técnicos atuando na execucdo da Politica de Assisténcia Estudantil entre
os anos de 2012 a 2018%7

Cargo/Ano 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Assistente Social 11 10 16 18 19 19 18
Psic6logo 5 5 7 9 10 15 16
Pedagogo e TAE 3 6 7 9 10 11 15
Nutricionista 3 3 6 6 8 10 10
Profissionais da Saude (auxiliar ou 13 14 14 16 19 26 26

técnico de enfermagem, médico,
odontélogo)

Total 35 38 50 58 66 81 85
Fonte: DGP/IFPA (2020).

Verifica-se que os profissionais, sobretudo da area da Psicologia e do Servico Social,
que ingressaram no IFPA nos ultimos anos foram sendo lotados nos setores de AE dos campi,
0 que demonstra uma percepg¢éo da instituicdo para a execucdo das agdes de assisténcia para
além dos auxilios, proporcionando atendimentos psicossociais como forma de garantir
permanéncia dos estudantes. Contudo, a lotacdo de profissionais dessas areas ainda ndo € uma
realidade em todos os campi, o que certamente fragiliza o desenvolvimento do trabalho.

J& os pedagogos e TAE, apesar de a tabela 3 apresentar um aumento do quantitativo
desses profissionais atuando na execucdo das acdes de AE, ndo possuem lotacdo especifica no
setor e/ou dividem suas atribuicdes do cargo com as atividades da equipe pedagdgica do
campus, sendo lotados nas diretorias de ensino e, assim, dando suporte nas duas areas.

De acordo com o art. 6° da Resolugdo n® 147/2016/CONSUP, “a andlise da situacdo de
vulnerabilidade socioecondémica caberd exclusivamente ao profissional de servigo social”.

Essa exigéncia contida na Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA contribuiu tanto para

27 Considerando a lotagdo do profissional na reitoria e nos campi.
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que houvesse mais contratagdes desses profissionais quanto para que eles fossem lotados nos
setores de assisténcia ao estudante, caracterizando-os como 0s principais agentes de
implementacao da politica.

Os agentes beneficiarios das acdes de AE estdo previstos no PNAES e foram

detalhados na normativa interna do IFPA:

Art. 27 Poderdo ser beneficiarios do Programa de Assisténcia Estudantil os
estudantes regularmente matriculados nos cursos ofertados pelo IFPA, de todos os
niveis e modalidades de ensino, prioritariamente, 0s que estejam
comprovadamente em situacdo de vulnerabilidade social (IFPA, 2012, p. 3 grifo
N0sso).

Os auxilios s@o disponibilizados por meio de editais langados pelos campi, ou seja,
cada unidade possui autonomia para ofertar os tipos de auxilios de acordo com suas
especificidades, levando em consideracdo as proposi¢cdes do Forum Interno de Assisténcia
Estudantil, o qual é predominantemente composto por estudantes.

Nesse aspecto, é possivel evidenciar o cardter compensatorio, seletista e focalizado da
Politica, uma vez gue se volta a atender, sobretudo, os estudantes que ndo possuem condi¢coes
financeiras para se manter estudando, o que afasta sua génese de politica social. Entretanto,

ratifica-se a compreensao de Silva (2008) no que diz respeito a ndo considerar a

percepcdo da politica publica como mero recurso de legitimagado politica ou de uma
intervencdo estatal subordinada tdo somente a ldgica da acumulacdo capitalista. A
politica publica € uma resposta decorrente de pressdes sociais a partir de agdes de
diferentes sujeitos [...] que sustentam interesses diversificados. Portanto, serve a
interesses também contraditérios, que ora se situam no campo do capital, ora no
campo do trabalho. Recuso, portanto, qualquer raciocinio linear e consensual, pois
falar de politica é falar de diversidade e contradi¢do (SILVA, 2008, p. 90).

Por esse angulo, compreende-se que a Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA esta
envolta a contradices, reflexo das préprias diretrizes explicitadas no PANES, ja que apesar
de sua acdo focalizada empenha-se em corrigir uma relacéo desigual de acesso e permanéncia
na escola que, estruturalmente, afeta os estudantes pertencentes a classe trabalhadora.

Os editais de AE lancados pelos campi precisam obrigatoriamente passar por analise
da Procuradoria Federal junto ao IFPA e obter um parecer favoravel a execucdo. Contudo, a
demanda de processos desse setor acarreta atrasos de algumas acdes, dentre elas a divulgacao

de editais da AE?®, como narrado no Relatério de Gestdo de 2015: “uma das dificuldades

28 Conforme registrado nos relatdrios de gestdo dos anos de 2015 e 2017.
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encontradas no &mbito administrativo é a demora na avaliagdo e parecer da Procuradoria
Federal, pois toda demanda do Instituto é submetida ao procurador chefe” (IFPA, 2015, p.
335).

Os critérios de selecdo dos estudantes estdo expressos no PNAES:

Art. 5° Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
da rede publica de educacdo béasica ou com renda familiar per capita de até um
salario minimo e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituicdes
federais de ensino superior (BRASIL, 2010b, p. 4).

Nas normativas internas, também estdo previstos os critérios de selecdo dos estudantes
aos auxilios, tendo como base as diretrizes do PNAES. Na Politica de Assisténcia Estudantil
do IFPA, esta expresso que, aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade social que forem
contemplados com auxilios em forma de repasse financeiro direto, ndo serd exigida
contrapartida laboral, ou seja, os discentes ndo precisam executar nenhuma atividade de
trabalho para ser beneficiario. Por outro lado, a Politica apresenta a possibilidade de
concessdo de auxilios a estudantes selecionados a executar projetos de pesquisa e extensdo, e
gue, nesses casos, a selecdo deve considerar também a habilidade técnica e/ou o desempenho
académico.

Em 2015, foi proposta a utilizacdo de um modelo de edital institucional, objetivando a
“padronizacdo das acgdes da assisténcia estudantil entre os Campi e a relevancia de facilitar e
tornar mais célere a analise dos editais pela PROEN/Coordenacdo de assisténcia estudantil e
acoes inclusivas” (Memorando n® 52/2015/Coordenacdo de Assisténcia Estudantil e Acles
Inclusivas/PROEN).

7.1 A selecdo serd realizada pelo setor de assisténcia estudantil do Campus,
mediante as seguintes fases:

7.1.1 Andlise da situacdo socioecondmica do estudante, realizada por assistente
social, com base no Questiondrio Socioecondmico e na documentagdo
comprobatdria apresentada no ato da inscricéo;

7.1.2 Entrevista (se necessario);

7.2 A anélise socioecondmica considerard, como critério principal, a renda per
capita de um salario minimo e meio, conforme disposto no artigo 5° do Decreto
Federal n® 7.234 de 19 de julho de 2010.

7.3 A partir da anélise socioecondmica os estudantes serdo classificados por ordem
decrescente de renda (IFPA, 2017, grifo nosso).

Apesar da proposta de padronizacdo da selecdo dos auxilios nos campi, o Edital ndo
dispde detalhadamente sobre os critérios a ser considerados pelos assistentes sociais ao

realizarem as analises socioecondmicas. Isso porque a propria Politica de Assisténcia
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Estudantil do IFPA nédo apresenta um conceito, uma diretriz de quais aspectos deverdo ser
considerados nessa andlise, sendo o assistente social de cada campus o responsavel por definir
as variaveis que servirdo de parametros para selecionar os estudantes, além do principal
critério de selecdo, a renda.

Por outro lado, a resolucdo que instituiu a Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA
versa que a andlise de vulnerabilidade social deve ser feita por assistente social, demonstrando,
portanto, a compreensao institucional de que esse profissional tem a competéncia técnica para

realizar essa acdo. De acordo com o Edital Institucional 2018 da Assisténcia Estudantil:

A selecdo dos estudantes ocorrera mediante realizagdo de anélise da situacdo
socioecondmica do estudante, por ele informada no SIGAA no ato de inscricéo,
realizada pelo setor de assisténcia estudantil do Campus, cuja analise de
vulnerabilidade social é de competéncia exclusiva do assistente social (IFPA, 2018,

p. 1)

Contudo, como jéa foi dito, as normativas (Resolugdo e Edital) ndo versam sobre quais
critérios serdo considerados nessa analise, que parametros, indicadores e/ou variaveis serdo
ponderados para definir se um estudante é mais vulneravel socioeconomicamente que outro.

O proprio conceito de vulnerabilidade social ndo é apresentado nas resolucdes
internas, talvez porque esse conceito, apesar de ser utilizado em muitas politicas, programas e
projetos em ambito federal, estadual e municipal de atendimento a individuos e familias, ndo
corresponda a um conceito fechado e/ou delimitado. A prépria Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) ndo apresenta de maneira clara um conceito do que é consideravel
uma situacdo de vulnerabilidade social (JANCZURA, 2012, p. 302). Porém, a literatura sobre
a temaética, associada a experiéncia dos assistentes sociais frente as expressdes da questdo
social que atendem no cotidiano do fazer profissional, possibilita a constru¢cdo de uma
definicdo institucional acerca de quais aspectos devem ser considerados nas analises
socioecondmicas dos estudantes candidatos aos auxilios.

Nos editais de selecdo aos auxilios, também ndo se identificou critérios mais
especificos para a andlise da situacdo de vulnerabilidade social. Os editais apresentam como

principal critério de selegdo a questdo da renda, como é possivel observar a seguir:

A analise socioecondmica considerard, como critério principal, a renda per capita de
um salario minimo e meio, conforme disposto no artigo 5° do Decreto Federal n°
7.234 de 19 de julho de 2010.

A partir da andlise socioecondmica os estudantes serdo classificados por ordem
decrescente de renda (IFPA, 2018).
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Analisar a questdo de vulnerabilidade social do estudante a partir somente da
perspectiva da renda é muito limitado, ndo compreendendo uma concepcéo de equidade. O
IPEA, por exemplo, com o objetivo de ampliar o debate sobre a vulnerabilidade social
apresentou o “Atlas da Vulnerabilidade Social nos Municipios Brasileiros”, no qual sdo
apontadas trés dimensdes para definicdo do Indice de Vulnerabilidade Social, quais sejam:
infraestrutura urbana; capital humano; renda e trabalho (IPEA, 2015, p. 13). Com essa
proposta objetivou-se

Oferecer uma caracterizagdo da exclusdo e da vulnerabilidade social no pais, por
meio de indicadores que podem tanto nortear o trabalho de gestores publicos de
diferentes esferas de governo, quanto podem ser utilizados por pesquisadores e
académicos para melhor entender diferentes facetas da vulnerabilidade social no
Brasil contemporaneo (IPEA, 2015, p. 13).

Nesse sentido, o IFPA deve avancar definindo, de forma mais contundente, 0s
critérios/indicadores que serdo analisados para selecionar os estudantes, considerando-os
publico da Politica de Assisténcia Estudantil, ou seja, pertencentes a familias em situacdo de
vulnerabilidade social.

Todavia, para os casos de empate, o Edital prevé quais critérios deverdo ser analisados
para que se proceda o desempate. S&o eles:

- Menor renda per capta familiar;

- Ser deficiente ou portador de doenca grave/cronica;

- Possuir no ndcleo familiar pessoa com doenga cronica, degenerativa ou terminal;
- Ser oriundo da rede publica de educagéao basica;

- Néo possuir outro auxilio, estagio remunerado ou bolsa;

- Possuir maior nimero de dependentes.

- Residir em local mais distante do Campus (IFPA, 2017, p. 2).

Tanto nos critérios de selecdo como nos de desempate, ndo se observou diretrizes
guanto a conceder prioridade a estudantes pertencentes a comunidades tradicionais
(quilombolas, ribeirinhas e/ou indigenas), apesar de o PDI prever acGes voltadas a esse
publico e o IFPA disponibilizar vagas a esses candidatos por meio de acdes afirmativas
especificas?.

O IFPA esta localizado na Regido Amazdnica, que possui uma diversidade étnica e
populacional com a presenca de povos e comunidades tradicionais, dentre esses indigenas,
quilombolas e ribeirinhos. Contudo, ndo se observou, na Politica de Assisténcia Estudantil da

instituicdo, o indicativo de acfes voltadas especificamente a esse publico que historicamente

29 Conforme previsdo no editais dos Processos Seletivos do IFPA, disponiveis em https://prosel.ifpa.edu.br/
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95

passa ao largo das Ifes, ndo havendo inclusive a previsdo de atendimento prioritario a esse
publico, sendo a questdo da renda familiar per capita o principal indicador no processo de
selecdo aos auxilios, como ja foi explicitado.

De modo geral, ndo se identificou, nos dados levantados na pesquisa, uma articulacéo
das acbes da AE com outras acOes afirmativas praticadas pela instituicdo, como as do
processo seletivo de ingresso dos estudantes, que considera, além da questdo da renda e os
egressos de escola publica, a reserva de vagas a candidatos autodeclarados pretos, pardos,
indigenas e candidatos com deficiéncias.

Nesse aspecto, consideramos que a instituicdo precisa avancar, desenvolvendo
mecanismos que se voltem ao atendimento de estudantes pertencentes a comunidades
tradicionais, uma vez que esse publico apresenta maiores riscos de evadir do ensino, tendo em
vista a propria historia de exclusao e dificuldade de acesso a educacéo.

Até o0 ano de 2017, as inscrigdes aos auxilios eram presenciais, nos setores de AE dos
campi, onde deveriam ser entregues toda documentacdo comprobatéria da situacdo
socioeconémica familiar. A partir de 2018, as inscricGes passaram a ser on-line, via SIGAA,
Modulo Assisténcia ao Estudante®, o qual proporciona a realizacdo de inscrigbes on-line,
além da possibilidade de gerar relatérios que contribuam para o acompanhamento dos
beneficiérios da Politica de Assisténcia Estudantil.

O objetivo desta acdo é aperfeicoar a selecdo dos estudantes aos auxilios da
assisténcia estudantil, contribuindo também no acompanhamento dos estudantes
selecionados, possibilitando a emissdo de relatérios socioecondmicos, além de
minimizar consideravelmente o nimero de documentacdes armazenadas pelos
setores de assisténcia estudantil dos campi. Sem divida 0 modulo de assisténcia ao
estudante representa um importante avanc¢o na execuc¢do da assisténcia estudantil no
IFPA (IFPA 2017c, p. 5).

Para implementacdo dessa acdo, foram realizadas, ainda em 2017, algumas
experiéncias-piloto, de forma a ir ajustando o sistema para posteriormente ampliar a a¢do a
todos os campi. Assim, em um dos relatorios dessas experiéncias, foram identificados pelos
estudantes e equipe 0s pontos positivos e negativos da inscri¢do on-line: a) pontos positivos:
praticidade da inscricdo; estudante ndo precisa apresentar copia impressa dos documentos
(basta digitaliza-los ou tirar foto); possibilidade de o estudante verificar no sistema o resultado
da selecdo (deferido, indeferido e fila de espera); facilidade de acesso e armazenamento dos
documentos para fazer a analise socioecondmica, evitando o acumulo de papéis na instituicéo;

possibilidade de gerar no sistema um perfil socioecondmico dos candidatos aos auxilios; b)

%0 Relatério do Departamento de Assisténcia Estudantil e Acdes Inclusivas 2018.
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pontos negativos: instabilidade do sistema ou internet no momento da inscrigdo; sistema nao
apresenta uma finalizacdo, confirmando a inscricdo ao auxilio; nem todos os estudantes
possuem internet em casa®l.

A partir desses pontos relatados, é possivel observar que a utilizagdo de um sistema no
processo seletivo dos estudantes candidatos aos auxilios contribuiu para melhoria dessa acao,
sinalizando um significativo aperfeicoamento institucional no que se refere a selecéo e
acompanhamento dos beneficiarios, por conseguinte, da implementacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil.

Os auxilios disponibilizados aos estudantes compreendem as linhas de acéo previstas
no PNAES e na regulamentacdo interna, sendo os auxilios mais disponibilizados: alimentac&o,
transporte e moradia.

De acordo com levantamento realizado pelo Departamento de Assisténcia Estudantil e
Acoes Inclusivas, no SIGAA, Mddulo Assisténcia ao Estudante, referente ao perfil
socioecondmico dos estudantes que solicitaram auxilio® no ano de 2018, observou-se que
67,10% dos estudantes possuem renda familiar per capita inferior a meio salario minimo;
26,15% pertencem a familias com renda per capita familiar acima de meio a um salario
minimo; e 5,68% possuem renda familiar per capita acima de um a um salario minimo e
meio. Os dados apresentam uma amostra do perfil dos estudantes atendidos pela Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPA.

A oferta de auxilios ocorre com base no orgcamento de que cada campus disple, ou
seja, 0 quantitativo de auxilios € diferenciado em cada unidade, mesmo porque 0 recurso
correspondera ao numero de estudantes por campus. Contudo, o nimero de estudantes
matriculados com perfil para o recebimento de auxilios da assisténcia sempre foi
consideravel, sobretudo na faixa de renda mais baixa, qual seja, de menos de meio salario
minimo.

Os relatorios de gestdo do periodo de 2014 a 2018 apresentam o perfil socioeconémico
dos estudantes com base na renda familiar per capita. De acordo com os dados apresentados
nos relatdrios, a maior concentracdo de estudantes esta nas faixas de renda de menos de meio
salario minimo (maioria), de meio a um salario minimo e de um a um salario minimo e meio
per capita familiar, correspondendo, em média, a 80% dos estudantes que responderam ao

questionario socioecondmico no ato da matricula.

31 InformagGes retiradas do Relatdrio da Experiéncia do Campus Ananindeua na implantagdo do médulo de
Assisténcia ao Estudante — SIGAA, disponibilizado pelo Departamento de Assisténcia Estudantil e Acdes
Inclusivas.

32 Levantamento disponibilizado pelo Departamento de Assisténcia Estudantil e A¢Ges Inclusivas/PROEN.
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Diante desse contexto do perfil socioecondmico, o IFPA vem ampliando a
identificacdo da situacdo de vulnerabilidade econémica dos estudantes, auxiliando
na formulacdo e direcionamento de agdes afirmativas através dos programas de
Assisténcia Estudantil e Bolsa Permanéncia, a fim de garantir sua permanéncia e
éxito e a redugdo de evaséo de seus alunos (IFPA, 2017c, p. 143).

O Relatorio de Gestdo de 2018 apresenta um perfil mais completo dos estudantes com
base em dados extraidos da Plataforma Nilo Pecanha (PNP). Assim, além do quantitativo de

estudantes por renda familiar per capita, € apresentado também por raca, sexo e idade.

E possivel observar que o perfil dos discentes do IFPA, em sua grande maioria, é de
pessoas pardas, de baixa renda, com renda per capita de até 1,5 salarios minimos,
nas faixas etarias de 15 a 29 anos, com ligeira proporcéo superior de homens (IFPA,
20184, p. 53).

Nessa perspectiva, o levantamento do perfil socioecondmico dos estudantes da
instituicdo, mesmo que realizado a partir de autodeclaragbes dos estudantes no ato da
matricula, proporciona uma diretriz ao desenvolvimento de ac¢Ges voltadas aos estudantes em
situacdo de vulnerabilidade social.

No tocante ao quantitativo de estudantes que solicitam auxilios da AE em relacdo aos
que de fato sdo contemplados, ndo foi possivel levantar dados do periodo de 2012 a 2015,
posto que essas informacBes ndo constam nos relatorios de gestao, relatérios de atividades e
relatorios da Coordenacdo de Assisténcia Estudantil e AcBes Inclusivas (reitoria). Somente a
partir de 2016 € que o levantamento de auxilios concedidos passou a ser contabilizado pelo
setor responsavel pela gestdo da Politica de Assisténcia Estudantil na reitoria, com base nas
informagdes prestadas pelos campi. A tabela 4 demonstra o quantitativo de estudantes

selecionados em relacdo as solicitacdes de auxilios.

Tabela 4 — Quantitativo de estudantes atendidos em relaco ao niimero de estudantes que solicitaram auxilios®

Ano N° de solicitagbes  N° de selecionados  N&o atendidos (%)

2016 6.873 5.685 17,29

2017 5.956 4.438 25,49

2018 7.059 4.269 39,53
TOTAL 19.888 14.392 27,64

Fonte: A Autora (2020).
*Elaborada a partir de relatdrios do Departamento de Assisténcia Estudantil e A¢oes Inclusivas/PROEN.

33 N&o foram consideradas bolsas de pesquisa e extensdo pagas com recurso da assisténcia estudantil.
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E possivel observar, na tabela 4, que o nimero de solicitagdes de auxilios foi
aumentando a cada ano, contudo, o nimero de estudantes selecionados seguiu a propor¢ao
inversa. Tal fator pode estar relacionado a diversos aspectos, dentre eles a questdo
orcamentaria, ou ainda, a destinacdo dos recursos para acGes sem repasse financeiro direto,
como 0s restaurantes estudantis, moradias estudantis e material pedagogico. O aspecto do
atendimento dos estudantes em relacdo ao or¢camento ser& melhor abordado no subt6pico que

trata sobre os sistemas logisticos e operacionais.

6.4 Sistemas de capacitagdo dos agentes implementadores da Politica de Assisténcia
Estudantil no IFPA

Segundo Draibe (2001), é indispensavel verificar qual a capacidade dos agentes
executores no processo de implementacdo de uma politica ou programa, o que significa
analisar se os profissionais envolvidos nesse processo foram capacitados para executar as
tarefas que Ihes cabe.

Muito embora as equipes do IFPA sejam compostas por profissionais que possuem
formagdo académica para atuagcdo no cargo que ocupam, 0S servidores que compdem as
equipes de AE ndo necessariamente tém expertise para desenvolver acGes quanto a temaética.
Isso talvez por tratar-se da execucdo de um programa com algumas especificidades, sobretudo
guanto ao orcamento e a viabilidade legal para destinacdo desse recurso, uma vez que 0
PNAES define um publico especifico a ser atendido, qual seja: os estudantes considerados em
situacdo de vulnerabilidade social.

Tal fator demanda capacitagdo desses profissionais, que sd8 0S agentes
implementadores da Politica nos campi. Ha de se destacar, ainda, que a lotacdo de muitos
desses profissionais nos setores de assisténcia estudantil se deu ao longo dos anos mais
recentes, como foi possivel observar na tabela 3.

Apos a aprovacdo da resolucdo que instituiu a Politica de Assisténcia Estudantil no
IFPA em 2012, o primeiro momento de orientagéo, de forma mais ampliada, envolvendo os
profissionais dos campi foi por ocasido do | Forum de Assisténcia Estudantil do IFPA, tendo
como tema “Construindo Saberes na Assisténcia Estudantil”. O evento foi realizado no
periodo de 4 a 6 de marco de 2015, promovido pela PROEN, sob a organizacdo da
Coordenagdo de Assisténcia Estudantil. O publico-alvo era os gestores e profissionais que

atuam com AE na instituig&o.
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O IFPA em dezembro de 2012 publicou a Resolucdo n° 134/CONSUP/2012 como
forma de regulamentar e normatizar as a¢fes da Assisténcia Estudantil em seus
campi, orientando para a criacdo de equipes multidisciplinares para a gestdo das
politicas de assisténcia ao estudante. Faz-se necessario, porém, que aqueles
responsaveis por conduzir a assisténcia estudantil nos campi estejam com discursos
e praticas pensadas coletivamente com objetivo de atender as necessidades do
publico-alvo dessa politica que é os discentes, assim como, ampliar seus
conhecimentos acerca do desenvolvimento desta acdo, fortalecimento de bases
legais e conhecimento da gestdo dos recursos financeiros atrelados a esta (IFPA,
2014a, p. 5).

Um ano apés a realizagdo do primeiro Férum, foi realizado um segundo, cujo tema foi
“A Politica de Assisténcia Estudantil e a Evasdo/Retencdo Escolar no IFPA: compreender
para avancar”®*, Na ocasido, também ocorreu o Il Encontro das Equipes dos NAPNE’s do
IFPA.

O objetivo do férum foi refletir e motivar os servidores da assisténcia estudantil dos
campi sobre a importancia de criar instrumentos de controle e acompanhamento da
evasdo escolar no IFPA, principalmente aos alunos atendidos com recursos da
assisténcia estudantil (IFPA, 2016c, p. 40).

Mantendo a periodicidade anual de momentos de encontros entre as equipes para
aprendizados, troca de experiéncias e debates, em 2017, foi realizado o Il Encontro das
Equipes de Assisténcia Estudantil do IFPA, com o tema “Refletindo sobre a construgdo
historica e politica da Assisténcia Estudantil no IFPA”. A pro-reitora de ensino relatou quanto

ao significado e importancia do evento para as a¢des de assisténcia aos estudantes do IFPA:

Esse € um momento muito importante para nos da pré-reitoria de ensino, porque é
uma hora em que a gente sistematiza as nossas aces, reflete sobre as coisas que a
gente vem executando, planeja novas agdes e discute sobre os fluxos, documentos e
os procedimentos e a gente também capacita as equipes para uma série de
procedimentos especificos, préprios do cotidiano da Assisténcia Estudantil
(COLARES, 2017, grifo nosso).

Em 2018, foi realizada a terceira edicdo do Encontro das Equipes de Assisténcia
Estudantil do IFPA, que teve como tema “Assisténcia Estudantil para além da concessdo de
auxilios: ressignificagOes de olhares e vivéncias”.

Silva (2001) destaca que a implementacgéo é a fase mais abrangente e, possivelmente, a
mais complexa do processo das politicas publicas, o que requer, portanto, que os agentes

implementadores estejam habilitados para desenvolver suas fungdes nesse contexto.

3 Conforme o Projeto do Il Férum da Assisténcia Estudantil do IFPA e I Encontro dos NAPNE’s.
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Desse modo, observou-se que 0s eventos realizados, seja no formato de férum ou
encontro de equipes, contaram com palestras de profissionais externos com experiéncia na
AE, sobretudo em IFs, demonstrando uma intencionalidade de capacitar as equipes do IFPA
para a execucao das agoes

Uma acdo especifica de capacitacdo dos agentes implementadores da Politica de
Assisténcia Estudantil diz respeito a um treinamento para utilizacdo do SIGAA, Mdodulo
Assisténcia ao Estudante, por meio do qual passaram a ser feitas as sele¢des aos auxilios a
partir de 2017. As equipes dos campi e da reitoria foram capacitadas por analistas de sistemas
da DTI para utilizar o sistema. Também foram elaborados, pela DTI, manuais de orientacao
sobre a utilizagdo do Moddulo, os quais foram direcionados as equipes dos campi e aos
estudantes (IFPA, 2017c).

N&o foram localizados registros de avaliacdo dos primeiros eventos/momentos de
capacitacdo voltados aos implementadores da Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA, de
forma que os participantes pudessem sinalizar como foi a experiéncia e quais temas deveriam
ser tratados nos proximos. A avaliacdo proporcionaria a equipe gestora da politica o
conhecimento sobre quais tematicas as equipes mais anseiam na capacitacdo, onde se
concentram o0s maiores desafios quanto a compreensdo das diretrizes institucionais para
executar as agdes e se as formas de orientacdo as equipes estdo sendo adequadas aos novos
procedimentos adotados.

Contudo, no Il Encontro das Equipes de Assisténcia Estudantil, os participantes
puderam fazer uma avaliacdo por meio do preenchimento de um formulario, em que
indicaram suas percepcles, pontos mais € menos positivos, além de registrarem sugestfes de
temas para os proximos encontros. Assim, o relatorio de avaliacdo do Encontro demonstrou
que 90% dos presentes consideraram como “6timo” os temas abordados, e um dos pontos
mais positivos foi a possibilidade de debates ap6s as palestras e também as trocas de
experiéncias. Entre os pontos menos positivos, destacaram a divulgacao tardia do evento, a
auséncia de gestores da AE dos campi, a impossibilidade da participagdo dos membros das
equipes dos 18 campi do IFPA.

Os participantes também puderam apresentar sugestdes de temas a ser tratados nos
proximos encontros, dentre esses: aplicabilidade da AE; fortalecimento do vinculo entre a
equipe de AE e a coordenacdo pedagogica; abordagem sobre temas selecionados a partir das
realidades dos campi; prevencdo e combate a evasdo escolar; fortalecimento institucional das
equipes da AE; institucionalizacdo de politicas de AE como indicador na evasdo; discussdes

quanto a formacao das equipes de AE nos campi etc.
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As sugestbes de temas apresentados pelas equipes representam, portanto, certa
insuficiéncia de conhecimento dos agentes implementadores da Politica de Assisténcia
Estudantil acerca da amplitude e das especificidades das acdes, o que seguramente refletird

em uma implementacao deficitaria da Politica.

6.5 Monitoramento e avalia¢do das agdes de assisténcia estudantil

De acordo com Draibe (2001, p. 33), 0s programas e projetos no processo de
implementacdo tendem a ser monitorados ou supervisionados por seus gerentes, mesmo que
de forma implicita. As avaliagBes costumam ser menos frequentes, mas também séo
realizadas, mesmo quando limitam-se a analise de registros administrativos ou a coleta de
opinido dos agentes implementadores.

Na resolucdo que normatizou a Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA, houve a
previsdo do acompanhamento e da avaliagdo da Politica com a instituicdo de uma
coordenacao na reitoria, vinculada a PROEN, responsavel por “coordenar e implementar as
politicas e diretrizes dos Programas de Assisténcia ao Estudante no IFPA, bem como
acompanhar acOes desenvolvidas nos Campus” (IFPA, 2012a, p. 3). A partir da constituicdo
dessa coordenacéo, as acOes de AE passaram a ser direcionadas e monitoradas.

Anualmente, foi apresentado um relatério das agdes institucionais desenvolvidas tendo
como base o que esta previsto no PDI. O relatério de gestdo € uma ferramenta de
monitoramento, sendo apresentado aos 6rgdos de controle interno e externo nos termos do art.
70 da CF. Nesse aspecto, o Departamento de Assisténcia Estudantil e Acdes Inclusivas
apresenta, ao final de cada ano civil, o que foi executado quanto a tematica, a partir do proprio
trabalho desenvolvido e também da atuacdo dos setores de AE dos campi.

O Departamento de Assisténcia Estudantil e AcOes Inclusivas realiza o
acompanhamento das ac¢Ges desenvolvidas pelos campi por meio da solicitacdo de relatorios
semestrais, nos quais sdo solicitadas informacdes a respeito do orcamento executado, 0s
auxilios disponibilizados, 0 nimero de estudantes atendidos, quais projetos sem repasse
financeiro foram realizados, os atendimentos psicossociais e pedagdgicos realizados, as
dificuldades encontradas etc. Parte dessas informagdes compdem o Relatorio de Gestdo e o
Relatorio de Atividades do IFPA.

N&o se observou nos documentos do Departamento se os campi utilizam algum

mecanismo préprio de monitoramento das agdes de AE, o que indica que 0s campi somente
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monitoram e avaliam essas agBes a partir dos relatérios que precisam apresentar ao
Departamento de Assisténcia Estudantil e A¢des Inclusivas.

No sentido de realizar 0 acompanhamento das acdes desenvolvidas pelos campi, o
Departamento de Assisténcia Estudantil e Ac¢Bes Inclusivas realiza visitas técnicas, as quais
consistem em deslocar-se ao campus para realizar reunifes com gestores, equipe técnica e
estudantes. No ano de 2016, foram realizadas sete visitas in loco, o que foi considerado, pela
gestdo, um avanco significativo para o0 acompanhamento da efetividade da politica, conforme

apontamento no Relatério de Gestdo:

Em 2016, a gestdo das acOes de Assisténcia Estudantil teve papel decisivo no
acompanhamento da efetividade da politica de assisténcia estudantil no IFPA, de
modo a perseguir a permanéncia e éxito académico do aluno em todas as formas de
oferta de cursos técnicos e superiores do IFPA. Foram realizadas diversas visitas
técnicas aos Campi, com o intuito de reunir com 0s estudantes e equipes da
assisténcia estudantil, visando ao aperfeicoamento de nossas politicas, bem como a
racionaliza¢do do uso dos recursos publicos aplicados nessa area (IFPA, 2016c, p.
14).

Foi somente a partir de 2016, apds trés anos da normatizacdo da Politica na instituicao,
que foram previstos instrumentais de monitoramento das a¢es de AE. Assim, foi previsto o
“Formulario de Acompanhamento das A¢des de Assisténcia Estudantil - Ano 2016, no qual
sdo relatadas as acOes desenvolvidas no ano: tipos de auxilios disponibilizados, nimero de
estudantes atendidos, editais langados, recurso utilizado etc.” (IFPA, 2016c, p. 39).

Outro instrumental implementado a partir de 2016, apesar de estar previsto desde a
Resolucdo n° 134/2012/CONSUP, foi o Plano de Trabalho Anual — PTA, o qual é
disponibilizado aos campi, para que preencham e entreguem ao Departamento de Assisténcia
Estudantil e Ac¢des Inclusivas no inicio de cada ano letivo. O principal objetivo da utilizacao
desse documento é acompanhar e orientar os campi na execucdo de seu planejamento anual,
sobretudo quanto a execucdo financeira (IFPA, 2016¢, p. 39).

Analisando tanto os modelos de PTA quanto os de relatorios utilizados nos anos
seguintes, observou-se que neles houve modificacdes, com a ampliacdo das perguntas, de
forma a proporcionar um levantamento maior de informacGes, seja no que diz respeito ao
orcamento, seja em relacdo as atividades desenvolvidas sem repasse financeiro direto aos
estudantes, representando, portanto, o interesse institucional em realizar um acompanhamento
da Politica para além da execuc¢do dos auxilios.

Na resolucdo que instituiu a Politica de Assisténcia Estudantil no IFPA, consta a

previsdo da composicdo do Forum Interno de Assisténcia ao Estudante como uma esfera de
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monitoramento da Politica, definindo-o como uma instancia encarregada de “acompanhar e
propor diretrizes para a efetividade dos programas de Assisténcia ao Estudante” (IFPA, 2012).
O Forum é composto predominantemente por estudantes e a equipe multidisciplinar do
Campus, sendo “um espaco permanente de debates e reflexdes acerca da assisténcia no
ambito do IFPA” (IFPA, 2012a, p. 3).

Observou-se, nos relatérios de gestdo, que os foruns foram sendo implementados
gradualmente nos campi. De acordo com acompanhamento do Departamento de Assisténcia
Estudantil e Acdes Inclusivas, por meio dos relatorios anuais dos campi, em 2016, havia 12
féruns constituidos; em 2017, todos os campi ja estavam seus foruns devidamente instituidos,
certamente devido a Resolucdo n° 147/2016/CONSUP fazer a previsdo de que a
descentralizacdo do orcamento aos campi ocorreria mediante a apresentacdo do PTA, o qual
precisaria contar com a ata de reunido do Forum Interno de Assisténcia ao Estudante.

A previséo de envolver os estudantes no monitoramento e na avaliagdo traduz uma
concepgdo politico-democrética de avaliar a politica, conforme aponta Finkler e Dell’ Anglio
(2013, p. 132). Isso porque tanto proporciona a participacdo da populacdo atendida no
processo de execucao da acdo quanto favorece o exercicio da cidadania, o controle social e a
reflexdo sobre o contexto politico-social e institucional em que esta envolta a politica. Essa
dimenséo é denominada por Silva (2001) de fungéo politica da avaliag&o.

Costa e Castanhar (2003, p. 971) ressaltam que a avaliagdo sistematica de uma politica
publica contribuiu consideravelmente para o alcance dos objetivos propostos pela politica,
uma vez que demonstra aos gestores a melhor maneira de se aplicar e monitorar 0s recursos
que estdo sendo utilizados. No IFPA, é possivel inferir que a instituicdo atenta e desenvolve
mecanismos de acompanhamento e avaliacdo da Politica de Assisténcia Estudantil. Contudo,
ndo foi identificada uma sistematizacdo consistente das informacdes levantadas, assim como
um planejamento voltado a correcdes de processos e/ou procedimentos utilizados na execucao
das acoes.

E a partir do monitoramento continuo que pode-se verificar se 0s objetivos estio sendo
alcancados, portanto, se a implementacao foi executada com sucesso. A essa dimensdo, Silva
(2001, p. 224) denomina de funcdo técnica da avaliacdo, posto que propde-se a realizar
correcdes no processo de implementacdo, assinalando os niveis de alcance dos objetivos
inicialmente propostos. Desse modo, é fundamental que sejam instituidos, no IFPA,
mecanismos que permitam a observacdo, a coleta e a analise sisteméatica de dados e

indicadores sobre o desenvolvimento da Politica.
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No que diz respeito ao acompanhamento dos beneficiarios da AE, o IFPA define os
critérios para continuidade do recebimento dos auxilios. Sdo eles frequéncia igual ou superior
a 75% em todos os componentes curriculares e adequada utilizacdo dos auxilios para os fins
aos quais foram concedidos. A normativa que trata da Politica de Assisténcia Estudantil
também prevé que, caso o estudante tenha um rendimento escolar insuficiente, ele pode ser
desligado do Programa.

Entretanto, ndo se observou nos documentos analisados dados que exibissem o registro
de informac6es que retratem sobre o acompanhamento dos estudantes no sentido de apontar
se o0s auxilios disponibilizados contribuiram para o éxito académico deles, ou até mesmo para
a sua permanéncia na instituicéo.

Outro aspecto a ser destacado sobre o monitoramento e a avaliacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPA diz respeito a ndo padronizacdo dos registros das acdes, que
caracteriza-se como um obstaculo no processo de avaliagdo da implementacdo dessa Politica.
A exemplo disso, ha os relatérios anuais (de atividades ou de gestdo), que, no periodo de 2012
a 2018, seguiram formatos diferenciados, mesmo todos tendo atendido as determinacdes do
Tribunal de Contas da Unido (TCU) no que se refere a prestacdo de contas. Alguns relatérios
sdo mais descritivos e detalhados, outros apresentam as informacdes de forma mais genérica,
sem muitos detalhes da maneira como as ac¢des foram executadas, e, mais recente (em 2018),
voltou-se a prestar informacdes que mantinham relacdo direta com os objetivos e metas do
PDI, os indicadores da PNP e outras informac6es solicitadas pelo TCU, sendo um relatério
bem mais resumido.

Costa e Castanhar (2003) salientam que a avaliacdo de processos pressupde que haja a
viabilidade de fluxos e procedimentos delineados do programa em anéalise, além de um
conjunto de informacdes gerenciais a disposicdo do avaliador. Nesse sentido, a auséncia de
processos mais bem definidos impede de avaliar de forma mais critica e acurada a Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPA em muitos aspectos, de forma a identificar onde houve
avancos e o que precisa ser aprimorado. A adocdo de um modelo de relatério padronizado
podera contribuir para identificacdo e superacdo desse aspecto.

Nesse aspecto, importa salientar a impossibilidade de analisar a implementagéo da
Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA por meio dos relatérios da Comissdo Prépria de
Avaliacdo (CPA), uma vez que os relatorios ndo aprofundam sobre a tematica. Apesar de a
autoavaliacdo ter como objetivo reunir dados, andlises e informacgdes que sejam capazes de
medir o indice de satisfacdo da comunidade académica quanto aos servicos prestados pelo

IFPA, no que diz respeito as agbes de AE desenvolvidas na instituigdo, os relatorios da CPA
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se restringem a apresentar informacfes sobre refeitdrio, atendimento médico, social e
psicologico.

Entretanto, o relatério da CPA de 2015 aponta que a Comissdo consultou a entdo
Coordenacdo de Assisténcia Estudantil e A¢des Inclusivas para obter informacdes quanto a
Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA, e foram retratadas ampliagdes nessa area, quais
sejam: avanco da constituicdo de normativas; fortalecimento das agdes previstas na Politica,
com destaque a distribuicdo do Kit Apoio Pedagogico; e a execu¢do do Programa Bolsa
Permanéncia, que trata-se de um programa financiado pelo MEC.

Nesse contexto, é significativo destacar que o IFPA precisa valer-se da atuacdo da
CPA como um valoroso instrumento de avaliacdo das acBes da Politica de Assisténcia
Estudantil, uma vez que envolve a comunidade académica (discentes, docentes e técnicos
administrativos) de todos os campi, na busca da opinido a respeito dos servicos prestados pela
instituicdo. Assim, a pesquisa anual da CPA podera apontar a percep¢do desses atores sobre
as acbes de AE, indicando a gestdo quais 0s aspectos merecem atencdo, seja para O
estabelecimento de novas praticas, seja para o aperfeicoamento das acdes que ja sdo

executadas.

6.6 Sistemas logisticos e operacionais da implementacdo do PNAES no IFPA

A partir dessa dimensdo, pretende-se compreender como a Politica de Assisténcia
Estudantil do IFPA ¢é financiada e operacionalizada de forma a verificar se foi implementada
segundo os pardmetros previstos. Verificar os aspectos de suficiéncia é de fundamental
importancia, posto que apontam se 0s recursos financeiros sdo suficientes para o alcance dos
objetivos propostos. Além disso, deve-se avaliar a suficiéncia e a qualidade dos recursos
materiais, uma vez que a base material de muitos programas é determinante para o seu éxito
(DRAIBE, 2001, p. 34).

Os recursos destinados aos IFs séo estabelecidos a partir da Matriz CONIF, a qual
consiste em “um modelo matematico, elaborado pelo Conselho Nacional das Institui¢des da
Rede Federal de Educagdo Profissional e Tecnolégica — CONIF, por meio do seu Forum de
Planejamento e Administracdo — FORPLAN e pela Secretaria de Educacéo Tecnologica do
MEC” (MENEZES et al., 2015, sem paginacao).

A estrutura da Matriz CONIF é composta por blocos, sendo a AE um deles. Os
pardmetros utilizados para definicdo do orcamento sdo os dados extraidos do Sistema

Nacional de Informagdes da Educacéo Profissional e Tecnoldgica (SISTEC), indice Nacional
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de Precos ao Consumidor Amplo Especial (IPCA), indice de Desenvolvimento Humano
(IDH), categoria dos campi e tipo e pesos dos cursos (CONIF, 2018, p. 3). Desse modo, as
unidades que compdem a Rede Federal de Educacdo terdo valores orcamentarios anuais
diferenciados, 0 que pode ser entendido como uma tentativa de equalizar 0s recursos entre as
instituigdes, considerando os parametros acima descritos.

De acordo com os arts. 69 e 70 da Resolugéo n°® 147/2016/CONSUP, as despesas da
assisténcia estudantil ocorrerdo por conta dos recursos consignados ao IFPA, cabendo a
reitoria, por meio da PROAD e subsidiada pelo Departamento de Assisténcia Estudantil e
Acdes Inclusivas, a competéncia de descentralizacdo dos valores aos campi. A normativa
preveé, ainda, que cada campus deve compatibilizar a quantidade de beneficiarios aos recursos
existentes, observando os limites estipulados na forma da legislacdo orcamentaria e financeira
vigente.

A tabela 5 apresenta o orcamento destinado a Politica de Assisténcia Estudantil do
IFPA nos anos de implementacdo desta, assim como o numero de beneficiarios/beneficios
concedidos no periodo. Os relatérios de gestdo de 2012 e 2013 apresentam o quantitativo de
estudantes atendidos e os de 2014 a 2018 apresentam os beneficios concedidos. A diferenca
entre mensurar o nimero de estudantes e o nimero de beneficios consiste no fato de um
estudante poder ser beneficiado com mais de um tipo de auxilio. J& o relatério de gestdo de
2018 ndo apresenta o quantitativo de estudantes atendidos, e, sim, o percentual de 90% dos

alunos atendidos com pelo menos um tipo de auxilio estudantil nesse ano.

Tabela 5 — Quantitativo de estudantes matriculados e com perfil da Politica de Assisténcia Estudantil em relacdo
ao numero de beneficios concedidos

Total de Estudantes com Beneficios
Ano Orgamento (R3) matriculados perfil concedidos
2012 10.007.911,00 - 14.264 11.806
2013 11.643.947,00 - 11.685 5.638
2014 14.561.467,00 - 10.793 9.375
2015 13.570.139,00 - 8.461 5.512
2016 13.376.652,00 13.450 2.856 5.897
2017 14.278.232,00 24.499 15.843 8.936
2018 12.628.889,00 19.822 13.298 -

Fonte: A Autora (2020).%

Nota 1: Em 2016 o IFPA migrou do Sistema de Controle Académico (SCA) para o SIGAA, portanto a
extracdo de informacgBes completas quanto ao perfil socioecondmico dos estudantes pode ter sido
inviabilizada, observando-se o quantitativo de matriculados e de beneficios atendidos.

Nota 2: O nimero de estudantes matriculados e com perfil da assisténcia estudantil dos anos de 2017 e
2018 foram extraidos da PNP. Essa plataforma teve inicio em 2018, apresentando dados de 2017.

% Elaborado a partir dos Relatdrios de Gestdo do IFPA; DRIA/PROEN; Plataforma Nilo Pecanha.
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Com base nos relatérios institucionais observou-se que todo orgcamento destinado a
Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA é proveniente do MEC, ndo havendo complemento
com recursos proprios para a concretizacdo das acdes. Contudo, nota-se a insuficiéncia de
recursos em atender a demanda, como € possivel observar na tabela 5, que apresenta o total de
estudantes matriculados, os estudantes que se autodeclararam com renda familiar per capita
de até um sal&rio minimo e meio, portanto, com perfil da Politica de Assisténcia Estudantil, e
0 quantitativo de beneficios concedidos no ano.

Em andlise dos relatorios dos setores de AE dos campi dos anos de 2017 a 2018%¢, foi
relatado pelas equipes as dificuldades enfrentadas na execucdo das acOes, dentre essas a
escassez de recursos financeiros para atender a demanda de estudantes publico-alvo da
Politica de Assisténcia Estudantil. Em 2017, dos 18 campi, 6 relataram que 0 recurso
financeiro ndo era suficiente. Em 2018, apenas dois campi salientaram a questdo, o que
poderia ser considerado como um avango acerca do or¢camento dispensado aos campi para
atendimento da demanda. Entretanto, na tabela 5, é possivel observar que, no ano de 2018, o
IFPA deixou de atender 6524 estudantes com perfil para o recebimento dos auxilios
estudantis, 0 que demonstra, entre outros fatores, que o recurso ndo é suficiente para atender
toda a demanda de discentes em situacgao de vulnerabilidade socioeconomica.

A questdo socioecondmica tem impacto direto na ininterrup¢do dos estudos. Dessa
forma, é primordial que a instituicdo esteja atenta a consolidacéo de politicas que se voltem a
garantir permanéncia no curso e conclusdo deste, dentre essas a de AE, que perpassa também
pela busca da ampliacdo de recursos financeiros visando a efetividade da Politica.

Os auxilios disponibilizados aos estudantes sdo definidos a critério de cada campus,
uma vez que possuem autonomia administrativa e, assim, podem definir seu planejamento a
partir de realidade social e econdmica de seus estudantes. Desse modo, os campi elaboram o
PTA, onde apresentam as acBes que pretendem desenvolver. Esse Plano é discutido e
aprovado no Férum Interno da Assisténcia Estudantil, no qual participam os estudantes, como
ja foi explicitado anteriormente.

Nos relatérios dos setores de AE dos campi dos anos de 2016 a 2018, verifica-se,
ainda, que os principais auxilios concedidos s&o alimentagdo, moradia e transporte, tendo sido
definido no Edital Institucional, a partir de 2017, que esses tipos de auxilios sdo os essenciais
a ser disponibilizados aos estudantes em situac¢ao de vulnerabilidade socioeconémica. Pode-se

concatenar tal fator ao historico das acdes de AE na instituicdo, uma vez que, mesmo antes da

% Relatérios disponibilizados pelo Departamento de Assisténcia Estudantil e A¢des Inclusivas/PROEN/IFPA.
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consolidacdo do PNAES, o IFPA ja desenvolvia praticas assistenciais aos discentes, sendo as
principais atua¢des na area de alimentacdo e moradia.

Nessa perspectiva, observa-se a preocupacdo institucional com a efetividade da
Politica de Assisténcia Estudantil, aprimorando as acdes considerando-se as demandas
apresentadas e, desse modo, direcionando 0s recursos financeiros existentes para o0
enfrentamento das questdes que mais afetam a permanéncia e o éxito dos discentes no
percurso académico.

No que diz respeito aos recursos materiais, os relatérios dos setores de AE dos campi
dos anos de 2017 e 2018 apontam, dentre as dificuldades apresentadas na execucdo do PTA, a
deficiéncia desses recursos. Em 2017, dos 18 campi do IFPA, 9 relataram que tiveram
dificuldades em executar as acdes devido a falta de recursos materiais. Em 2018, esse
quantitativo foi de 7 campi, 0 que pode caracterizar um avango quanto as condi¢cGes materiais
para o desenvolvimento das atividades dos setores implementadores da Politica. Contudo,
ainda evidencia-se desafios a ser superados pela instituicdo no que se refere a disponibilizacdo
de recursos materiais suficientes para execucdo de agdes de implementacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPA.



109

7 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como principal objetivo avaliar a implementacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPA, tendo como proposta metodoldgica a anatomia do processo
geral de implementacdo de Draibe (2001), a partir da qual foi possivel levantar consideractes
importantes acerca do objetivo do estudo.

Descrevendo sobre o local de estudo e, especificamente, sobre a politica institucional
em analise, observou-se que as acOes de assisténcia aos estudantes, voltadas a garantir a
permanéncia e o éxito no percurso formativo, ji era uma realidade no IFPA mesmo antes da
promulgacdo do PNAES, o que é observado em outras unidades da Rede Federal de Educacéo
Profissional, a qual ja possui mais de cem anos de historia no pais.

Ao avaliar o processo de implementacdo da Politica, foi possivel constatar que houve
0 aperfeicoamento das agdes ao longo dos anos, ocorrendo aprimoramentos em diversas
frentes. Também, foram identificados aspectos que precisam ser superados pela instituicdo
com vistas a melhorar a qualidade do processo de implementacdo e o desempenho da sua
Politica de Assisténcia Estudantil.

Os momentos iniciais do processo de implementacdo da Politica ocorreram de forma
centralizadora e sem envolver os agentes implementadores, tanto na reitoria quanto nos campi,
0 que foi posteriormente superado. A medida em que a instituicdo redefine sua estrutura
organizacional, definindo inclusive as competéncias correspondentes aos setores responsaveis
pela conducdo da implementacdo, a gestdo passa a ser compartilhada, oportunizando a
cooperacao dos atores que executam diretamente a Politica e aqueles que se beneficiam dela.

A visibilidade institucional dada a Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA remete
ao favorecimento da democratizacdo do acesso a esta, correspondendo ao atendimento de um
dos principios nela previsto. Nesse aspecto, o IFPA tem lancado mao de estratégias que
melhorem a qualidade da comunicacdo entre os agentes implementadores e os beneficiarios,
compreendendo o acesso a informagdo como um direito do cidad&o.

Ao utilizar uma linguagem que alcance o publico-alvo, que em sua maioria Sao
adolescentes e jovens, emprega-se um elemento que favorece a implementagéo, no sentido de
definir uma estratégia de agédo a partir do conhecimento do perfil que se pretende atender, o
que certamente contribui para o éxito da Politica.

Verificou-se que os auxilios estudantis sdo concedidos por meio de selecdo, a qual é
conduzida pelas equipes que compdem os setores de AE dos campi, sendo o assistente social

o profissional que realiza a analise de vulnerabilidade social. Todavia, ndo se observou no
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processo de selecdo a utilizacdo de outros critérios além da renda para proceder a anélise de
vulnerabilidade social. Portanto, considera-se imprescindivel que o IFPA regulamente os
critérios que devem compreender a analise, levando em conta varidveis como: composi¢do
familiar; vinculos familiares; condi¢cdo de moradia; situacdo de trabalho, emprego e renda;
origem escolar (escola publica ou privada); tipo de transporte utilizado; situacdo de saude do
estudante e dos membros da familia; se o estudante trata-se de pessoa com deficiéncia etc.

Nesse aspecto, sugere-se que a instituicdo implemente uma metodologia unificada de
analise da vulnerabilidade social, a ser utilizada por todos os assistentes sociais, incorporando
as varidveis acima mencionadas e outras, considerando as especificidades de cada perfil
socioecondémico dos discentes por campus. Tal medida contribuird significativamente no
atendimento dos estudantes com maior indice de vulnerabilidade social e, portanto, com mais
risco de evadir do curso.

No processo de selecdo dos beneficiarios, também ndo se identificou a previsao de
critérios que contribuissem para a inclusdo de estudantes pertencentes a comunidades
tradicionais (ribeirinhos, indigenas e quilombolas). Tais questdes evidenciaram que a selecédo
dos beneficiarios ndo esta voltada a equidade nas condicBes de acesso, permanéncia e éxito
dos estudantes, um dos principios previstos na Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA.

Para contribuir com a superagdo dessa questdo propde-se que sejam alinhadas as acbes
da assisténcia estudantil com as demais acfes afirmativas ja desenvolvidas pelo IFPA e o
planejamento da implementacdo de outras que observem a realidade sOcio-histérica da
Amazonia, em especial do estado do Para. A conformidade com a politica de cotas ja
implementada institucionalmente pode ser o primeiro passo nesse sentido, de forma a garantir,
por exemplo, que os estudantes ingressantes por meio de cotas possam imediatamente ser
atendidos pelos programas de assisténcia estudantil, sem ter que passar por reanalise de sua
condicdo social e econébmica.

Ainda gquanto a questdo da selecdo dos estudantes aos auxilios, verificou-se que foi
aperfeicoada a forma de inscricdo, com a efetivacdo de um modulo especifico de AE dentro
do SIGAA, sistema utilizado pela instituicdo para informatizar os procedimentos da &rea
académica, o que constituiu um instrumento facilitador da implementacdo da Politica de
Assisténcia Estudantil no IFPA.

O acesso dos estudantes a Politica por meio de editais de selecdo aos auxilios
evidencia uma intervencdo focalizada e seletiva, uma vez que as acbes sdo voltadas a
estudantes que encontram-se em situacdo de vulnerabilidade social, tendo como principal

expressdo o0 repasse financeiro direto a esse publico. Observa-se, portanto, o carater
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compensatério da Politica e a fragilizacdo no acesso aos direitos, uma vez que ha uma
focalizacdo naqueles discentes que devem obrigatoriamente atender a determinadas
condicionalidades para acessar 0s servicos/acdes de AE.

Tal aspecto expressa a contradicdo em que a Politica de Assisténcia Estudantil esta
envolta, posto sua perspectiva de politica social de incluséo, de forma que todos os estudantes
com perfil para ser atendido pela Politica sejam beneficiados por ela. Contudo, ndo se pode
desprezar a relevancia que a Politica tem em amenizar a desigualdade social no contexto da
educacdo, oportunizando aos estudantes com baixa condicdo financeira e/ou com outras
vulnerabilidades permanecer na instituicdo e concluir seus cursos.

No que concerne a capacidade dos agentes implementadores em executar suas tarefas
nesse processo de implementacdo da Politica, constatou-se que as esquipes requerem mais
formacdes para desenvolver o trabalho, uma vez que muitos foram sendo lotados nos setores
de AE dos campi ao longo dos anos dltimos anos e com insuficiéncia de conhecimentos sobre
a atuacdo com a temaética.

Observou-se que é realizado o monitoramento e a avaliacdo das acGes executadas. O
setor responsavel pela gestdo da Politica na reitoria realiza, com utilizacdo de instrumental
especifico, 0 acompanhamento junto aos setores dos campi, 0s quais envolvem os estudantes
no processo de monitoramento, por meio do Foérum Interno de Assisténcia Estudantil,
atendendo ao principio de “incentivo a participacdo da comunidade discente nos assuntos
relativos & assisténcia estudantil”, previsto da resolucdo que regulamenta a Politica.

Pdde-se aferir que o monitoramento e a avaliacdo envolvendo 0s agentes
implementadores contribuiram no aprimoramento de a¢Ges que condicionaram positivamente
0 processo de implementacdo da Politica. Algumas fragilidades apontadas por esses agentes
foram priorizadas pela instituicdo e adotou-se novas formas de atuacdo, como, por exemplo, a
definicdo do modelo de Edital Institucional a ser utilizado pelos campi, objetivando dar
celeridade a selecdo; a previsdo do Auxilio Eventual, que proporcionou o atendimento em
situacBes excepcionais e imprevisiveis de vulnerabilidade; a previsdo de entrega de Kits
Apoio Pedagdgico, acrescentando mais um atendimento sem repasse financeiro direto; além
do refeitério e da moradia estudantil.

Identificou-se que a avaliagdo das acOes da-se prioritariamente por meio dos relatorios
que s@o apresentados pelos setores de AE dos campi ao Departamento de Assisténcia
Estudantil e Ac0Oes Inclusivass/PROEN. Os relatorios das acGes sdo posteriormente
constituidos em relatdrios de gestdo, sendo este um instrumento utilizado pela alta gestdo do

IFPA para visualizar o cumprimento das diretrizes institucionais.
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Contudo, identificou-se um instrumento pouco utilizado pela instituicdo e que muito
poderia contribuir no processo de monitoramento e avaliagdo da implementagdo da Politica de
Assisténcia Estudantil, uma vez que envolve toda a comunidade académica: a CPA. Infere-se
que a ampliacdo de mecanismos que voltam-se a expor as especificidades e fragilidades da
Politica podem oportunizar planejamentos que visem a realizar a¢cbes mais qualificadas.

A Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA tem como um de seus objetivos
contribuir para a promocéo e a inclusdo social por meio da educacdo. Dessa forma, € relevante
que a instituicdo tenha mecanismos de monitoramento no que se refere ao acompanhamento
dos contemplados, bem como os egressos da Politica, a fim de verificar, por exemplo, como
deu-se a insercdo destes no mercado de trabalho e também se houve melhorias em suas
condigdes socioecondmicas.

No que concerne ao financiamento da Politica, verificou-se que esta é implementada
majoritariamente com recursos provenientes do MEC, ndo havendo um planejamento
orcamentario interno visando a complementar a receita, o que seria necessario, tendo em vista
qgue o orcamento dos ultimos anos ndo tem atendido integralmente o quantitativo de
estudantes em situacao de vulnerabilidade social matriculado na instituicao.

Por outro lado, constatou-se que o IFPA tem buscado concentrar os recursos nas linhas
de ag@o que mais possuem demandas dos estudantes — alimentacdo, transporte e moradia — as
quais, historicamente, sdo areas em que os discentes mais apresentam vulnerabilidade. Tal
incremento da instituicdo sinaliza uma busca pela efetividade da Politica, empregando os
recursos em necessidades mais latentes e que oferecem risco de evasdo ou reten¢do no ensino.

Por fim, a avaliagdo do processo de implementacdo da Politica de Assisténcia
Estudantil do IFPA sinaliza que, de maneira geral, os instrumentos previstos para ser
empregados na execucdo da Politica estdo sendo concretizados. N&do obstante, houve
adequacdes ao desenho original da Politica, mas com a finalidade de garantir que os objetivos
fossem alcancados, sendo o principal deles proporcionar meios que garantam a permanéncia e
0 éxito académico.

Contudo, recomenda-se a instituicdo a ampliagdo da concepcdo de assisténcia
estudantil, sobrepondo-se a perspectiva de suprir caréncias materiais e assumindo a
capacidade de desempenhar seu papel de politica social, contribuindo efetivamente com a
reducdo das desigualdades sociais e educacionais.

A proximidade da pesquisadora com a instituicdo, atuando profissionalmente na
equipe do setor responsavel pela gestdo da Politica de Assisténcia Estudantil, traduziu-se

como um desafio na realizacdo deste trabalho. E como alternativa a superacgdo, optou-se pela
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pesquisa documental, acessando informacbes de um periodo em que ndo havia esse vinculo
direto de atuagdo profissional. Por outro lado, tal fator exprimiu limitagéo & pesquisa, uma vez
que a pesquisadora ndo retrata o posicionamento dos atores implementadores da Politica.
Como indicacdo para estudos futuros a partir desta dissertagdo, pode-se destacar a
andlise dos impactos da Politica de Assisténcia Estudantil do IFPA na vida dos estudantes
beneficiarios, de forma a avaliar se essa politica tem contribuido para permanéncia e éxito

académico, diminuindo os indices de reprovacéo e evaséo.
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