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RESUMO

Este relatério de pesquisa investigou se as acdes executadas pela politica de
assisténcia estudantil, no Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia do
Piaui - Campus Teresina Zona Sul, se mostram efetivas, na visdo do aluno, no
combate a evasdo, contribuindo para permanéncia e sucesso escolar. A opcéo
metodoldgica adotada foi pela pesquisa descritiva, por meio da aplicagcdo de
questionario, proposto por Radaelli (2013), aos alunos do Campus. A amostra da
presente pesquisa contou com 239 participantes, correspondendo a mais 20% do
universo estudado. Por meio dos dados coletados se analisou a percepcao
estudantil na relacdo politica assistencial e permanéncia discente. Secundariamente,
foram realizadas entrevistas com servidores que atuam diretamente com as politicas
de assisténcia estudantil, bem como conduzida uma anélise documental dos dados
relacionados a aplicacdo do PNAES emitidos pela Diretoria de Assisténcia Estudantil
bem como as informacdes constantes nos sitios do Portal da Transparéncia e da
Plataforma Nilo Pecanha. Os resultados da pesquisa, provenientes do questionario,
apontaram que, aproximadamente, 75% dos discentes possuem renda per capita
igual ou inferior a um salario minimo, e que a maioria dos alunos néo teria como
continuar estudando sem o auxilio das bolsas, demonstrando, também, o
reconhecimento, por parte dos alunos, da importancia das acdes de assisténcia
estudantil para a permanéncia e éxito escolar. Essa percepc¢ao se mostra importante
uma vez que a efetivacdo dessa politica publica acarreta em custos aos cofres
publicos e a conjuntura atual evidencia um momento de recessdo econémica no qual
se fala em cortes e contencdes de gastos. Diante essa situacdo se faz imperiosa a
demonstracdo da real necessidade da atuacdo dessa politica publica por quem
depende diretamente dela.

Palavras-chave: Permanéncia. Exito. Politica de Assisténcia Estudantil. Evasao.

Educacao.



ABSTRACT

The proposed research aimed to investigate if the actions carried out by the student
assistance policy at the Federal Institute of Education, Science and Technology of
Piaui - Campus Teresina South Zone, are effective in the student 's vision to combat
dropout, contributing to permanence and school success. The methodological option
adopted was the descriptive research, through the application of questionnaires to
the students of the Campus. It was decided to replicate the questionnaire adopted by
Radaelli (2013) in his master's dissertation in which he worked on the same theme.
The sample of the present research had 239 participants, corresponding to another
20% of the studied universe. Through the collected data we analyzed the student
perception in the relationship care policy and student permanence. Secondly, a
documentary analysis of the data related to the application of PNAES was carried out
at the sites of the Transparency Portal and the Nile Peanha Platform. The results of
the research indicated that students recognize the importance of student assistance
actions for the permanence and success in school. This perception is important since
the implementation of these policies entails costs to the public coffers and the current
conjuncture shows a moment of economic recession where cuts and spending
restraint are mentioned. Given this situation, it is imperative to demonstrate the real
need for the performance of this public policy by those who depend directly on it.

Keywords: Permanence. Success. Student Assistance Policy. Evasion. Education.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

A partir de 1980, com a redemocratizacdo do pais e a previsdo constitucional
de democratizacdo do ensino superior, passou-se a buscar a promocdo de
mecanismos que viabilizassem seu acesso e permanéncia aos estudantes (DUTRA,
SANTOS, 2017). Nessa linha, a expansdao da rede de Instituicdes Federais de
Ensino Superior, no periodo de 2003 a 2015, marca um novo periodo no avanco da
ampliacdo do ensino superior através do aumento do numero de vagas (CRUZ;
HOURI, 2017).

A universalizacdo do acesso ao ensino superior surge como uma
oportunidade aos discentes e, em especial, a camada menos abastarda da
sociedade (COSTA, 2016). Contudo, observa-se, também, um importante avanco da
evasao nos cursos ofertados pelas Instituicbes Federais de Ensino Superior
(FIGUEREDO; SALLES, 2017), seja por conta de reprovagdes nas disciplinas, bem
COmo por motivos outros, como, por exemplo, questdes financeiras (SILVA FILHO et
al., 2007).

A evasdao, entendida como o abandono do aluno do curso, e a retencao, tida
como a continuidade do discente no mesmo periodo letivo, com o0 passar dos anos,
sdo fenbmenos que acarretam desperdicios de ordem financeira, social e académica
a toda sociedade (CRUZ, HOURI, 2017). Como medida de enfrentamento a esses
fendbmenos, sdo estruturadas politicas publicas que tém o objetivo de subsidiar a
permanéncia do aluno nestas instituicbes. Nessa seara, a assisténcia estudantil
surge como uma das mais relevantes politicas publicas no combate a evaséo e a
retencdo escolar. As acdes dessa politica sdo desenvolvidas por meio do
fornecimento de apoio pedagdgico e financeiro, voltadas para o fomento da
permanéncia e do éxito no desenvolvimento académico dos alunos (OLIVEIRA;
OLIVEIRA, 2015).

A assisténcia estudantil atua, como aliada, na promocdo da universalizacao
da educacdo, uma vez que as acles estabelecidas pelas politicas publicas de
assisténcia estudantil permitem, ndo s60 0 acesso ao ensino, mas contribuem,

sobretudo, para a permanéncia do aluno, pois, como afirmam Paixao et al. (2017,
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p.103), “para que a educagdo seja um direito de todos e todas, a assisténcia
estudantil também deve sé-lo”.

O desenvolvimento das acdes de assisténcia estudantil se faz por meio do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — (PNAES). Este Programa visa dar
comprimento ao mandamento legal insculpido na Constituicdo de 1988 que trouxe a
educacdo como um direito de todos, e um dever do Estado (OLIVEIRA; OLIVEIRA,
2015).

Através do PNAES, as Instituicbes Federais de Ensino Superior estabelecem
politicas de assisténcia estudantil na gestdo escolar com o intuito de combater a
evasao e retencdo, bem como fornecer condigbes para a permanéncia e sucesso
dos alunos na conclusédo de seus cursos (BRASIL, 2010). Assim, a partir de 2011,
houve um incremento financeiro junto a essas instituicbes, em especial as
integrantes da Rede Federal de Educacédo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica,
como forma de incentivar a cada instituicdo a idealizacdo e a execucdo das acdes
de politicas publicas (TAUFICK, 2014).

A aplicacdo das politicas publicas voltadas a assisténcia estudantil, em
especial, a avaliacdo da efetividade dessas a¢Bes na promoc¢do da permanéncia
escolar vem despertando, cada vez mais, o interesse da comunidade cientifica.
Nessa perspectiva, Oliveira e Oliveira (2015), por exemplo, investigaram os efeitos
da implementacdo das acfes de assisténcia estudantil na formacédo académica do
aluno, tanto na perspectiva de suporte financeiro, como na execucdo de outras
acOes capazes de possibilitar condi¢cdes para que os alunos concluam seus cursos.

Costa (2016), por sua vez, pesquisou o papel da assisténcia estudantil na
contribuicdo da qualidade de vida dos discentes, como forma de possibilitar tanto a
permanéncia quanto a finalizacao dos cursos pelos alunos. Mais recentemente, Lima
e Davel (2018) estudaram como a implementacdo das politicas de assisténcia
estudantil podem e devem ser estruturadas em acdes voltadas para uma aplicacéo
efetiva, na qual seja possivel mensurar resultados e avaliar as a¢des adotadas.

No entanto, muito embora as politicas de assisténcia estudantil tenham sido
objeto de estudos empiricos, ndo foram notados, na literatura, esforcos de pesquisas
direcionados, especificamente, a investigar os efeitos da acdo dessa politica sobre a
permanéncia escolar, principalmente no ensino técnico, conforme leciona Oliveira e

Oliveira (2015). Também, como instrui Imperatori (2017), ha poucas informacdes
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relacionadas aos resultados da aplicagcao dos programas de assisténcia estudantil e
o desenvolvimento académico dos alunos. Alinhado a essa situacdo de escassez
sobre estudos que abordem os resultados da aplicabilidade das politicas de
assisténcia estudantil, Paixado et al. (2017) explica que h& poucas dissertacdes de
mestrados que investigam a efetividade das acdes de assisténcia estudantil na
percepcdo discente fazendo andlise do contexto socioecondmico, considerando a
conjuntura familiar e a caréncia de recursos em que 0s alunos estejam inseridos.

Por efetividade, considera-se o impacto e as contribuicbes das politicas
publicas. Lima e Davel (2018) explicam que a efetividade das politicas publicas esta
relacionada a implementacao de acdes sustentaveis capazes de unir todos os atores
envolvidos nessa politica.

Nesse contexto, entra a participacdo da unidade de estudo do trabalho
proposto, o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Piaui — Campus
Teresina Zona Sul — IFPI-CATZS, uma autarquia federal, vinculada ao Ministério da
Educacado, que recebe recursos da Unido para colocar em pratica as acdes de
assisténcia estudantil e, por meio destas, promover a inclusdo social da educacao
aos alunos que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade financeira,
possibilitando, assim, que os alunos tenham meios para concluirem os estudos nos
cursos que escolheram.

Diante desse cenario, onde existem poucos trabalhos que abordam o tema
proposto, e, sobretudo, frente a constante necessidade de se investigar a efetividade
das politicas publicas de assisténcia estudanti como forma de justificar os
investimentos financeiros nessas acfes, se faz necessario entender, sobre a
perspectiva discente, a quem realmente se destina essa politica, se as acdes
executadas estdo contribuindo para a permanéncia e éxito académico. Assim,
formulou-se o seguinte problema de pesquisa: as acfes de assisténcia estudantil,
adotadas no IFPI — Campus Teresina Zona Sul, na percepcéo discente, estdo sendo

efetivas na permanéncia escolar, contribuindo para o éxito académico.

1.1 OBJETIVOS DA PESQUISA

Nessa perspectiva, essa pesquisa tem como objetivo geral investigar a

efetividade das acOes da politica de assisténcia estudantil do Instituto Federal de
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Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui - Campus Teresina Zona Sul, na
percepcdo discente, no tocante ao combate a evasdo, contribuindo, assim, para
permanéncia e sucesso escolar.

Para tanto, buscamos atingir os seguintes objetivos especificos:

eAnalisar os custos e impactos financeiros do PNAES a partir dos dados

disponiveis na Plataforma Nilo Pecanha;

eAveriguar se ha alguma correspondéncia entre esta taxa de evasao e 0

investimento nas acdes de assisténcia estudantil;

eExaminar os impactos da aplicacdo das acBes da politica de assisténcia

estudantil na permanéncia escolar e no sucesso do aluno, a partir da
concepcdao do discente;

eComparar os indices de evasdo escolar com os investimentos em acodes

destinadas a politica de assisténcia estudantil.

Para atender aos objetivos propostos, foi adotada uma abordagem
predominantemente descritiva de dados primarios coletados a partir da aplicacédo de
questionarios aos alunos do IFPI — Campus Teresina Zona Sul, a fim de mensurar a
percepcdo desses alunos na efetividade da aplicacdo da assisténcia estudantil.
Também, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com servidoras que
acompanham diretamente os alunos beneficiados pelas agfes de assisténcia
estudantil.

Por fim, de forma complementar, foi realizada analise documental dos dados
obtidos junto a Diretoria de Assisténcia Estudantil do IFPI, relacionados a evasao
escolar e aos investimentos das politicas assisténcias no IFPI — Campus Teresina
Zona Sul, ao Portal da Transparéncia, no qual se examinaram os valores relativos
aos investimentos financeiros no Campus, e, em especial com as politicas de
assisténcia estudantil, e, por fim, junto a Plataforma Nilo Pecanha na qual se
observaram as informacdes referentes a evasdo e a permanéncia escolar do locus
de estudo.

Assim, essa pesquisa se valeu da aplicacdo de questionarios aos discentes
como forma de identificar a situacdo de vulnerabilidade econémica dos participantes
da pesquisa; da realizacdo de entrevistas aos servidores do Campus; bem como da
analise documental, dado o interesse de investigar a efetividade da aplicacdo do

PNAES na permanéncia e éxito dos discentes, a partir da percepcao discente.
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Dentro dessa analise, dada a amplitude de acdes existentes na assisténcia
estudantil provenientes do PNAES, especificamente, nesse estudo, foram
trabalhadas as seguintes: Bolsa Beneficio Permanente; Bolsa Programa de
Acolhimento ao Estudante Ingressante — PRAEI; Bolsa Monitoria; Bolsa Projetos de
Iniciacdo Cientifica: PIBIC e PIBIC Jr, Programa Nacional de Integracdo da
Educacao Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educacdo de
Jovens e Adultos — PROEJA, e utilizacdo do refeitério do Campus.

A pesquisa teve como participantes os alunos atendidos diretamente
(beneficiarios das bolsas) e indiretamente (utilizam genericamente) pelo PNAES.
Assim, a amostra pode se mostrar mais proxima da realidade, vez que todos os

discentes participam de forma ativa do PNAES.

1.3 JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

Considera-se que esta pesquisa se justifique, entre outros aspectos, por
tentar responder a um dos grandes desafios apresentados aos Institutos Federais de
Ensino Superior, em especial ao IFPI - Campus Teresina Zona Sul, qual seja o de
assegurar o acesso, a permanéncia e o éxito do educando na educacéo profissional
- EP, incorporando a dimenséo intelectual ao seu trabalho produtivo, em um tempo
de profundas transformacfes no mundo do trabalho e na reducéo de gastos.

Ademais, a existéncia de limitada literatura, no conhecimento da autora, que
abordem a efetividade da aplicacdo das acdes de assisténcia estudantil, a partir da
perspectiva do aluno (PAIXAO et al., 2017), também se revela um importante
motivador a conducao da pesquisa.

Adicionalmente, a necessidade de quantificar 0s investimentos na
permanéncia escolar e os efeitos desse desembolso como forma de averiguar a
efetividade da aplicagdo dos recursos nessa politica de assisténcia estudantil no
ambito do Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui — Campus
Teresina Zona Sul se mostra essencial na aplicagdo dos recursos financeiros 0s
quais estdo cada vez mais escassos. Pois, como ensinam Lima e Dutra (2018), a
efetividade das acbes de assisténcia estudantil em prol da permanéncia escolar
contribui para o planejamento e a gestdao governamental das Instituicbes Federais de

Ensino Superior.
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1.4 DIVISAO DE CAPITULOS

A presente pesquisa se apresenta em trés capitulos além desta introducéo e
das consideracdes finais nas quais se buscaram entrelacar, na percepcao discente,
a relacdo da assisténcia estudantii com a permanéncia e éxito escolar. Nesta
Introducado, apés uma breve contextualizacdo do fendmeno, delineia-se o problema
e objetivos da pesquisa.

Em seguida, no capitulo Il, foi realizada uma explanacdo sobre a assisténcia
estudantil desde sua origem até sua formacdo atual como politica publica. Neste
capitulo, foram abordados conceitos importantes para a compreensdo da pesquisa,
tais como: permanéncia, evasao e retencdo escolar. Adicionalmente, foi reportado
um esfor¢o de revisdo da literatura empirica correlata.

No capitulo Ill, foram apresentados e discutidos os dados coletados,
sobretudo, no tocante a percepcdo dos discentes sobre a efetividade das acdes de
politica de assisténcia estudantil. Por fim, nas consideracdes finais, apontaram-se 0s
resultados, reconhecendo-se as limitacbes do estudo, bem como sinalizando

oportunidades para o desenvolvimento de futuras pesquisas correlatas.



2 ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A partir do ano de 2003, tem-se inicio o segundo periodo de democratizacao
do ensino superior, e, neste caso em especifico, com o avanco da Rede de
Educacao Profissional e Tecnoldgica, através da expanséao das Instituices Federais
de Ensino Superior, em prol de estimular e desenvolver médo de obra capacitada
para atender o mercado de trabalho e suprir a economia (FIGUEIREDO; SALLES,
2017).

O incremento de vagas nestas Instituicdes Federais, por si s6, ndo respondeu
efetivamente a inclusdo da massa menos abastarda ao ensino superior, uma vez
gue ndo bastava apenas permitir a entrada desse publico nas instituicdes, mas, era,
sobretudo, necessario criar mecanismos capazes de possibilitar sua permanéncia e
combater a evaséo e retengao dos novos alunos (COSTA, 2016).

Em resposta a essa demanda, foram desenvolvidas politicas publicas
voltadas para elaboracdo de acbes de assisténcia estudantii com o objetivo de
“garantir a permanéncia do aluno durante o periodo que estiver matriculado na
universidade” (COSTA, 2017, p. 352).

Segundo Vasconcelos (2010, p. 609):

A assisténcia estudantil, enquanto mecanismo de direito social, tem
como finalidade prover os recursos necessarios para transposicéo
dos obstaculos e superacédo dos impedimentos ao bom desempenho
académico, permitindo que o estudante desenvolva-se perfeitamente
bem durante a graduacéo e obtenha um bom desempenho curricular,
minimizando, dessa forma, o percentual de abandono e de
trancamento de matricula.

Nesse cenério, fez-se necessario a criagdo de mecanismos para além de
possibilitar o acesso dos estudantes, isto é, o desenvolvimento de politicas de
assisténcia estudantii com o intuito de permitir que estudantes, oriundos das
camadas sociais menos favorecidas, possam continuar nos cursos escolhidos até
sua conclusdo. Tais politicas visam auxiliar o estudante em situacdo de
vulnerabilidade financeira enquanto estiverem matriculados nas Instituicbes Federais
de Ensino Superior como forma de promover a permanéncia e por

fim a conclusao dos cursos (BRASIL, 2010).

Assim, a redemocratizacdo do ensino superior e a expansdo do ensino
profissionalizante incrementado e ampliando geograficamente pelo avanco das

Instituicbes Federais de Ensino Superior, possibilitaram o acesso ao ensino superior
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publico federal das camadas menos abastarda da populacdo (FIGUEREIDO;
SALLES, 2017). Alicercado a essa expansao, vieram varios fatores que contribuem
para dificultar ou mesmo impossibilitar a conclusdo dos cursos pelos discentes
(FREDENHAGEM et al., 2012).

2.1 CONTEXTO HISTORICO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A Constituicdo de 1988 reconhece o direito a educacao e assegura condicdes
de acesso e permanéncia de forma igualitaria a todos, desenvolvidas por meio de
politicas publicas de assisténcia estudantil (COSTA, 2016).

As politicas de assisténcia estudantil encontram sua origem, embora, com
definicdo e objetivos diferentes dos atuais, ainda na Republica Velha quando, em
1928, o governo de Washington Luis fundou a Casa do Estudante Brasileiro em
Paris com a finalidade de auxiliar os estudantes brasileiros que iriam estudar na
Franca. Observa-se que, nesse periodo, as politicas de assisténcia estudantil ndo
estavam voltadas para as camadas menos favorecidas, mas, pelo contrario, em seu
nascedouro essa politica dava assisténcia a camada mais abastarda da sociedade
(DUTRA; SANTOS, 2017). Isso porque, apenas poucas familias, as que tinham
posse e recursos financeiros, poderiam possibilitar o ensino superior aos seus filhos
e ainda fora do pais (VASCONCELOS, 2010).

Em 1930, essa politica assume outro perfil. Nesse tempo, ja se visualizava a
educacdo como um direito do cidaddo, e as politicas de assisténcia estudantil
passam a ter como foco a promocao de acdes voltadas para as areas de moradia e
alimentacdo com o objetivo de atender as camadas menos favorecida
(IMPERATORI, 2017).

Nesse periodo, sdo consolidadas as primeiras universidades brasileiras, e
percebe-se a necessidade de implantar acdes voltadas a assisténcia estudantil,
como forma de criar condicbes de permanéncia para 0s novos alunos que
comporiam a classe trabalhadora e abasteceriam o mercado de trabalho que estava
ansioso por mao de obra especializada. Essas a¢fes encontraram amparo legal na
Constituicdo de 1934 que previa, em seu texto, dispositivos voltados para
assisténcia alimentar, médica e dentaria bem como para o fornecimento de material
escolar, além da oferta de bolsas de estudos (DUTRA; SANTOS, 2017).
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Entre os anos de 1950 a 1970, houve o primeiro momento de expansao do
ensino superior no pais, materializado pela criacdo de novas universidades federais
pelo Brasil, atingindo a meta de pelo menos uma universidade federal em cada
unidade da federacdo, além da criacdo de universidades estaduais e particulares
(IMPERATORI, 2017). Esse aumento na oferta de ensino superior vinha ao encontro
das novas necessidades do mercado e da economia, bem como das mudancas na
sociedade que passava a se concentrar na area urbana (FIGUEIREDO; SALLES,
2017).

Logo em seguida, o niumero de matriculas aumenta vertiginosamente partindo
do quantitativo de 300.000 em 1970 para o montante de 1,5 milhdo em 1980
(VASCONCELOS, 2010). Contudo, esse incremento de vagas foi marcado por uma
reducdo dos investimentos na area de educacao decorrente do controle da ditadura
militar (COSTA, 2016). Essa reducgdo de investimentos se contrapde a crescente
necessidade de recursos destinados a assisténcia estudantil como forma de permitir
nao sO 0 acesso, mas, também, a permanéncia dos alunos oriundos da classe mais
baixa (IMPERATORI, 2017).

Como forma de luta na defesa das politicas voltadas para a educacao, surge,
em 1987, duas forcas politicas: 0 FONAPRACE — Férum Nacional de Pr6 — Reitores
de Assuntos Comunitarios e Estudantis, e a ANDIFES — Associacdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior. Estes entes defendiam o
desenvolvimento de acbes de apoio ao estudante para sua conclusdo bem como de
politicas de acesso e permanéncia ao ensino em Instituicbes Federais de Ensino
Superior (VASCONCESLOS, 2010).

Da unido dessas duas forcas politicas surge uma:

proposta de assisténcia estudantil que procura listar diretrizes
norteadoras para a definicdo de programas e projetos de assisténcia
estudantil que possam reduzir as desigualdades socioecon6micas e
culturais entre os graduandos das Instituicbes Federais de Ensino
(COSTA, 2016, p. 358).

Com a redemocratizacdo do pais, a nova Constituicdo de 1988 trouxe um
carater obrigatério para a educacdo (OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2015) e, em 2003,
iniciou-se o segundo periodo de expansédo do ensino superior, em particular, com a
ampliacdo da Rede de Educacgdo Profissional e Tecnoldgica que instituiu “novas
concepcOes e oportunidades de acesso a milhdes de jovens e adultos da classe

trabalhadora” (FREDENHAGEM et al., 2012, p. 4).
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Diante desse cenério de ampliacdo do ensino profissional, tornou-se
necessaria a implantacdo de novas metodologias de incremento de politicas
publicas assistenciais voltadas ndo apenas para o acesso do ensino a todos, como
prevé o artigo 205 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 —
CRFB/88, mas, sobretudo, para a promoc¢éo da permanéncia e combate a evaséo e
retencdo escolar (IMPERATORI, 2017).

Nesse contexto, com a participacdo do FORMAPRACE e da ANDIFES:

foi instituido conforme Brasil (2007a) o Plano Nacional de Assisténcia
Estudantil, aprovado pela Portaria Normativa n°® 39 de 12 de
dezembro de 2007, e adotado em 2008 a partir do repasse de verbas
diretamente ao orcamento das instituicbes. A promulgacdo da
regulamentacdo do PNAES representa um marco histérico e de
importancia fundamental para a assisténcia estudantil (ESTRADA;
RANDAELLI, 2017, p. 33).

Esta Portaria, mais tarde, foi substituida pelo Decreto n°. 7.234 de 19 de julho
de 2010, o qual instituiu 0 Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES.
Esse programa, com abrangéncia nacional vinculado ao Ministério da Educacéo,
visa ampliar e democratizar as condicdes de acesso e permanéncia ao ensino
superior publico (BRASIL, 2010).

2.2 ASSISTENCIA ESTUDANTIL: CONCEITO E OBJETIVO

A assisténcia estudantil € uma politica publica de acesso e permanéncia
escolar que visa assegurar o direito a educacdo de forma isondmica a todos. Uma
vez que esse direito alcangou o patamar de direito social, conforme o artigo 6° dada
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 - CRFB/88
(VASCONCELOS, 2010).

Oliveira e Oliveira (2015, p.199) explicam que “a prescri¢ao legal da educagao
como um direito a coloca como um ponto prioritario nas politicas sociais,
principalmente por causa de seu carater obrigatorio, 0 que a diferencia de outros
direitos sociais”.

Assim, o direito a educacdo € uma obrigacdo - poder- dever- do cidadao,
conforme explica as citadas autoras:

o direito a educacéo se diferencia dos outros direitos sociais como a
assisténcia médica gratuita, a moradia, a alimentacdo, porque 0s
cidadaos podem escolher pela utilizacdo ou ndo desses servigos. O
mesmo ndo acontece com a educacao, pois, paradoxalmente, ela é
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um direito, mas também uma obrigacdo. Nesse sentido, ndo ha
familia que possa decidir por ndo enviar suas criangas a escola. A
compreensdo de que é responsabilidade do Estado a garantia de
meios para que esse direito alcance a todos é um passo importante
para a consolidagédo do acesso e da permanéncia nas instituicdes
escolares, principalmente ao se considerarem as profundas marcas
da desigualdade e da exclusdo na sociedade, especialmente em
nosso pais (OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2015, p.199).

Contudo, apenas abrir as portas das Instituicdes Federais de Ensino Superior
nao era suficiente para o ingresso e a formacdo dos alunos advindos das classes
menos favorecidas nos cursos, uma vez que havia a necessidade de criar meios que
pudessem contribuir para a permanéncia e éxito desses alunos. Dessa necessidade,
surge o PNAES através do qual sdo concretizadas politicas publicas voltadas para a
assisténcia estudantii compreendendo acBes que visam propiciar um amparo
econdbmico, o qual muitas vezes serve como subsidio para sobrevivéncia e
manutengao financeira do aluno em situagdo de vulnerabilidade social durante o
periodo em que se encontra matriculado no curso (COSTA, 2016).

Assim, o desenvolvimento dessa politica publica visa, entre outros fins,
promover uma igualdade minima de condicbes com o intuito de possibilitar que o
discente possa ter condi¢bes de ensino que nédo figuem tdo a margem dos alunos
oriundos das camadas mais abastardas (VASCONCELOS, 2010), pois, como ensina
Estrada e Radaelli, (2017, p.32), “democratizar a educagao superior, além do seu
principio fundamental que € garantia de acesso somado a qualidade, deve acima de
tudo possibilitar a permanéncia”.

Nesse contexto, a assisténcia estudantil disciplinada pelo PNAES busca
promover ndo apenas 0 acesso, mas a permanéncia, e, assim, combater a evasao e
retencdo escolar no ensino superior e em especial nos Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia — IFs, conforme o artigo 4° do Decreto n°. 7.234 de
2010, segundo o qual:

As acles de assisténcia estudantil serdo executadas por instituicbes
federais de ensino superior, abrangendo os Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia, considerando suas especificidades,
as areas estratégicas de ensino, pesquisa e extensdo e aquelas que
atendam as necessidades identificadas por seu corpo discente
(Brasil, 2010).

Estrada e Radaelli (2017, p.33) definem assisténcia estudantil como sendo:

um conjunto de principios e diretrizes que norteiam a implantagéo de
acOes para garantir o acesso, a permanéncia e a concluséo de curso



23

dos estudantes das IFES, na perspectiva de inclusdo social,
formagcdo ampliada, produgdo de conhecimento, melhoria do
desempenho académico e da qualidade de vida, ou seja, deve ser
considerada como uma politica que vem subsidiar a expansédo do
acesso do estudante em situacao econdmica desfavoravel.

Essa relagdo (entre politicas de assisténcia estudantil e a permanéncia dos
alunos) contribui para o éxito dos alunos com a permanéncia e conclusdo dos
cursos, na medida em que possibilita a igualdade de condicdes (ESTRADA,
RADAELLI, 2017).

Nessa conjuntura, a assisténcia estudantil ganha papel de destaque na
agenda do governo como uma politica publica que visa atender ao dispositivo
constitucional do artigo 226, | da CRFB/ 88, segundo o qual o Estado sera
responsavel por ofertar ensino tendo como principio a promoc¢éo da “igualdade de
condigbes para o acesso e permanéncia na escola” (BRASIL,88). Assim, a
assisténcia estudantil, regulamentada pelo PNAES, tem como objetivo a
democratizacdo do ensino superior, valendo-se, para tal, de estimulos e acfes que
contribuam para o acesso, e também, para a permanéncia dos discentes.

O PNAES atua na reducdo das desigualdades sociais dentro das escolas,
defendendo a democratizagdo do ensino superior com a promog¢ao da permanéncia,
a diminuicdo das taxas de evasdo e retencdo escolar, por meio de acfes que
permitam a inclusdo social dos alunos, em especial 0s que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade financeira (BRASIL, 2010).

Dentro dessa conjuntura, faz-se importante delimitar e trabalhar os conceitos
de permanéncia, evasdo e retencdo escolar a fim de possibilitar uma maior
compreensao dos objetivos da assisténcia estudantil. Estes termos se tornam
importantes, neste estudo, a medida que se procura entender e analisar os objetivos
do PNAES como um meio de atuacao da ampliagcdo das condicbes de permanéncia

nos cursos ofertados pelas Instituicbes Federais de Ensino Superior (BRASIL, 2010).
2.2.1 Permanéncia
A permanéncia, entendida como a continuidade do curso pelo discente com o

avango das séries pelo tempo decorrido (OLIVEIRA; OLIVEIRA, 2015), se constitui
em uma garantia do Estado em prol da defesa do direito a educacéo, mas se forma



24

a partir do estabelecimento de condi¢des igualitarias para a manutencdo dos
discentes.
Corroborando esse entendimento, Costa (2016, p. 360) explica que:

No Brasil, a desigualdade social é notavel pelas taxas de
concentracdo de renda; e isso se reflete dentro das universidades,
visto que as condi¢des socioecondmicas de grande parte dos alunos
sdo desfavoraveis a entrada e permanéncia destes nos cursos
escolhidos. Por esse motivo, segundo Araudjo (2003), a discusséo
sobre o tema Assisténcia Estudantil tem grande relevancia.

A garantia apenas do acesso ao ensino superior publico federal, ndo pode ser
entendida como cumprimento do dever Constitucional do Estado em promover o
direito a educacao, pois apenas o aumento do numero de vagas e de matriculas nos
cursos nao se finda por si s6 a efetivagdo desse direito. Pois, como afirmam Oliveira
e Oliveira (2015, p. 209):

0 poder publico, ao reconhecer a permanéncia escolar como um
direito do estudante, assume a responsabilidade de garantir formas
para que, efetivamente, todos eles, independentemente do nivel de
ensino em que estdo matriculados, concluam os cursos iniciados.

A universalizacdo do direito ao ensino superior publico federal vai além da
insercado de novas vagas ou da expansao fisica das Instituicbes Federais de Ensino
Superior. Esse direito se traduz na implantacdo de meios para que os discentes se
mantenham matriculados nos cursos pretendidos. Nesse sentido, o PNAES traz, de
forma explicita como um de seus objetivos, conforme o artigo 2°, | do Decreto 7.234
de 2010, a democratizacdo das condicbes de permanéncia do aluno (BRASIL,
2010). Assim, como forma de assegurar meios de continuar no curso no qual foi
matriculado e evitar a evasao e retencao escolar do aluno, sdo assegurados meios
minimos de amparo socioecondmico até a conclusdo do curso ou até que se finde
sua situacdo de vulnerabilidade social do aluno beneficidario. Seguindo esse
raciocinio, Imperatori (2017) explica que:

Na mesma direcdo, Finatti et al. (2007, p. 248) afirmam que, “para
gue o aluno possa desenvolver-se em sua plenitude académica, €
necessario associar, a qualidade do ensino ministrado, uma politica
efetiva de assisténcia, em termos de moradia, alimentacdo, saude,
esporte, cultura e lazer, entre outras condigdes”. Vasconcelos (2010)
também compreende que a assisténcia estudantil possibilita os
recursos para a superacao dos obstaculos para o bom desempenho
académico, o que permite que o0 estudante desenvolva sua
graduacdo e obtenha um bom desempenho curricular, minimizando
situagdes de abandono e trancamento de matricula (p. 290).
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Logo, um dos objetivos das politicas publicas de assisténcia estudantil ocorre
na promocdo do desempenho estudantil por meio de mecanismos que gerem
condicbes para que o aluno permaneca na escola e se desenvolva
academicamente, concluindo seu curso. Essas politicas oportunizam ao aluno além
de um ensino de qualidade, acbes reais que contribuam para a continuidade e
finalizacdo dos estudos, sem as quais talvez a efetivagdo ou permanéncia escolar
nao fosse possivel (ESTRADA; RADAELLI, 2017).

Oliveira e Oliveira (2015, p. 200) entendem que a relacao entre as politicas de
assisténcia estudantil e a permanéncia dos alunos “pode ser compreendida como a
promocdo da participacdo qualitativa dos estudantes no ambiente escolar, bem
COMO O Seu acesso aos recursos infraestruturais e pedagdgicos disponiveis na
instituicdo de ensino”.

Desse modo, as acfes desenvolvidas pelas politicas de assisténcia estudantil
assumem papel importante na democratizacdo da educacéo, tentando diminuir as
implicacbes das desigualdades sociais que afetam a permanéncia escolar, bem
como no combate a evasao, e contribuindo para a inclusdo social. Através dessas
acOes sao estabelecidas medidas que permitem aos discentes a participacdo de
forma efetiva no meio académico (IMPERATORI, 2017).

Contudo, o entendimento da funcédo da assisténcia estudantil na reducéo das
desigualdades sociais ndo € unanime. Como ensina Oliveira e Oliveira (2015):

Sobre a Politica de Assisténcia Estudantil, os estudos demonstram
gue, embora os programas e a¢fes da PAE sejam muito importantes
para a promogdo da permanéncia escolar, principalmente dos
estudantes de baixa condicdo socioeconbmica, ndo alteram as
desigualdades educacionais entre as pessoas de diferentes classes
sociais, como explicitado por Vargas (2008) quando afirma que “a
democratizacdo segregativa ndo é democratizacdo de fato, pois
reforca as desigualdades entre as classes sociais” (p.184)”(2015, p.
201 e 202).

Percebe-se, assim, que a assisténcia estudantil ndo tem apenas o objetivo de
reduzir as desigualdades sociais, sendo o seu real objetivo amparar aqueles que
apresentam condi¢cdes minimas de permanéncia no ensino superior publico federal.
Nesse raciocinio, Estrada e Radaelli (2017, p. 32) acrescentam que “a ampliagao
das politicas de acesso bem como a politica de assisténcia estudantil objetiva a
igualdade de oportunidades para os estudantes, de forma a promover a efetiva
permanéncia (REUNI, 2007)".
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Igualmente, percebe-se a importancia dessas politicas na promoc¢do do
ensino para todos, conforme Imperatori (2017):

Destaca-se ainda que a relevancia da assisténcia estudantil esta
expressa no Plano Nacional de Educacédo (Brasil, 2001), que
estabelece como um dos objetivos e metas da educacdo superior,
“estimular a adocao, pelas instituicdes publicas, de programas de
assisténcia estudantil, tais como bolsa-trabalho ou outros destinados
a apoiar o0s estudantes carentes que demonstrarem bom
desempenho académico” (IMPERIORI, 2017, p. 291).

Entretanto, observa-se que somente a oferta do ensino académico de
qgualidade n&o basta para garantir o0 acesso e a permanéncia estudantil, fazendo-se
necessario 0 acompanhamento e manutencao de um apoio econémico financeiro e
pedagogico como base de sustentacdo do sucesso escolar. Esse entendimento
pode ser observado na Politica de Assisténcia Estudantil do IFPI — POLAE/IFPI,
conforme se observa:

Entende-se que 0s programas e 0s projetos de assisténcia estudantil
devam ser desenvolvidos como instrumentos de acesso,
permanéncia e sucesso dos estudantes nas instituicbes publicas,
tendo como pressuposto que a assisténcia estudantil € uma politica
essencial no contexto do ensino, da extensdo e da pesquisa
(POLAE).

Assim, as acbes de politica estudantil procuram incentivar os alunos a
avancarem em seus estudos dando-lhe muitas vezes o auxilio que lhe falta para o
sucesso escolar e sem o qual este ndo seria possivel. Nesse sentido, o IFPI —
Campus Teresina Zona Sul trabalha suas politicas de assisténcia estudantil indo
além de um ensino de qualidade, mas também atuando, por meio de sua equipe
multidisciplinar, junto aos alunos, de forma especifica ou geral, a fim de que todos

possam ter as mesmas chances de aprendizado e sucesso ha conclusédo do curso.

2.2.2 Evasao

Segundo Cruz e Houri (2017), ndo h&d uma unanimidade em relacdo ao
conceito de evasdo. Em seu artigo, as autoras trazem trés perspectivas desse
conceito quanto ao ensino superior trabalhado pela Comissdo Especial de Estudos
sobre a evasdo nas universidades publicas brasileiras designadas pelo MEC. As
autoras colocam que a evaséao pode ser compreendida em trés realidades:

Evasdo do curso: desligamento do Curso Superior em funcdo de
abandono (ndo matricula); transferéncia ou reescolha, trancamento
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e/ou excluséo por norma institucional; Evasao do curso da instituicéo:
desligamento da instituicdo na qual esta matriculado; Evasdo do
sistema: abandono definitivo ou temporario do ensino superior (2017,
p. 178).

Figueiredo e Salles (2017, p. 358) adotam o conceito optado pela Comisséo
Especial de Estudos sobre a evasdo nas universidades publicas brasileiras
designada pelo MEC, segundo o qual a evasao corresponde “a saida definitiva do
aluno de seu curso de origem, sem conclui-lo”. As autoras justificam a escolha por
esta definicdo embasar-se no objeto de estudo do seu artigo o qual é voltado para o
ensino profissionalizante em especial o ofertado no CEFET/RJ.

Como a presente pesquisa estudou a efetividade, na percepcao discente, da
aplicacdo das politicas de assisténcia estudantil do IFPI — Campus Teresina Zona
Sul, que possui cursos de nivel médio técnico e de nivel superior tecnoldgico e
licenciatura voltados ao ensino profissional, também foi considerado o conceito de
evasao adotado pelas autoras.

A evasao escolar, entendida como a desisténcia definitiva de um curso pelo
aluno (CRUZ; HOURI, 2017), carrega, em seu contexto, as amarras das dificuldades
socioeconémicas dos alunos em se manterem nos cursos. Machado e Pan (2016, p.
478) explicam que “segundo dados do FONAPRACE (2001), corroborados por
estudo de Pacheco e Ristoff (2004), grande parte dos estudantes que abandonava o
ensino superior tinha baixa renda, o que os obrigava, muitas vezes, a trocar os
estudos por trabalho”.

Figueiredo e Salles (2017) entendem a evasdo como uma forma de exclusao
social, na qual os discentes nem percebem que estao sofrendo um processo de
exclusdo das praticas académicas. As autoras (p. 372) acrescentam que esse
processo de exclusido “representa a negagao nao apenas das historias de vida, mas
das possibilidades reveladas pela aquisi¢gao do saber”.

O combate a evasado escolar representa um dos objetivos do PNAES,
disposto no artigo 2°, 11l do Decreto n°. 2. 734 de 2010 (BRASIL, 2010). Segundo
Fredenhagem et al. (2012), existem poucos estudos que abordam da tematica da
evasao na educacgao profissional no Brasil. Contudo, alguns estudos que tratam
diretamente da evasao escolar na educacao profissional publica no Brasil apontam
as questdes financeiras como um dos motivos determinantes na evasao escolar:

A partir dos suplementos de educacdo da Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD) de 2004 e 2006, Neri (2010) identifica
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quatro grandes grupos de fatores que motivam evasdo até os 17
anos de idade: dificuldade de acesso a escola, que responde por
10,9% dos abandonos; necessidade de trabalho e geracdo de
renda, associado a 27,1% das evasdes; falta intrinseca de
interesse, responsavel pelo abandono de 40,3% dos alunos; e outros
motivos, expressos na taxa de 21,7%. A respeito da elevada
propor¢cdo de estudantes que deixaram de frequentar a escola por
motivo de “falta de interesse”, o autor argumenta que, talvez, isso
ocorra em fungdo do “desconhecimento dos potenciais prémios
oferecidos pela educagcdo” (NERI, 2010, p. 36).(FIGUEIREDO;
SALLES, 2017, p.365)(grifo nosso).

Figueiredo e Salles (2017) relatam que a maioria dos alunos deixa o estudo
por motivo de emprego. O fator financeiro também € evidenciado em outros estudos
que abordam a temética da evasdo nos Instituicdbes Federais de Ensino Superior,
como o de Andrade e Teixeira (2017, p. 515), segundo o qual:

A literatura aponta que a evasao esta relacionada a fatores de ordem
contextual, pedagdgica e psicolégica, como falta de identificagdo com
o curso; decepcdo com o mercado de trabalho, com o curso ou com
a instituicdo de ensino; dificuldades para conciliar os estudos com o
trabalho; baixo preparo escolar anterior ao ingresso; alto nivel de
exigéncia do curso; dificuldades financeiras; falta de didatica, baixa
gualificacdo ou pouco engajamento dos professores para lecionar;
falta de apoio familiar; e dificuldade de relacionamento com pares e
professores (BARDAGI, 2007; COSTA, 2010; MAGALHAES;
REDIVO, 1998; MEDINA, 2012; MOROSINI et al., 2012; RIBEIRO,
2005) ( p. 515) (grifo nosso).

Corroborando essa linha de raciocinio, Imperatori (2017, p. 289) acrescenta
sobre a trajetoria da assisténcia estudantil na educacéo superior brasileira que:

A literatura apresenta variadas causas para a evasdo na educacao
superior, como descontentamento com horarios das disciplinas, falta
de cursos noturnos, impossibilidade de conciliar trabalho e estudo,
mau relacionamento professor-aluno, pouca integracdo social a
universidade, expectativas ndo correspondidas e falta de
informagdes sobre curso e profissdo, mau desempenho académico e
reprovacoes, problemas financeiros (2017, p. 289) (grifo nosso).

Fredenhagem et al. (2012), em seu artigo que aborda as possiveis causas de
evasao no ensino profissional brasileiro com locos de estudo no Instituto Federal de
Brasilia — IFB, revelam que:

Dentre problemas de varias ordens, constata-se, portanto, que esses
estudantes trazem, de forma muito acentuada, caréncia basica, como
alimentacdo (fruto de problemas financeiros), cansaco (poucas
horas de sono/dificuldade de conciliar
trabalho/estudo/distancias/transito), os quais dado origem a outros
problemas, como dificuldade de acompanhar o curso, desinteresse
(gerados, por sua vez, pelo excesso de faltas) e outros mencionados,
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que formam, segundo nossa percepcdo, verdadeira cadeia de
efeitos. Consequentemente culminam na evaséao (2012, p.18) (grifo
Nosso).

Observa-se, diante destes estudos, que o fator financeiro interfere,
negativamente, na vida académica do aluno, muitas vezes refletindo o seu
desempenho académico e culminando na desisténcia. E, por conseguinte, no
aumento da taxa de evasao. Contudo, Figueiredo e Salles (2017) explicam que a
evasdo ndo ocorre apenas pelo isolamento de um fator especifico, mas pela
interacdo de varios elementos que interferem na vida pessoal do aluno e contribuem

de forma conjunta para a ecloséao da evasao.

2.2.3 Retencao

A retencdo escolar também é um conceito importante na promocdo da
democratizacdo do ensino e da permanéncia escolar. O PNAES apresenta a
reducdo da taxa de retencédo como um de seus objetivos (BRASIL, 2010). Segundo
Andrade e Teixeira (2017), a retengdo ocorre com a nao evolucdo do discente na
continuidade do curso. Assim, o aluno, com o passar do tempo, ndo avanca em seus
estudos ficando preso ao periodo anteriormente matriculado. Dessa forma, o
discente passa mais tempo que o previsto para a concluséo do curso.

Diferentemente da evasédo e da prépria permanéncia escolar, a “retencao no
ensino superior tem sido bastante estudada nos ultimos anos, por iniciativas do
governo e diversos pesquisadores, principalmente pelos prejuizos financeiros e
sociais decorrentes desses fenbmenos” (ANDRADE; TEIXEIRA, 2017, p.515).
Manter um aluno no mesmo periodo letivo implica a duplicagdo do desembolso
financeiro para uma Unica despesa. Assim, o combate a retencdo assume papel
preponderante ao lado das acdes de politicas publicas que tém como objeto a
reducdo da evasdo e, por conseguinte, a promoc¢ao da permanéncia escolar até o
éxito académico. Essas acdes visam a um melhor desempenho do orgcamento
publico aplicado a assisténcia estudantil.

Assim, entende-se por permanéncia a continuidade do aluno no curso
matriculado, enquanto a evasao consiste no abandono do discente do curso
escolhido e a retencdo compreende o ndo avanco do aluno no curso com a

passagem do tempo. Faz-se necessario entender esses conceitos visto que eles
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encontram-se intimamente ligados, um influenciando ao outro, uma vez que,
aumentando os indices de evaséo e retencdo, diminui-se a taxa de permanéncia dos

discentes.

2.3 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL COMO POLITICA PUBLICA

O PNAES encontra respaldo legal no Decreto n° 7.234 de 2010, que tem por
objetivo minimizar as taxas de reteng&o e evasao escolar, contribuindo, assim, para
a permanéncia e éxito no ensino superior publico federal. Nessa perspectiva, o
PNAES se traduz como uma politica publica que tem como foco assegurar o direito
a educacédo, compreendendo este direito ndo sé o0 acesso, mas também a criacao de
condi¢cBes que propiciem ao aluno a permanéncia escolar (BRASIL, 2010).

Secchi (2016, p. 5) explica que as politicas publicas sdo “um conceito abstrato
gue se materializa com instrumentos concretos como, por exemplo, leis, programas,
campanhas, obras, prestacdo de servico, subsidios, impostos e taxas, decisfes
judiciais, entre muitos outros”.

Machado e Pan (2016) definem politicas pubicas como:

enunciados de sujeitos posicionados estrategicamente nas relacdes
de poder, respondendo a e constituindo determinados contextos,
sustentados por/em  posicionamentos semantico-axiolégicos3.
Enunciados que séo, a uma s6 vez, produto e produtores de efeitos
de sentidos em diferentes esferas da vida, impactando na (re)
producdo ou (trans)formacéo de valores a partir dos quais e nos
guais 0s sujeitos enunciam, se posicionam, se subjetivam (Bakhtin,
1997; Bakhtin & Volochinov, 1990; Faraco, 2003; Geraldi, 2010; Pan,
Rossler, Ferrarini, Valore, & Oliveira, 2011)(p. 479).

Assim, a assisténcia estudantil se consolida por meio das ac¢des previstas no
PNAES como uma politica publica de acesso e permanéncia do aluno na defesa do
direito a educacao.

Dutra e Santos (2017) esclarecem gue a assisténcia estudantil veio ao longo
do tempo evoluindo, se encorpando e tomando forma juntamente com o avancgo e
reconhecimento pelo Estado do direito a educacgédo. Essa evolucdo da assisténcia
estudantil fez com que o Governo percebesse que o direito & educacdo ndo se limita
apenas ao acesso, que esse € apenas o inicio da universalizacdo do ensino, mas
compreende, também, o estabelecimento de mecanismos minimos que possibilitem

e ou auxiliem os discentes em sua permanéncia e éxito escolar.
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Nessa circunstancia, a assisténcia estudantil comeca, a partir dos anos 2000,
a ocupar espaco como uma politica publica dentro da agenda do Governo em prol
da defesa do direito a educacédo (LIMA; DAVEL, 2018).

Essa tematica também € abordada pelos autores Machado e Pan (2016,
p.478), segundo os quais:

a assisténcia estudantii no Ensino Superior tornou-se tematica
relevante na agenda do governo nos ultimos anos, impulsionada pela
assuncdo de compromissos em nome da democratizacdo da
educacao e garantia de direitos, marcadamente emergentes no fim
da década de 1980 (Machado & Pan, 2012).

Assim, a assisténcia estudantil assume papel importante como uma politica
publica na defesa da democratizacdo do ensino superior publico federal com objetivo

na permanéncia e no combate a evasao e retencgao.

2.4 APLICABILIDADE DO PNAES

O Decreto n°. 7.234 de 2010 dispbe, em seu artigo 3°, uma variedade de
areas de atuacdo do PNAES. Essas areas devem agir de forma articulada
envolvendo o tripé ensino, extensdo e pesquisa no intuito de fomentar o
desenvolvimento de politicas publicas que visem garantir a protecdo social dos
discentes enquanto matriculados (IMPERATORI, 2017). O dispositivo legal elenca,
de forma taxativa, as areas de atuacdo do PNAES como: “moradia estudantil;
alimentacdo; transporte; atencao a saude; inclusdo digital; cultura; esporte; creche;
apoio pedagogico; e acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e
superdotacao” (BRASIL, 2010).

Contudo, como informa Andrade e Teixeira (2017), as acdes de assisténcia
estudantil sdo deliberadas e colocadas em pratica de acordo com o0 contexto e
especificidade de cada Instituicdo Federal de Ensino Superior a qual responde pelo
acompanhamento e avaliacdo dessas acdes, desde que respeitada as areas de
atuacao previstas no Decreto n°. 7.234 de 2010.

Dessa forma, o PNAES indica apenas a dire¢ao a ser seguida pela Instituicao
Federal de Ensino Superior, quanto as areas de implementacdo das acfes sociais

da politica de assisténcia estudantil. Cabendo, portanto, a cada Instituicdo de Ensino
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definir como aplicar, quais critérios seguir, qual a metodologia adotada, e qual a
melhor estratégia a ser praticada dentro dos parametros estabelecidos pelo PNAES.
Levando em consideracdo as peculiaridades de cada Instituicdo e do corpo discente
a ser beneficiado (BRASIL, 2010).

Esse também é o entendimento de Imperatori (2017, p. 297), ao explicar que:

Apesar de o PNAES ser um programa no ambito federal, sua
execucdo € descentralizada. Cada universidade tem autonomia de
gestdo para utilizar os recursos disponibilizados, conforme as suas
necessidades e especificidades locais, 0 que permite maior
eficiéncia. Isso esta de acordo com a Constituicdo Federal de 1988
que, no seu art. 207, estabelece que “As universidades gozam de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao financeira e
patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensado”. Infere-se que o0 programa sera
desenvolvido no ambito das proprias IFES, ndo havendo restricdes
legais sobre a terceirizagdo das agbes de assisténcia estudantil ou
parcerias com outras instituicbes ou organizagbes nao
governamentais.

Essa percepcao também pode ser vista nos ensinamentos de Paixdo, et al.

(2017) ao explicarem que:

A assisténcia estudantil tem como finalidade prover os recursos
necessarios para transposicdo dos obstaculos e superacao dos
impedimentos ao bom desempenho académico. Ela transita em
todas as areas dos direitos humanos, compreendendo ac¢des que
proporcionem condicdes de salde, acesso aos instrumentais
didaticos pedagdgicos necessarios a formacédo de profissionais nas
mais diferentes areas do conhecimento, acompanhamento as
necessidades educativas especiais, bem como o provimento dos
recursos minimos a sua sobrevivéncia, como moradia, alimentacéo,
vestuario, transporte e recursos financeiros (, p. 104).

Corroborando esse entendimento, Machado e Pan (2016, p. 481)
acrescentam que as Instituicobes Federais de Ensino Superior “tém a
responsabilidade de criar e gerenciar suas formas de combater a evasdo dos
estudantes; tem autonomia para criar programas, bolsas e outras formas de auxilios,
assim como os regimentos que regulamentam cada um desses auxilios”. Dessa
forma, as Instituicbes de Ensino tém a liberdade quanto a forma de sua atuagcéo no
desenvolvimento das ac¢des de politicas publicas do PNAES, podendo dirigir suas
acOes de acordo com demandas e os casos em concreto de cada Instituigéo.

Assim, percebe-se que a liberdade de atuacdo na escolha e implementacao

das acOes de politicas publicas possibilita uma proximidade do desenvolvimento das
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acOes voltadas para o combate a evasdo e o incentivo a permanéncia académica
com os problemas enfrentados diretamente pelos discentes.

Outro ponto interessante quanto a aplicabilidade do PNAES esta relacionada
a abrangéncia dos beneficiados por esse programa. Embora o direito a educacéo,
como previsto no Texto Constitucional de 1988, seja garantido a todos de forma
igualitaria em condicdes capazes de promover acesso e permanéncia, o PNAES,
conforme preceitua o artigo 5° do Decreto 7.234 de 2010, esta voltado,
prioritariamente, aos discentes que se encontram em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica (BRASIL, 2010).

Essa heterogeneidade se faz em decorréncia das razdes de criagao e
implantacdo do PNAES, pois trata-se de uma politica publica, promovida pelo
Estado, que objetiva criar condicdes que promovam o0 acesso a educacdo de forma
igualitaria, em especial a classe menos favorecida, com vias a concretizar a
educacdo como um direito social pertencente a todos (VASCONCELOS, 2010).

Assim, a participacdo, pelos alunos, nas acbes do PNAES requer o
preenchimento de requisitos formulados em consonancia com a renda familiar ou
individual do aluno, a depender de sua configuracdo dentro de cada Instituicdo de
Ensino. Esses requisitos tém a finalidade de tornar as ac¢des do PNAES mais
restritas aos individuos que realmente precisam dela para sua manuten¢ao no curso.
Desse entendimento, se observa o carater segregativo do PNAES, pois ndo tem
uma abrangéncia genérica destinada a todos os discentes da Instituicdo de Ensino,
mas pelo contrario, existe uma restricdo dos beneficiarios em sua aplicacdo direta
(IMPERATORI, 2017)

Diante dessa situacao de ndo universalidade da politica publica de assisténcia
estudantil, cabe ressaltar que as Instituicdes de Ensino tém liberdade de atuacédo
para o desenvolvimento das acdes do PNAES. A implementacéo de algumas dessas
acOes atinge o corpo discente como um todo sem qualquer distingdo econémica
como ocorre no fornecimento de atendimento multidisciplinar, na utilizagdo da
biblioteca e do refeitério, pois, como doutrina Andrade e Teixeira (2017), as politicas
de assisténcia estudantil ndo podem se prender apenas as questbes de ordem
financeira, devendo alcancar o apoio pedagdgico aos alunos de forma geral.

Dessa forma, as acfes de assisténcia estudantil do PNAES apresentam dois

segmentos: uma de abrangéncia geral atendendo a todos os discentes da Instituicéo
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de Ensino indistintamente; e outro com amplitude mais restrita, focando num grupo
especifico de alunos, conforme especifica Oliveira e Oliveira (2015):

Geralmente, estas sdo caracterizadas pelo alcance de suas acbes
podendo ser nomeadas como programas ou agdes de abrangéncia
geral ou de abrangéncia especifica. Entre 0s programas de
assisténcia estudantil de abrangéncia geral — aqueles a que todos os
estudantes tém acesso - destacam-se a oferta de servicos referentes
a biblioteca, aos refeitdrios, aos laboratérios didaticos, ao ensino de
linguas, a incluséo digital, ao acompanhamento psicopedagdgico, a
participacdo no desenvolvimento de projetos de pesquisa, bem como
acOes de acesso a cultura e ao lazer. Quanto aos programas de
assisténcia estudantil, caracterizados como de abrangéncia
especifica — aqueles que atendem a grupo especifico — destacam-se
aqueles gque preveem suporte financeiro ou apoio econdémico para
gastos relativos ao transporte escolar, a moradia, a salude e a
alimentacdo (FERNANDES, 2012), promovendo as condi¢des
necessarias para que estes estudantes deem continuidade aos seus
cursos (2015, p.201).

As ac0es tidas como de amplitude geral que atendem a todos os alunos vém
se mostrando efetivas na elevacdo do desempenho académico. A relacdo entre a
essas acoes, tidas como de abrangéncia geral, e a percepcao de sua relevancia
pelos discentes fica demonstrada em varios estudos. Vasconcelos (2010) defende a
importancia do Refeitério como uma politica de assisténcia estudantil voltada para
permanéncia do aluno. Segundo seu trabalho, os alunos atendidos por essa politica
apresentam-se estimulados na permanéncia do curso.

Andrade e Teixeira (2017) retratam a valoracdo do apoio pedagoégico no
desenvolvimento académico dos alunos para superagcdo dos desafios e alcancar o
éxito. Paixao et al. (2017) explica que um dos objetivos da assisténcia estudantil é a
promocdo de recursos necessarios para superacdo das condicbes adversas que
inviabilizam a permanéncia e éxito do aluno. Esses recursos envolvem medidas que
promovam assisténcia médica, recursos didaticos pedagodgicos que auxiliam a
aprendizagem, recursos voltados para a promocao da alimentacdo como a
disponibilidade de um refeitério ou restaurante universitario, recursos que atendam a
necessidade de moradia dos alunos como alojamentos, e ainda recursos financeiros
capazes de suprir demandas como transporte e outros.

A partir destes trabalhos, percebe-se que o carater separativo das agfes de
assisténcia estudantil fica dentro da atuacdo especifica do PNAES, enquadrando
apenas aqueles que comprovadamente necessitam de recursos financeiros para sua

permanéncia. Esse entendimento permite visualizar a possibilidade de um mesmo
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aluno se beneficiar com a acumulagéo de acdes de assisténcia estudantil. Assim, o
estudante pode ter acesso as acdes de apoio pedagogico, a frequentar o refeitério e
ainda ser beneficiario de alguma bolsa financeira, desde que dentro das
especificidades tratadas por cada Instituicdo Federal de Ensino Superior quanto a
atuacao dessas politicas IMPERATORI, 2017).

2.5 REVISAO DA LITERATURA EMPIRICA CORRELATA

As acdes de assisténcia estudantil, embora pouco estudadas, tém se
mostrando cada vez mais presentes em esforgos de pesquisas. Fenbmenos como
permanéncia, evasao e reten¢do tomam contextos importantes quando relacionados
0s recursos empregados nas acdes do PNAES e sua efetividade frente ao ajuste
fiscal iniciado a partir de 2015 (CRUZ, HOURI; 2017). Nessa linha de raciocinio,
apresenta-se uma breve revisdo da literatura, conforme Quadro 1, com base nos
estudos correlatos encontrados nas bases: Directory of Open Access Journals,
Scientific Periodicals Electronic Library (Spell) e Scientific Electronic Library Online
(Scielo).
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Quadro 1 - Literatura Empirica Correlata

Autores Objetivo Método Resultados
"Entender como os|Foram aplicados 67 | A pesquisa conclui pelo
estudantes do CEFET- | questionarios reconhecimento dos
MG, regularmente | semiestruturados com | discentes que
matriculados na | discentes aleatérios na forma | responderam o}
Educacdo Profissional | de abrangéncia das acfes de | questionario ou foram
Técnica de  Nivel|assisténcia  estudantil, e |entrevistados da
Médio (EPTNM), na|desses foram entrevistados |importancia do aporte
forma integrada ao |13 que recebiam apoio | financeiro para 0

Oliveira e | Ensino Médio regular, | financeiro (bolsa). | desempenho académico.
Oliveira (2015) |compreendem a | Paralelamente, foram | Quanto as gestoras, estas
permanéncia escolar e | entrevistadas duas gestoras | entendem que 0
quais relacdes |da Secretaria de Politicas | Programa de Bolsas néo
estabelecem entre | Estudantil — PAE. Uma atua | deveria ter um carater
esse direito e a|na gestdo dessa politica de | excludente, pelo contrario

Politica de Assisténcia
Estudantil (PAE) dessa
instituicdo de
ensino”(p.208).

forma mais genérica e a
outra de carater mais amplo
e, a outra gerencia o0
Programa de Bolsas.

sua abrangéncia deveria
ser geral para que todos
0s alunos tivessem
condi¢cdes igualitérias.

Machado e Pal
(2016)

n

A pesquisa teve como
objeto  analisar se
acbes do Programa
Nacional de
Assisténcia Estudantil
- PNAES
desenvolvidas na
Universidade Federal
do Parana, sob a
Optica dos discentes
em situacao de
vulnerabilidade
financeira, cria viés de
entendimento da
Assisténcia Estudantil
como um beneficio ou
um direito.

A pesquisa se baseou em
estudo documental sobre a
implantagdo do PNAES na
da Universidade Federal do
Parana. E, na realizacédo de
entrevistas e grupos focais
com alunos participantes
diretamente das acbes de
assisténcia estudantil que
tivessem mais de um ano no
programa. Foram realizadas
dez entrevistas individuais e
dois grupos focais - somando
o total de 16 estudantes
participantes.

Os autores evidenciaram
a "contradi¢éo (n&o
exclusiva) de uma politica
inclusiva pelo sofrimento
ético-politico dos
estudantes, categoria
usada por Sawaia (2006),
que denuncia, pela
emocdo, a posicdo dos
excluidos no processo da
incluséo."

Figueiredo
Salles (2017)

e

O trabalho teve como
principal objetivo
analisar os motivos
gue levaram os alunos
matriculados no
primeiro periodo de
um curso  técnico
ofertado pela Unidade
do Cefet/RJ situada
em Petropolis
abandonarem o curso.

Foram realizadas entrevistas
semiabertas que mesclaram
questdes descritivas,
explicativas ou  causais,
avaliativas, hipotéticas e
categoriais entre 10 alunos
correspondendo a 38,36% de
um total de alunos evadidos
das turmas de primeiro
periodo de um curso técnico
ofertado pelo CEFET RJ
durante o periodo de 03
anos.

O trabalhou
diversos motivos que
levaram os alunos a
abandonarem 0S cursos
dentre eles: lacunas na
escolha do curso; fatores
escolares; dificuldades
pessoais; influéncia de
amigos; oportunidades e
desinteresse institucional
e/ou governamental. A
pesquisa também
concluiu que faltam acdes
outras capazes de
efetivamente combater a
evasao e promover a
permanéncia dos alunos.

apontou




Estrada

Radaelli (2017) |[E se as acdes|no periodo de 2012. Dos |financeiros a fim de suprir
desenvolvidas vém | quais apenas 83% | necessidades estudantis
atendendo responderam. com moradia, alimentag&o
satisfatoriamente a e transporte. E que estes
demanda dos programas, embora n&o
estudantes em sejam suficientes para
situacéo de manutenc¢édo do aluno, sédo
vulnerabilidade essenciais para
econdmica. permanéncia discente na

e

A pesquisa teve como

foco analisar na assisténcia estudantil
perspectiva dos desenvolvidas pela UFFS
estudantes do Campus nao apresenta efetividade.
de Realeza da O estudo também aponta

Universidade Federal
de Fronteiras do Sul -
UFFS a politica de
assisténcia estudantil.

Foram aplicados 192
questionarios entre alunos de
varios cursos de graduacédo
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A pesquisa aponta que
as acdes de politica de

que dentre as acdes
desenvolvidas destacam-
se 0Ss programas que
ofertam bolsas ou auxilios

universidade.

Paixao,
Torezani,
Gongalves
Bozetti (2017)

e

O estudo tem como
foco "investigar a
percepgéao dos
discentes beneficiados
do Curso de
Agronomia do IFES
Campus Santa Teresa
sobre a assisténcia
estudantii no que se
refere & permanéncia
e ao desempenho
académico, a fim de
analisar a
funcionalidade da
referida politica no
cenario educacional do
curso”(p.104)

A pesquisa se valeu de

analise documental e
questionario aberto. "A
analise documento foi

realizada a partir dos
documentos que tratam da
implantagéo e
implementacéo da Politica de
Assisténcia Estudantil" (p.
107) . E o questionario foi
"aplicado aos alunos
regularmente matriculados do
Curso de Agronomia
contemplados na Politica de
Assisténcia Estudantil (PAE)
do Ifes-Campus Santa
Teresa, nos Programas de
Auxilio Moradia e Auxilio
Alimentacaol...] Sendo
adotado um total de 05
(cinco) alunos por periodo
dentre os matriculados no
Curso, em um universo total
de 10 (dez) periodos e 100
(cem) sujeitos de
pesquisa"(p. 108 e 109).
Desses apenas 29 foram
respondidos.

Evidenciou a falta de
conhecimento das acgbes
de assisténcia estudantil
pelos discentes e foram
sugeridas medidas para a
sanar essa fragilidade tais
como "palestras, para a
comunidade entender que
a assisténcia estudantil
pode garantir a
permanéncia dos alunos,
com fragilidade no &mbito
financeiro, nessa
instituicdo" (p.111)

Fonte: Levantamento efetuada pela autora.

Conforme se observa no Quadro 1, pode-se notar que a literatura tem
investigado a teméatica da assisténcia estudantil por meio da interrogacéo direta aos
alunos, através de entrevistas ou aplicacdo de questionarios, com o objetivo de

analisar a percepcdo dos discentes quanto a efetividade das acdes no combate a
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evasdo e retencdo escolar com vistas a promocdo da permanéncia e sucesso
estudantil com a concluséo dos cursos.

Os resultados dos estudos empiricos tém convergindo no sentido de
demonstrar a importancia da assisténcia estudantil, em especial do aporte financeiro
a alunos em situagcédo de vulnerabilidade financeira, como fator preponderante na

permanéncia e éxito do aluno.



3 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa cientifica descritiva que teve como foco ouvir a
percepcao dos discentes beneficiarios das acbes de assisténcia estudantil no IFPI -
Campus Teresina Zona Sul, por meio da aplicacdo de questionarios.
Adicionalmente, foram entrevistados servidores que atuam diretamente nas acdes
de assisténcia estudantil desenvolvidas pelo Campus, por meio de roteiro
semiestruturado. Em ambos os casos foram utilizados como base as ferramentas de
pesquisa (questionario e roteiro de entrevista) desenvolvidas com base na literatura
empirica correlata.

Subsidiariamente, a fim de contextualizar o cenario estudado, foram
abordadas informacbes contidas na Plataforma Nilo Pecanha (PNP) quanto aos
anos de referéncia de 2017 e 2018. Esta plataforma foi desenvolvida pela Secretaria
de Educacao Profissional e Tecnolégica (Setec) do Ministério da Educacdo com o
intuito de apresentar estatisticas para andalise de dados e indicadores da Rede
Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica do Brasil, tendo como
inicio os dados relativos a 2017.

Verifica-se, por meio da PNP, um grande avanco quanto a juncédo dos dados
relacionados ao ensino superior e em particular ao ensino profissionalizante, uma
vez que os dados apresentados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP), 6rgdo do Ministério da Educacéo, ndo sao claros em relagcéo
ao ensino profissionalizante das Instituices Federais de Ensino Superior.

Partindo dos dados obtidos na PNP,